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Mielec, dnia 18.04.2024 r. 

 

 

ZAPYTANIE OFERTOWE 2/OZR/2024/SPUOP 

w przedmiocie świadczenia specjalistycznych usług opiekuńczych w miejscu 

zamieszkania Uczestników i Uczestniczek Projektu, tj. dla max. 27 osób potrzebujących 

wsparcia w codziennym funkcjonowaniu w związku z niemożnością samodzielnego 

wykonywania co najmniej jednej z podstawowych czynności dnia codziennego (w tym z 

powodu wieku, stanu zdrowia, niepełnosprawności), zamieszkałych na terenie powiatu 

mieleckiego, w ramach Projektu pn. „Opieka w zasięgu ręki”  

współfinansowanego ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego Plus w ramach 

programu regionalnego Fundusze Europejskie dla Podkarpacia 2021-2027  w ramach 

Priorytetu 7 FEPK.07 Kapitał ludzki gotowy do zmian, Działanie FEPK.07.18 Usługi 

społeczne i zdrowotne świadczone w społeczności lokalnej  

 

 

 

I. ZAMAWIAJĄCY: 

 

Polskie Centrum ZOYA z siedzibą w Woli Mieleckiej, Wola Mielecka 254A, 39-300 Mielec  

NIP 8172188235 

REGON 380315918 

KRS 0000733613 

 

Niniejsze Zapytanie ofertowe nie stanowi zobowiązania Zamawiającego do zawarcia umowy. 

Zamawiający może odmówić zawarcia umowy bez wskazania przyczyny. 

 

II. OKREŚLENIE TRYBU POSTĘPOWANIA 

 

Do niniejszego Zapytania ofertowego nie stosuje się przepisów ustawy z dnia 11 września 

2019 r. Prawo Zamówień Publicznych (tj. Dz. U. z 2023 r., poz. 1605 z późn. zm.).  

Niniejsze postępowanie prowadzone jest zgodnie z zasadą konkurencyjności określoną w 

„Wytycznych dotyczących kwalifikowalności wydatków na lata 2021-2027”. 

 

 

III. OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA 

 

KOD CPV: 

85311100-3 – Usługi opieki społecznej dla osób starszych 

85311200-4 – Usługi opieki społecznej dla osób niepełnosprawnych 
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1. Przedmiot zamówienia obejmuje: 

 

Świadczenie specjalistycznych usług opiekuńczych w miejscu zamieszkania Uczestników i 

Uczestniczek Projektu pn. „Opieka w zasięgu ręki”, tj. dla max 27 osób potrzebujących 

wsparcia w codziennym funkcjonowaniu w związku z niemożnością samodzielnego 

wykonywania co najmniej jednej z podstawowych czynności dnia codziennego (w tym z 

powodu wieku, stanu zdrowia, niepełnosprawności), zamieszkałych na terenie powiatu 

mieleckiego (województwo podkarpackie).  

 

Wykonawca zobowiązany jest do rozpoczęcia świadczenia specjalistycznych usług 

opiekuńczych w terminie wskazanym w ofercie i umowie z wybranym z Wykonawcą (nie 

dłuższym niż 10 dni od dnia zawarcia umowy) i świadczenia usług nieprzerwanie maksymalnie 

do dnia 31.12.2025 r., w łącznym wymiarze 33 480 godzin, średnio 2 godziny dziennie na 1 

Uczestnika/czkę Projektu, tj. średnio 1 674 godziny miesięcznie. 

Częstotliwość i intensywność specjalistycznych usług opiekuńczych ustalona zostanie 

indywidualnie dla każdego Uczestnika/czki Projektu, wg jego/jej indywidualnych potrzeb.  

 

Specjalistyczne usługi opiekuńcze będą świadczone przez 7 dni w tygodniu, w dniach i 

godzinach ustalonych z Zamawiającym oraz Uczestnikiem/czką Projektu, według potrzeb 

Uczestników/czek Projektu. 

 

Zakres specjalistycznych usług opiekuńczych będzie wynikał z oceny-diagnozy sytuacji 

życiowej każdego Uczestnika/czki Projektu, w tym stanu zdrowia i będzie obejmował: 

 

1. Usługi opiekuńcze, tj. w szczególności: 

a) pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb życiowych Uczestnika/czki Projektu 

(np.: czynności związane z dostarczaniem produktów żywnościowych, 

przygotowaniem lub dostarczaniem posiłków, pomoc w spożywaniu 

posiłków/karmienie, czynności związane z prowadzeniem gospodarstwa domowego, w 

tym utrzymywanie porządku i czystości w najbliższym otoczeniu Uczestnika/czki 

projektu, czystości odzieży, bielizny osobistej, pościelowej, stołowej i ręczników, 

dokonywanie niezbędnych zakupów oraz regulowanie opłat domowych, czynności 

dotyczące prowadzenia spraw osobistych, w tym pomoc w załatwiana spraw 

urzędowych w pomoc w dostępie do świadczeń zdrowotnych, czynności dotyczące 

zagospodarowania w aktywny sposób czasu wolnego, pomoc przy przemieszczaniu 

się), 

             b) opiekę higieniczną nad Uczestnikiem/czką Projektu (np.: czynności związane z 

utrzymaniem higieny osobistej, pomoc przy załatwianiu potrzeb fizjologicznych, zmianę 

pieluchomajtek z uwzględnieniem czynności higieniczno-pielęgnacyjnych, pomoc przy 

ubieraniu się, zmianie bielizny osobistej, zmianę bielizny pościelowej, układanie osoby leżącej 

w łóżku i pomoc przy zmianie pozycji), 
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c) pielęgnację zaleconą przez lekarza, która obejmuje czynności pielęgnacyjne wobec 

Uczestnika/czki Projektu wynikające z przedłożonego zaświadczenia lekarskiego lub 

dokumentacji medycznej, uzupełniające w stosunku do pielęgniarskiej opieki środowiskowej, 

d) zapewnienie kontaktów z otoczeniem Uczestnika/czki Projektu (np.: czynności 

wspomagające nawiązanie, utrzymywanie i rozwijanie kontaktów z rodziną, osobami z 

bliskiego otoczenia osoby korzystającej z usług oraz społecznością lokalną, ukierunkowane na 

budowanie sieci wsparcia dla osoby korzystającej z usług, czynności wspomagające 

uczestnictwo w życiu społeczności lokalnej), 

2. Dodatkowo - pielęgnację jako wspieranie procesu leczenia, w tym: 

a) pomoc w dostępie do świadczeń zdrowotnych, 

b) uzgadnianie i pilnowanie terminów wizyt lekarskich, badan diagnostycznych, 

c) pomoc w wykupywaniu lub zamawianiu leków w aptece, 

d) pilnowanie przyjmowania leków oraz obserwowanie ewentualnych skutków ubocznych ich 

stosowania, 

e) w szczególnie uzasadnionych przypadkach zmianę opatrunków, pomoc w użyciu środków 

pomocniczych i materiałów medycznych, przedmiotów ortopedycznych, a także w utrzymaniu 

higieny, 

f) pomoc w dotarciu do placówek służby zdrowia, 

g) pomoc w dotarciu do placówek rehabilitacyjnych. 

 

Świadczone specjalistyczne usługi opiekuńcze muszą uwzględniać podmiotowość odbiorców 

usług, w tym respektowanie prawa do poszanowania i ochrony godności, intymności oraz 

poczucia bezpieczeństwa i ochrony dóbr osobistych. 

 

Jeżeli Uczestnikami/czkami projektu będą osoby z zaburzeniami psychicznymi, specjalistyczne 

usługi opiekuńcze dla osób z zaburzeniami psychicznymi świadczone będą zgodnie z 

wymaganiami określonymi w rozporządzeniu Ministra Polityki Społecznej z dnia 22 września 

2005 r. w sprawie specjalistycznych usług opiekuńczych (Dz. U. z 2005 r., nr 189, poz. 1598 z 

późn. zm.). 

 

Zakres specjalistycznych usług opiekuńczych zostanie ustalony indywidualnie dla każdego/j 

Uczestnika/czki Projektu i będzie wynikał z Indywidualnego zakresu specjalistycznych usług 

opiekuńczych, opracowanego dla każdego/j Uczestnika/czki projektu. Usługi realizowane będą 

w oparciu o Indywidualny plan pracy i wsparcia z osobą objętą specjalistycznymi usługami 

opiekuńczymi. Zakres wsparcia i wymiar godzinowy usługi dla danego Uczestnika/czki 

Projektu określony zostanie w Kontrakcie Trójstronnym.   

 

 

Specjalistyczne usługi opiekuńcze mogą być świadczone przez osobę spełnia wymogi 

określone w rozporządzeniu Ministra Polityki Społecznej z dnia 22 września 2005 r. w 

sprawie specjalistycznych usług opiekuńczych (Dz. U. z 2005 r., nr 189, poz. 1598 z późn. 
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zm.), tj. posiada kwalifikacje do wykonywania jednego z zawodów: pracownik socjalny, 

psycholog, pedagog, logopeda, terapeuta zajęciowy, pielęgniarka, asystent osoby 

niepełnosprawnej, opiekun środowiskowy, specjalista w zakresie rehabilitacji medycznej, 

fizjoterapeuta, lub innego zawodu dającego wiedzę i umiejętności pozwalające świadczyć 

specjalistyczne usługi opiekuńcze, o których mowa w niniejszym Zapytaniu ofertowym. 

 

Jeżeli Uczestnikami/czkami Projektu będą osoby z zaburzeniami psychicznymi, specjalistyczne 

usługi opiekuńcze świadczone na rzecz osób z zaburzeniami psychicznymi będą mogły być 

świadczone przez osobę/osoby spełniającą/e dodatkowe wymagania określone w 

rozporządzeniu Ministra Polityki Społecznej z dnia 22 września 2005 r. w sprawie 

specjalistycznych usług opiekuńczych, tj.: 

- posiadającą/e co najmniej trzymiesięczne doświadczenie zawodowe w pracy z osobami z 

zaburzeniami psychicznymi zdobyte w jednej z następujących jednostek: 

1) szpitalu psychiatrycznym, 

2) jednostce organizacyjnej pomocy społecznej dla osób z zaburzeniami psychicznymi, 

3) placówce terapii lub placówce oświatowej, do której uczęszczają dzieci z zaburzeniami 

rozwoju lub upośledzeniem umysłowym, 

4) ośrodku terapeutyczno-edukacyjno-wychowawczym, 

5) warsztacie terapii zajęciowej,  

6) innej jednostce niż wymienione w pkt. 1-5, świadczącej specjalistyczne usługi opiekuńcze 

dla osób z zaburzeniami psychicznymi. 

W uzasadnionych przypadkach specjalistyczne usługi opiekuńcze dla osób z zaburzeniami 

psychicznymi będą mogły być świadczone przez osobę/osoby, które zdobywają lub podnoszą 

wymagane kwalifikacje zawodowe wymagane dla osób świadczących specjalistyczne usługi 

opiekuńcze określone powyżej, posiadają co najmniej roczny staż pracy w jednostkach, o 

których mowa w pkt. 1)-6) powyżej, i mają zapewnioną możliwość konsultacji z osobami 

świadczącymi specjalistyczne usługi, posiadającymi wymagane kwalifikacje. 

 

 

2. Odbiorcami specjalistycznych usług opiekuńczych będą Uczestnicy/czki 

Projektu, tj.: 

maksymalnie 27 osób potrzebujących wsparcia w codziennym funkcjonowaniu w związku z 

niemożnością samodzielnego wykonywania co najmniej jednej z podstawowych czynności 

dnia codziennego (w tym z powodu wieku, stanu zdrowia, niepełnosprawności), zamieszkałe 

na terenie powiatu mieleckiego.  

 

 

 

3. Oferty częściowe, udzielanie zamówienia w częściach 

Zamawiający nie dopuszcza możliwości składania ofert częściowych. Oferta Wykonawcy 

musi obejmować całkowitą liczbę godzin specjalistycznych usług opiekuńczych 
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przewidzianych do realizacji w ramach Projektu. 

Zamawiający informuje, że niniejsze postępowanie obejmuje część zamówienia, na które 

składa się świadczenie specjalistycznych usług opiekuńczych w zakresie i wymiarze objętym 

niniejszym postępowaniem oraz świadczenie specjalistycznych usług opiekuńczych w formie 

rehabilitacji fizycznej i usprawniania zaburzonych funkcji organizmu w zakresie nieobjętym 

przepisami ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o świadczeniach opieki zdrowotnej 

finansowanych ze środków publicznych, w miejscu zamieszkania 27 Uczestników/czek 

Projektu pn. „Opieka w zasięgu ręki” (średnio 4 h/miesiąc/Uczestnik/czka Projektu, tj.  łącznie 

2 160 godzin). Zapytanie ofertowe w przedmiocie świadczenia specjalistycznych usług 

opiekuńczych w formie rehabilitacji fizycznej i usprawniania zaburzonych funkcji organizmu 

w zakresie nieobjętym przepisami ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o świadczeniach opieki 

zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych w miejscu zamieszkania 

Uczestników/czek Projektu pn. „Opieka w zasięgu ręki” zostanie  odrębnie opublikowane w 

Bazie Konkurencyjności.  

 

4. Informacje dodatkowe: 

 

1. Termin realizacji umowy: od terminu  wskazanego w ofercie i umowie zawartej z 

Wykonawcą jako termin rozpoczęcia świadczenia usług maksymalnie do dnia 

31.12.2025 r.  

Podpisanie umowy z Wykonawcą planowane jest na maj 2024 r. 

2. Miejsce realizacji zamówienia – miejsce zamieszkania Uczestników i Uczestniczek 

Projektu – powiat mielecki, województwo podkarpackie. 

3. Zamawiający dopuszcza zmianę miesięcznej liczby godzin świadczonych 

specjalistycznych usług opiekuńczych, w zależności od potrzeb Uczestników/czek 

Projektu, bez zwiększenia ogólnej liczby godzin przypadających na Wykonawcę, z 

zastrzeżeniem przypadków dopuszczających możliwość istotnej zmiany umowy w 

zakresie łącznej liczby godzin specjalistycznych usług opiekuńczych, o których mowa 

w pkt. X niniejszego Zapytania ofertowego (Istotne zmiany umowy). Zamawiający 

zakłada, że 1 godzina świadczenia specjalistycznych usług opiekuńczych w miejscu 

zamieszkania Uczestnika/czki projektu to 60 minut, przy czym czas świadczenia 

specjalistycznej usługi opiekuńczej liczy się od momentu wejścia do miejsca 

zamieszkania Uczestnika/czki Projektu, do momentu wyjścia. 

4. Zamawiający zastrzega sobie możliwość zmiany (zwiększenia/zmniejszenia) ogólnej 

liczby Uczestników/czek Projektu lub zmiany (zwiększania/zmniejszenia) łącznej 

liczby godzin specjalistycznych usług opiekuńczych, przy czym 

zwiększenie/zmniejszenie liczby Uczestników/czek Projektu/liczby godzin 

specjalistycznych usług opiekuńczych może nastąpić o nie więcej niż +/- 20% w 

stosunku do pierwotnie zakładanej liczby Uczestników/czek Projektu/łącznej liczby 

godzin specjalistycznych usług opiekuńczych. 

5. Zamawiający nie gwarantuje Wykonawcy stałej liczby godzin świadczenia 
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specjalistycznych usług opiekuńczych w danym miesiącu. Specjalistyczne usługi 

opiekuńcze świadczone będą sukcesywnie, odpowiednio do prowadzonej rekrutacji 

Uczestników/czek Projektu oraz indywidualnych potrzeb Uczestników/czek Projektu. 

6. Wykonawca zobowiązany jest do zapewnienia we własnym zakresie i na własny koszt 

dojazdu do i z miejsca świadczenia specjalistycznej usługi opiekuńczej, tj. miejsca 

zamieszkania Uczestnika/czki Projektu. 

 

5. W ramach zamówienia Wykonawca zobowiązany jest do:  

1. Prowadzenia dokumentacji świadczenia specjalistycznych usług opiekuńczych na rzecz 

każdego Uczestnika/czki Projektu. Dokumentację stanowią: miesięczne Karty czasu 

pracy, Dzienniki czynności opiekuńczych w zakresie specjalistycznych usług 

opiekuńczych wg wzorów opracowanych przez Zamawiającego i przedkładania ich 

Zamawiającemu w terminie 3 dni roboczych od zakończenia danego miesiąca realizacji 

specjalistycznej usługi opiekuńczej. Dodatkowo jednorazowo w momencie rozpoczęcia 

opieki u nowego Uczestnika/czki Projektu, Wykonawca będzie zobowiązany do 

dostarczenia Zamawiającemu dokumentacji (na wzorach przekazanych przez 

Zamawiającego) uczestnictwa w projekcie danego Uczestnika/czki Projektu, 

Oceny/Diagnozy,  Indywidualnego planu wsparcia i pracy oraz Indywidualnego zakresu 

specjalistycznych usług opiekuńczych dla danego Uczestnika/czki, oświadczeń o braku 

powiązań pomiędzy osobą świadczącą opiekę a Uczestnikiem/czką projektu, w terminie 

3 dni roboczych od dnia rozpoczęcia opieki u nowego Uczestnika/czki Projektu. 

2. Zapewnienia we własnym zakresie środków ochrony dla opiekunów (maseczki, 

rękawiczki itp.). 

3. Zachowania dbałości o środowisko naturalne przy realizacji zamówienia, poprzez m.in. 

eliminowanie z użycia przedmiotów jednorazowego użytku wykonanych z tworzyw 

sztucznych, rezygnacji z używania jednorazowych opakowań, toreb, siatek i 

reklamówek wykonanych z poliolefinowych tworzyw sztucznych, wykorzystywania 

przy wykonywaniu umowy materiałów, które pochodzą z recyklingu lub podlegają 

procesowi recyklingu itp. 

4. Archiwizowania wszelkiej dokumentacji związanej z przedmiotem zamówienia co 

najmniej w okresie wynikającym z obowiązujących przepisów prawa, w sposób 

zapewniający dostępność, poufność i bezpieczeństwo. Dokumentacja będzie 

archiwizowana pod adresem Wykonawcy wskazanym w umowie zawartej z 

Zamawiającym. W przypadku zmiany miejsca archiwizacji dokumentów oraz 

w przypadku zawieszenia lub zaprzestania działalności przez Wykonawcę przed 

terminem wskazanym w zdaniu pierwszym, Wykonawca zobowiązany jest 

poinformować Zamawiającego pisemnie o miejscu archiwizacji dokumentacji 

związanej z przedmiotem zamówienia.  

5. Udostępniania dokumentacji związanej z przedmiotem zamówienia podmiotom 

uprawnionym do przeprowadzania kontroli Projektu, w ramach którego świadczone są 

specjalistyczne usługi opiekuńcze. 
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6. Zapewnienia Zamawiającemu oraz Instytucji Pośredniczącej i innym upoważnionym 

instytucjom wglądu do dokumentów (w tym dokumentów elektronicznych) związanych 

ze świadczeniem specjalistycznych usług opiekuńczych, w tym dokumentów 

finansowych. 

7. Przetwarzania danych osobowych Uczestniczek/ów Projektu na podstawie odrębnej 

umowy zawartej pomiędzy Zamawiającym a wybranym Wykonawcą, jak również 

bezwzględnego przestrzegania powszechnie obowiązujących przepisów prawa w 

zakresie ochrony danych osobowych. 

 

 

IV. WARUNKI UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU 

 

Do udziału w postępowaniu mogą przystąpić Wykonawcy spełniający łącznie następujące 

warunki (niespełnienie co najmniej jednego z warunków spowoduje wykluczenie z 

postępowania): 

 

➢ Posiadają niezbędną wiedzę i doświadczenie  

O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy posiadają niezbędną 

wiedzę i doświadczenie do wykonania przedmiotu zamówienia, tj. zrealizowali w okresie 

ostatnich 2 lat co najmniej 10 000 godzin specjalistycznych usług opiekuńczych. Okres 2 

ostatnich lat rozumiany jest jako okres ostatnich 24 miesięcy liczonych wstecz od dnia 

będącego dniem upływu terminu składania ofert w niniejszym postępowaniu. 

 

Weryfikacja spełnienia warunku: 

Ocena spełnienia przez Wykonawcę w/w warunku, nastąpi na podstawie oświadczenia 

Wykonawcy, którego wzór stanowi Załącznik nr 2 do niniejszego Zapytania ofertowego 

oraz na podstawie informacji zawartych w Oświadczeniu – wykazie doświadczenia 

Wykonawcy załączonym do oferty (sporządzonym według wzoru stanowiącego Załącznik 

nr 5 do niniejszego Zapytania ofertowego) oraz załączonych do oferty dokumentów 

potwierdzających należytą realizację specjalistycznych usług opiekuńczych wskazanych w 

wykazie doświadczenia (np. referencje, protokoły odbioru, zaświadczenia – Zamawiający 

zastrzega sobie prawo do weryfikacji przedstawionych dokumentów w celu sprawdzenia 

ich wiarygodności. W związku z powyższym na przedstawionych dokumentach 

potwierdzających doświadczenie Wykonawcy należy wskazać osobę do kontaktu z 

Podmiotu wystawiającego np. referencje – powyższe należy wskazać w Załączniku nr 5 do 

niniejszego Zapytania). 

Doświadczenie w zakresie realizacji specjalistycznych usług opiekuńczych wykazane w 

oświadczeniu załączonym do oferty (Załącznik nr 5) niepotwierdzone dokumentami 

załączonymi do oferty, nie będzie brane pod uwagę przy ustalaniu wymiaru posiadanego 

doświadczenia. 
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W razie braku załączenia do oferty dokumentów potwierdzających doświadczenie 

Wykonawcy w realizacji specjalistycznych usług opiekuńczych, Zamawiający uzna, że 

Wykonawca nie posiada doświadczenia w ww. zakresie. 

 

Zamawiający dokona oceny spełnienia ww. warunku udziału w postępowaniu poprzez 

zastosowanie kryterium spełnia – nie spełnia. Wykonawcy nie spełniający w/w warunku 

udziału w postepowaniu zostaną wykluczeni z udziału w postępowaniu. Ofertę 

Wykonawcy wykluczonego uznaje się za odrzuconą. 

 

➢ Dysponują osobami zdolnymi do realizacji zamówienia 

 

O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy dysponują co najmniej 10 

osobami posiadającymi kwalifikacje do wykonywania jednego z zawodów: pracownik 

socjalny, psycholog, pedagog, logopeda, terapeuta zajęciowy, pielęgniarka, asystent osoby 

niepełnosprawnej, opiekun środowiskowy, specjalista w zakresie rehabilitacji medycznej, 

fizjoterapeuta, lub innego zawodu dającego wiedzę i umiejętności pozwalające świadczyć 

specjalistyczne usługi opiekuńcze, o których mowa w niniejszym zapytaniu ofertowym.  

 

Zamawiający zastrzega, iż do oceny nin. warunku nie będą brane pod uwagę kwalifikacje 

Wykonawcy jako podmiotu gospodarczego, lecz tylko i wyłącznie kwalifikacje osób 

wyznaczonych do realizacji zamówienia. W przypadku gdy także Wykonawca będzie 

realizował usługę osobiście (wskazany zostanie jako jedna z osób w Wykazie osób – Zał. nr 4 

do Zapytania ofertowego), pod uwagę wzięte zostaną także kwalifikacje Wykonawcy jako 

osoby fizycznej. 

 

Weryfikacja spełnienia warunku: 

Zamawiający dokona oceny spełnienia w/w warunku udziału w postępowaniu na podstawie 

załączonego do oferty Oświadczenia o spełnianiu warunków udziału w postępowaniu zgodnego 

z wzorem stanowiącym Załącznik nr 2 do niniejszego Zapytania ofertowego, Wykazu osób, 

którymi dysponuje Wykonawca sporządzonego zgodnie z wzorem stanowiącym Załącznik nr 

4 do niniejszego Zapytania ofertowego oraz na podstawie załączonych do oferty odpowiednich 

dokumentów potwierdzających odpowiednie kwalifikacje do wykonywania zawodu zgodnie z 

powyższymi zapisami (dyplomy, certyfikaty itp.). 

 

Ponadto, w odniesieniu do każdej z osób wskazanych w Wykazie osób sporządzonym zgodnie 

z wzorem stanowiącym Załącznik nr 4 do niniejszego Zapytania ofertowego, niebędącej 

Wykonawcą realizującym zamówienie osobiście, Wykonawca zobowiązany jest załączyć do 

oferty umowę zawartą pomiędzy Wykonawcą a każdą z w/w osób w przedmiocie świadczenia 

przez daną osobę specjalistycznych usług opiekuńczych w ramach przedmiotowego 

zamówienia w razie wyboru oferty Wykonawcy począwszy od terminu wskazanego w ofercie 

Wykonawcy do dnia 31.12.2025 r. lub promesę zawarcia takiej umowy, podpisaną przez 
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Wykonawcę i osobę wskazaną w Wykazie osób, ewentualnie oświadczenie każdej ze 

wskazanych osób, zawierające zobowiązanie do świadczenia specjalistycznych usług 

opiekuńczych w ramach przedmiotowego zamówienia w razie wyboru oferty Wykonawcy, 

począwszy od terminu wskazanego w ofercie Wykonawcy do dnia 31.12.2025 r. W 

przedłożonych dokumentach musi znaleźć się co najmniej odniesienie do przedmiotu 

zamówienia objętego niniejszym Zapytaniem ofertowym, numer zapytania ofertowego, 

oznaczenie Zamawiającego oraz okres świadczenia specjalistycznych usług opiekuńczych (co 

najmniej od terminu wskazanego w ofercie Wykonawcy do dnia 31.12.2025 r.). Ponadto, w 

ww. dokumentach muszą znaleźć się dane kontaktowe do wskazanej osoby (numer telefonu), 

której dokument dotyczy – Zamawiający zastrzega sobie prawo kontaktu na etapie weryfikacji 

i oceny ofert, z osobami, których dokumenty (umowa/promesa/oświadczenie) załączono do 

oferty, w celu potwierdzenia okoliczności wskazanych w ww. dokumentach.  

Wykonawca zobowiązany jest załączyć do oferty – odpowiednio – kopię umowy potwierdzoną 

za zgodność z oryginałem/oryginał promesy/oryginał oświadczenia. 

Osoba wskazana w Wykazie osób, której umowy/promesy/oświadczenia nie załączono do 

oferty lub której załączona umowa/promesa/oświadczenie nie spełnia warunków określonych 

powyżej lub która nie potwierdziła okoliczności wskazanych w ww. 

umowie/promesie/oświadczeniu w trakcie kontaktu ze strony Zamawiającego, nie będzie brana 

pod uwagę przy ocenie spełnienia przez Wykonawcę w/w warunku udziału w postępowaniu.  

 

Wykonawca zobowiązany jest do skierowania do realizacji zamówienia wszystkich osób 

wskazanych w załączonym do oferty Wykazie osób, spełniających wymagania określone w pkt. 

IV tiret 2 Zapytania ofertowego. 

 

W razie wystąpienia w trakcie realizacji zamówienia konieczności dokonania zmiany osoby 

wskazanej w załączonym do oferty Wykazie osób sporządzonym według wzoru stanowiącego 

Załącznik nr 4 do niniejszego Zapytania ofertowego, Wykonawca zobowiązany jest do 

zapewnienia w miejsce zmienianej osoby, osoby spełniającej wymagania określone w pkt. IV 

tiret 2 Zapytania ofertowego. W przypadku, o którym mowa w zdaniu poprzedzającym, 

Wykonawca zobowiązany jest do przedłożenia Zamawiającemu dokumentów 

potwierdzających kwalifikacje do wykonywania danego zawodu, zgodnie z wymaganiami 

określonymi w niniejszym Zapytaniu ofertowym. Zmiana osoby wskazanej w ofercie wymaga 

uprzedniej pisemnej akceptacji Zamawiającego pod rygorem nieważności. 

W trakcie realizacji zamówienia Wykonawca jest uprawniony do wyznaczenia do realizacji 

zamówienia nowych (dodatkowych) osób w stosunku do osób wykazanych w załączonym do 

ofert Wykazie osób. Nowe (dodatkowe) osoby muszą spełniać wymagania określone w pkt. IV 

tiret 2 Zapytania ofertowego. W przypadku, o którym mowa w zdaniu poprzedzającym, 

Wykonawca zobowiązany jest do przedłożenia Zamawiającemu dokumentów 

potwierdzających kwalifikacje do wykonywania danego zawodu nowej (dodatkowej) osoby, 

zgodnie z wymaganiami określonymi w niniejszym Zapytaniu ofertowym. Wyznaczenie do 
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realizacji zamówienia nowej (dodatkowej) osoby w stosunku do osób wskazanych w ofercie, 

wymaga uprzedniej, pisemnej akceptacji Zamawiającego pod rygorem nieważności.  

 

Osoby wskazane w Wykazie osób, w odniesieniu do których nie złożono dokumentów 

potwierdzających wymagane kwalifikacje albo złożone dokumenty nie potwierdzają 

wymaganych kwalifikacji albo w odniesieniu do których nie załączono do oferty wymaganej 

umowy/promesy/oświadczenia lub załączono umowę/promesę/oświadczenie niespełniającą 

wymagań określonych w Zapytaniu ofertowym lub które nie potwierdziły okoliczności 

wskazanych w ww. umowie/promesie/oświadczeniu w trakcie kontaktu ze strony 

Zamawiającego, nie będą brane pod uwagę przy ustalaniu spełnienia warunków udziału w 

postępowaniu. 

 

Warunek udziału w postępowaniu zostanie uznany za niespełniony w razie braku wykazania w 

ofercie minimalnej wymaganej liczby osób, którymi dysponuje Wykonawca, spełniających 

wymagania określone w pkt. IV tiret 2 Zapytania ofertowego, potwierdzone odpowiednimi 

dokumentami, w odniesieniu do których załączono do oferty wymaganą 

umowę/promesę/oświadczenie, spełniającą/e warunki określone powyżej. 

Zamawiający dokona oceny spełnienia ww. warunku udziału w postępowaniu poprzez 

zastosowanie kryterium spełnia – nie spełnia. Wykonawcy nie spełniający w/w warunku 

udziału w postepowaniu zostaną wykluczeni z udziału w postępowaniu. Ofertę Wykonawcy 

wykluczonego uznaje się za odrzuconą. 

 

Jeżeli Uczestnikami/czkami Projektu będą osoby z zaburzeniami psychicznymi, Wykonawca 

zobowiązany będzie zapewnić do realizacji specjalistycznych usług opiekuńczych na rzecz 

osób z zaburzeniami psychicznymi osobę/y spełniającą/e dodatkowe wymagania określone w 

rozporządzeniu Ministra Polityki Społecznej z dnia 22 września 2005 r. w sprawie 

specjalistycznych usług opiekuńczych, wskazane w pkt. III ppkt 1 niniejszego Zapytania 

ofertowego.  

Wykonawca nie musi dysponować w/w osobą/ami na etapie złożenia oferty i nie zamieszcza 

osoby/osób spełniających w/w wymagania w załączonym do oferty Wykazie osób, 

sporządzonym zgodnie z wzorem stanowiącym Załącznik nr 4 do niniejszego Zapytania 

ofertowego. 

 

 

➢ Znajdują się w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniającej prawidłowe 

wykonanie zamówienia 

 

Weryfikacja spełnienia  warunku: 

Zamawiający nie stawia szczególnych wymagań w zakresie tego warunku. Ocena spełnienia 

przez Wykonawcę w/w warunku, nastąpi na podstawie oświadczenia Wykonawcy, którego 

wzór stanowi Załącznik nr 2 do niniejszego Zapytania ofertowego.  
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Zamawiający dokona oceny spełnienia warunku udziału w postępowaniu poprzez 

zastosowanie kryterium spełnia – nie spełnia. Wykonawcy nie spełniający ww. warunku 

udziału w postępowaniu zostaną wykluczeni z udziału w postępowaniu. Ofertę Wykonawcy 

wykluczonego uznaje się za odrzuconą. 

 

➢ Nie są powiązani z Zamawiającym lub Partnerem Projektu osobowo lub 

kapitałowo 

 

Zamówienie nie może zostać udzielone Wykonawcy powiązanemu z Zamawiającym (Polskie 

Centrum ZOYA z siedzibą w Woli Mieleckiej, Wola Mielecka 254 A, 39-300  Mielec) lub 

Partnerem Projektu (Arkadiusz Jędrzejowski ARKAS Arkadiusz Jędrzejowski w Mielcu, ul. 

Warneńczyka 1/52, 39-300 Mielec, NIP: 8171951829, REGON: 525836634), kapitałowo lub 

osobowo. 

Przez powiązania kapitałowe lub osobowe rozumie się wzajemne powiązania między 

Zamawiającym lub Partnerem Projektu lub osobami upoważnionymi do zaciągania 

zobowiązań w imieniu Zamawiającego lub Partnera Projektu lub osobami wykonującymi w 

imieniu Zamawiającego czynności związane z przygotowaniem i przeprowadzeniem 

procedury wyboru Wykonawcy, a Wykonawcą lub osobami upoważnionymi do zaciągania 

zobowiązań w imieniu Wykonawcy lub wykonującymi w imieniu Wykonawcy czynności w 

niniejszym postępowaniu albo między zastępcami prawnymi lub członkami organów 

zarządzających lub organów nadzorczych Zamawiającego lub zastępcami prawnymi 

Partnera Projektu, a Wykonawcą lub zastępcami prawnymi lub członkami organów 

zarządzających lub organów nadzorczych Wykonawcy, polegające na: 

a) uczestniczeniu w spółce jako wspólnik spółki cywilnej lub spółki osobowej, 

b) posiadaniu co najmniej 10% udziałów lub akcji (o ile niższy próg nie wynika z 

przepisów prawa), 

c) pełnieniu funkcji członka organu nadzorczego lub zarządzającego, prokurenta, 

pełnomocnika,  

d) pozostawaniu w związku małżeńskim, w stosunku pokrewieństwa lub 

powinowactwa w linii prostej, pokrewieństwa lub powinowactwa w linii bocznej 

do drugiego stopnia, lub związaniu z tytułu przysposobienia, opieki lub kurateli 

albo pozostawaniu we wspólnym pożyciu, 

e) pozostawaniu w takim stosunku prawnym lub faktycznym, że istnieje uzasadniona 

wątpliwość co do ich bezstronności lub niezależności w związku z postępowaniem 

o udzielenie zamówienia.  

 

Weryfikacja spełnienia warunku: 

 

Zamawiający dokona oceny spełnienia ww. warunku na podstawie oświadczenia Wykonawcy 

w przedmiocie ww. powiązań, którego wzór stanowi Załącznik nr 3 do niniejszego Zapytania 

ofertowego. 
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Zamawiający dokona oceny spełnienia warunku udziału w postępowaniu poprzez 

zastosowanie kryterium spełnia – nie spełnia. Wykonawcy powiązani z Zamawiającym lub 

Partnerem Projektu kapitałowo lub osobowo zostaną wykluczeni z udziału w postępowaniu. 

Ofertę Wykonawcy wykluczonego uznaje się za odrzuconą.  

 

➢ Nie podlegają wykluczeniu z udziału postępowaniu na podstawie przesłanek 

wykluczenia z art. 5k Rozporządzenia 833/2014 z dnia 31 lipca 2014 r. dotyczącego 

środków ograniczających w związku z działaniami Rosji destabilizującymi sytuację na 

Ukrainie lub art. 7 ust. 1 ustawy o szczególnych rozwiązaniach w zakresie 

przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie 

bezpieczeństwa narodowego 

 

Zamówienie nie może zostać udzielone Wykonawcy: 

- podlegającemu wykluczeniu z postępowania na podstawie art. 5k rozporządzenia Rady (UE) 

nr 833/2014 z dnia 31 lipca 2014 r. dotyczącego środków ograniczających w związku z 

działaniami Rosji destabilizującymi sytuację na Ukrainie (Dz. Urz. UE nr L 229 z 31.7.2014, 

str. 1), w brzmieniu nadanym rozporządzeniem Rady (UE) 2022/1269 z dnia 21 lipca 2022 r. 

w sprawie zmiany rozporządzenia (UE) nr 833/2014 dotyczącego środków ograniczających 

w związku z działaniami Rosji destabilizującymi sytuację na Ukrainie z dnia 21 lipca 2022 r. 

(Dz.Urz.UE.L Nr 193, str. 1) oraz rozporządzeniem Rady (UE) 2023/1214 z dnia 23 czerwca 

2023 r. zmieniającym rozporządzenie (UE) nr 833/2014 dotyczące środków ograniczających 

w związku z działaniami Rosji destabilizującymi sytuację na Ukrainie z dnia 23 czerwca 2023 

r. (Dz.Urz.UE.L Nr 159I, str. 1)1 lub 

- wobec którego zachodzą przesłanki wykluczenia z postępowania na podstawie art. 7 ust. 1 

ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania 

wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego (t.j. Dz. U. 

z 2023 r., poz. 1497 z późn. zm.).2 

 
1
 Zgodnie z treścią art. 5k ust. 1 rozporządzenia 833/2014 w brzmieniu nadanym rozporządzeniem 2022/1269 oraz 

rozporządzeniem 2023/1214, zakazuje się udzielania lub dalszego wykonywania wszelkich zamówień publicznych lub koncesji 
objętych zakresem dyrektyw w sprawie zamówień publicznych, a także zakresem art. 10 ust. 1 i 3, art. 10 ust. 6 lit. a)–e), art. 10 
ust. 8, 9 i 10, art. 11, 12, 13 i 14 dyrektywy 2014/23/UE, art. 7 lit. a)–d), art. 8, art. 10 lit. b)–f) i lit. h)–j) dyrektywy 2014/24/UE, art. 
18, art. 21 lit. b)–e) i lit. g)–i), art. 29 i 30 dyrektywy 2014/25/UE oraz art. 13 lit. a)–d), lit. f)–h) i lit. j) dyrektywy 2009/81/WE na 
rzecz lub z udziałem: 

a) obywateli rosyjskich, osób fizycznych zamieszkałych w Rosji lub osób prawnych, podmiotów lub organów z siedzibą w 
Rosji; 

b) osób prawnych, podmiotów lub organów, do których prawa własności bezpośrednio lub pośrednio w ponad 50 % należą 
do podmiotu, o którym mowa w lit. a) niniejszego ustępu; lub 

c) osób fizycznych lub prawnych, podmiotów lub organów działających w imieniu lub pod kierunkiem podmiotu, o którym 
mowa w lit. a) lub b) niniejszego ustępu, 

w tym podwykonawców, dostawców lub podmiotów, na których zdolności polega się w rozumieniu dyrektyw w sprawie zamówień 
publicznych, w przypadku gdy przypada na nich ponad 10 % wartości zamówienia. 
2
 Zgodnie z treścią art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania 

wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego,  z postępowania o udzielenie zamówienia 
publicznego lub konkursu prowadzonego na podstawie ustawy Pzp wyklucza się: 
1) wykonawcę oraz uczestnika konkursu wymienionego w wykazach określonych w rozporządzeniu 765/2006 i rozporządzeniu 
269/2014 albo wpisanego na listę na podstawie decyzji w sprawie wpisu na listę rozstrzygającej o zastosowaniu środka, o którym 
mowa w art. 1 pkt 3 ustawy; 
2) wykonawcę oraz uczestnika konkursu, którego beneficjentem rzeczywistym w rozumieniu ustawy z dnia 1 marca 2018 r. o 
przeciwdziałaniu praniu pieniędzy oraz finansowaniu terroryzmu (Dz. U. z 2022 r. poz. 593 z późn.zm.) jest osoba wymieniona w 

https://sip.legalis.pl/document-view.seam?documentId=mfrxilrtg4ytoobqgi4to
https://sip.legalis.pl/document-view.seam?documentId=mfrxilrtg4ytsmjsgyyto
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Wykonawca nie może być związany z osobami lub podmiotami, wobec których stosowane są 

środki sankcyjne i które figurują na stosownych listach, zarówno unijnych, jak i krajowych, a 

także sam nie może znajdować się na takiej liście. 

Listy osób i podmiotów, względem których stosowane są środki sankcyjne znajdują się w 

załącznikach do regulacji unijnych oraz w rejestrze zamieszczonym na stronie Biuletynu 

Informacji Publicznej (BIP) Ministerstwa Spraw Wewnętrznych i Administracji (MSWiA). 

 

Ww. przesłanki nie mogą zachodzić także wobec podwykonawcy, na którego przypada ponad 

10% wartości zamówienia (jeśli dotyczy).  

 

Weryfikacja spełnienia warunku: 

 

Zamawiający dokona oceny spełnienia ww. warunku na podstawie oświadczenia Wykonawcy, 

którego wzór stanowi Załącznik nr 6 do niniejszego Zapytania ofertowego. 

 

Dodatkowo, Zamawiający zweryfikuje, czy Wykonawca nie jest związany z osobami lub 

podmiotami, wobec których stosowane są środki sankcyjne i które figurują na stosownych 

listach, zarówno unijnych, jak i krajowych oraz czy sam nie znajduje się na takiej liście, na 

podstawie załączników do regulacji unijnych oraz rejestru zamieszczonego na stronie BIP 

MSWiA, a także poprzez inne dostępne narzędzia, w tym weryfikację danych zawartych w 

rejestrze danego podmiotu (KRS, CEIDG).  

 

Zamawiający dokona oceny spełnienia ww. warunku udziału w postępowaniu poprzez 

zastosowanie kryterium spełnia – nie spełnia. Wykonawcy podlegający wykluczeniu z udziału 

postępowaniu na podstawie przesłanek wykluczenia z art. 5k Rozporządzenia 833/2014 z dnia 

31 lipca 2014 r. dotyczącego środków ograniczających w związku z działaniami Rosji 

destabilizującymi sytuację na Ukrainie lub art. 7 ust. 1 ustawy o szczególnych rozwiązaniach 

w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie 

bezpieczeństwa narodowego, zostaną wykluczeni z udziału w postępowaniu. Ofertę 

Wykonawcy wykluczonego uznaje się za odrzuconą.  

 

 

 

 

 
wykazach określonych w rozporządzeniu 765/2006 i rozporządzeniu 269/2014 albo wpisana na listę lub będąca takim 
beneficjentem rzeczywistym od dnia 24 lutego 2022 r., o ile została wpisana na listę na podstawie decyzji w sprawie wpisu na 
listę rozstrzygającej o zastosowaniu środka, o którym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy; 
3) wykonawcę oraz uczestnika konkursu, którego jednostką dominującą w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 37 ustawy z dnia 29 
września 1994 r. o rachunkowości (Dz. U. z 2023 r., poz. 120 i 295), jest podmiot wymieniony w wykazach określonych w 
rozporządzeniu 765/2006 i rozporządzeniu 269/2014 albo wpisany na listę lub będący taką jednostką dominującą od dnia 24 
lutego 2022 r., o ile został wpisany na listę na podstawie decyzji w sprawie wpisu na listę rozstrzygającej o zastosowaniu środka, 
o którym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy. 
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V. PRZYGOTOWANIE I ZŁOŻENIE OFERTY 

 

1. Wykonawca składający ofertę zobowiązany jest złożyć: 

- Formularz oferty – zgodny z wzorem stanowiącym Załącznik nr 1 do zapytania ofertowego,  

- Oświadczenie, że Wykonawca spełnia warunki udziału w postępowaniu, według wzoru 

stanowiącego Załącznik nr 2 do Zapytania ofertowego. 

- Oświadczenie dotyczące powiązań osobowych lub kapitałowych, według wzoru 

stanowiącego Załącznik nr 3 do Zapytania ofertowego. 

- Wykaz osób według wzoru stanowiącego Załącznik nr 4 do Zapytania ofertowego. 

- Oświadczenie – wykaz doświadczenia Wykonawcy w realizacji specjalistycznych usług 

opiekuńczych, według wzoru stanowiącego Załącznik nr 5 do Zapytania ofertowego. 

- Oświadczenie Wykonawcy dotyczące przesłanek wykluczenia z art. 5k Rozporządzenia 

833/2014 z dnia 31 lipca 2014 r. dotyczącego środków ograniczających w związku z 

działaniami Rosji destabilizującymi sytuację na Ukrainie oraz art. 7 ust. 1 ustawy o 

szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz 

służących ochronie bezpieczeństwa narodowego – zgodne z wzorem stanowiącym Załącznik 

nr 6 do zapytania ofertowego. 

- Dokumenty potwierdzające kwalifikacje do wykonywania zawodu osób wskazanych w 

Wykazie osób zgodnie z pkt. IV tiret 2 Zapytania ofertowego (dyplomy, certyfikaty itp.), 

- W odniesieniu do każdej z osób wskazanych w Wykazie osób sporządzonym zgodnie z 

wzorem stanowiącym Załącznik nr 4 do Zapytania ofertowego, niebędącej Wykonawcą 

realizującym zamówienie osobiście – umowę zawartą z każdą z w/w osób wskazanych w 

Wykazie osób w przedmiocie świadczenia przez daną osobę specjalistycznych usług 

opiekuńczych w ramach przedmiotowego zamówienia w razie wyboru oferty Wykonawcy 

począwszy od terminu wskazanego w ofercie Wykonawcy do dnia 31.12.2025 r. lub promesę 

zawarcia takiej umowy, podpisaną przez Wykonawcę i osobę wskazaną w Wykazie osób, 

ewentualnie oświadczenie każdej ze wskazanych osób, zawierające zobowiązanie do 

świadczenia specjalistycznych usług opiekuńczych w ramach przedmiotowego zamówienia w 

razie wyboru oferty Wykonawcy, począwszy od terminu wskazanego w ofercie Wykonawcy 

do dnia 31.12.2025 r. 

- Dokumenty potwierdzające doświadczenie Wykonawcy w realizacji specjalistycznych  

usług opiekuńczych wskazane w Oświadczeniu sporządzonym według wzoru stanowiącego 

Załącznik nr 5 do Zapytania ofertowego (np. referencje, protokoły odbioru, zaświadczenia – 

kopie potwierdzone za zgodność z oryginałem). 

- Oświadczenie dot. zatrudnienia przy realizacji zamówienia co najmniej jednej osoby z tzw. 

grupy defaworyzowanej (jeśli dotyczy) - zgodne z wzorem stanowiącym Załącznik nr 7 do 

Zapytania ofertowego, 

- Orzeczenia lekarskie wystawione przez lekarza medycyny pracy potwierdzające brak 

przeciwskazań zdrowotnych do wykonywania pracy jako Opiekun świadczący specjalistyczne 

usługi opiekuńcze, dotyczące osób wskazanych w Wykazie osób, wystawione nie wcześniej 

niż na 30  dni przed dniem stanowiącym dzień upływu terminu składania ofert - jeśli dotyczy,   
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- Pełnomocnictwo do reprezentowania Wykonawcy – jeśli dotyczy. 

2. Wykonawca może złożyć tylko jedną ofertę dotyczącą niniejszego Zapytania 

ofertowego.  

3. W przypadku Wykonawcy, który złoży więcej niż jedną ofertę – wszystkie jego oferty 

zostaną odrzucone i nie będą podlegać ocenie. 

4. Ofertę należy złożyć na formularzach, których wzory stanowią załączniki do 

niniejszego Zapytania ofertowego. Oferty złożone w oparciu o inne wzory formularzy 

zostaną odrzucone i nie będą podlegać ocenie. 

5. Wykonawca ponosi wszelkie koszty związane z opracowaniem i złożeniem oferty, 

niezależnie od wyniku postępowania. 

6. Oferta powinna być sporządzona czytelnie, w języku polskim, wypełniając 

długopisem, maszynowo lub komputerowo.   

7. Wszystkie strony oferty muszą być ponumerowane. Wszystkie kopie 

dokumentów muszą być potwierdzone przez Wykonawcę „za zgodność z 

oryginałem”. 

8. Wykonawca może przed upływem terminu składania ofert zmienić lub wycofać ofertę. 

9. Wykonawca jest związany ofertą przez okres 30 dni od dnia upływu terminu składania 

ofert. 

10. Zamawiający nie zwraca Wykonawcom złożonych ofert (w tym załączonych do oferty 

dokumentów, oświadczeń) po zakończeniu postępowania. 

11. Wykonawca zobowiązany jest do wskazania w ofercie ceny jednostkowej brutto za 1 

godzinę specjalistycznej usługi opiekuńczej oraz całkowitej ceny brutto (łączna liczba 

godzin x cena jednostkowa). Cena wskazana w ofercie powinna obejmować wszelkie 

koszty niezbędne do prawidłowej realizacji zamówienia na warunkach określonych w 

niniejszym Zapytaniu ofertowym, w tym koszty dojazdu do miejsca realizacji usługi.  

12. Cena powinna zostać wyrażona w złotych polskich. Wszelkie rozliczenia związane z 

realizacją zamówienia prowadzone będą w złotych polskich. W razie rozbieżności 

pomiędzy ceną wyrażoną cyfrowo, a ceną wyrażoną słownie, wiążąca jest cena 

wyrażona cyfrowo.  

13. Wszystkie wartości przedstawione w Zapytaniu ofertowym muszą być podane i 

wyliczone w zaokrągleniu do dwóch miejsc po przecinku ( zasada zaokrąglania: 

końcówki poniżej 0,5 pomija się, a końcówki 0,5 grosza i wyższe zaokrągla się do 1 

grosza). 

14. Oferta wraz z załącznikami musi być podpisana przez Wykonawcę lub osobę 

upoważnioną do reprezentowania Wykonawcy, która widnieje w Krajowym Rejestrze 

Sądowym, Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej (CEIDG) lub 

innym dokumencie zaświadczającym o jej umocowaniu do reprezentowania 

Wykonawcy. Jeżeli ww. dokumentów nie podpisuje osobiście Wykonawca będący 

osobą fizyczną, a upoważnienie do reprezentowania Wykonawcy nie wynika z 

dokumentów rejestrowych (aktualnego odpisu z KRS lub wpisu w CEIDG), do oferty 

należy załączyć pełnomocnictwo, uprawniające daną osobę do podpisania oferty. W 
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przypadku Wykonawców mających siedzibę lub miejsce zamieszkania poza terytorium 

Rzeczypospolitej Polskiej, ww. dokumenty powinny zostać podpisane przez 

Wykonawcę lub osobę do tego upoważnioną, której upoważnienie do reprezentowania 

Wykonawcy wynika z właściwego dokumentu, np. odpisu z rejestru handlowego, 

pełnomocnictwa. W przypadku Wykonawców mających siedzibę lub miejsce 

zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej do oferty należy załączyć 

dokument potwierdzający umocowanie osoby podpisującej ofertę do reprezentowania 

Wykonawcy. Zamawiający dopuszcza możliwość załączenia do oferty kopii 

pełnomocnictwa/kopii innego dokumentu potwierdzającego umocowanie osoby 

podpisującej ofertę do reprezentowania Wykonawcy. 

15. Przedkładane w ramach oferty dokumenty potwierdzające kwalifikacje opiekunów, 

doświadczenie Wykonawcy oraz inne składane dokumenty, dla których Zamawiający 

nie zastrzegł wymogu przedłożenia oryginału, mogą zostać złożone w kopiach, 

potwierdzonych przez Wykonawcę za zgodność z oryginałem. Dokumenty stanowiące 

wydruki stron internetowych nie wymagają potwierdzenia przez Wykonawcę za 

zgodność z oryginałem. 

16. W związku z obowiązkiem złożenia oferty poprzez Bazę Konkurencyjności, 

bezpośrednio do opublikowanego ogłoszenia, Wykonawca zobowiązany jest złożyć 

skany odpowiednio podpisanych dokumentów (w razie kopii dokumentów – 

potwierdzonych za zgodność z oryginałem), których złożenie jest wymagane zgodnie z 

niniejszym Zapytaniem ofertowym. Zamawiający zastrzega sobie prawo żądania od 

Wykonawców przedłożenia oryginałów dokumentów, których skany zostały złożone 

poprzez Bazę Konkurencyjności, w tym oryginałów kopii dokumentów.  

17. W przypadku składania dokumentów w językach obcych wymagane jest ich tłumaczenie 

na język polski. Tłumaczenie powinno zostać podpisane przez osobę dokonującą 

tłumaczenia. Zamawiający nie wymaga dokonywania tłumaczeń przysięgłych. 

18. Złożenie oferty nie powoduje powstania żadnych zobowiązań wobec stron. Oferty są 

przygotowywane na koszt Wykonawców. 

 

VI. MIEJSCE, TERMIN I FORMA SKŁADANIA OFERT: 

 

1. Oferty wraz z załącznikami należy złożyć do dnia 29.04.2024 r. do godz. 16:00. 

2. O zachowaniu terminu decyduje data złożenia oferty za pośrednictwem Bazy 

Konkurencyjności (BK2021): 

https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl/ 

3. Oferta musi zostać złożona poprzez Bazę Konkurencyjności (BK2021) bezpośrednio do 

opublikowanego przez Zamawiającego ogłoszenia. 

4. Zamawiający dopuszcza możliwość złożenia oferty w inny sposób niż przewidziany w 

ppkt 3 powyżej TYLKO I WYŁĄCZNIE w przypadku wystąpienia uzasadnionych i 

udokumentowanych problemów technicznych po stronie operatora Bazy 
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Konkurencyjności lub zawieszenia działalności Bazy Konkurencyjności 

potwierdzonego odpowiednim komunikatem w Bazie Konkurencyjności i związanej z 

tym niemożności złożenia oferty za pośrednictwem Bazy Konkurencyjności 

(udokumentowanej przez Wykonawcę). W przypadkach, o których mowa w zdaniu 

poprzedzającym,  Zamawiający dopuszcza możliwość złożenia oferty: 

a) za pośrednictwem poczty, kuriera lub osobiście na adres Zamawiającego podany w 

pkt. I zapytania ofertowego lub  

b) w formie elektronicznej: skany dokumentów w postaci plików w formacie PDF na 

adres: kontakt@niesamodzielni.mielec.pl 

5. W przypadkach określonych w ppkt. 4 tj. w sytuacji złożenia oferty w inny sposób niż 

za pośrednictwem Bazy Konkurencyjności, Zamawiający wymaga, aby: 

- oferta składana osobiście lub przesyłana przesyłką pocztową lub kurierską została 

umieszczona w zamkniętej kopercie opisanej następującymi elementami: 

a) Nazwą i adresem Zamawiającego 

b) Nazwą i adresem Wykonawcy 

c) Adnotacją „Oferta do zapytania ofertowego nr 2/OZR/2024/SPUOP z dnia 18.04.2024 

r.  Nie otwierać do dnia 29.04.2024  r. do godz. 16:00”. 

- oferta składana za pośrednictwem poczty elektronicznej była odpowiednio opisana tj. 

wiadomość powinna została opatrzona tytułem „Oferta do zapytania ofertowego nr 

2/OZR/2024/SPUOP z dnia 18.04.2024 r. Nie otwierać do dnia 29.04.2024 r. do godz. 

16:00”. 

W przypadkach określonych w ppkt. 4 powyżej, datą złożenia oferty jest data i godzina wpływu 

oferty – odpowiednio – na adres Zamawiającego podany w pkt. I zapytania ofertowego lub na 

adres e-mail wskazany w ppkt. 4 lit. b) powyżej.  

6. Oferty złożone po terminie, w inny sposób niż wskazany w ppkt. 3 (Baza 

Konkurencyjności) lub ppkt. 4 (tylko i wyłącznie w przypadku wystąpienia 

uzasadnionych i udokumentowanych problemów technicznych po stronie operatora 

Bazy Konkurencyjności lub zawieszenia działania Bazy Konkurencyjności) nie będą 

rozpatrywane.  

  

VII. KOMUNIKACJA W POSTĘPOWANIU O UDZIELENIE ZAMÓWIENIA 

 

1. Komunikacja w postępowaniu o udzielenie zamówienia, w tym ogłoszenie zapytania 

ofertowego, składanie ofert, wymiana informacji między Zamawiającym, a Wykonawcą 

oraz przekazywanie dokumentów i oświadczeń do upływu terminu złożenia ofert tj. do 
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dnia 29.04.2024  r. do godz. 16:00 odbywa się pisemnie za pomocą BK2021 zgodnie z 

Wytycznymi dotyczącymi kwalifikowalności wydatków na lata 2021-2027. 

2. Zamawiający dopuszcza możliwość odstąpienia od komunikacji określonej w ppkt. 1 

powyżej, tylko i wyłącznie w przypadkach określonych w pkt. VI ppkt 4 niniejszego 

Zapytania ofertowego. W przypadku odstąpienia od komunikacji określonej w ppkt. 1 

powyżej, Zamawiający dopuszcza możliwość złożenia oferty w sposób określony w pkt. 

VI ppkt 4, natomiast pozostała komunikacja (wymiana informacji, przekazywanie 

dokumentów i oświadczeń pomiędzy Zamawiającym a Wykonawcą do upływu terminu 

składania ofert), odbywać będzie się drogą mailową.  

3. Komunikacja z Wykonawcą po upływie terminu składania ofert, w tym wezwanie do 

złożenia wyjaśnień lub przedłożenia dokumentów oraz składanie wyjaśnień, 

przedkładanie dodatkowych dokumentów przez Wykonawców, będzie odbywała się 

drogą mailową. 

4. Informacja o wyniku postępowania zostanie opublikowana na stronie zapytania 

ofertowego w serwisie Baza Konkurencyjności w zakładce „Oferty”. 

5. Wybrany Wykonawca zostanie poinformowany telefonicznie lub mailowo o terminie i 

miejscu podpisania umowy. 
 

VIII. OCENA SPEŁNIANIA PRZEZ OFERTY WYMAGAŃ FORMALNYCH 

 

1. Zamawiający dokona oceny czy oferta spełnia wymagania formalne określone w Zapytaniu 

ofertowym, w szczególności czy została sporządzona prawidłowo, w tym czy wszystkie 

wymagane dokumenty zostały załączone do oferty czy zostały prawidłowo wypełnione i 

podpisane oraz czy spełniają inne określone w Zapytaniu ofertowym wymagania. Ocena 

zostanie dokonana w formule spełnia – nie spełnia. Brak spełnienia ww. warunków 

formalnych spowoduje odrzucenie oferty, z zastrzeżeniem ppkt. 4 poniżej.  

2. Zamawiający zastrzega sobie prawo do poprawienia w tekście oferty oczywistych omyłek 

pisarskich lub rachunkowych, niezwłocznie zawiadamiając o tym Wykonawcę. 

3. W odniesieniu do ofert spełniających warunki formalne, Zamawiający zweryfikuje, na 

podstawie złożonych przez Wykonawcę dokumentów, czy Wykonawca spełnia warunki 

udziału w postępowaniu wskazane w pkt. IV zapytania ofertowego. Ocena dokonana 

zostanie zgodnie z zasadami określonymi w pkt. IV zapytania ofertowego.  

4. W toku badania i oceny ofert Zamawiający może jednokrotnie zażądać od Wykonawców 

wyjaśnień dotyczących treści złożonych ofert lub przedłożenia dodatkowych dokumentów 

w celu doprecyzowania/weryfikacji spełnienia warunków udziału w postępowaniu lub 

zgodności oferowanego przedmiotu zamówienia z wymaganiami Zamawiającego. 

Wezwanie do wyjaśnień/przedłożenia dodatkowych dokumentów ma na celu 

doprecyzowanie/wyjaśnienie kwestii/informacji wynikających ze złożonej oferty. Brak 

złożenia wyjaśnień lub przedłożenia dodatkowych dokumentów w wyznaczonym terminie, 

spowoduje odrzucenie oferty. Zamawiający dopuszcza możliwość wezwania 

Wykonawców do udzielenia wyjaśnień lub przedłożenia dodatkowych dokumentów oraz 

składania przez Wykonawców wyjaśnień lub przedkładania dodatkowych dokumentów, 

drogą mailową. 
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5. Jeżeli zaoferowana cena wyda się rażąco niska w stosunku do przedmiotu zamówienia, tj. 

będzie różnić się o więcej niż 30% od średniej arytmetycznej cen wszystkich ważnych ofert 

niepodlegających odrzuceniu lub będzie budzić wątpliwości Zamawiającego co do 

możliwości wykonania przedmiotu zamówienia zgodnie z wymaganiami określonymi w 

zapytaniu ofertowym lub wynikającymi z odrębnych przepisów, Zamawiający zażąda od 

Wykonawcy złożenia w wyznaczonym terminie wyjaśnień, w tym złożenia dowodów w 

zakresie wyliczenia ceny. Zamawiający oceni te wyjaśnienia w konsultacji z Wykonawcą 

i może odrzucić tę ofertę wyłącznie w przypadku, gdy złożone wyjaśnienia wraz z 

dowodami nie uzasadniają podanej ceny w tej ofercie lub gdy Wykonawca nie złoży 

wyjaśnień wraz z dowodami w wyznaczonym terminie.  

6. Oferta odrzucona, w tym oferta Wykonawcy wykluczonego z udziału w postępowaniu, nie 

podlega dalszej ocenie w kryteriach oceny ofert wskazanych w zapytaniu ofertowym. Z 

tytułu odrzucenia oferty przez Zamawiającego lub wykluczenia Wykonawcy z udziału w 

postępowaniu, Wykonawcy nie przysługują żadne roszczenia wobec Zamawiającego.  

 

 

IX. KRYTERIA OCENY OFERT, INFORMACJA O WAGACH 

PUNKTOWYCH PRZYPISANYCH DO POSZCZEGÓLNYCH 

KRYTERIÓW OCENY OFERT, OPIS SPOSOBU PRZYZNAWANIA 

PUNKTACJI ZA SPEŁNIENIE DANEGO KRYTERIUM OCENY OFERT 

 

Zamawiający dokona oceny ofert Wykonawców spełniających warunki udziału w 

postępowaniu, których oferty nie zostały odrzucone, zgodnie z określonymi poniżej kryteriami 

oceny ofert. 

 

Zamawiający ustala następujące kryteria oceny ofert – oferta może uzyskać 

maksymalnie 100 pkt: 

1) Cena (maksymalnie 60 punktów), 

2) Termin rozpoczęcia realizacji zamówienia (maksymalnie 10 punktów),  

3) Kwalifikacje osób wyznaczonych do realizacji zamówienia (maksymalnie 20 

punktów),  

4) Aspekty społeczne – zatrudnienie przy realizacji zamówienia co najmniej jednej osoby 

z tzw. grupy defaworyzowanej (maksymalnie 10 punktów) 

 

 

KRYTERIUM CENA (maksymalnie 60 punktów): 

Liczba punktów uzyskanych za wskazaną w formularzu oferty cenę jednostkową brutto za 1 

godzinę specjalistycznej usługi opiekuńczej  –  maksymalnie 60 punktów 

 

Sposób przyznawania punktacji za spełnienie kryterium oceny ofert: 
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Kryterium „Cena” – poszczególnym Wykonawcom zostaną przyznane punkty za wskazaną 

w formularzu ofertowym cenę jednostkową brutto za 1 godzinę specjalistycznej usługi 

opiekuńczej w skali 1 - 60, obliczone wg wzoru: 

 

najniższa oferowana cena jednostkowa brutto za 1 godzinę specjalistycznej 

usługi opiekuńczej wskazana w ocenianych ofertach 

C    = -------------------------------------------------------------------------------------------- x 60 pkt 

cena jednostkowa brutto za 1 godzinę specjalistycznej usługi opiekuńczej 

wskazana w ofercie badanej 

 

Obliczenia zostaną dokonane z dokładnością do drugiego miejsca po przecinku.  

Maksymalna liczba punktów, jaką można uzyskać w kryterium „Cena” to 60 punktów.  

 

KRYTERIUM TERMIN ROZPOCZĘCIA REALIZACJI ZAMÓWIENIA 

(maksymalnie 10 punktów) 

 

Zamawiający przyzna punkty za wskazany przez Wykonawcę w ofercie termin rozpoczęcia 

świadczenia specjalistycznych usług opiekuńczych po zawarciu umowy w następujący 

sposób: 

 

30 - 20 dni kalendarzowych od dnia zawarcia umowy – 0 pkt 

19 - 10 dni kalendarzowych od dnia zawarcia umowy – 5 pkt 

Poniżej 10 dni kalendarzowych od dnia zawarcia umowy – 10 pkt  

 

Wykonawca zobowiązany jest do wskazania w ofercie terminu, w jakim rozpocznie 

świadczenie specjalistycznych usług opiekuńczych po zawarciu umowy z Zamawiającym, 

poprzez wskazanie konkretnej liczby dni. 

 

W razie wskazania terminu dłuższego niż 30 dni od dnia zawarcia umowy, oferta Wykonawcy 

zostanie odrzucona, jako niespełniająca warunków określonych w niniejszym Zapytaniu 

ofertowym. 

Maksymalna liczba punktów, jaką można uzyskać w kryterium „Termin rozpoczęcia realizacji 

zamówienia” to 10 punktów. 

 

 

KRYTERIUM KWALIFIKACJE OSÓB WYZNACZONYCH DO REALIZACJI 

ZAMÓWIENIA (maksymalnie 20 punktów) 

 

Zamawiający przyzna punkty w niniejszym kryterium oceny ofert w przypadku posiadania 

przez wszystkie osoby wskazane w Wykazie osób załączonym do oferty Wykonawcy, braku 

przeciwskazań zdrowotnych do wykonywania pracy jako Opiekun świadczący specjalistyczne 
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usługi opiekuńcze, potwierdzonego załączonymi do oferty aktualnymi (wystawionymi nie 

wcześniej niż na 30 dni przed dniem stanowiącym dzień upływu terminu składania ofert) 

orzeczeniami lekarskimi, wystawionymi przez lekarza medycyny pracy. 

 

Weryfikacja spełnienia niniejszego kryterium nastąpi na podstawie załączonych do oferty 

aktualnych orzeczeń lekarskich o braku przeciwskazań zdrowotnych do wykonywania pracy 

jako Opiekun świadczący specjalistyczne usługi opiekuńcze, wystawionymi przez lekarza 

medycyny pracy. 

 

 

Punkty w w/w kryterium przyznane będą zgodnie z następującymi zasadami: 

- posiadanie przez wszystkie osoby wskazane w Wykazie osób załączonym do oferty 

Wykonawcy braku przeciwskazań zdrowotnych do wykonywania pracy jako Opiekun 

świadczący specjalistyczne usługi opiekuńcze, potwierdzone załączonymi do oferty 

aktualnymi orzeczeniami lekarskimi wystawionymi przez lekarza medycyny pracy zgodnie z 

wymaganiami określonymi w zapytaniu ofertowym - 20 pkt., 

- brak potwierdzenia posiadania przez wszystkie osoby wskazane w Wykazie osób 

załączonym do oferty Wykonawcy braku przeciwskazań zdrowotnych do wykonywania pracy 

jako Opiekun świadczący specjalistyczne usługi opiekuńcze zgodnie z wymaganiami 

określonymi w zapytaniu ofertowym – 0 pkt. 

 

W razie braku załączenia do oferty orzeczeń lekarskich potwierdzających brak przeciwskazań 

zdrowotnych do wykonywania pracy jako Opiekun świadczący specjalistyczne usługi 

opiekuńcze, dotyczących wszystkich osób wskazanych w załączonym do oferty Wykazie osób 

lub przedłożenia orzeczeń lekarskich niespełniających warunków określonych w niniejszym 

kryterium oceny ofert, oferta Wykonawcy otrzyma 0 punktów w niniejszym kryterium oceny 

ofert.  

 

Uwaga – jeżeli Wykonawca otrzymał punkty w niniejszym kryterium oceny ofert, w razie 

wystąpienia konieczności dokonania zmiany osoby wskazanej w ofercie lub dodania nowej 

(dodatkowej) osoby realizującej zamówienie, Wykonawca zobowiązany jest do zapewnienia 

w miejsce zmienianej osoby/nowej (dodatkowej) osoby posiadającej orzeczenie lekarskie o 

braku przeciwskazań zdrowotnych do wykonywania pracy jako Opiekun świadczący 

specjalistyczne usługi opiekuńcze, potwierdzonego aktualnym (wystawionymi nie wcześniej 

niż na 30 dni przed dniem rozpoczęcia świadczenia specjalistycznych usług opiekuńczych 

przez tę osobę) orzeczeniem lekarskim, wystawionym przez lekarza medycyny pracy. W 

przypadku, o którym mowa w zdaniu poprzedzającym, Wykonawca zobowiązany jest do 

przedłożenia Zamawiającemu ww. orzeczenia lekarskiego spełniającego ww. wymagania 

przed rozpoczęciem wykonywania specjalistycznych usług opiekuńczych przez nową 

(zmienioną/dodatkową osobę). Zmiana/wyznaczenie nowej (dodatkowej) osoby wymaga 

uprzedniej pisemnej akceptacji Zamawiającego pod rygorem nieważności.  
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Maksymalna liczba punktów, jaką można uzyskać w kryterium „Kwalifikacje osób 

wyznaczonych do realizacji zamówienia” to 20 punktów. 

 

 

KRYTERIUM ASPEKTY SPOŁECZNE - ZATRUDNIENIE PRZY REALIZACJI 

ZAMÓWIENIA CO NAJMNIEJ JEDNEJ OSOBY Z TZW. GRUPY 

DEFAWORYZOWANEJ (maksymalnie 10 punktów)  

 

W ww. kryterium Zamawiający przyzna punkty w przypadku zobowiązania się przez 

Wykonawcę do zatrudnienia przy realizacji zamówienia co najmniej jednej osoby z tzw. grupy 

defaworyzowej, tj. co najmniej: 

a) 1 osoby bezrobotnej, co oznacza osobę spełniającą przesłanki art. 2 ust. 1 pkt 2 ustawy 

z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (t.j. Dz. 

U. z 2024 r., poz. 475) albo  

b) 1 osoby poszukującej pracy, niepozostającej w zatrudnieniu lub niewykonującej innej 

pracy zarobkowej, w rozumieniu ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji 

zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (t.j. Dz. U. z 2024 r., poz. 465) albo  

c) 1 osoby usamodzielnianej, o której mowa w art. 140 ust. 1 i 2 ustawy z dnia 9 czerwca 

2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej albo 

d) 1 osoby młodocianej, o której mowa w przepisach prawa pracy, w celu przygotowania 

zawodowego, przy czym za osobę młodocianą uważa się osobę, która ukończyła 15 lat 

a nie przekroczyła 18 lat lub spełniającą przesłanki określone w przepisach państwa 

członkowskiego UE lub Europejskiego Obszaru Gospodarczego, w którym 

Wykonawca ma miejsce zamieszkania albo siedzibę dot. zatrudniania osób 

młodocianych. Zatrudnianie osoby, która nie ukończyła 15 lat, w celu przygotowania 

zawodowego w formie nauki zawodu lub przyuczenia do wykonywania określonej 

pracy, jest możliwe na warunkach określonych w Kodeksie pracy. albo 

e) 1 osoby niepełnosprawnej w rozumieniu ustawy z dnia 27 sierpnia 1997r. o 

rehabilitacji zawodowej i społecznej oraz zatrudnianiu osób niepełnosprawnych (t.j. 

Dz. U. z 2024 r., poz. 44) albo 

f) innej osoby niż określona powyżej, o której mowa w ustawie z dnia 13 czerwca 2003 

r. o zatrudnieniu socjalnym (tj. Dz. U. z 2022 r., poz. 2241 z późn. zm.) lub we 

właściwych przepisach państw członkowskich Unii Europejskiej lub Europejskiego 

Obszaru Gospodarczego, w tym: 

- 1 osoby bezdomnej realizującej indywidualny program wychodzenia z bezdomności, w 

rozumieniu przepisów o pomocy społecznej albo 

-1 osoby uzależnionej od alkoholu albo 

- 1 osoby uzależnionej od narkotyków lub innych środków odurzających, albo 

- 1 osoby z zaburzeniami psychicznymi, w rozumieniu przepisów o ochronie zdrowia 

psychicznego albo 
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- 1 osoby długotrwale bezrobotnej w rozumieniu art. 2 ust. 1 pkt 5 ustawy z dnia 20 kwietnia 

2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (t.j. Dz. U. z 2024 r., poz. 465) albo 

- 1 osoby zwalnianej z zakładu karnego, mającej trudności w integracji ze środowiskiem, w 

rozumieniu przepisów o pomocy społecznej,  albo 

- 1 osoby posiadającej status uchodźcy realizującej indywidualny program integracji, w 

rozumieniu przepisów o pomocy społecznej,  

która podlega wykluczeniu społecznemu i ze względu na swoją sytuację życiową nie jest w 

stanie własnym staraniem zaspokoić swoich podstawowych potrzeb życiowych i znajduje się 

w sytuacji uniemożliwiającej lub ograniczającej uczestnictwo w życiu zawodowym, 

społecznym i rodzinnym. 

albo  

g) 1 osoby do 30. roku życia lub po ukończeniu 50. roku życia, posiadającej status osoby 

poszukującej pracy, bez zatrudnienia. 

 

Zatrudnienie powinno obejmować okres realizacji zamówienia. Nowo zatrudniana osoba 

powinna zostać zatrudniona nie później niż na 3 dni przed dniem rozpoczęcia realizacji 

umowy przez Wykonawcę. Wymiar czasu pracy powinien być odpowiedni do zakresu 

powierzonych obowiązków. Zamawiający dopuszcza również możliwość wyznaczenia do 

realizacji zamówienia osób zatrudnionych u Wykonawcy w dniu zawarcia umowy dot. 

realizacji zamówienia, posiadających status osób wskazanych powyżej (nie dotyczy 

przypadku zatrudnienia osoby bezrobotnej, poszukującej pracy – w tym przypadku wymagane 

jest zatrudnienie nowej osoby).  

Jeżeli Wykonawca zatrudnia 1 osobę należącą do ww. katalogu przy realizacji zamówienia, w 

przypadku rozwiązania stosunku pracy/umowy cywilnoprawnej przez tę osobę lub przez 

Wykonawcę przed zakończeniem okresu obowiązywania umowy dot. realizacji zamówienia 

(a w przypadku osoby młodocianej – również w razie wygaśnięcia umowy), Wykonawca 

będzie zobowiązany do zatrudnienia na to miejsce, w ciągu 7 dni licząc od dnia rozwiązania 

stosunku pracy/umowy cywilnoprawnej, innej osoby należącej do katalogu osób wskazanych 

powyżej.  

Zamawiający ma prawo w każdym czasie w okresie realizacji zamówienia zwrócić się do 

Wykonawcy o przedstawienie dokumentacji zatrudnienia osoby należącej do ww. katalogu 

osób, natomiast Wykonawca ma obowiązek przedstawić ją Zamawiającemu w terminie nie 

dłuższym niż 3 dni licząc od dnia wystąpienia Zamawiającego.  

Zamawiający dopuszcza możliwość zatrudnienia osoby spośród ww. katalogu osób na 

podstawie umowy cywilnoprawnej (nie dotyczy osoby młodocianej). 

Wykonawca musi dysponować dokumentami potwierdzającymi przynależność zatrudnionej 

osoby do min. jednej z wyżej wymienionych grup. Zamawiający zastrzega sobie prawo 

kontroli dokumentów i stanu faktycznego potwierdzających realizację zadeklarowanego 

obowiązku zatrudnieniowego przez cały okres realizacji przedmiotu zamówienia. 

Wykonawca zobowiązuje się na każde żądanie Zamawiającego przedstawić niezbędne 

dowody potwierdzające spełnianie ww. obowiązku w trakcie realizacji przedmiotu 
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zamówienia.  

 

Punkty w ww. kryterium przyznawane będą zgodnie z poniższymi zasadami: 

- brak zadeklarowania przez Wykonawcę zatrudnienia przy realizacji zamówienia co najmniej 

jednej osoby z tzw. grupy defaworyzowanej przez okres realizacji zamówienia  – 0 pkt., 

- zadeklarowanie przez Wykonawcę zatrudnienia przy realizacji zamówienia co najmniej 

jednej osoby z tzw. grupy defaworyzowanej przez okres realizacji zamówienia  – 10 pkt.  

 

Punkty w niniejszym kryterium oceny ofert przyznane zostaną na podstawie załączonego do 

oferty oświadczenia Wykonawcy, zgodnego z wzorem stanowiącym Załącznik nr 7 do 

zapytania ofertowego. W razie braku załączenia przez Wykonawcę do oferty oświadczenia, o 

którym mowa w zdaniu poprzedzającym, Zamawiający uzna, że Wykonawca nie 

zadeklarował zatrudnienia przy realizacji zamówienia co najmniej jednej osoby z tzw. grupy 

defaworyzowanej przez okres realizacji zamówienia – oferta Wykonawcy otrzyma 0 pkt. w 

niniejszym kryterium oceny ofert.  

  

Szczegółowe postanowienia związane z zatrudnieniem przy realizacji zamówienia osoby 

należącej do tzw. grupy defaworyzowanej, w tym obowiązki Wykonawcy i uprawienia 

kontrolne Zamawiającego, określono w pkt. X Zapytania ofertowego.  

 

 

Ostateczna liczba punktów obliczana będzie dla każdej z ofert zgodnie ze wzorem: 

 

P = K1 + K2 + K3 + K4 

Gdzie: 

P - liczba punktów badanej oferty 

K1 - liczba punktów przyznanych w kryterium „Cena” 

K2 - liczba punktów przyznanych w kryterium „Termin rozpoczęcia realizacji zamówienia” 

K3 - liczba punktów przyznanych w kryterium „Kwalifikacje osób wyznaczonych do 

realizacji zamówienia” 

K4 – liczba punktów przyznanych w kryterium „Aspekty społeczne – zatrudnienie przy 

realizacji zamówienia co najmniej jednej osoby z tzw. grupy defaworyzowanej” 

 

 

Za najkorzystniejszą zostanie uznana oferta, która uzyska najwyższą liczbę punktów. 

 

Zamawiający podpisze umowę na realizację zamówienia z Wykonawcą, którego oferta 

odpowiada wszystkim wymogom zawartym w Zapytaniu ofertowym i która uzyskała 

najwyższą liczbę punktów w kryteriach oceny ofert, z zastrzeżeniem poniższych postanowień. 

- Podpisanie umowy pomiędzy Zamawiającym a Wykonawcą nastąpi w formie i terminie 

wskazanej przez Zamawiającego po wyborze najkorzystniejszej oferty. Brak podpisania 



 
  

25 
 

umowy w terminie lub formie wskazanej przez Zamawiającego, traktowany będzie jak 

odstąpienie od podpisania umowy, a tym samym rezygnacja z realizacji zamówienia.  

W przypadku, gdy wybrany Wykonawca odstąpi od podpisania umowy z Zamawiającym, 

Zamawiający może podpisać umowę z kolejnym Wykonawcą, który w postępowaniu uzyskał 

kolejną najwyższą liczbę punktów. 

- Jeżeli nie można wybrać oferty najkorzystniejszej z uwagi na to, że dwie lub więcej ofert 

przedstawia taki sam łączny bilans punktowy kryteriów oceny ofert, Zamawiający spośród 

tych ofert wybiera ofertę z niższą ceną jednostkową brutto za godzinę usługi. Jeżeli 

Zamawiający nie będzie mógł wybrać najkorzystniejszej oferty ze względu na to, że złożone 

oferty przedstawiają taki sam łączny bilans punktowy kryteriów oceny ofert, a przedstawione 

w ofertach ceny jednostkowe brutto za godzinę usługi są identyczne, Zamawiający wezwie 

Wykonawców , którzy złożyli te oferty, do złożenia – w terminie określonym przez 

Zamawiającego – ofert dodatkowych, obejmujących cenę jednostkową brutto za godzinę 

usługi i całkowitą cenę brutto (łączna liczba godzin specjalistycznych usług opiekuńczych x 

cena jednostkowa brutto za 1 godzinę specjalistycznej usługi opiekuńczej). Wykonawcy 

składając oferty dodatkowe, nie mogą zaoferować cen wyższych niż zaoferowane w 

złożonych pierwotnie ofertach. 

 

X. INNE WARUNKI REALIZACJI ZAMÓWIENIA 

 

 

POSTANOWIENIA ZWIĄZANE Z ZATRUDNIENIEM PRZY REALIZACJI 

ZAMÓWIENIA OSOBY Z TZW. GRUPY DEFAWORYZOWANEJ – zapisy zostaną 

zamieszczone w umowie zawartej z Wykonawcą wyłącznie w przypadku otrzymania przez 

Wykonawcę punktów w kryterium oceny ofert “Aspekty społeczne - zatrudnienie przy 

realizacji zamówienia co najmniej jednej osoby z tzw. grupy defaworyzowanej” 

 

1. Wykonawca w terminie do 7 dni od daty zatrudnienia osoby należącej do grupy 

defaworyzowanej/od dnia zawarcia umowy z Zamawiającym (w przypadku wyznaczenia do 

realizacji zamówienia osoby z grupy defaworyzowanej zatrudnionej u Wykonawcy w dniu 

zawarcia umowy), zobowiązuje się przedłożyć Zamawiającemu komplet dokumentów 

potwierdzających odpowiednio zatrudnienie osoby należącej do grupy defaworyzowanej 

określonej w zapytaniu ofertowym, np. odpis skierowania osoby bezrobotnej przez powiatowy 

urząd pracy do pracodawcy (jeśli dotyczy) lub zaświadczenie z powiatowego urzędu pracy, 

umowa o pracę/ umowa cywilnoprawna, dokument potwierdzający wiek osoby zatrudnionej 

oraz brak kwalifikacji zawodowych, inny dokument umożliwiający zaliczenie danej osoby do 

określonej grupy, dokument potwierdzający zgłoszenie do ubezpieczenia społecznego, 

rachunek do umowy zlecenie itp. 

2. Wykonawca zobowiązany jest do prowadzenia w okresie obowiązywania umowy, ewidencji 

czasu pracy pracownika zatrudnionego przy realizacji zamówienia. Ewidencja powinna 

określać co najmniej czas pracy w danym dniu oraz zakres wykonanych czynności 
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(wystarczające będzie rodzajowe określenie wykonanych czynności odnoszących się do 

przedmiotu zamówienia). W przypadku zawarcia umowy cywilnoprawnej, Wykonawca 

zobowiązany jest do prowadzania ewidencji wykonywanych zadań (czynności). 

3. Zamawiający uprawniony jest w okresie realizacji zamówienia do kontroli spełnienia przez 

Wykonawcę wymagań dotyczących zatrudnienia osoby należącej do tzw. grupy 

defaworyzowanej. W celu przeprowadzenia kontroli Wykonawca zapewni Zamawiającemu w 

terminie wyznaczonym przez Zamawiającego dostęp do dokumentacji pracowniczej lub innej 

dotyczącej zatrudnienia (w tym do prowadzonej ewidencji czasu pracy/ ewidencji 

wykonywanych zadań) i potwierdzającej spełnianie przez ww. osoby/ę wymogów wskazanych 

w zapytaniu ofertowym i umowie oraz zobowiązuje się do uzyskania zgody pracownika/ 

zleceniobiorcy na wgląd i kontrolę przez Zamawiającego jego danych osobowych i informacji 

zawartych w umowie i innych dokumentach, a w razie konieczności, do zanonimizowania 

dokumentów przedkładanych Zamawiającemu w sposób pozwalający na zapewnienie 

zgodności przetwarzania danych osobowych z postanowieniami Rozporządzenia Parlamentu 

Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób 

fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego 

przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o 

ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1 z późn. zm.). Zamawiający jest także 

uprawniony do wstępu do siedziby Wykonawcy lub innego miejsca realizacji zamówienia w 

celu weryfikacji rzeczywistego udziału osób zatrudnionych przez wykonaniu zamówienia.  

4. Na żądanie Zamawiającego Wykonawca zobowiązany będzie niezwłocznie, nie później niż 

w ciągu 7 dni od dnia otrzymania wezwania, udokumentować fakt zatrudnienia osoby należącej 

do tzw. grupy defaworyzowanej.  

6. Zamawiający jest uprawniony – według swego wyboru – do rozwiązania umowy lub do 

odstąpienia od umowy w razie niezatrudnienia przez Wykonawcę przy realizacji zamówienia 

osoby spełniającej wymagania określone w zapytaniu ofertowym i umowie lub braku 

zatrudnienia w terminie określonym w umowie nowej osoby spełniającej wymagania 

Zamawiającego w razie rozwiązania umowy z osobą dotychczas zatrudnioną/wygaśnięcia 

umowy. 

7. W przypadku niezatrudnienia przez Wykonawcę przy realizacji zamówienia osoby 

spełniającej wymagania określone w zapytaniu ofertowym i umowie lub braku zatrudnienia 

nowej osoby spełniającej wymagania Zamawiającego w razie rozwiązania umowy z osobą 

dotychczas zatrudnioną/wygaśnięcia umowy, Wykonawca zobowiązany jest do zapłaty na 

rzecz Zamawiającego kary umownej w wysokości 10% łącznego (maksymalnego) 

wynagrodzenia brutto Wykonawcy określonego w umowie.  

8. W przypadku opóźnienia w zatrudnieniu osoby spełniającej wymagania określone w 

zapytaniu ofertowym i umowie w stosunku do terminu określonego w umowie lub opóźnienia 

w przedłożeniu Zamawiającemu dokumentów potwierdzających zatrudnienie osoby należącej 

do tzw. grupy defaworyzowanej, Wykonawca zobowiązany jest do zapłaty na rzecz 

Zamawiającego kary umownej w wysokości 0,1 % łącznego (maksymalnego) wynagrodzenia 

brutto Wykonawcy określonego w umowie za każdy dzień opóźnienia. 
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Zamawiający informuje, a Wykonawca składając ofertę akceptuje, że w umowie, jaka zostanie 

zawarta pomiędzy Zamawiającym, a Wykonawcą wybranym do realizacji zamówienia, będą 

znajdowały się między innymi następujące zapisy: 

 

KARY UMOWNE 

•  w przypadku rozwiązania niniejszej Umowy w całości lub w części przez 

Zamawiającego lub przez Wykonawcę z przyczyn leżących po stronie 

Wykonawcy, Wykonawca zapłaci na rzecz Zamawiającego karę umowną w 

wysokości 30% łącznego (maksymalnego) wynagrodzenia brutto Wykonawcy; 

• w przypadku opóźnienia w rozpoczęciu świadczenia specjalistycznych usług 

opiekuńczych w stosunku do terminu wskazanego w zawartej umowie – 

Wykonawca zobowiązany jest do zapłaty kary umownej w wysokości 0,5% 

łącznego (maksymalnego) wynagrodzenia brutto Wykonawcy, za każdy dzień 

opóźnienia; 

• w wysokości 10% łącznego (maksymalnego) wynagrodzenia brutto Wykonawcy, 

za każdy przypadek niedozwolonej lub niezgodnej z postanowieniami Zapytania 

ofertowego lub zawartej umowy zmiany osoby wyznaczonej przez Wykonawcę 

do realizacji umowy lub niedozwolonego lub niezgodnego z postanowieniami 

Zapytania ofertowego lub zawartej umowy wyznaczenia nowej (dodatkowej) 

osoby do realizacji zamówienia; 

• w wysokości 30% łącznego (maksymalnego) wynagrodzenia brutto Wykonawcy 

w przypadku stwierdzenia załączenia do oferty lub przedkładania przez 

Wykonawcę na etapie realizacji Umowy fałszywych oświadczeń lub 

podrobionych, przerobionych lub stwierdzających nieprawdę dokumentów albo 

popełnienia oszustwa stwierdzonego prawomocnym wyrokiem sądu; 

• w przypadku naruszenia obowiązków Wykonawcy polegających na braku 

możliwości zrealizowania Umowy w wymaganej ilości godzin (w przypadku 

niemożności zrealizowania 20% bądź więcej wymaganej ilości specjalistycznych 

usług opiekuńczych w danym miesiącu), Wykonawca zapłaci na rzecz 

Zamawiającego karę umowną w wysokości 20% łącznego  (maksymalnego) 

wynagrodzenia brutto Wykonawcy, za każdy przypadek naruszenia; 

• w przypadku naruszenia obowiązków Wykonawcy wynikających z przepisów 

dotyczących ochrony danych osobowych, Wykonawca zapłaci na rzecz 

Zamawiającego karę umowną w wysokości 10% łącznego (maksymalnego) 

wynagrodzenia brutto Wykonawcy, za każdy stwierdzony przypadek naruszenia; 

• w przypadku powierzenia przez Wykonawcę wykonywania przedmiotu/części 

zawartej Umowy osobie trzeciej (podwykonawcy) bez zgody Zamawiającego lub 

wyznaczenia do realizacji usług osoby niespełniającej warunków określonych w 

pkt. IV tiret 2 Zapytania ofertowego, Wykonawcy nie będzie przysługiwało 
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wynagrodzenie za usługi wykonane przez osobę trzecią (podwykonawcę) lub 

wykonane przez osobę niespełniającą warunków określonych w Zapytaniu 

ofertowym; ponadto Zamawiający obciąży Wykonawcę karą umowną w 

wysokości 10 000,00 zł (słownie: dziesięć tysięcy złotych) za każdy taki 

stwierdzony przypadek; 

• w przypadku braku dostarczenia Zamawiającemu dokumentacji, której wymóg 

dostarczenia Zamawiającemu spoczywa na Wykonawcy, w tym dostarczenia 

dokumentacji niespełniającej wymagań określonych w zawartej umowie – po 

uprzednim bezskutecznym jednokrotnym wezwaniu Wykonawcy do przedłożenia 

dokumentacji - Wykonawca zapłaci na rzecz Zamawiającego karę umowną w 

wysokości 0,5%  łącznego (maksymalnego) wynagrodzenia brutto Wykonawcy, 

za każdy przypadek naruszenia; 

• w przypadku skierowania do realizacji zamówienia mniejszej liczby osób niż 

wskazana w załączonym do oferty Wykazie osób lub mniejszej niż wymagane 

minimum stanowiące warunek udziału w postępowaniu – po uprzednim 

jednokrotnym wezwaniu Wykonawcy do skierowania do realizacji zamówienia 

osób w liczbie wskazanej w Wykazie osób załączonym do oferty lub wymaganej 

dla spełnienia warunku udziału w postępowaniu – Wykonawca zapłaci na rzecz 

Zamawiającego karę umowną w wysokości 10% łącznego (maksymalnego) 

wynagrodzenia brutto Wykonawcy; 

•  w przypadku skracania czasu trwania danej specjalistycznej usługi opiekuńczej 

w stosunku do liczby godzin ustalonej dla danego Uczestnika/czki Projektu lub 

braku realizacji danej specjalistycznej usługi opiekuńczej – po uprzednim 

jednokrotnym wezwaniu Wykonawcy do zaniechania naruszeń i braku 

zaniechania naruszeń przez Wykonawcę - Wykonawca zapłaci na rzecz 

Zamawiającego karę umowną w wysokości 0,5%  łącznego (maksymalnego) 

wynagrodzenia brutto Wykonawcy za każdy przypadek naruszenia; 

• w przypadku braku przestrzegania wymagań związanych z dbałością o 

środowisko naturalne, określonych w zapytaniu ofertowym i w umowie, 

Wykonawca zapłaci na rzecz Zamawiającego karę umowną w wysokości 0,1%  

łącznego (maksymalnego) wynagrodzenia brutto Wykonawcy za każdy 

przypadek naruszenia; 

Kary umowne podlegają sumowaniu. 

W przypadku zaistnienia wątpliwości co do jakości realizowanej usługi lub stwierdzenia 

nieprawidłowości w zakresie realizowanej usługi, Zamawiający uprawniony jest do 

wstrzymania, do czasu wyjaśnienia wątpliwości, wszystkich płatności na rzecz Wykonawcy 

związanych z realizacją usługi; Wykonawcy nie przysługują z tego tytułu jakiekolwiek 

roszczenia wobec Zamawiającego. 

W przypadku, gdy zastrzeżone kary umowne nie pokryją w całości szkody, Zamawiający jest 

uprawniony do dochodzenia od Wykonawcy odszkodowania przewyższającego wysokość 

zastrzeżonych kar umownych na zasadach ogólnych. 
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Wykonawca przyjmuje do wiadomości, że niewykonanie lub nienależyte wykonanie przez 

Wykonawcę umowy, może doprowadzić do powstania po stronie Zamawiającego szkody w 

wysokości przekraczającej wartość umowy zawartej pomiędzy Zamawiającym a Wykonawcą, 

w związku z zapisami umowy o dofinansowanie Projektu zawartej z Instytucją Pośredniczącą, 

Wytycznych dotyczących kwalifikowalności wydatków na lata 2021-2027 oraz innych 

dokumentów związanych z realizacją przedmiotowego Projektu. W przypadku, o którym mowa 

w zdaniu poprzedzającym, Wykonawca zobowiązany jest do naprawienia szkody poniesionej 

przez Zamawiającego w pełnej wysokości, obejmującej zarówno rzeczywiste straty, jak i 

utracone korzyści.  

 

ROZWIĄZANIE UMOWY 

 

• Zastrzegające możliwość rozwiązania umowy przez Zamawiającego w całości lub w 

części (według wyboru Zamawiającego) za 2 – tygodniowym okresem wypowiedzenia z 

ważnych powodów, z zastrzeżeniem poniższych przypadków umożliwiających 

rozwiązanie umowy ze skutkiem natychmiastowym. 

• Zastrzegające możliwość rozwiązania umowy przez Zamawiającego ze skutkiem 

natychmiastowym w całości lub w części (według wyboru Zamawiającego), w 

przypadkach, gdy z powodu siły wyższej, np. stan zagrożenia epidemicznego, stan 

epidemii, stan nadzwyczajny, stan wyjątkowy, wojna, nie będzie prawnie dopuszczalna 

lub możliwa realizacja specjalistycznych usług opiekuńczych. 

• Zastrzegające możliwość rozwiązania umowy przez Zamawiającego ze skutkiem 

natychmiastowym w całości lub w części (według wyboru Zamawiającego), w 

przypadku:  

- rozwiązania umowy o dofinansowanie Projektu, w ramach którego realizowany jest 

przedmiot zamówienia,  

- naruszenia przez Wykonawcę (lub przez wyznaczone przez Wykonawcę do realizacji 

zamówienia)  postanowień zawartej umowy lub działania na szkodę Zamawiającego, w 

szczególności w przypadku: 

a) niewykonywania lub nienależytego wykonywania umowy przez Wykonawcę (lub 

osobę/y wyznaczoną/e przez Wykonawcę do realizacji zamówienia), w szczególności 

w przypadku skracania czasu trwania danej specjalistycznej usługi opiekuńczej w 

stosunku do liczby godzin ustalonej dla danego Uczestnika/czki Projektu lub braku 

realizacji danej specjalistycznej usługi opiekuńczej i dalszego braku prawidłowego 

świadczenia usługi mimo jednokrotnego wezwania Wykonawcy do zaniechania 

naruszeń, braku wyznaczenia do realizacji zamówienia osób spełniających wymagania 

określone w pkt. IV tiret 2 Zapytania ofertowego, braku wyznaczenia do realizacji 

zamówienia osób w liczbie wskazanej w Wykazie osób, spełniających wymagania 

określone w pkt. IV tiret 2 Zapytania ofertowego lub w liczbie stanowiącej wymagane 

minimum będące warunkiem udziału w postępowaniu, mimo jednokrotnego wezwania 

Wykonawcy przez Zamawiającego do wyznaczenia do realizacji zamówienia 
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wymaganej liczby osób, niskiej jakości świadczonych specjalistycznych usług 

opiekuńczych lub co najmniej 3 skarg ze strony Uczestników/czek Projektu co do 

jakości i sposobu świadczenia specjalistycznych usług opiekuńczych, opóźnienia w 

rozpoczęciu świadczenia specjalistycznych usług opiekuńczych w stosunku do terminu 

wskazanego w ofercie Wykonawcy i umowie, przekraczającego 14 dni 

kalendarzowych, 

b) stwierdzenia załączenia do oferty lub przedkładania przez Wykonawcę na etapie oceny 

oferty lub realizacji umowy fałszywych oświadczeń lub podrobionych, przerobionych 

lub stwierdzających nieprawdę dokumentów albo popełnienia w związku z ubieganiem 

się o realizację lub realizacją zamówienia oszustwa stwierdzonego prawomocnym 

wyrokiem sądu, 

c) braku przestrzegania wymagań związanych z dbałością o środowisko naturalne, 

określonych w zapytaniu ofertowym i w umowie – po uprzednim jednokrotnym 

bezskutecznym wezwaniu Wykonawcy do ich przestrzegania,  

d) opóźnienia w dostarczeniu Zamawiającemu dokumentacji, w tym miesięcznych Kart 

czasu pracy, Dzienników oraz Oceny/Diagnozy, Indywidualnego planu pracy i 

wsparcia, Indywidualnego zakresu specjalistycznych usług opiekuńczych oraz 

oświadczeń o braku powiązań pomiędzy osobą sprawującą opiekę a Uczestnikiem/czką 

Projektu, dokumentów uczestnictwa - po uprzednim jednokrotnym bezskutecznym 

wezwaniu do terminowego przedkładania dokumentacji,  

• W razie rozwiązania umowy, Wykonawcy przysługiwać będzie wynagrodzenie jedynie 

za usługi należycie wykonane do dnia rozwiązania Umowy i zaakceptowane przez 

Zamawiającego. Wynagrodzenie to wyczerpuje wszelkie roszczenia Wykonawcy z tytułu 

realizacji i rozwiązania Umowy. 

 

ROZLICZENIE Z WYKONAWCĄ 

 

• Rozliczenie z Wykonawcą  następowało będzie miesięcznie, z dołu, odpowiednio do 

liczby zrealizowanych godzin specjalistycznych usług opiekuńczych w danym miesiącu, 

na podstawie wystawionej przez Wykonawcę na koniec każdego miesiąca świadczenia 

usług faktury/rachunku. Zamawiający zapłaci Wykonawcy wynagrodzenie za wykonaną 

usługę przelewem na konto bankowe Wykonawcy wskazane na fakturze/rachunku w 

terminie do 21 dni od daty złożenia faktury/rachunku u Zamawiającego. Podstawą do 

wystawienia faktury/rachunku przez Wykonawcę jest zgodna z Zapytaniem ofertowym i 

Umową, prawidłowa realizacja specjalistycznej usługi opiekuńczej w zakresie objętym 

fakturą/rachunkiem, potwierdzona przedłożonymi przez Wykonawcę dokumentami – 

miesięczne Karty czasu pracy, Dzienniki czynności opiekuńczych w zakresie 

specjalistycznych usług opiekuńczych (dodatkowo jednorazowo w momencie 

rozpoczęcia opieki u nowego Uczestnika/czki – dokumenty uczestnictwa w projekcie, 

Ocena/Diagnoza, Indywidualny plan wsparcia i pracy oraz Indywidualny zakres 

specjalistycznych usług opiekuńczych dla danego Uczestnika/czki, oświadczeń o braku 
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powiązań pomiędzy osobą sprawującą opiekę a Uczestnikiem/czką Projektu – jeśli 

dotyczy), oraz zatwierdzenie przez Zamawiającego usług zrealizowanych przez 

Wykonawcę w danym miesiącu protokołem odbioru usługi. 

• Warunkiem zapłaty wynagrodzenia jest dostępność środków finansowych, przekazanych 

przez Instytucję Pośredniczącą, na rachunku bankowym Zamawiającego, służącym do 

dokonywania płatności w ramach przedmiotowego Projektu. Zamawiający nie ponosi 

odpowiedzialności za opóźnienie w zapłacie wynagrodzenia spowodowane brakiem 

środków na rachunku bankowym Zamawiającego, przeznaczonym do dokonywania 

płatności w ramach przedmiotowego Projektu. W przypadku, o którym mowa w zdaniu 

poprzedzającym, Wykonawca nie jest uprawniony do naliczania odsetek ustawowych za 

opóźnienie w zapłacie.  

• W przypadku otrzymania przez Wykonawcę punktów w kryterium oceny ofert “Aspekty 

społeczne - Zatrudnienie przy realizacji zamówienia osoby z tzw. grupy 

defaworyzowanej”, warunkiem wypłaty wynagrodzenia jest także załączenie przez 

Wykonawcę do faktury/rachunku ewidencji czasu pracy/ewidencji czynności 

wykonanych w ramach zatrudnienia przy realizacji zamówienia przez osobę należącą do 

tzw. grupy defaworyzowanej. 

 

ISTOTNE ZMIANY UMOWY 

 

• Dopuszcza się możliwość wprowadzenia istotnych zmian umowy zawartej w wyniku 

przeprowadzonego postępowania o udzielenie zamówienia, w stosunku do treści oferty, 

na podstawie której dokonano wyboru Wykonawcy. Dopuszczalne będą zmiany, 

dotyczące w szczególności:  

- okoliczności wynikających ze zmiany jakichkolwiek rozporządzeń, przepisów, 

wytycznych, umowy o dofinansowanie, wniosku o dofinansowanie i innych dokumentów, 

w tym dokumentów programowych programu Fundusze Europejskie dla Podkarpacia 2021-

2027, mających wpływ na realizację umowy, 

- zmiany okresu realizacji zamówienia lub zmiany (zwiększenia lub zmniejszenia) łącznej 

liczby godzin specjalistycznych usług opiekuńczych, gdy konieczność zmiany wynika z 

okoliczności za którą żadna ze Stron nie ponosi odpowiedzialności, w szczególności 

niewykorzystania założonej do realizacji łącznej liczby godzin specjalistycznych usług 

opiekuńczych z przyczyn leżących po stronie Uczestników/czek Projektu (np. konieczność 

hospitalizacji, kwarantanny) lub wygenerowania oszczędności w Projekcie umożliwiających 

zwiększenie ogólnej liczby godzin świadczenia specjalistycznych usług opiekuńczych i/lub 

zmianę okresu realizacji zamówienia i/lub zmiany liczby Uczestników/czek Projektu, lub 

spowodowanej wystąpieniem siły wyższej po stronie Wykonawcy, przy czym za siłę wyższą 

na potrzeby istotnych zmian postanowień umowy, uważa się niemożność wykonania lub 

należytego wykonania zamówienia w terminie lub zakresie wynikającym z umowy 

spowodowaną stanem zagrożenia epidemicznego, stanem epidemii, stanem 

nadzwyczajnym, stanem wyjątkowym lub wojną, jeżeli niemożność wykonania zamówienia 
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lub niemożność należytego wykonania zamówienia w terminie lub zakresie określonym w 

umowie wynika z faktu w/w i możliwe jest wskazanie, w szczególności za pomocą 

dokumentów, istnienia związku pomiędzy niemożnością wykonania lub należytego 

wykonania zamówienia na zasadach określonych pierwotnie w umowie, a stanem zagrożenia 

epidemicznego, stanem epidemii, stanem nadzwyczajnym, stanem wyjątkowym lub wojną, 

- zmiany (zwiększenia/zmniejszenia) ogólnej liczby Uczestników/czek Projektu lub zmiany 

(zwiększenia/zmniejszenia) łącznej liczby godzin specjalistycznych usług opiekuńczych, 

przy czym zwiększenie/zmniejszenie liczby Uczestników/czek Projektu lub liczby godzin 

specjalistycznych usług opiekuńczych może nastąpić o nie więcej niż +/- 20% w stosunku 

do pierwotnie zakładanej liczby Uczestników/czek Projektu/łącznej liczby godzin 

specjalistycznych usług opiekuńczych w szczególności niewykorzystania założonej do 

realizacji łącznej liczby godzin specjalistycznych usług opiekuńczych z przyczyn leżących 

po stronie Uczestników/czek Projektu (np. konieczność hospitalizacji, kwarantanny) lub 

wygenerowania oszczędności w Projekcie umożliwiających zwiększenie ogólnej liczby 

godzin świadczenia specjalistycznych usług opiekuńczych i/lub zmianę okresu realizacji 

zamówienia i/lub zmiany liczby Uczestników/czek projektu, lub spowodowanej 

wystąpieniem siły wyższej po stronie Wykonawcy, przy czym za siłę wyższą na potrzeby 

istotnych zmian postanowień umowy, uważa się niemożność wykonania lub należytego 

wykonania zamówienia w terminie lub zakresie wynikającym z umowy spowodowaną 

stanem zagrożenia epidemicznego, stanem epidemii, stanem nadzwyczajnym, stanem 

wyjątkowym lub wojną, jeżeli niemożność wykonania zamówienia lub niemożność 

należytego wykonania zamówienia w terminie lub zakresie określonym w umowie wynika 

z faktu w/w i możliwe jest wskazanie, w szczególności za pomocą dokumentów, istnienia 

związku pomiędzy niemożnością wykonania lub należytego wykonania zamówienia na 

zasadach określonych pierwotnie w umowie, a stanem zagrożenia epidemicznego, stanem 

epidemii, stanem nadzwyczajnym, stanem wyjątkowym lub wojną, 

- zmiany terminu płatności wynagrodzenia Wykonawcy z przyczyn niezależnych od 

Zamawiającego i Wykonawcy, w szczególności gdy konieczność zmiany spowodowana jest 

wystąpieniem siły wyższej, przy czym za siłę wyższą uważa się np. stan zagrożenia 

epidemicznego, stan epidemii, stan nadzwyczajny, stan wyjątkowy lub wojnę albo w 

przypadku, gdy np. na koncie Zamawiającego nie będzie wystarczających środków z 

powodu braku transzy ze strony Instytucji Pośredniczącej, 

- aktualizacji danych Wykonawcy i Zamawiającego poprzez: zmianę firmy, zmianę adresu 

i/lub siedziby, zmianę formy prawnej itp.  

• Warunki dokonania istotnych zmian umowy:  

- istotne zmiany umowy zawartej z wybranym Wykonawcą muszą być dokonywane w formie 

pisemnych aneksów do umowy podpisanych przez Strony, pod rygorem nieważności.  

- Strona występująca o zmianę postanowień umowy zobowiązana jest do złożenia drugiej 

Stronie pisemnego wniosku o zmianę postanowień umowy wraz z uzasadnieniem.   
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XI. UNIEWAŻNIENIE POSTĘPOWANIA I ZMIANY ZAPYTANIA 

OFERTOWEGO 

 

1. Zamawiający zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszego zapytania ofertowego 

przed upływem terminu składania ofert. 

2. Zamawiający zastrzega sobie prawo do unieważnienia postępowania w całości lub w 

części w przypadku, gdy: 

a) Postępowanie dotknięte będzie wadą uniemożliwiającą zawarcie ważnej umowy, 

b) Nastąpi rozwiązanie umowy o dofinansowanie realizacji Projektu, zawartej z 

Instytucją Pośredniczącą, 

c) Wystąpią inne okoliczności, które według oceny Zamawiającego uczynią dalsze 

prowadzenie postępowania nieuzasadnionym, 

d) W innych przypadkach przewidzianych w niniejszym Zapytaniu ofertowym. 

3. W razie unieważnienia postępowania, Zamawiający nie jest zobowiązany do zwrotu 

Wykonawcom kosztów związanych z udziałem w postępowaniu. 

 

XII. KLAUZULA INFORMACYJNA DOTYCZĄCA PRZETWARZANIA 

DANYCH OSOBOWYCH  

 

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 

dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem 

danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia 

dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 

04.05.2016, str. 1), dalej „RODO”, Zamawiający informuje, że:  

• administratorem danych osobowych wskazanych w ofercie oraz dokumentach 

załączonych do oferty jest Polskie Centrum ZOYA z siedzibą w Woli Mieleckiej, Wola 

Mielecka 254A, 39-300 Mielec, wpisane do rejestru stowarzyszeń, innych organizacji 

społecznych i zawodowych, fundacji oraz samodzielnych publicznych zakładów 

opieki zdrowotnej oraz rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego, 

prowadzonego przez Sąd Rejonowy w Rzeszowie XII Wydział Gospodarczy 

Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem 0000733613, NIP 8172188235, REGON 

380315918, tel. 505238502, adres e-mail: rufik_ok@interia.pl 

• dane osobowe wskazane w złożonej ofercie i dokumentach załączonych do oferty 

przetwarzane będą w celu związanym z postępowaniem o udzielenie zamówienia w 

przedmiocie świadczenia specjalistycznych usług opiekuńczych w miejscu 

zamieszkania Uczestników/czek Projektu pn. „Opieka w zasięgu ręki” FEPK.07.18-

IP.01-0024/23, współfinansowanego ze środków programu Fundusze Europejskie dla 

Podkarpacia 2021-2027, Priorytet FEPK.07.00 Kapitał ludzki gotowy do zmian, 

Działanie FEPK.07.18 Usługi społeczne i zdrowotne świadczone w społeczności 

lokalnej, realizowanego przez fundację Polskie Centrum ZOYA z siedzibą w Woli 

Mieleckiej w partnerstwie z ARKAS Arkadiusz Jędrzejowski, na podstawie Umowy o 
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dofinansowanie nr FEPK.07.18-IP.01-0024/23-00 zawartej z Instytucją Pośredniczącą 

(Województwem Podkarpackim – Wojewódzkim Urzędem Pracy w Rzeszowie) w 

dniu 05 kwietnia 2024 r. 

• dane osobowe wskazane w złożonej ofercie i dokumentach załączonych do oferty, 

przetwarzane będą na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO - w celu niezbędnym do 

podjęcia działań na żądanie osoby, której dane dotyczą, przed zawarciem umowy, tj. 

weryfikacji i oceny złożonej oferty oraz, w razie wyboru złożonej oferty, zawarcia oraz 

wykonania umowy dot. realizacji zamówienia, jak również na podstawie art. 6 ust. 1 

lit. c RODO - w celu niezbędnym do wypełnienia obowiązków prawnych ciążących 

na administratorze danych osobowych w związku z postępowaniem o udzielenie 

zamówienia tj. w szczególności przechowywania dokumentacji przeprowadzonego 

postępowania oraz udostępniania jej podmiotom kontrolującym; 

• W związku z obowiązkiem złożenia ofert w niniejszym postępowaniu poprzez Bazę 

Konkurencyjności oraz obowiązkiem publikacji informacji dotyczących 

rozstrzygnięcia postępowania w Bazie Konkurencyjności pod adresem 

https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl  - odbiorcą danych 

osobowych jest Minister Funduszy i Polityki Regionalnej jako podmiot prowadzący 

Bazę Konkurencyjności i administrator danych osobowych oferentów i wykonawców 

publikowanych w Bazie Konkurencyjności.  

W związku z podziałem zadań i obowiązków w ramach Projektu pn. “Opieka w 

zasięgu ręki” i koniecznością ich prawidłowej realizacji, administrator danych 

osobowych powierzy Partnerowi Projektu - Arkadiuszowi Jędrzejowskiemu, 

prowadzącemu działalność gospodarczą pod firmą ARKAS Arkadiusz Jędrzejowski w 

Mielcu, ul. Warneńczyka 1/52, 39 - 300 Mielec, NIP: 8171951829, REGON: 

525836634, przetwarzanie danych osobowych wskazanych w ofercie i dokumentach 

załączonych do oferty.  

Dodatkowo, odbiorcami danych osobowych będą osoby lub podmioty, którym 

udostępniona zostanie dokumentacja niniejszego postępowania, w szczególności 

instytucje i podmioty uprawnione do przeprowadzania kontroli i audytów dotyczących 

realizacji projektów współfinansowanych ze środków Unii Europejskiej, w tym 

Instytucja Zarządzająca – Zarząd Województwa Podkarpackiego w Rzeszowie oraz 

Instytucja Pośrednicząca – Wojewódzki Urząd Pracy w Rzeszowie w związku z 

określaniem kwalifikowalności uczestników Projektu, badaniem kwalifikowalności 

wydatków w Projekcie, monitorowaniem, sprawozdawczością, komunikacją, 

ewaluacją, kontrolą i oraz działaniami promocyjnymi, a także w zakresie 

informowania o Projekcie do celów związanych z realizacją FEP 2021-2027. W 

przypadku wyboru złożonej oferty, zawarcia umowy dot. realizacji zamówienia, 

odbiorcami danych osobowych wskazanych w ofercie o dokumentach załączonych do 

oferty będą także podmioty przetwarzające dane osobowe na zlecenie i w imieniu 

administratora danych osobowych w celu świadczenia usług, np. usług 

teleinformatycznych takich jak hosting, dostarczanie lub utrzymanie systemów 



 
  

35 
 

informatycznych, jak również inne podmioty uprawnione do otrzymania danych 

osobowych z mocy prawa.  

Dane osobowe wskazane w ofercie i dokumentach załączonych do oferty będą przetwarzane 

przez Instytucję Pośredniczącą – Wojewódzki Urząd Pracy w Rzeszowie, na podstawie art. 6 

ust. 1 lit. c) i e), art. 9 ust. 2 lit. g) oraz art. 10 RODO, w związku z realizacją zadań 

wynikających m.in. z:  

- Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2021/1060 z dnia 24 czerwca 2021 

r. ustanawiającego wspólne przepisy dotyczące Europejskiego Funduszu Rozwoju 

Regionalnego, Europejskiego Funduszu Społecznego Plus, Funduszu Spójności, Funduszu na 

rzecz Sprawiedliwej Transformacji i Europejskiego Funduszu Morskiego, Rybackiego 

i Akwakultury, a także przepisy finansowe na potrzeby tych funduszy oraz na potrzeby 

Funduszu Azylu, Migracji i Integracji, Funduszu Bezpieczeństwa Wewnętrznego 

i Instrumentu Wsparcia Finansowego na rzecz Zarządzania Granicami i Polityki Wizowej 

(Dz.Urz.UE.L Nr 231 z 30.06.2021 r., str. 159 oraz Dz.Urz.UE.L Nr 261 z 22.07.2021 r., str. 

58 oraz DZ.Urz.UE.L Nr 241 z 19.09.2022 r. str. 16), 

- Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2021/1057 z dnia 24 czerwca 2021 

r. ustanawiającego Europejski Fundusz Społeczny Plus (EFS+) oraz uchylającego 

rozporządzenie (UE) nr 1296/2013 (Dz.Urz.UE L Nr 231 z 30.06.2021 r., str. 21 oraz 

Dz.Urz.UE.L Nr 421 z 26.11.2021, str. 75), 

- ustawy z dnia 28 kwietnia 2022 r. o zasadach realizacji zadań finansowanych ze środków 

europejskich w perspektywie finansowej 2021–2027 (Dz.U.2022.1079, z późn. zm.). 

Dane osobowe będą przetwarzane przez Instytucję Pośredniczącą przez okres niezbędny do 

realizacji celu, o którym mowa powyżej (tj. w związku z określaniem kwalifikowalności 

uczestników Projektu, badaniem kwalifikowalności wydatków w Projekcie, monitorowaniem, 

sprawozdawczością, komunikacją, ewaluacją, kontrolą i oraz działaniami promocyjnymi, a 

także w zakresie informowania o Projekcie do celów związanych z realizacją FEP 2021-

2027). Po tym czasie dane mogą być przetwarzane do dnia wygaśnięcia zobowiązań 

wynikających z innego przepisu prawa, w tym ustawy z dnia 14 lipca 1983 r. o narodowym 

zasobie archiwalnym i archiwach (Dz.U. 2020.164 z późn. zm.), o ile przetwarzanie tych 

danych jest niezbędne do spełnienia obowiązku wynikającego z tego przepisu prawa. 

▪ dane osobowe wskazane w ofercie i dokumentach załączonych do oferty będą 

przechowywane przez administratora: 

- przez okres pięciu lat od dnia 31 grudnia roku, w którym Instytucja Pośrednicząca dokonała 

ostatniej płatności na rzecz administratora danych osobowych. Okres, o którym mowa w 

zdaniu pierwszym, zostaje wstrzymywany w przypadku wszczęcia postępowania prawnego 

albo na wniosek Komisji, 

- w przypadku dokumentów dotyczących podatku od towarów i usług - przez okres, o którym 

mowa w ustawie z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług; 

- z zastrzeżeniem, że w przypadku wystąpienia w ramach Projektu więcej niż jednego okresu, 

o którym mowa powyżej, stosuje się odpowiednio dłuższy termin. 

▪ obowiązek podania w ofercie danych osobowych jest wymogiem związanym z udziałem 
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w postępowaniu o udzielenie zamówienia w przedmiocie świadczenia specjalistycznych 

usług opiekuńczych w miejscu zamieszkania Uczestników/czek Projektu pn. „Opieka w 

zasięgu ręki”; podanie danych osobowych w ofercie jest dobrowolne lecz konieczne dla 

ważności oferty i ewentualnego zawarcia umowy;  

▪    w odniesieniu do danych osobowych wskazanych w ofercie i dokumentach załączonych 

do oferty decyzje nie będą podejmowane w sposób zautomatyzowany, stosownie do art. 

22 RODO;  

▪ dane osobowe nie będą przekazywane do państwa trzeciego lub organizacji 

międzynarodowej; 

▪     osoba, której dane osobowe wskazane zostały w ofercie i dokumentach załączonych do 

oferty, posiada:  

- na podstawie art. 15 RODO prawo dostępu do danych osobowych jej dotyczących; 

- na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania danych osobowych, prawo do 

sprostowania Pani/Pana danych osobowych,  przy czym skorzystanie z prawa do sprostowania 

nie może skutkować zmianą wyniku postępowania o udzielenie zamówienia ani zmianą 

postanowień umowy w zakresie niezgodnym z warunkami określonymi zapytaniu ofertowym 

nr 2/OZR/2024/SPUOP z dnia 18.04.2024 r. oraz nie może naruszać integralności protokołu 

oraz jego załączników; 

- na podstawie art. 18 RODO prawo żądania od administratora ograniczenia przetwarzania 

danych osobowych z zastrzeżeniem przypadków, o których mowa w art. 18 ust. 2 RODO 

(prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do 

przechowywania, w celu zapewnienia korzystania ze środków ochrony prawnej lub w celu 

ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na ważne względy interesu 

publicznego Unii Europejskiej lub państwa członkowskiego);  

- prawo żądania częściowego lub całkowitego usunięcia swoich danych osobowych (prawo 

do bycia zapomnianym), jeżeli administrator danych osobowych nie ma już podstawy prawnej 

do ich przetwarzania lub dane nie są już niezbędne do celów przetwarzania z zastrzeżeniem 

postanowień art. 17 ust. 3 RODO. 

Aby skorzystać z praw wymienionych w tiret 1-4 powyżej, należy skontaktować się, 

wykorzystując podane w niniejszej klauzuli dane kontaktowe, z administratorem danych 

osobowych i poinformować go, z którego prawa i w jakim zakresie dana osoba chce 

skorzystać. 

- prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna, że 

przetwarzanie danych osobowych jej dotyczących narusza przepisy RODO; 

▪       osobie, której dane osobowe wskazane zostały w ofercie i dokumentach załączonych 

do oferty, nie przysługuje na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu wobec 

przetwarzania danych osobowych, gdyż podstawą prawną przetwarzania jej danych 

osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. b i c RODO. 
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Załączniki stanowiące integralną część zapytania ofertowego: 

Załącznik nr 1- Formularz oferty   

Załącznik nr 2- Oświadczenie o spełnianiu warunków udziału w postępowaniu 

Załącznik nr 3- Oświadczenie w przedmiocie powiązań osobowych lub kapitałowych  

Załącznik nr 4 – Wykaz osób 

Załącznik nr 5 – Oświadczenie – wykaz doświadczenia Wykonawcy 

Załącznik nr 6 – Oświadczenie Wykonawcy dotyczące przesłanek wykluczenia z art. 5k 

Rozporządzenia 833/2014 z dnia 31 lipca 2014 r. dotyczącego środków ograniczających w 

związku z działaniami Rosji destabilizującymi sytuację na Ukrainie oraz art. 7 ust. 1 ustawy o 

szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz 

służących ochronie bezpieczeństwa narodowego 

Załącznik nr 7 – Oświadczenie dotyczące zatrudnienia przy realizacji zamówienia co najmniej 

jednej osoby z tzw. grupy defaworyzowanej 

 

 

 

 
 


