
 

 
 

 
 

 

 

 

 UMOWA  

 na świadczenie usług psychologicznych dla uczestników projektu 

 

projektu pn. „Sukces z miasta Łodzi pochodzi” FELD.07.05–IP.01-0036/23 realizowanego 

w ramach programu regionalnego Fundusze Europejskie dla Łódzkiego 2021-2027: 

Fundusz: Europejski Fundusz Społeczny Plus; Priorytet FELD.07; Fundusze europejskie 

dla zatrudnienia i integracji w Łódzkiem;  Działanie FELD.07.05 „Integracja i społeczeństwo 

obywatelskie”. 

 

zawarta w Łodzi w dniu …………………….. r. pomiędzy:  

 

Fundacją Kamelot z siedzibą w Łodzi  90-205, przy ul. Kilińskiego  13 lok. 1, wpisaną do 

Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla Łodzi- Śródmieścia 

w Łodzi Sąd Gospodarczy XX Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego  pod 

nr 0000180005, NIP 7251871724, REGON  473207335,   

reprezentowaną przez: …………………………………, zwaną dalej „Zamawiającym”,  

 

a 

 

……………………………………..z siedzibą: przy ul. …………………………………………,  

NIP……………………., REGON ……………………………..,  reprezentowaną  przez 

……………………..………………………………………………., zwaną dalej „Wykonawcą”. 

 

§ 1 

Przedmiot umowy 

 

1. Przedmiotem niniejszej umowy jest realizacja usługi – przeprowadzenie usług 

psychologicznych dla uczestników projektu pn. „Sukces z miasta Łodzi pochodzi” 

FELD.07.05–IP.01-0036/23 realizowanego w ramach programu regionalnego 

Fundusze Europejskie dla Łódzkiego 2021-2027: Fundusz: Europejski Fundusz 

Społeczny Plus; Priorytet FELD.07; Fundusze europejskie dla zatrudnienia i 

integracji w Łódzkiem;  Działanie FELD.07.05 „Integracja i społeczeństwo 

obywatelskie”. 

2. Usługa jest realizowana na warunkach zgodnych z zapytaniem ofertowym nr 

1/S1/2024 pn.: „Świadczenie usług psychologicznych dla uczestników projektu”  oraz 

ofertą złożoną w tym postępowaniu, realizowanym wg   Wytyczne Ministra Funduszy 

i Polityki Regionalnej dotyczące kwalifikowalności wydatków na lata 2021-2027. 

3. Czas trwania usługi wynosi od………….. do…………… i maksymalnie ……..…… 

godzin, zgodnie z Szczegółowym opisem przedmiotu zamówienia. 

4. Usługa przeprowadzona będzie w Łodzi, w siedzibie Zamawiającego.  

5. Wykonawca oświadcza, iż posiada uprawnienia, odpowiednie kwalifikacje i warunki 

do należytego wykonania zamówienia.  



 

 
 

 
 

 

6. Dopuszcza się możliwość zmian personalnych odnośnie osób, o których mowa w ust. 

7 po uzyskaniu zgody Zamawiającego. Wykonawca zobowiązany jest zwrócić się do 

Zamawiającego z pisemnym wnioskiem o wyrażenie zgody na taką zmianę, 

załączając potwierdzenie posiadania uprawnień, kwalifikacji oraz doświadczenia 

osób  zastępujących. Kwalifikacje zastępcy i jej doświadczenie powinny być takie 

same lub lepsze jak kwalifikacje i doświadczenie osoby zastępowanej.  

 

§ 2 

Termin i warunki wykonania umowy 

 

1. Wykonawca w ramach niniejszej umowy zapewni: 

a. odpowiednie wykształcenie i doświadczenie,  

b. realizację usługi zgodnie z wytycznymi Zamawiającego i w terminach uzgodnionych 

z Zamawiającym i uczestnikami projektu, 

c. realizację usługi zgodnie z zasadami dostępności dla osób ze szczególnymi 

potrzebami, w szczególności dotyczących stosowania języka nieurzędowego, 

zrozumiałego dla każdego, języka łatwego do czytania i zrozumienia, stosowania 

wytycznych dotyczących dostępności wytwarzanych materiałów, 

d. przestrzegania aktualnych wytycznych krajowych dotyczących przeciwdziałania 

skutkom epidemii wywołanej wirusem SARS – CoV - 2 w trakcie realizacji usługi,  

w tym także wyposażenia Uczestniczki/ka w środki ochrony indywidualnej (jeśli 

dotyczy w danym dniu realizacji usługi), 

e. prowadzenie dokumentacji zgodnie z zapisami ustawy o promocji zatrudnienia  

i instytucjach rynku pracy  (Dz. U. 2004 Nr 99 poz. 1001), 

f. niezwłoczne przekazywanie w formie telefonicznej lub e-mail, informacji o każdym 

uczestniku, który opuszcza spotkania lub posiada innego rodzaju zaległości,  

g. każdorazowo przesłaniu w terminie 3 dni roboczych od   zakończenia miesiąca 

dokumentów potwierdzających realizację wsparcia tj. karty wsparcia, opracowane 

IŚR/IPD, umowy na wzór kontraktu socjalnego, jeśli wystąpiły w danym miesiącu, 

h. wykonanie innych, dodatkowych czynności związanych z bezpośrednią realizacją 

projektu, np. rozpowszechniania ankiet monitorujących, 

i. poniesienie wszelkich kosztów związanych z realizacją usługi (np. dojazd, nocleg, 

wyżywienie itp.), 

2. Realizacja zamówienia, tj. usługi psychologicznej powinna rozpocząć się najpóźniej  

w ciągu 10 dni roboczych od dnia podpisania niniejszej umowy, a zakończyć do 

31.12.2026 r.   

3. Zamawiający zastrzega sobie prawo zmiany zaplanowanych terminów ramowych 

usługi psychologicznej, w szczególności na uzasadniony wniosek uczestników lub ze 

względu na zmianę harmonogramu realizacji projektu lub inne zdarzenia niezależne 

od Zamawiającego. 

4. Miejsce realizacji zamówienia: siedziba Zamawiającego. 

5. Zamawiający dopuszcza przeprowadzenie wizyt monitorujących realizacji usługi  

w zakresie prawidłowości realizacji przedmiotu umowy przez Wykonawcę oraz 

dokumentowania prowadzonego wsparcia. 



 

 
 

 
 

 

 

§ 3 

Forma i termin płatności 

 

1. Za wykonanie przedmiotu umowy Zamawiający zapłaci Wykonawcy wynagrodzenie na 

podstawie ceny jednostkowej podanej w Ofercie stanowiącej Załącznik nr 2 za każdą 

godzinę poradnictwa psychologicznego, w maksymalnej ilości określonej w Szczegółowym 

opisie przedmiotu zamówienia. 

2. Cena brutto za jedną godzinę poradnictwa  wynosi  …………. złotych 

(słownie brutto: …………………………………….. 00/100).  

3. Cena brutto za jedną godzinę poradnictwa podaną przez  Wykonawcę  w Ofercie, 

stanowiącej Załącznik nr 2 do niniejszej Umowy  uwzględnia wszystkie daniny 

publicznoprawne (tj. ZUS, podatki) wraz z narzutami Zamawiającego, w przypadku osoby 

prowadzącej działalność gospodarczą również podatek VAT (jeżeli dotyczy). 

4. Przedmiotowa cena brutto za jedną godzinę poradnictwa dla uczestnika obowiązuje przez 

cały okres realizacji umowy. 

5. Rachunek/faktura powinna zostać wystawiona do 5 dnia miesiąca następującego po 

miesiącu, w którym usługa została zrealizowana, zgodnie z poniższymi danymi.  

 

Nabywca: 

……………………………………..…………. 

 

7. Płatność za właściwie wykonany przedmiot umowy nastąpi w terminie 14 dni od 

przedłożenia rachunku/faktury za dany miesiąc wraz z rzetelnie opracowaną dokumentacją 

potwierdzającą przeprowadzenie wsparcia w postaci, m.in. karty wsparcia, lista obecności, 

opracowane IŚR/IPD, umowy na wzór kontraktu socjalnego (jeśli dotyczy). 

8. Należność Wykonawcy oparta na wystawionym rachunku/fakturze zostanie przelana na 

rachunek bankowy Wykonawcy o numerze: 

 

……………………………………………................................................................................... 

9. Za dzień zapłaty uważany będzie dzień obciążenia rachunku Zamawiającego. 

10. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1 współfinansowane jest przez Unię Europejską 

w ramach programu regionalnego Fundusze Europejskie dla Łódzkiego 2021-2027: 

Fundusz: Europejski Fundusz Społeczny Plus. 

 

§ 4 

Kary umowne 

 

1. W razie niewykonania lub nienależytego wykonania umowy przez Wykonawcę, 

Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 5% łącznej wartości brutto 

zamówienia. 

2. Niezależnie od kar umownych Zamawiający może dochodzić odszkodowania 

uzupełniającego na zasadach ogólnych. 



 

 
 

 
 

 

3. Zamawiający jest uprawniony do potrącania kwot kar umownych z przysługującego 

Wykonawcy wynagrodzenia. 

§ 5 

Odstąpienie od umowy 

 

1.W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie 

leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, 

lub dalsze wykonywanie umowy może zagrozić istotnemu interesowi bezpieczeństwa 

państwa lub bezpieczeństwu publicznemu Zamawiający może odstąpić od umowy  

w terminie 30 dni od daty powzięcia wiadomości o tych okolicznościach.  

2. W przypadku, o którym mowa w ust. 1 Wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia 

należnego z tytułu wykonania części umowy. 

 

§ 6 

Zmiany umowy 

 

1. Zakazuje się istotnych zmian postanowień zawartej umowy za wyjątkiem wystąpienia: 

a) zaistnienia omyłki pisarskiej lub rachunkowej bądź innej omyłki polegającej na 

niezgodności treści umowy z Ofertą, 

b) zmiany powszechnie obowiązujących przepisów prawa w zakresie mającym wpływ 

na realizację umowy (np. podatek Vat), 

c) zmiany zaistniałych okoliczności spowodowanych czynnikami zewnętrznymi np. 

terminu realizacji zamówienia, w tym zmiany terminu realizacji zamówienia z uwagi 

na sytuację zagrożenia epidemiologicznego w kraju z powodu COVID-19, warunków 

płatności, zmiany wartości zamówienia wynikające ze zmniejszenia/rozszerzenia 

zakresu rzeczowego, 

d) zmiany umowy polegające na zmianie danych wykonawcy bez zmian samego 

wykonawcy (np. zmiana siedziby, adresu, nazwy itp.), 

e) wszelkich innych zmian, których nie można było przewidzieć, a nie działają na szkodę 

Zamawiającego. 

§ 7 

Rozwiązanie umowy 

 

1. W razie niewykonywania lub nienależytego wykonywania umowy przez Wykonawcę     

Zamawiający może rozwiązać umowę bez wypowiedzenia w trybie natychmiastowym. 

2. Zamawiający przewiduje możliwość rozwiązania umowy w trybie natychmiastowym  

w każdym czasie w przypadku rozwiązania umowy o dofinansowanie przez Instytucję 

Pośredniczącą bez prawa do dochodzenia odszkodowania przez Wykonawcę. 

 

§ 8 

Postanowienia ogólne 

 

1. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie przepisy Kodeksu 

Cywilnego, a  w sprawach procesowych przepisy Kodeksu Postępowania Cywilnego. 



 

 
 

 
 

 

2. Ewentualne sprawy sporne będzie rozstrzygał sąd miejscowo właściwy dla siedziby 

Zamawiającego. 

3. Wszelkie zmiany i uzupełnienia niniejszej umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem 

nieważności. Umowa zostaje zawarta z chwilą podpisania przez obie Strony. 

4. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, jeden dla 

Zamawiającego i jeden dla Wykonawcy. 

 

§ 9 

Załączniki do Umowy 

 

Integralną część Umowy stanowią następujące załączniki: 

 

1. Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych 

2. Oferta złożona przez Wykonawcę. 

 

 

 

Zamawiający:              Wykonawca:   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

 
 

 

UMOWA POWIERZENIA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH 

 

zawarta w Łodzi w dniu ………………. r. 

 

 

pomiędzy:  

Fundacją Kamelot z siedzibą w Łodzi 90-205, przy ul. Kilińskiego 13 lok. 1, wpisaną do 

Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla Łodzi- Śródmieścia 

w Łodzi Sąd Gospodarczy XX Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod nr 

0000180005, NIP 7251871724, REGON 473207335  reprezentowaną przez 

………………………, zwaną dalej Zamawiającym  

 

oraz  

 

……………………….. z siedzibą: przy ul. …………………………….,  NIP ……………, 

REGON ………………,  reprezentowaną  przez 

……………………………………………………………., zwaną dalej „Wykonawcą” 

o następującej treści:  

 

Zważywszy, że: 

1) Wykonawca będzie wykonywał odpłatne świadczenie usługi psychologiczne na rzecz 

Zamawiającego dla Uczestnik/czek Projektu pn. „Sukces z miasta Łodzi pochodzi” 

FELD.07.05–IP.01-0036/23 realizowanego w ramach programu regionalnego Fundusze 

Europejskie dla Łódzkiego 2021-2027: Fundusz: Europejski Fundusz Społeczny Plus; 

Priorytet FELD.07; Fundusze europejskie dla zatrudnienia i integracji w Łódzkiem;  

Działanie FELD.07.05 „Integracja i społeczeństwo obywatelskie”. 

2) Wykonawca w ramach usług będzie miał dostęp do danych osobowych Uczestnik/czek 

Projektu. 

- Strony niniejszym postanawiają zawrzeć Umowę powierzenia przetwarzania danych 

osobowych („Umowa”), o następującej treści: 

§1 

Oświadczenia Stron 

1. Zamawiający powierza Wykonawcy do przetwarzania dane osobowe, które zgromadził  

i przetwarza zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa . 

2. Wykonawca oświadcza, że dysponuje środkami umożliwiającymi prawidłowe 

przetwarzanie danych osobowych powierzonych przez Zamawiającego, w zakresie i celu 

określonym Umową. 

3. Wykonawca oświadcza również, że osobom zatrudnionym przy przetwarzaniu 

powierzonych danych osobowych nadane zostały upoważnienia do przetwarzania danych 

osobowych oraz że osoby te zostały zapoznane z przepisami o ochronie danych 

osobowych oraz z odpowiedzialnością za ich nieprzestrzeganie, zobowiązały się do ich 

przestrzegania oraz do bezterminowego zachowania w tajemnicy przetwarzanych danych 

osobowych i sposobów ich zabezpieczenia. 

 



 

 
 

 
 

 

§2 

Cel, zakres, miejsce przetwarzania powierzonych danych osobowych 

1. Zamawiający powierza Wykonawcy do przetwarzania dane osobowe Uczestnik/czek 

Projektu  

2. Wykonawca zobowiązuje się do przetwarzania powierzonych danych osobowych 

wyłącznie w celach związanych z realizacją Umowy na Świadczenie usług 

psychologicznych dla uczestników projektu zawartej w Łodzi w dniu ……………….  

i wyłącznie w zakresie, jaki jest niezbędny do realizacji tych celów. 

3. Na wniosek Zamawiającego lub osoby, której dane dotyczą, Wykonawca wskaże 

miejsca, w których przetwarza powierzone dane. 

§3 

Zasady przetwarzania danych osobowych 

1. Strony zobowiązują się wykonywać zobowiązania wynikające z niniejszej Umowy z 

najwyższą starannością zawodową w celu zabezpieczenia prawnego, organizacyjnego  

i technicznego interesu Stron w zakresie przetwarzania powierzonych danych osobowych. 

2. Wykonawca zobowiązuje się zastosować środki techniczne i organizacyjne mające na 

celu należyte, odpowiednie do zagrożeń oraz kategorii danych objętych ochroną, 

zabezpieczenie powierzonych do przetwarzania danych osobowych, w szczególności 

zabezpieczyć je przed udostępnieniem osobom nieupoważnionym, zabraniem przez osobę 

nieuprawnioną, przetwarzaniem z naruszeniem przepisów prawa oraz zmianą, utratą, 

uszkodzeniem lub zniszczeniem. 

3. Wykonawca oświadcza, że zastosowane do przetwarzania powierzonych danych 

systemy informatyczne spełniają wymogi aktualnie obowiązujących przepisów prawa. 

4. Wykonawca przetwarza dane osobowe wyłącznie na udokumentowane polecenie 

Zamawiającego. 

5. Wykonawca oświadcza, że będzie przetwarzał powierzone dane osobowe nieodpłatnie. 

6. Wykonawca, biorąc pod uwagę charakter przetwarzania, w miarę możliwości pomaga 

Zamawiającemu poprzez odpowiednie środki techniczne i organizacyjne wywiązać się z 

obowiązku odpowiadania na żądania osoby, której dane dotyczą, w zakresie wykonywania 

jej praw. 

7. Wykonawca, uwzględniając charakter przetwarzania oraz dostępne mu informacje, 

pomaga Zamawiającemu wywiązać się z obowiązków określonych w art. 32–36 

rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w 

sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w 

sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne 

rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1, z późn. zm.). 

8. Wykonawca po zakończeniu świadczenia usług związanych z przetwarzaniem zależnie 

od decyzji Zamawiającemu usuwa lub zwraca mu wszelkie dane osobowe oraz usuwa 

wszelkie ich istniejące kopie, chyba że szczególne przepisy prawa nakazują 

przechowywanie danych osobowych. 

9. Wykonawca udostępnia Zamawiającemu wszelkie informacje niezbędne do wykazania 

spełnienia obowiązków określonych w niniejszej Umowie oraz umożliwia Zamawiającemu 

lub audytorowi upoważnionemu przez Zamawiającego przeprowadzanie audytów,  

i przyczynia się do nich. 



 

 
 

 
 

 

10. Wykonawca nie korzysta z usług innego podmiotu przetwarzającego bez uprzedniej 

szczegółowej lub ogólnej pisemnej zgody Zamawiającego. 

§4 

Odpowiedzialność Stron 

1. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za przestrzeganie przepisów prawa w zakresie 

przetwarzania i ochrony danych osobowych według rozporządzenia Parlamentu 

Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób 

fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego 

przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie  

o ochronie danych) oraz ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. 

U. poz. 1000 i 1669). 

2. Powyższe nie wyłącza odpowiedzialności Wykonawcy za przetwarzanie powierzonych 

danych niezgodnie z Umową. 

3. Wykonawca odpowiada za szkody spowodowane przetwarzaniem, jeśli nie dopełnił 

obowiązków, które nakłada niniejsza Umowa, lub gdy działał poza zgodnymi z prawem, 

instrukcjami Zamawiającego lub wbrew tym instrukcjom. 

§5 

Postanowienia końcowe 

1. Wszelkie zmiany niniejszej Umowy powinny być dokonane w formie pisemnej pod 

rygorem nieważności. 

2. W zakresie nieuregulowanym niniejszą Umową zastosowanie mają przepisy Kodeksu 

cywilnego oraz przepisy rozporządzenia i ustawy, o których mowa w § 4 ust. 1. 

3. W przypadku, gdy niniejsza Umowa odwołuje się do przepisów prawa, oznacza to 

również inne przepisy dotyczące ochrony danych osobowych, a także wszelkie 

nowelizacje, jakie wejdą w życie po dniu zawarcia Umowy, jak również akty prawne, które 

zastąpią wskazane ustawy i rozporządzenia. 

4. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej 

ze Stron. 

5. Wszelkie spory wynikłe w związku z realizacją niniejszej Umowy będą rozstrzygane 

przez sąd właściwy dla siedziby Zleceniodawcy. 

6. Niniejsza Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych obowiązuje na czas 

trwania Umowy Świadczenie usług psychologicznych dla uczestników projektu zawartej w 

Łodzi w dniu ………………….. 

 

 

 

 

………………………………………                                            ……………………………………….. 

                  Zamawiający                                                                                      Wykonawca 

              


