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Zatacznik nr 10 do SIWZ

SEOWNIK POJEC | SKROTOW

Terminy stosowane w Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamdwienia posiadaja ponizsze znaczenie,
chyba, ze z kontekstu bedzie wynikac inaczej.

Pojecie lub skrét Znaczenie

Administrator Przedstawiciel interesariusza projektu upowazniony
do zarzadzania dostepemi uprawnieniami do Systemu
dla Uzytkownikdéw tego interesariusza.

API Interfejs  programistyczny aplikacji (ang.  Application
Programming Interface).

Baza Ol UFG Baza danych UFG stanowigca rejestr, o ktérym mowa w art. 102
Ustawy. W bazie Ol UFG gromadzone sg dane w zakresie OC ppm.
i AC, dotyczace:
e zawartych uméw ubezpieczenia komunikacyjnego,
e zdarzen drogowych skutkujacych odpowiedzialnoscia
zaktadu ubezpieczen,
e odszkodowan, wyptaconych z tytutu zawartych umow
ubezpieczenia.

CEP/Centralna Rejestr zawierajacy dane o pojazdach zarejestrowanych

Ewidencja Pojazdéw w Polsce (dane: techniczne, rejestracyjne, o wiascicielu /
posiadaczu, zdarzeniach losowych, urzedowych zmianach
w danych, OC ppm.). Jest elementem sktadowym Systemu
Informatycznego  pn. Centralna Ewidencja Pojazdow
i Kierowcow, prowadzonego przez ministra wtasciwego
ds. informatyzacji.

Deweloperski Fundusz ~ Wyodrebniony fundusz obstugiwany przez Ubezpieczeniowy
Gwarancyjny, DFG Fundusz Gwarancyjny (UFG).

Dokumentacja Wszelkie rysunki lub dokumenty, w tym w szczegdlnosci
instrukcje obstugi, podreczniki Uzytkownika, specyfikacje
techniczne, dokumenty analityczne oraz techniczne wytworzone
w ramach realizacji Projektu oraz dokumentacja produktow firm
trzecich, ktére zostang wykorzystane do realizacji Projektu.

Projekt pn. Platforma eUFG Ubezpieczeniowego Funduszu Gwarancyjnego (eUFG) wspdtfinansowany jest
ze érodkow Funduszy Europejskich na Rozwdj Cyfrowy 2021-2027 w ramach priorytetu FERC.02 Zaawansowane
ustugi cyfrowe, dziatanie FERC.02.01 Wysoka jako$¢ i dostepnosc¢ e-ustug publicznych.
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Dokumentacja obejmuje réwniez dokumentacje
dla Uzytkownikéw oraz administratorow, w tym takze w wersji e-
learningowe;.

eUFG / Elektroniczna  Platforma  Ubezpieczeniowego  Funduszu

Platforma eUFG Gwarancyjnego - system informatyczny, ktory jest przedmiotem
niniejszego zapytania, sktadajacy sie z funkcjonalnosci
spetniajacych wyspecyfikowane w zapytaniu wymagania.

Format OpenAPI Otwarta specyfikacja definiujaca interfejs REST API.

GUI Graficzny interfejs uzytkownika (ang. Graphical User Interface).

HTTPS Ustandaryzowany protokot HTTP chroniony przy pomocy

szyfrowania TLS/SSL.

Hurtownia Danych

Baza danych stuzaca do gromadzenia danych z systeméw UFG
i udostepniania ich miedzy innymi w celach raportowych
i prowadzenia analiz.

Infoportal

Dostepna publicznie czesc Portalu UFG.

Interesariusz

Osoba fizyczna, grupa lub organizacja, ktéra moze miec¢ wptyw,
moze znajdowac sie pod wptywem lub moze uwazac sie
zaznajdujaca sie pod wptywem danego przedsiewziecia
(programu, projektu, dziatania lub ryzyka). W przypadku
niniejszego dokumentu, pojecie to dotyczy interesariuszy
bedacych przedmiotem opisywanego Projektu.

JSON

Bazujacy na obiektach JavaScript, tekstowy format wymiany
danych (JavaScript Object Notation).

Kluczowy Personel

Osoby sposrad personelu Wykonawcy niezbedne do wykonania

Wykonawcy Umowy niezaleznie od charakteru prawnego stosunkow
taczacych z nimi Wykonawce, wskazane w Ofercie Wykonawcy.

KRS, Krajowy Rejestr Krajowy Rejestr Sadowy, rodzaj rejestru publicznego,

Sadowy prowadzony przez wybrane sady rejonowe iMinisterstwo
Sprawiedliwosci.

KWIE Krajowy Wezet Identyfikacji Elektroniczne,;.

LoginApp System  umozliwiajacy logowanie do  Portalu UFG

oraz zaktadanie kont do Strefy Obywatela.

Projekt pn. Platforma eUFG Ubezpieczeniowego Funduszu Gwarancyjnego (eUFG)
ze érodkow Funduszy Europejskich na Rozwdj Cyfrowy 2021-2027 w ramach priorytetu FERC.02 Zaawansowane
ustugi cyfrowe, dziatanie FERC.02.01 Wysoka jako$¢ i dostepnosc¢ e-ustug publicznych.
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Menadzer API Centralny  system  zarzadzania APl  odpowiedzialny
za udostepnianie ustug sieciowych pomiedzy systemami
zewnetrznymi i wewnetrznymi oraz udostepnianie ustug

sieciowych dla zalogowanych uzytkownikdw Systemu.

MTOM Mechanizm optymalizacji transmisji komunikatéw, uzywany
m.in. do wydajnego wysytania danych binarnych do i z ustug
internetowych w SOAP (Message Transmission Optimization
Mechanism).

Obywatele Potencjalni i faktyczni nabywcy i sprzedawcy pojazdow
mechanicznych, osoby zainteresowane rynkiem ubezpieczen
obowiagzkowych, zobowigzani posiadajacy w UFG sprawe
zwigzang z brakiem obowigzkowego ubezpieczenia O0C
lub regres, a takze zgtaszajacy szkode do likwidacji w UFG.

Opieka Serwisowa Swiadczenie  przez  Wykonawce ustug  serwisowych

Posprzedazowa posprzedazowych, w szczegolnosci polegajacych
na zapewnieniu opieki serwisowej, w tym utrzymania Systemu,
obejmujace w szczegélnosci nadzor nad poprawnoscia jego
funkcjonowania, usuwanie incydentow, problemdw i awarii,
konserwacje i administrowanie, a takze jego aktualizacje
i modernizacje, rozwdj, Swiadczenie ustug gwarancyjnych
oraz prowadzenie  szkoleA, zgodnie z  wymaganiami
Zamawiajacego.

Oprogramowanie / Oprogramowanie dostarczone przez Wykonawce w ramach
Oprogramowanie Zamowienia, wytworzone przez Wykonawce w ramach
Dedykowane i na potrzeby Projektu, podlegajace petnemu przeniesieniu

na Zamawiajacego majatkowych praw autorskich.

Oprogramowanie Oprogramowanie systemowe Wykonawcy oraz oprogramowanie

Standardowe podmiotdw trzecich i inne narzedzia wymagane, aby zapewnic
wtasciwe  funkcjonowanie  dostarczanego  rozwigzania.
Oprogramowaniem Standardowym jest zestandaryzowane
oprogramowanie dostepne powszechnie, jak i oprogramowanie
wykorzystywane w dotychczasowej dziatalnosci Wykonawcy,
sprzedawane wielu klientom, nieutworzone na potrzeby
wykonania niniejszego Projektu, na ktore Wykonawca zapewni
udzielenie stosownych licencji (sublicencji).

Oprogramowanie Oprogramowanie bedace szczegolnym przypadkiem

Powigzane Oprogramowania Standardowego, dostarczane
wraz z infrastrukturg sprzetowa iniezbedne do poprawnego
oraz optymalnego funkcjonowania infrastruktury sprzetowe;.

Projekt pn. Platforma eUFG Ubezpieczeniowego Funduszu Gwarancyjnego (eUFG) wspdtfinansowany jest
ze érodkow Funduszy Europejskich na Rozwdj Cyfrowy 2021-2027 w ramach priorytetu FERC.02 Zaawansowane
ustugi cyfrowe, dziatanie FERC.02.01 Wysoka jako$¢ i dostepnosc¢ e-ustug publicznych.
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PKCS12 Format do przechowywania certyfikatow lub tancuchow
certyfikatow i klucza prywatnego w jednym, szyfrowanym pliku.

POD Najmniejsza jednostka uruchamiana i zarzadzana w klastrze
konteneryzacji.
Portal UFG Wdrozone, kompletne rozwigzanie informatyczne,

umozliwiajgce wspotdziatanie z infrastrukturg techniczna
i oprogramowaniem UFG, ktdére zapewnia obecnie Swiadczenie
przez UFG ustug, dostepne
na stronie http://www.ufg.pl/ lub http://portal.ufg.pl/.

Projekt Projekt obejmujacy zaprojektowanie, dostawe, wdrozenie
oraz Opieke Serwisowa Posprzedazowa Systemu.

Raport Danych Raport zawierajacy informacje o udostepnianiu danych
Osobowych, RDO osobowych obywatelii celu ich udostepnienia.

Rejestr CEiDG Centralna EwidencjaiInformacja o Dziatalnosci Gospodarczej.
Rejestr PESEL Powszechny Elektroniczny System Ewidencji Ludnosci. Rejestr

stuzacy do  gromadzenia  podstawowych  informacji
identyfikujacych tozsamos¢ i status administracyjno-prawny
obywateli polskich oraz cudzoziemcdw zamieszkujacych
na terenie Rzeczypospolitej Polskiej, ktérym zostat nadany
numer PESEL. Prowadzony w Polsce przez ministra wtasciwego
do spraw informatyzacji.

Rejestr REGON Krajowy Rejestr Urzedowy Podmiotéw Gospodarki Narodowej
prowadzony przez Prezesa Gtownego Urzedu Statystycznego.

REST Representational State Transfer, w skrocie REST, jest stylem
architektonicznym i wzorcem narzucajacym dobre praktyki.
Mozna go okresli¢ jako ustuge - serwis komunikujacy sie
narelacji klient - serwer. Jest bezstanowy i cache'owany.
Stanowi element standaryzacji protokotu http.

RODO Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 zdnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0s6b
fizycznych w zwigzku zprzetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych.

ROX ang. ReadOnlyMany typ storage dla konteneréw umozliwiajacy
odczyt z wielu nodow klastra konteneryzacji jednoczesnie.

Projekt pn. Platforma eUFG Ubezpieczeniowego Funduszu Gwarancyjnego (eUFG) wspdtfinansowany jest
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Rozwiazanie Rozwiazanie alternatywne dostarczane przez Wykonawce

Réwnowazne w przypadku braku wykorzystania na cele realizacji projektu
udostepnionej przez Zamawiajgcego infrastruktury sprzetowej
i oprogramowania, np. gdy Wykonawca uzna, ze posiadana
i udostepniona przez Zamawiajacego infrastruktura techniczno-
systemowa UFG nie jest wystarczajaca do realizacji przedmiotu
zamdwienia zgodnie z proponowanym rozwigzaniem przez
Wykonawce.

RWO ang. ReadWriteOnce typ storage dla kontenerow umozliwiajacy
odczyt i zapis z jednego noda klastra konteneryzacji.

RWX ang. ReadWriteMany typ storage dla konteneréw umozliwiajacy
odczyt i zapis z wielu nodéw konteneryzacji jednoczesnie.

SIwz Specyfikacja Istotnych Warunkéw Zaméwienia. Podstawowy
dokument przygotowywany przez zamawiajacego. Umozliwia
wykonawcom podjecie decyzji o udziale w postepowaniu
i przygotowaniu oferty zgodnej z wymaganiami oraz potrzebami
zamawiajacego.

SOAP Protokét komunikacyjny wykorzystujacy XML do kodowania
wywotan iodpowiedzi ustug sieciowych (ang. Simple Object
Access Protocol).

Strefa Infoportalu Strefa Platformy Portalowej UFG z  funkcjonalnoSciami
dla uzytkownikéw niezalogowanych (strefa publiczna).

Strefa Kontrahenta Strefa Platformy  portalowej z  funkcjonalnosciami
dla zalogowanych uzytkownikow Zaktadéw Ubezpieczen.

Strefa Obywatela Strefa Platformy  portalowej z  funkcjonalnosciami
dla zalogowanych uzytkownikow o typie: osoba prywatna,
jednoosobowa dziatalnos¢ gospodarcza, firma lub inny podmiot.

Strefa Pracownika Strefa Platformy Portalowej z  funkcjonalnosciami
dla pracownikow UFG.

System raportowy System stuzacy do udostgpniania raportéw analitycznych na
potrzeby wewnetrzne jak roéwniez wyspecyfikowanych
podmiotéw zewnetrznych.

System Zarzadzania System do zarzadzania uzytkownikami i ich uprawnieniami
Tozsamosciag UFG oraz kontrola dostepu.

Projekt pn. Platforma eUFG Ubezpieczeniowego Funduszu Gwarancyjnego (eUFG) wspdtfinansowany jest
ze érodkow Funduszy Europejskich na Rozwdj Cyfrowy 2021-2027 w ramach priorytetu FERC.02 Zaawansowane
ustugi cyfrowe, dziatanie FERC.02.01 Wysoka jako$¢ i dostepnosc¢ e-ustug publicznych.



Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez qu UBEZPIECZENIOWY
na Rozwéj Cyfrowy - Polska Unie Europejska | FUNDUSZ

System Program informatyczny, ktory jest przedmiotem niniejszego
zamoéwienia, sktadajacy sie z funkcjonalnosci spetniajacych
wyspecyfikowane w dokumentacji przetargowej wymagania.

TLS Oparte na szyfrowaniu asymetrycznym, przyjete jako standard
w Internecie - rozwiniecie protokotu SSL zapewniajac poufnos¢
i integralnos¢ transmisji danych.

Turystyczny Fundusz Wyodrebniony fundusz obstugiwany przez Ubezpieczeniowy
Gwarancyjny, TFG Fundusz Gwarancyjny (UFG).

UFG/ Fundusz/ Ubezpieczeniowy Fundusz Gwarancyjny.

Zamawiajacy

Ustawa Ustawa z 22 maja 2003 r. o ubezpieczeniach obowigzkowych,

Ubezpieczeniowym Funduszu Gwarancyjnym i Polskim Biurze
Ubezpieczycieli Komunikacyjnych.

UXx Wymagania dotyczace projektowania przyjaznego
dla uzytkownika (ang. User Experience).

Uzytkownik Osoba lub Podmiot korzystajacy z Platformy eUFG.

WSDL Oparty o XML jezyk do definiowania ustug sieciowych (Web
Services Description Language).

WSSecurity Standard zabezpieczen ustug Web zapewniajacy
bezpieczenstwo na poziomie komunikatéw. Specyfikuje trzy
mechanizmy stuzace do zabezpieczania ustug web:
Uwierzytelnianie, Integralnos¢, Poufnosc.

Wykonawca Podmiot  bedacy  dostawcg ustug informatycznych,
odpowiedzialny za realizacje i dostarczenie produktow Projektu.

Zamoéwienie Umowa  odptatna zawierana  miedzy  Zamawiajacym
a Wykonawca, ktérej przedmiotem sa wustugi i produkty
zdefiniowane w SIWZ.

Zu/ Zaktady ubezpieczen, wykonujace dziatalnos¢ ubezpieczeniowa
Zaktady Ubezpieczen na terenie Polski (cztonkowie UFG), w zakresie obowigzkowych
ubezpieczen komunikacyjnych oraz rolnych.
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