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Wsparcie techniczne - usługi doradcze 
w zakresie wdrożenia i realizacji projektu 
pn. „E-usługi publiczne dla mieszkańców Gminy Wronki”
realizowanego w ramach Programu Regionalnego 
Fundusze Europejskie dla Wielkopolski 2021-2027

Nr sprawy: NIiPP.271.2.3.2024

Rodzaj zamówienia: usługi
Postępowanie o udzielenie zamówienia prowadzone
zgodnie z zasadą konkurencyjności.

Zapytanie ofertowe dotyczy realizowanego przez Gminę Wronki projektu 
pn. „E-usługi publiczne dla mieszkańców Gminy Wronki”, o numerze FEWP.01.03-IZ.00-0007/23-00, współfinansowanego ze środków Unii Europejskiej w ramach Programu Regionalnego Fundusze Europejskie dla Wielkopolski 2021-2027, Priorytet 1: Fundusze europejskie dla wielkopolskiej gospodarki, Działanie 
1.3 Rozwój e-usług i e-zasobów publicznych (dalej: Projekt).


Zatwierdzam:

Zastępca Burmistrza
Robert Dorna



Wronki, 26 marca 2024 roku
I. ZAMAWIAJĄCY
Nazwa i adres Zamawiającego: 
Gmina Wronki, zwana dalej Zamawiającym 
ul. Ratuszowa 5, 64-510 Wronki 
nr telefonu: 67 2545300, 67 2545322
strona internetowa: https://wronki.pl/
adres e-mail: przetargi@wronki.pl 
NIP 7631002006, REGON 570791460

II. [bookmark: _Toc93268837]INFORMACJE O PROJEKCIE
Projekt pn. „E-usługi publiczne dla mieszkańców Gminy Wronki”, o numerze FEWP.01.03-IZ.00-0007/23-00 realizowany jest w okresie od 15 czerwca 2023 r. 
do 30 czerwca 2025 r. Beneficjentem projektu jest Gmina Wronki (dalej: Projekt). Projekt jest współfinansowany ze środków Unii Europejskiej w ramach Programu Regionalnego Fundusze Europejskie dla Wielkopolski 2021-2027, Priorytet 
1: Fundusze europejskie dla wielkopolskiej gospodarki, Działanie 1.3 Rozwój e-usług 
i e-zasobów publicznych.

Głównym celem projektu jest rozwój, poprawa dostępności i jakości e-usług 
i e-zasobów publicznych poprzez wdrożenie systemu elektronicznych usług publicznych w Gminie Wronki. Realizacja celu głównego będzie możliwa poprzez spełnienie następujących celów szczegółowych: 
1. Wdrożenie w Gminie Wronki nowych e-usług publicznych, które będą świadczone w ramach jednego portalu e-usług oraz udostępnione mieszkańcom i przedsiębiorcom e-zasobów publicznych.
2. Zakup środków trwałych (ŚT) oraz wartości niematerialnych i prawnych (WNiP), niezbędnych do wdrożenia i funkcjonowania e-usług i e-zasobów publicznych, w tym także w obszarze cyberbezpieczeństwa.
3. Przeprowadzenie szkoleń dla pracowników JST. 
Realizacja projektu pozwoli na rozwój elektronicznej administracji w Urzędzie Miasta i Gminy Wronki, do której większy dostęp będą mieli zarówno indywidualni obywatele (A2C), jak i przedsiębiorcy (A2B), a także cyfryzację procesów back-office, 
przy wykorzystaniu najnowszych rozwiązań technologicznych i organizacyjnych oraz wykorzystanie TIK w relacjach między administracją i klientem. W projekcie zaplanowano również (jako element dodatkowy) inwestycje w obszarze cyberbezpieczeństwa, w zakresie wzmacniania bezpieczeństwa wdrażanych e-usług i systemów informatycznych. 
W wyniku realizacji projektu powstanie 17 e-usług publicznych z zakresu: podatków i opłat, z czego 16 e-usług na 5, tj. najwyższym poziomie e-dojrzałości oraz 
1 e-usługa na 4 poziomie e-dojrzałości. E-usługi wdrożone w ramach projektu mają charakter publicznoprawny, zostaną udostępnione nieodpłatnie i będą alternatywą 
do załatwienia tych samych spraw drogą tradycyjną, fizycznie w siedzibie Urzędu Miasta i Gminy Wronki. 

III. TRYB POSTĘPOWANIA
1. Postępowanie prowadzone jest w formie zapytania ofertowego.
2. Do przedmiotowego zamówienia nie stosuje się przepisów ustawy z dnia 
11 września 2019 r. - Prawo zamówień publicznych (t. j. Dz. U. z 2023 r. poz. 1605 z późn. zm.; dalej zwana Pzp).
3. Zamówienie jest udzielane zgodnie z zasadą konkurencyjności (pkt. 3.2 Wytycznych dotyczących kwalifikowalności wydatków na lata 2021-2027).
4. Niniejsze postępowanie prowadzone będzie przy użyciu środków komunikacji elektronicznej. Zapytanie zostaje upublicznione poprzez umieszczone w bazie konkurencyjności (BK2021) pod następującym adresem:
https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl/.
Pod wskazanym adresem udostępnione będą wszelkie dokumenty dotyczące Zapytania ofertowego bezpośrednio z nim związane, jak również zmiany 
i wyjaśnienia treści. Komunikacja między Zamawiającym a Oferentem (pytania/odpowiedzi) również odbywać się będzie za pośrednictwem aplikacji BK2021. 







IV. [bookmark: _Toc93268838]OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA

1. Nazwy i kody określone we Wspólnym Słowniku Zamówień (CPV):
CPV 72220000-3 Usługi doradcze w zakresie systemów i doradztwo techniczne

2. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia (OPZ):
1) Przedmiotem zamówienia jest wsparcie techniczne - usługi doradcze w zakresie wdrożenia i realizacji projektu pn. „E-usługi publiczne dla mieszkańców Gminy Wronki”, dotyczące technicznego wsparcia merytorycznego Wnioskodawcy, 
przy realizacji prac związanych z budową portalu elektronicznych usług publicznych, w zadaniach: 
a) zakup sprzętu informatycznego i oprogramowania narzędziowego,
b) budowa platformy elektronicznych usług publicznych,
c) dostosowanie obecnego środowiska do nowych modułów,
d) szkolenia pracowników w zakresie obsługi portalu elektronicznych usług publicznych i w zakresie cyberbezpieczeństwa.
2) Zakres prac zgodnie z dokumentacją aplikacyjną obejmować będzie:
a) doradztwo techniczne, dotyczące realizacji przedmiotowego przedsięwzięcia, w tym w zakresie budowy portalu elektronicznych usług publicznych oraz planowanej do zakupu infrastruktury technicznej, tj. sprzętu informatycznego (ŚT) i oprogramowania narzędziowego (WNiP),
b) doradztwo w zakresie weryfikacji poprawności wykonania przez poszczególnych Wykonawców prac merytorycznych w ramach projektu 
– na etapie realizacji Projektu,
c) doradztwo eksperckie w zakresie funkcjonalności i optymalnego wykorzystania rozwiązań technologicznych proponowanych 
w zintegrowanym pakiecie oprogramowania dotyczącym e-usług,
d) doradztwo w obszarze dostrzeżonych ryzyk / zagrożeń́ mogących mieć wpływ na powodzenie realizacji Projektu,
e) doradztwo w zakresie prawidłowej (rzeczowej) realizacji prac 
przez Wykonawcę̨, a także wytworzonej dokumentacji na etapie realizacji projektu.
3) Usługi doradcze w zakresie wdrożenia i realizacji projektu odbywać się będą 
na etapie wdrożenia w Gminie Wronki systemu elektronicznych usług publicznych. 
4) Do obowiązków Wykonawcy należeć będzie w szczególności:
a) udzielanie Zamawiającemu porad technicznych w zakresie przedmiotowej realizacji,
b) uczestniczenie podczas ustalania harmonogramu prac z wyłonionym Wykonawcą,
c) uczestniczenie w spotkaniach, komisjach i naradach,
d) informowanie Zamawiającego o dostrzeżonych ryzykach i zagrożeniach mogących mieć wpływ na powodzenie realizacji projektu,
e) Wykonawca będzie wspierał w zakresie merytorycznym pracowników Zamawiającego odpowiedzialnych za realizację Projektu (doradztwo 
w zakresie weryfikacji poprawności wykonania przez poszczególnych wykonawców/dostawców prac merytorycznych – na etapie projektowania systemu elektronicznych usług publicznych),
f) Wykonawca będzie działał zawsze lojalnie i bezstronnie, jako sumienny doradca Zamawiającego, zgodnie z przepisami prawa oraz z zasadami postępowania obowiązującymi w jego zawodzie,
g) Wykonawca będzie świadczył usługi z należytą dbałością, efektywnością oraz starannością mając na uwadze zabezpieczenie interesów Zamawiającego,
h) świadczenie usług doradztwa eksperckiego w zakresie optymalnego wykorzystania rozwiązań technologicznych proponowanych 
przez Wykonawcę Projektu,
i) przygotowywanie i przekazanie niezwłocznie lub w wyznaczonym terminie na żądanie Zamawiającego informacji, wyjaśnień i dokumentów na temat realizacji Projektu, w zakresie kwestii technicznych,
j) cykliczne (kwartalne) oraz każdorazowo na żądanie Zamawiającego raportowanie pojawiających się zagrożeń i ryzyk występujących 
przy realizacji prac według wdrożonej metodyki zarządzania, a także identyfikacja obszarów problemowych i zagrożeń dla realizacji prac oraz przygotowanie środków zaradczych,
k) doradztwo w zakresie prawidłowej (rzeczowej) realizacji prac 
przez Wykonawcę Projektu, a także wytwarzanej przez Wykonawcę Projektu dokumentacji - na etapie projektowania systemu elektronicznych usług publicznych,
l) świadczenie usług doradztwa eksperckiego w zakresie testów produktów 
i usług dostarczanych przez Wykonawcę Projektu, oraz ocena poprawności i akceptacji wyników testów produktów i usług - na etapie projektowania systemu elektronicznych usług publicznych,
m) uzgadnianie i podejmowanie decyzji projektowych w porozumieniu 
z Zamawiającym oraz z Wykonawcą Projektu, w zakresie doprecyzowania rozwiązań technicznych oraz sposobu realizacji prac, jak również oceny poprawności i zasadności proponowanych przez Wykonawcę Projektu rozwiązań – na etapie realizacji Projektu.
5) Zasady sporządzania przez Wykonawcę dokumentów wytworzonych w ramach realizacji Projektu. Dotyczy dokumentów przygotowywanych w ramach Projektu np. opinii, analiz, sprawozdań, rekomendacji i innych:
a) wszystkie dokumenty przygotowywane w ramach realizacji przedmiotu umowy powinny być oznakowane zgodnie z obowiązującymi wytycznymi 
dla Programu Regionalnego Fundusze Europejskie dla Wielkopolski 
2021-2027,
b) dokumenty powinny być przygotowywane w opracowanej i czytelnej formie, w postaci papierowej po 1 egzemplarzu i w wersji elektronicznej (w wersji możliwej do edycji i w formie skanu z podpisami osób upoważnionych),
c) sporządzanie dokumentów przez Wykonawcę w postaci papierowej w ilości większej niż wskazana w pkt. b) na żądanie Zamawiającego,
d) dokumenty w wersji elektronicznej, przygotowywane w ramach realizacji przedmiotu umowy powinny być wersjonowane, a w nazwie opatrzone także datą w formacie rrmmdd,
e) dokumenty przygotowywane w formie arkusza kalkulacyjnego powinny być przedstawiane w formie pliku z formułami i wyliczeniami,
f) wykonawca ma obowiązek przedłożyć do akceptacji Zamawiającemu dokumenty kompletne, sporządzone rzetelnie i poprawnie merytorycznie. Zamawiający nie przyjmie do akceptacji dokumentów, które z uzasadnionych powodów nie będą możliwe do akceptacji. Zamawiający nie ma obowiązku poprawiania lub uzupełniania tychże dokumentów,
g) w przypadku, gdy Zamawiający zgłosi pisemnie zastrzeżenia 
do przedkładanych dokumentów lub odmówi ich przyjęcia, Wykonawca niezwłocznie przystąpi do wyjaśnienia powstałych rozbieżności oraz przedłoży Zamawiającemu poprawione dokumenty ponownie. Wykonawca nie może odmówić poprawienia lub ponownego sporządzenia dokumentów, jeżeli przyczyny wystąpienia nieprawidłowości były po jego stronie, a także, gdy z żądaniem dokonania zmian, wyjaśnienia rozbieżności, bądź usunięcia nieprawidłowości wystąpi pisemnie Zamawiający. 
6) Wymagania osób niepełnosprawnych. 
Zamawiający wymaga, aby podczas realizacji zamówienia uwzględnić wymagania w zakresie dostępności dla osób niepełnosprawnych oraz wszystkich użytkowników, zgodnie z obowiązującą ustawą z dnia 19 lipca 2019 roku 
o zapewnianiu dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami.
7) Wykonawca zobowiązuje się do wykonania przedmiotu zamówienia 
z zachowaniem należytej staranności, zgodnie z zasadami i wytycznymi określonymi przez Instytucję Zarządzającą FEW 2021+ dla Programu Regionalnego Fundusze Europejskie dla Wielkopolski 2021-2027, 
Priorytet 1: Fundusze europejskie dla wielkopolskiej gospodarki, 
Działanie 1.3 Rozwój e-usług i e-zasobów publicznych oraz obowiązującymi przepisami prawa.

V. [bookmark: _Toc93268839]TERMIN REALIZACJI ZAMÓWIENIA
1. [bookmark: _GoBack]Wykonawca zobowiązuje się do wykonania przedmiotu zamówienia w terminie: od dnia podpisania umowy do dnia 30.06.2025 r., z zastrzeżeniem pkt. 2. 
2. Zamawiający zastrzega, że podany powyżej termin może ulec zmianie. Zamawiający zastrzega, że w przypadku przedłużenia się okresu realizacji prac w ramach projektu, Wykonawca będzie miał obowiązek świadczenia swoich usług do zakończenia realizacji projektu oraz rozliczenia inwestycji dla Instytucji Zarządzającej Programem Fundusze Europejskie dla Wielkopolski 2021-2027 (FEW 2021+), w ramach wynagrodzenia określonego w formularzu ofertowym.
3. Wykonawca rozliczać będzie przedmiot zamówienia w systemie miesięcznym, na podstawie protokołu częściowego odbioru usługi.

VI. [bookmark: _Toc95773934][bookmark: _Toc93268840]WARUNKI UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU ORAZ SPOSÓB DOKONANIA 
ICH OCENY – KRYTERIA FORMALNE

1. Postanowienia ogólne:
1) Zamawiający nie dopuszcza możliwości składania ofert częściowych.
2) Zamawiający nie dopuszcza możliwości składania ofert wariantowych.
3) Zamawiający dopuszcza możliwość udziału podwykonawców.
4) Zamawiający dopuszcza możliwość wspólnego ubiegania się Wykonawców o zamówienie.

2. Udział podwykonawców i wykonawców wspólnie ubiegających się 
o zamówienie:
1) Udział podwykonawców w realizacji zamówienia:
a) Zamawiający dopuszcza możliwość powierzenia przez Wykonawcę, wykonania części lub całości zamówienia podwykonawcom. W takim wypadku Wykonawca zobowiązany jest do wskazania w swojej ofercie zakresu zamówienia, którego wykonanie zamierza powierzyć podwykonawcom poprzez przedstawienie ich pisemnego zobowiązania do wykonania wskazanego zakresu – Pisemne zobowiązanie Podwykonawców (załącznik nr 7).
b) Wykonawca będzie ponosił pełną odpowiedzialność wobec Zamawiającego i osób trzecich za wykonane części lub całości zamówienia przez podwykonawców. Wykonawca musi w szczególności zapewnić, aby podwykonawca, o ile powierzone są mu do wykonania czynności, ze względu na które ustanowiono warunek, posiadał kompetencje, o których mowa poniżej w ust. 4 pkt 5).
c) Do Podwykonawców, wymagania wskazane w ust. 3 pkt. 9 należy stosować wprost.

2) Wykonawcy wspólnie ubiegający się o zamówienie: 
a) Wykonawcy wspólnie ubiegający się o udzielenie niniejszego zamówienia powinni spełniać warunki udziału w postępowaniu oraz złożyć dokumenty potwierdzające spełnianie tych warunków zgodnie 
z zapisami zawartymi w pkt VIII. Ponadto Wykonawcy wspólnie ubiegający się udzielenie niniejszego zamówienia zobowiązani 
są do ustanowienia Pełnomocnika do reprezentowania ich w niniejszym postępowaniu i zawarcia umowy określającej ich wzajemne obowiązki w ramach niniejszego zamówienia (umowa konsorcjum). 
b) Wszelka korespondencja prowadzona będzie wyłącznie 
z Pełnomocnikiem.
c) Wykonawcy wspólnie ubiegający się o niniejsze zamówienie, których oferta zostanie uznana za najkorzystniejszą, przed zawarciem umowy 
o zamówienie, mogą zostać wezwani przez Zamawiającego 
do przedstawienia stosownej umowy regulującej współpracę 
tych Wykonawców.
d) Do Wykonawców wspólnie ubiegających się o zamówienie, wymagania wskazane w ust. 3 pkt. 9 należy stosować wprost.

3. O udzielenie zamówienia może ubiegać się Wykonawca spełniający ogólne warunki:
1) Posiada uprawnienia do wykonania określonej działalności zawodowej 
lub czynności, jeżeli przepisy prawa nakładają obowiązek ich posiadania.
2) Znajduje się w sytuacji ekonomiczno-finansowej zapewniającej prawidłowe wykonanie zamówienia.
3) Dysponuje potencjałem organizacyjnym i technicznym, niezbędnym 
do prawidłowego wykonania zamówienia.
4) Nie otwarto wobec niego likwidacji ani nie ogłoszono upadłości.
5) Nie zalega z uiszczeniem podatków, opłat lub składek na ubezpieczenie społeczne lub zdrowotne.
6) Nie został prawomocnie skazany za przestępstwo popełnione w związku z postępowaniem o udzielenie zamówienia, przestępstwo przekupstwa, przestępstwo przeciwko obrotowi gospodarczemu lub inne przestępstwo popełnione w celu osiągnięcia korzyści majątkowych. 
7) Wobec którego sąd nie orzekł zakazu ubiegania się o zamówienia, 
na podstawie przepisów o odpowiedzialności podmiotów zbiorowych 
za czyny zabronione pod groźbą kary.
8) Spełnia wymóg braku istnienia albo braku wpływu powiązań osobowych 
lub kapitałowych z Zamawiającym.
9) Wobec którego nie zachodzą okoliczności wskazane w art. 7 ust. 1 ustawy o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego jak również nie zachodzą okoliczności wskazane w art. 5k Rozporządzenia Rady (UE) nr 822/2014 dotyczącego środków ograniczających w związku 
z działaniami Rosji destabilizującymi sytuację na Ukrainie. 
10) Posiada wiedzę i doświadczenie niezbędne do wykonania zamówienia.
11) Dysponuje osobami zdolnymi do wykonania zamówienia.

4. Zamawiający ustala następujący sposób dokonania oceny w zakresie braku podstaw wykluczenia Wykonawcy oraz spełnienia ogólnych warunków udziału w postępowaniu:
1) W zakresie warunku wskazanego w rozdz. VI, ust. 3 pkt. od 1) do 7) powyżej, ocena spełnienia warunku nastąpi na podstawie przedstawionego przez Wykonawcę oświadczenia o spełnianiu warunków udziału w postępowaniu (załącznik nr 2) i dokonana zostanie zgodnie z formułą „spełnia – nie spełnia”.
2) W zakresie warunku wskazanego w rozdz. VI, ust. 3 pkt. 8) powyżej, warunek ten zostanie spełniony, jeżeli Wykonawca oświadczy, 
że nie zachodzą okoliczności powiązań osobowych lub kapitałowych 
z Zamawiającym w rozumieniu Wytycznych dotyczących kwalifikowalności wydatków na lata 2021 – 2027. Przez powiązania osobowe lub kapitałowe rozumie się przede wszystkim wzajemne powiązania pomiędzy Zamawiającym lub osobami upoważnionymi do zaciągania zobowiązań 
w imieniu Zamawiającego lub osobami wykonującymi w imieniu Zamawiającego czynności związane z przygotowaniem oraz przeprowadzeniem postępowania o udzielenie zamówienia, a Wykonawcą, polegające w szczególności na:
a) [bookmark: _Hlk132983425]uczestniczeniu w spółce jako wspólnik spółki cywilnej lub osobowej, posiadaniu co najmniej 10% udziałów lub akcji (o ile niższy próg 
nie wynika z przepisów prawa), pełnieniu funkcji członka organu nadzorczego lub zarządzającego, prokurenta, pełnomocnika,
b) pozostawaniu w związku małżeńskim, w stosunku pokrewieństwa lub powinowactwa w linii prostej, pokrewieństwa lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia, lub związaniu z tytułu przysposobienia, opieki lub kurateli albo pozostawaniu 
we wspólnym pożyciu z Zamawiającym, jego zastępcą prawnym 
lub członkami organów zarządzających lub organów nadzorczych, 
c) pozostawaniu z Zamawiającym w takim stosunku prawnym 
lub faktycznym, że istnieje uzasadniona wątpliwość co do ich bezstronności lub niezależności w związku z postępowaniem 
o udzielenie zamówienia. 
Ocena spełniania warunków nastąpi na podstawie przedstawionego 
przez Wykonawcę oświadczenia o braku istnienia albo braku wpływu powiązań osobowych lub kapitałowych z Zamawiającym (załącznik nr 3) i dokonana zostanie zgodnie z formułą „spełnia – nie spełnia”.
3) W zakresie warunku wskazanego w rozdz. VI, ust. 3 pkt. 9) powyżej, ocena spełnienia warunku nastąpi na podstawie przedstawionego 
przez Wykonawcę oświadczenia w zakresie stosowania sankcji (załącznik nr 4) i dokonana zostanie zgodnie z formułą „spełnia 
– nie spełnia”.
4) W zakresie warunku wskazanego w rozdz. VI, ust. 3 pkt. 10) powyżej, warunek ten zostanie spełniony, jeżeli Wykonawca wykaże, że w okresie ostatnich 3 lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy - w tym okresie, zrealizował należycie co najmniej 2 (słownie: dwie) usługi odpowiadające swoim rodzajem 
i zakresem przedmiotowi zamówienia (przez co Zamawiający rozumie: usługi polegające na pełnieniu wsparcia technicznego w zakresie wdrażania i realizacji e-usług), w tym:
a. usługa nr 1 o wartości nie mniejszej niż 60.000,00 zł brutto (słownie: sześćdziesiąt tysięcy złotych brutto 00/100), 
b. usługa nr 2 o wartości nie mniejszej niż 20.000,00 zł brutto (słownie: dwadzieścia tysięcy złotych brutto 00/100), 
c. każda ze wskazanych w wykazie usług obejmowała wsparcie techniczne w zakresie dostarczania sprzętu informatycznego,
d. każda ze wskazanych w wykazie usług obejmowała wsparcie techniczne dla przedsięwzięć/projektów, w ramach których każdorazowo uruchomione zostały co najmniej trzy e-usługi 
na 5 poziomie interakcji. 
W przypadku, gdy Wykonawca wykonywał w ramach jednej umowy 
lub zamówienia większy zakres prac, dla potrzeb niniejszego zamówienia powinien on wyodrębnić i podać wartość usług, o których mowa powyżej.
Ocena spełnienia warunku nastąpi na podstawie przedstawionego 
przez Wykonawcę oświadczenia o spełnianiu warunków udziału 
w postępowaniu (załącznik nr 2) oraz wykazu wykonanych usług (załącznik nr 5) wraz z podaniem ich przedmiotu, wartości, dat wykonania, podmiotów, na rzecz których usługi zostały wykonane lub są wykonywane należycie i dokonana zostanie zgodnie z formułą „spełnia – nie spełnia”. Do wykazu muszą zostać załączone dowody potwierdzające należyte wykonanie usług w okresie ostatnich 3 lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie. Przy czym dowodami, o których mowa powyżej, są dokumenty wystawione przez podmiot, na rzecz którego usługi te zostały wykonane, np. referencje, protokoły zdawczo-odbiorcze bądź inne dokumenty potwierdzające należyte wykonanie lub wykonywanie usług.  

5) W zakresie warunku wskazanego w rozdz. VI, ust. 3 pkt. 11) powyżej, warunek ten zostanie spełniony, jeżeli Wykonawca wykaże, że dysponuje lub będzie dysponował na czas realizacji zamówienia minimum 3 (trzema) osobami, które będą uczestniczyć w realizacji przedmiotu zamówienia, tj.:  
a) Koordynator ds. wsparcia technicznego:
a. wykształcenie wyższe,
b. wiedza z zakresu metodyki zarządzania projektami, potwierdzona aktualnym certyfikatem PRINCE 2 lub innym równoważnym (przez równoważny certyfikat należy rozumieć certyfikat potwierdzający równie wysoki poziom wiedzy, umiejętności 
i doświadczenia, jaki jest podstawą wydania ww. certyfikatów, niezbędnych do skutecznego prowadzenia projektów, wydany przez niezależną jednostkę akredytowaną do wydawania tego typu certyfikatów),
c. doświadczenie w okresie ostatnich 5 lat przed upływem terminu składania ofert w pełnieniu funkcji koordynatora / kierownika 
w projektach/przedsięwzięciach informatycznych. 
Przez doświadczenie rozumiane jest pełnienie funkcji koordynatora/kierownika dla:
· co najmniej dwóch przedsięwzięć/projektów obejmujących wdrożenie rozwiązania informatycznego dotyczącego udostępnienia i świadczenia e-usług o wartości łącznej 
dla obu przedsięwzięć/projektów min. 1.500.000,00 zł brutto (słownie: jeden milion pięćset tysięcy złotych brutto 00/100), lub/albo
· jednego przedsięwzięcia/projektu obejmującego wdrożenie rozwiązania informatycznego dotyczącego udostępnienia 
i świadczenia e-usług o wartości przedsięwzięcia/projektu 
min. 1.500.000,00 zł brutto (słownie: jeden milion pięćset tysięcy złotych brutto 00/100).
W przypadku, gdy Wykonawca wykonywał w ramach jednej umowy lub zamówienia większy zakres prac, dla potrzeb niniejszego zamówienia powinien on wyodrębnić i podać wartość usług, o których mowa powyżej.
b) Specjalista ds. sprzętu: 
a. wykształcenie wyższe,
b. doświadczenie w okresie ostatnich 5 lat przed upływem terminu składania ofert w pełnieniu funkcji specjalisty ds. sprzętu
w projektach /przedsięwzięciach informatycznych. 
Przez doświadczenie rozumiane jest pełnienie funkcji specjalisty ds. sprzętu lub równoważnej dla co najmniej jednego przedsięwzięcia obejmującego wdrożenie rozwiązania informatycznego dotyczącego udostępnienia i świadczenia 
e-usług. W ramach przedsięwzięcia/projektu obowiązkowo musiał być dostarczany sprzęt informatyczny.

c) [bookmark: _Hlk157507734]Specjalista ds. e-usług:
a. wykształcenie wyższe,
b. doświadczenie w okresie ostatnich 5 lat przed upływem terminu składania ofert w pełnieniu funkcji specjalisty 
ds. e-usług/oprogramowania w projektach/przedsięwzięciach informatycznych.
Przez doświadczenie rozumiane jest pełnienie funkcji specjalisty ds. e-usług/oprogramowania lub równoważnej dla co najmniej jednego przedsięwzięcia obejmującego wdrożenie rozwiązania informatycznego dotyczącego udostępnienia i świadczenia 
e-usług.

W przypadku podania w ofercie większej ilości osób niż wyżej wskazana, wszystkie osoby, które zostały zadeklarowane jako uczestniczące 
w wykonaniu przedmiotu zamówienia muszą spełniać ww. wymogi. 
Ocena spełnienia warunku nastąpi na podstawie przedstawionego 
przez Wykonawcę oświadczenia o spełnianiu warunków udziału 
w postępowaniu (załącznik nr 2) oraz wykazu osób skierowanych 
do realizacji zamówienia (załącznik nr 6) wraz z informacjami o podstawie dysponowania tymi osobami, wykształceniu, kwalifikacjach oraz wykonanych usługach i dokonana zostanie zgodnie z formułą „spełnia – nie spełnia”. 
Do wykazu muszą zostać załączone dowody potwierdzające należyte wykonanie przez każdą wskazaną do realizacji zamówienia osobę wyżej wymaganych usług, w przeciągu ostatnich 5 lat przed upływem terminu składania ofert. W przypadku, gdy Wykonawca polegać będzie na własnym potencjale osobowym, tj. osobach zatrudnionych na umowę o pracę 
lub gdy Wykonawca będzie wykonywać usługi osobiście – dowody potwierdzające, że wymienione usługi zostały wykonane należycie powinny być wystawione na Wykonawcę. Natomiast w sytuacji, gdy Wykonawca dysponować będzie osobami na podstawie pisemnego zobowiązania innego podmiotu i/lub zatrudniać będzie osoby na podstawie zlecenia – dowody potwierdzające, iż wymienione usługi zostały wykonane należycie powinny być wystawione bezpośrednio na wskazane osoby. Przy czym dowodami, 
o których mowa powyżej, są dokumenty wystawione przez podmiot na rzecz, którego usługi te zostały wykonane, np. referencje, protokoły zdawczo-odbiorcze bądź inne dokumenty potwierdzające należyte wykonanie usług.

Uwaga!  
W przypadku, kiedy Wykonawca wskazał osobę, którą będzie dysponować (dysponowanie pośrednie) zobowiązany jest do przedstawienia pisemnego zobowiązania innych podmiotów do oddania mu do dyspozycji niezbędnych zasobów osobowych na okres korzystania z nich przy wykonaniu zamówienia, które należy załączyć do OFERTY.

Wskazane przez Wykonawcę osoby muszą posiadać biegłą znajomość języka polskiego. W przypadku, gdy wskazane osoby nie posiadają biegłej znajomości języka polskiego, Wykonawca jest zobowiązany zapewnić tłumacza(y) języka polskiego, zapewniającego stałe, biegłe i fachowe tłumaczenie w kontaktach między Zamawiającym a Wykonawcą, na okres 
i dla potrzeb realizacji umowy.

VII. [bookmark: _Toc93268843]INFORMACJA NA TEMAT ZAKAZU KONFILKÓW INTERESU
1. Zamawiający podejmie odpowiednie środki, aby skutecznie zapobiegać konfliktom interesów, a także rozpoznawać i likwidować je, gdy powstaną 
w związku z prowadzeniem niniejszego postępowania o udzielenie zamówienia lub na etapie wykonywania zamówienia – by nie dopuścić 
do zakłócenia konkurencji oraz zapewnić równe traktowanie Wykonawców. Konflikt interesów oznacza każdą sytuację, w której osoby biorące udział 
w przygotowaniu lub prowadzeniu postępowaniu o udzielenie zamówienia 
lub mogące wpłynąć́ na wynik tego postępowaniu mają, bezpośrednio 
lub pośrednio, interes finansowy, ekonomiczny lub inny interes osobisty, który postrzegać́ można jako zagrażający ich bezstronności i niezależności 
w związku z postepowaniem o udzielenie zamówienia. 
2. Czynności związane z przygotowaniem oraz przeprowadzeniem postępowania o udzielenie zamówienia ze strony Zamawiającego wykonane zostaną przez osoby zapewniające bezstronność i obiektywizm. Osoby 
te złożą oświadczenie w formie pisemnej lub w formie elektronicznej 
(w rozumieniu odpowiednio art. 78 i art. 781 Kodeksu cywilnego) o braku istnienia albo braku wpływu powiazań́ osobowych lub kapitałowych 
z Wykonawcami na bezstronność́ postępowania, polegających na: 
a) uczestniczeniu w spółce jako wspólnik spółki cywilnej lub osobowej, posiadaniu co najmniej 10% udziałów lub akcji (o ile niższy próg nie wynika z przepisów prawa), pełnieniu funkcji członka organu nadzorczego lub zarządzającego, prokurenta, pełnomocnika,
b) pozostawaniu w związku małżeńskim, w stosunku pokrewieństwa lub powinowactwa w linii prostej, pokrewieństwa lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia, lub związaniu z tytułu przysposobienia, opieki lub kurateli albo pozostawaniu 
we wspólnym pożyciu z Wykonawcą, jego zastępcą prawnym 
lub członkami organów zarządzających lub organów nadzorczych wykonawców ubiegających się o udzielenie zamówienia,
c) pozostawaniu z Wykonawcą w takim stosunku prawnym 
lub faktycznym, że istnieje uzasadniona wątpliwość co do ich bezstronności lub niezależności w związku z postępowaniem 
o udzielenie zamówienia. 
3. W celu uniknięcia konfliktu interesów przedmiotowe zamówienie nie może być́ udzielone podmiotom powiązanym osobowo lub kapitałowo z Zamawiającym, co zostało określone w Warunkach udziału w postępowaniu, rozdz. VI, ust. 3 
pkt. 8) niniejszego Zapytania ofertowego.

VIII. INFORMACJE O OŚWIADCZENIACH I DOKUMENTACH, JAKIE MAJĄ DOSTARCZYĆ WYKONAWCY, W TYM W CELU POTWIERDZENIA SPEŁNIANIA WARUNKÓW UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU
1. Wymagane dokumenty, które powinien przedłożyć Wykonawca:
1) Oferta przygotowana na Formularzu ofertowym, stanowiąca załącznik 
nr 1 do niniejszego Zapytania ofertowego.
2) Oświadczenie o spełnianiu warunków udziału w postępowaniu, stanowiące załącznik nr 2 do niniejszego Zapytania ofertowego.
3) Oświadczenia o braku powiązań osobowych lub kapitałowych 
z Zamawiającym, stanowiące załącznik nr 3 do niniejszego Zapytania ofertowego. 
4) Oświadczenie w zakresie stosowania sankcji, stanowiące załącznik nr 4 do niniejszego Zapytania ofertowego. 
5) Wykaz wykonanych usług, stanowiący załącznik nr 5 do niniejszego Zapytania ofertowego wraz z załączonymi dowodami ich należytego wykonania.
6) Wykaz osób skierowanych do realizacji zamówienia, stanowiący załącznik nr 6 do niniejszego Zapytania ofertowego wraz z załączonymi dowodami potwierdzającymi należyte wykonanie usług.
7) Pisemne zobowiązanie podwykonawców, stanowiące załącznik nr 7 
do niniejszego Zapytania ofertowego (jeżeli dotyczy).
8) Pełnomocnictwo, jeżeli Wykonawcy będą wspólnie ubiegać się 
o udzielenie zamówienia oraz jeśli oferta nie jest podpisana przez osobę upoważnioną do reprezentowania Wykonawcy (jeśli dotyczy). 
2. Zamawiający zastrzega sobie, że tylko ww. dokumenty będą podlegały ocenie. Dokumenty niesporządzone na wzorach udostępnionych w Zapytaniu ofertowym lub dodatkowe, niewskazane w Zapytaniu – nie będą brały udziału w ocenie. 
3. Do oferty Wykonawca zobowiązany jest dołączyć aktualne na dzień składania ofert oświadczenia i dokumenty.
IX. [bookmark: _Toc93268844]OPIS KRYTERIÓW, KTÓRYMI ZAMAWIAJĄCY BĘDZIE SIĘ KIEROWAŁ PRZY WYBORZE OFERTY WRAZ Z PODANIEM ZNACZENIA TYCH KRYTERIÓW ORAZ SPOSOBY OCENY OFERT
W przedmiotowym postępowaniu Zamawiający dokona wyboru najkorzystniejszej oferty w następujący sposób: 
1. Oferty zostaną ocenione pod kątem spełnienia warunków udziału 
w postępowaniu zgodnie z formułą: „spełnia – nie spełnia”, zgodnie z opisem rozdz. VI Zapytania ofertowego w oparciu o informacje zawarte 
w oświadczeniach i dokumentach dostarczonych według wzorów określonych w rozdz. VIII Zapytania ofertowego. 

2. Zamawiający przy wyborze oferty będzie kierował się następującymi kryteriami i ich znaczeniem:

1) Kryterium A - Cena oferty – 95%
2) Kryterium B – Klauzule społeczne – 5%

Punkty przyznawane dla kryterium:

1) Kryterium A - Cena oferty – 95%
Punkty za Kryterium A zostaną przyznane na podstawie łącznej wartości brutto podanej przez Wykonawcę w Formularzu ofertowym stanowiącym załącznik nr 1 do niniejszego Zapytania ofertowego.
Oferta z najniższą ceną otrzyma maksymalną liczbę punktów, tj. 95 pkt. 
Pozostałym ofertom zostanie przyznana liczba punktów zgodnie z poniższym wzorem:

P1= (CN : CB) x 95
Gdzie:
· P1  – oznacza liczbę punktów przyznanych ofercie w Kryterium A - Cena oferty
· CN – oznacza cenę brutto najniższą spośród złożonych ofert podlegających ocenie
· CB – oznacza cenę brutto podaną w badanej ofercie
· 95 – oznacza wagę kryterium (znaczenie tego kryterium w %)
[bookmark: _Toc93268845]Przy obliczaniu punktów, Zamawiający zastosuje zaokrąglenie do dwóch miejsc 
po przecinku według zasady, że trzecia cyfra po przecinku od 5 w górę powoduje zaokrąglenie drugiej cyfry po przecinku w górę o 1. Jeśli trzecia cyfra po przecinku jest mniejsza niż 5, to druga cyfra po przecinku nie ulega zmianie. Punkty zaokrąglone do dwóch miejsc po przecinku będą stanowiły punktację P1 oferty 
za Kryterium A.


2) Kryterium B - Klauzule społeczne – 5%

Punkty P2 w Kryterium B zostaną przyznane Wykonawcy, który zrealizuje zamówienie z udziałem osoby/osób z niepełnosprawnościami zatrudnionej/ych do wykonania przedmiotu zamówienia na podstawie umowy o pracę. Osoba 
z niepełnosprawnościami to osoba spełniająca warunki uzyskania statusu niepełnosprawności określone w ustawie z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i społecznej oraz zatrudnianiu osób niepełnosprawnych (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 44).  

Wykonawca jest zobowiązany do podania w Formularzu ofertowym (Załącznik nr 1) liczby zatrudnionych pracowników z niepełnosprawnościami do realizacji zamówienia. Spełnienie klauzuli społecznej oznacza zatrudnienie na umowę o pracę (w wymiarze min. ½ etatu), co najmniej jednej osoby spełniającej ww. warunki 
w okresie realizacji przedmiotu zamówienia przez Wykonawcę.

Punktacja zostanie przyznana zgodnie z poniższym zestawieniem:
a) brak zadeklarowania zatrudnienia min. 1 osoby z niepełnosprawnościami - 0 pkt 
b) zadeklarowanie zatrudnienia min. 1 osoby z niepełnosprawnościami i więcej - 5 pkt

W przypadku, gdy Wykonawca nie poda w Formularzu ofertowym (Załącznik nr 1) liczby zatrudnianych osób z niepełnosprawnościami - Zamawiający przyjmie, 
że Wykonawca nie zatrudni tych osób przy realizacji zamówienia. 
W sytuacji zadeklarowania przez Wykonawcę zatrudnienia min. 1 osoby 
z niepełnosprawnościami, o której mowa powyżej, Wykonawca zobowiązany jest spełnić przedmiotowy wymóg w trakcie realizacji zamówienia, od momentu podpisania umowy na realizację przedmiotu zamówienia. Wymóg zostanie uznany za spełniony, gdy Wykonawca zatrudni do realizacji przedmiotu zamówienia nową osobę/osoby z niepełnosprawnościami (niebędące obecnie pracownikami Wykonawcy) lub oddeleguje do realizacji zamówienia osobę/osoby 
z niepełnosprawnościami spośród pracowników przez siebie zatrudnionych. 

Uzyskane punkty będą stanowiły punktacje P2 oferty za Kryterium B.
Kryterium oceny ofert: 
Za najkorzystniejszą zostanie uznana oferta, która uzyska największą łączną liczbę punktów P,
gdzie: P = P1 + P2  

	Nr kryterium
	Nazwa kryterium
	Waga kryterium 
przy ocenie ofert

	Kryterium A
	P1 – Cena oferty
	95%

	Kryterium B
	P2 – Klauzule społeczne
	5%

	Suma kryterium P = P1 + P2 
	100%



1. Łącznie w ramach wszystkich wymienionych wyżej kryteriów oferta może uzyskać maksymalnie 100 punktów (100%).
2. Punkty będą liczone z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku, zgodnie 
z zasadami arytmetyki. 


X. OPIS PRZYGOTOWANIA OFERTY
1. Wykonawca może złożyć tylko jedną ofertę w jednym egzemplarzu. Złożenie więcej niż jednej oferty spowoduje odrzucenie wszystkich ofert złożonych
przez Wykonawcę.
2. Oferta powinna być podpisana przez osobę (osoby) uprawnioną (uprawnione) do reprezentowania Wykonawcy. W przypadku podpisania oferty 
przez pełnomocnika – niezbędne jest załączenie dokumentu pełnomocnictwa.
3. Jeżeli osoba (osoby) podpisująca ofertę (reprezentująca Wykonawcę 
lub Wykonawców występujących wspólnie) działa na podstawie pełnomocnictwa, pełnomocnictwo to w formie oryginału lub kopii poświadczonej za zgodność z oryginałem przez notariusza musi zostać dołączone do oferty.
4. Treść oferty musi być zgodna z treścią zapytania ofertowego.
5. Ofertę należy złożyć w formie skanów lub w formie elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub w postaci elektronicznej opatrzonej podpisem zaufanym lub podpisem osobistym. Oferta składana 
w formie skanów musi być opatrzona własnoręcznym podpisem osoby upoważnionej do reprezentowania Wykonawcy zgodnie z formą reprezentacji Wykonawcy, a następnie zeskanowana i w takiej formie złożona w Bazie Konkurencyjności. Podpis musi być czytelny, pozwalający na identyfikację osoby podpisującej ofertę. W takim przypadku Zamawiający zastrzega sobie prawo do żądania przesłania oryginału oferty.
6. Wykonawca ponosi koszty związane z przygotowaniem i złożeniem oferty.
7. Oferta musi zostać złożona na wzorze Formularza ofertowego stanowiącego załącznik nr 1 do Zapytania Ofertowego wraz z załącznikami. 
8. Oferta musi być sporządzona w postaci elektronicznej pod rygorem nieważności.
9. Oferta musi być napisana trwałą i czytelną techniką. 
10. Oferta wraz z załącznikami musi być sporządzona w języku polskim. Każdy dokument składający się na ofertę lub złożony wraz z ofertą sporządzony 
w języku innym niż polski musi być złożony wraz z tłumaczeniem na język polski. 
11. Wykonawca może zwrócić się do Zamawiającego z prośbą o wyjaśnienie treści Zapytania ofertowego, kierując ją wyłącznie za pośrednictwem modułu zadawania pytań w Bazie Konkurencyjności (BK2021): http://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl. 
Zamawiający jest zobowiązany niezwłocznie udzielić wyjaśnień, jeżeli prośba potencjalnego Wykonawcy o wyjaśnienie treści Zapytania ofertowego wpłynęła do Zamawiającego nie później niż 3 dni robocze przed terminem składania ofert. Jeżeli prośba taka wpłynęła w terminie późniejszym albo prośba ta dotyczy udzielonych wyjaśnień, Zamawiający może udzielić wyjaśnień, albo pozostawić wniosek bez rozpoznania. 




XI. [bookmark: _Toc93268846]MIEJSCE I TERMIN SKŁADANIA OFERT
1. Ofertę należy złożyć za pośrednictwem Bazy Konkurencyjności (BK2021): https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl
Szczegółowy tryb składania oferty opisuje podręcznik dostępny pod adresem: 
https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl/pomoc
2. O ważności składanej oferty decyduje data i godzina wpływu oferty 
za pośrednictwem Bazy Konkurencyjności (BK2021): 
https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl
3. Oferty muszą zostać złożone zgodnie z wymogami wskazanymi 
w rozdz. X powyżej oraz przekazane w nieprzekraczalnym terminie 
do 04.04.2024 r. godz. 09:00. O terminowym złożeniu oferty decyduje data złożenia oferty za pośrednictwem Bazy Konkurencyjności (BK2021): https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl 
4. W przypadku złożenia oferty w sposób wskazany w ust. 3 rozdz. XI Zapytania, zmianę lub wycofanie oferty należy dokonać zgodnie z instrukcją opublikowana na stronie: 
https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl/pomoc.
5. Po upływie terminu składania ofert Wykonawca nie może skutecznie dokonać zmiany ani wycofać złożonej oferty.
6. Oferty złożone w innej formie niż wskazana w ust. 3 rozdz. XI Zapytania, bądź złożone po terminie nie będą rozpatrywane. 
7. Zamawiający nie ponosi odpowiedzialności za: 
a) złożenie przez Wykonawcę oferty po terminie składania ofert, 
b) złożenie oferty w innym niż określonym w ust. 3 rozdz. XI Zapytania ofertowego miejscu.
8. Otwarcie ofert nastąpi w dniu  04.04.2024 r. o godz. 09.00 w siedzibie Zamawiającego: Urząd Miasta i Gminy Wronki ul. Ratuszowa 5, 
64-510 Wronki.
9. Wykonawca składający ofertę pozostaje nią związany przez okres 30 dni, licząc od dnia upływu terminu składania oferty. 
10. Zamawiający zastrzega sobie możliwość zmiany lub uzupełnienia treści zapytania ofertowego, przed upływem terminu na składanie ofert. Informacja o wprowadzeniu zmiany lub uzupełnieniu treści zapytania ofertowego zostanie opublikowana na stronie:
https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl
11. Jeżeli wprowadzone zmiany lub uzupełnienia treści zapytania ofertowego będą wymagały zmiany treści ofert, Zamawiający przedłuży termin składania ofert o czas potrzebny na dokonanie zmian w ofercie.

XII. [bookmark: _Toc93268847]OCENA OFERT I WYBÓR NAJKORZYSTNIEJSZEJ OFERTY
1. Oferty zostaną ocenione pod względem stawianych im w Zapytaniu ofertowym warunków opisanych w rozdz. VI. W przypadku, gdy oferta nie będzie 
ich spełniać zostanie odrzucona. 
2. Przy wyborze ofert Zamawiający kierować się będzie kryteriami oceny oferty określonym w rozdz. IX. 
3. Zamawiający odrzuci ofertę, jeżeli:
1) będzie złożona w niewłaściwej formie,
2) jej treść nie będzie odpowiadała treści zapytania ofertowego,
3) została złożona przez Wykonawcę wykluczonego z udziału 
w postępowaniu,
4) jej złożenie będzie czynem nieuczciwej konkurencji,
5) Wykonawca w terminie 3 dni od dnia doręczenia zawiadomienia nie zgodził się na poprawienie omyłki, o której mowa w rozdz. XII, ust. 4 pkt. 3) Zapytania ofertowego,
6) jest nieważna na podstawie odrębnych przepisów prawa powszechnie obowiązującego,
7) nie będzie spełniała warunków opisanych w rozdz. VI Zapytania ofertowego,
8) zostanie złożona po terminie składania ofert,
9) będzie zawierała rażąco niską cenę lub koszt w stosunku do przedmiotu zamówienia: w sytuacji podejrzenia, iż zaoferowana przez Wykonawcę cena lub koszt wydają się rażąco niskie w stosunku do przedmiotu zamówienia, tj. różnią się o więcej niż 30% od średniej arytmetycznej cen wszystkich ważnych ofert niepodlegających odrzuceniu, lub budzą wątpliwości Zamawiającego co do możliwości wykonania przedmiotu zamówienia zgodnie z wymaganiami określonymi w zapytaniu ofertowym lub wynikającymi z odrębnych przepisów, Zamawiający wystąpi do danego Wykonawcy z wnioskiem o złożenie w terminie nie dłuższym 
niż 2 dni robocze od dnia wysłania przez Zamawiającego wiadomości 
e-mail zawierającej zgłoszenie wątpliwości - wyjaśnień, w tym złożenia dowodów w zakresie wyliczenia ceny lub kosztu i oceni te wyjaśnienia 
w konsultacji z Wykonawcą. Zamawiający odrzuci ofertę w przypadku, 
gdy złożone wyjaśnienia wraz z dowodami nie uzasadniają podanej ceny lub kosztu w ofercie,
10) nie będzie zawierała wszystkich wymaganych przez Zamawiającego dokumentów,
11) nie będzie zawierała wszystkich wymaganych przez Zamawiającego podpisów,
12) nie zostaną złożone wyjaśnienia w wymaganej formie bądź terminie 
lub w sytuacji niewystarczającego złożenia wyjaśnień.
13) Wykonawca nie uzupełnił któregokolwiek z pól w wymaganych załącznikach. 
4. Zamawiający poprawi w ofercie:
1) oczywiste omyłki pisarskie,
2) oczywiste omyłki rachunkowe, z uwzględnieniem konsekwencji rachunkowych dokonanych poprawek,
3) inne omyłki polegające na niezgodności oferty z Zapytania Ofertowego, niepowodujące istotnych zmian w treści oferty, niezwłocznie zawiadamiając o tym Wykonawcę, którego oferta została poprawiona.
6. W przypadku, o którym mowa w rozdz. XII, ust. 4 pkt. 3) Zapytania ofertowego Zamawiający wyznacza Wykonawcy odpowiedni termin na wyrażenie zgody 
na poprawienie w ofercie omyłki lub zakwestionowanie jej poprawienia. Brak odpowiedzi w wyznaczonym terminie uznaje się za wyrażenie zgody 
na poprawienie omyłki.
7. Zamawiający może wezwać Wykonawcę do wyjaśnienia treści złożonej oferty, jednak wyjaśnienia nie mogą prowadzić do negocjacji lub zmiany treści oferty. Może również zwracać się z prośbami o poprawienie oczywistych omyłek 
i błędów rachunkowych.
8. W toku badania i oceny ofert Zamawiający może żądać od Wykonawców uzupełnień (jeżeli nie naruszy to konkurencyjności) i wyjaśnień dotyczących treści złożonych ofert. Nieuzupełnienie stosownych dokumentów 
w wyznaczonym przez Zamawiającego w wezwaniu terminie spowoduje wykluczenie Wykonawcy z postępowania. Uzupełnienie wymaganych dokumentów nie może prowadzić do zmiany merytorycznej treści oferty, 
w tym do zmiany ceny.
9. Zamawiający zastrzega sobie prawo sprawdzania w toku oceny oferty wiarygodności przedstawionych przez Wykonawców dokumentów, oświadczeń, wykazów, danych i informacji.
10. Jeżeli nie będzie można dokonać wyboru oferty najkorzystniejszej ze względu 
na to, że zostały złożone oferty o takiej samej cenie, Zamawiający wezwie Wykonawców, którzy złożyli te oferty, do złożenia w terminie określonym 
przez Zamawiającego ofert dodatkowych.
11. Wykonawcy, składając oferty dodatkowe, nie mogą zaoferować cen wyższych 
niż zaoferowane w złożonych ofertach.
12. Z wybranym Wykonawcą podpisana zostanie umowa na wykonanie przedmiotu zamówienia. 
13. W przypadku, gdy wybrany Wykonawca odstąpi od podpisania umowy z Zamawiającym, możliwe jest podpisanie umowy z kolejnym Wykonawcą, który w postępowaniu o udzielenie zamówienia uzyskał kolejną, najwyższą liczbę punktów.

XIII. [bookmark: _Toc93268848]UNIEWAŻNIENIE POSTĘPOWANIA
[bookmark: _Toc93268849]Zamawiający zastrzega sobie prawo unieważnienia postępowania na każdym etapie bez podania przyczyny. W takim przypadku Wykonawcom nie przysługują jakiekolwiek roszczenia względem Zamawiającego.

XIV. OGŁOSZENIE WYNIKÓW POSTĘPOWANIA
1. Zamawiający sporządzi pisemny protokół postępowania o udzielenie zamówienia i wyboru najkorzystniejszej oferty.
2. Informacja o wyborze oferty zostanie opublikowana poprzez zamieszczenie informacji o wyborze oferty na stronie internetowej Bazy Konkurencyjności (BK2021): www.bazakonkurencyjnosci.gov.pl 
3. Protokół postępowania o udzielenie zamówienia będzie udostępniony Wykonawcy na jego wniosek. 
4. Z wybranym Wykonawcą podpisane zostaną umowa na wykonanie przedmiotu zamówienia, której projektowane postanowienia stanowi załącznik nr 8a oraz umowa. 

XV. [bookmark: _Toc93268850]SPOSÓB POROZUMIEWANIA SIĘ Z WYKONAWCAMI 
1. Komunikacja w postępowaniu o udzielenie zamówienia, w tym ogłoszenie zapytania ofertowego, składanie ofert, wymiana informacji między Zamawiającym a Wykonawcą oraz przekazywanie dokumentów i oświadczeń́ odbywa się̨ pisemnie wyłącznie za pomocą̨ Bazy Konkurencyjności (BK2021): www.bazakonkurencyjnosci.gov.pl .
2. Wykonawca może zwrócić się do Zamawiającego z prośbą o wyjaśnienie treści Zapytania ofertowego, kierując ją wyłącznie za pośrednictwem modułu zadawania pytań w Bazie Konkurencyjności (BK2021): http://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl.
3. Zamawiający jest zobowiązany niezwłocznie udzielić wyjaśnień, jeżeli prośba potencjalnego Wykonawcy o wyjaśnienie treści Zapytania ofertowego wpłynęła do Zamawiającego nie później niż 3 dni robocze przed terminem składania ofert. Jeżeli prośba taka wpłynęła w terminie późniejszym 
albo prośba ta dotyczy udzielonych wyjaśnień, Zamawiający może udzielić wyjaśnień albo pozostawić wniosek bez rozpoznania. 
4. Treści odpowiedzi wraz z wyjaśnieniami zostaną opublikowane w Bazie Konkurencyjności. 
5. Zamawiający zastrzega sobie prawo do nieudzielenia odpowiedzi na pytania przekazane mu w sposób i terminie innym niż opisane w ust. 2 i 3 niniejszego rozdziału Zapytania ofertowego. 
6. Komunikacja poprzez BK2021 ma miejsce od publikacji ogłoszenia 
do upłynięcia terminu składania ofert. „Oświadczenia” lub „dokumenty”, 
o których mowa w Wytycznych dotyczących kwalifikowalności wydatków 
na lata 2021-2027 dotyczą etapu składania ofert (funkcjonalność BK2021 pozwala załączyć „dokumenty” lub „oświadczenia” do oferty) i ewentualnego wyjaśniania treści ogłoszenia, nie dotyczą zaś wyjaśniania treści ofert 
(lub potwierdzania warunków udziału w postępowaniu). Po upłynięciu terminu składania ofert, komunikacja przez BK2021 nie jest wymagana, zatem komunikacja między Zamawiającym a Wykonawcą będzie odbywać 
się bezpośrednio, drogą mailową, za pomocą danych kontaktowych wskazanych w formularzu ofertowym, tj. załączniku nr 1 do Zapytania ofertowego.
7. Wszelkie zawiadomienia, oświadczenia, wnioski oraz informacje przekazane w formie elektronicznej wymagają na żądanie każdej ze stron, niezwłocznego potwierdzenia faktu ich otrzymania. 
8. W przypadku braku potwierdzenia otrzymania korespondencji 
przez Wykonawcę, Zamawiający domniema, że korespondencja wysłana przez Zamawiającego na adres e-mail, podany przez Wykonawcę, została 
mu doręczona w sposób umożliwiający zapoznanie się z jej treścią. 
9. W korespondencji związanej z niniejszym postępowaniem Wykonawcy powinni posługiwać się znakiem postępowania: NIiPP.271.2.3.2024. 
10. Osoby uprawnione przez Zamawiającego do porozumiewania 
się z Wykonawcami: 
1) Sprawy merytoryczne (przedmiot zamówienia):
a) Michał Rybarczyk: e- mail: admin@wronki.pl, 
b) Katarzyna Białasik: e- mail: k.bialasik@wronki.pl;
2) Sprawy proceduralne (zamówienia publiczne) - e-mail: przetargi@wronki.pl:  
a) Ewelina Szubert,
b) Izabela Morawiec, 
c) Natalia Felska.
11. Zamawiający nie przewiduje zorganizowania zebrania z Wykonawcami. 
12. Zamawiający nie udziela żadnych ustnych i telefonicznych informacji, wyjaśnień czy odpowiedzi na kierowane do Zamawiającego zapytania. 
13. Zamawiający oświadcza, że wszyscy potencjalni Wykonawcy mają taki sam dostęp do informacji dotyczących przedmiotowego zamówienia publicznego 
i żaden Wykonawca nie jest uprzywilejowany względem drugiego, 
a postępowanie prowadzone jest w sposób transparentny.

XVI. [bookmark: _Toc93268851]UMOWA, W TYM OKREŚLENIE WARUNKÓW ISTOTNYCH ZMIAN UMOWY ZAWARTEJ W WYNIKU PRZEPROWADZONEGO POSTĘPOWANIA 
O UDZIELENIE ZAMÓWIENIA
1. Wykonawca, którego oferta została uznana za najkorzystniejszą, podpisze umowę na realizację przedmiotu zamówienia wraz z umową dalszego powierzenia przetwarzania danych osobowych w wyznaczonym 
przez Zamawiającego miejscu i terminie, zgodne z wzorami stanowiącymi załącznik nr 8a oraz załącznik nr 8b. 
2. Zawarcie umowy w sprawie zamówienia nastąpi w formie pisemnej 
lub w formie elektronicznej, o których mowa w art. 78 i art. 781 Kodeksu cywilnego. 
3. Umowa może zostać zmodyfikowana w zakresie niezbędnym 
dla jej dostosowania do złożonej oferty oraz w zakresie logicznie wynikających z oferty zmian i ich spójności z treścią i kształtem zobowiązań umownych. Nie dopuszcza się składania wraz z ofertą postanowień modyfikujących treść umowy. Ewentualne zmiany zostaną ustalone drogą porozumienia pomiędzy stronami. 
4. W umowie w toku jej realizacji mogą być wprowadzane zmiany dotyczące: 
1) zmian w podatku VAT – wynikających ze zmiany przepisów prawa powszechnie obowiązującego, skutkujących obniżeniem albo zwiększeniem stawki podatku VAT właściwej dla przedmiotu zamówienia,
2) zmian w zakresie terminu realizacji umowy lub terminów realizacji poszczególnych prac lub etapów harmonogramu prac przewidzianych umową, w szczególności w przypadku:
a) zaistnienia okoliczności niezawinionych przez żadną ze stron, 
z powodu których wykonanie umowy w terminie w niej przewidzianym nie jest możliwe,
b) zaistnienia zdarzeń losowych, których przewidzenie na etapie udzielania zamówienia nie było możliwe, 
c) zmiany przepisów prawa lub ich interpretacji mające wpływ na zakres 
lub sposób realizacji przedmiotu zamówienia o okres niezbędny 
do wprowadzenia zmian w celu realizacji przedmiotu umowy,
d) wystąpienia siły wyższej, której działanie uniemożliwiło terminową realizację przedmiotu zamówienia. Działanie siły wyższej rozumiane jest jako wydarzenie lub okoliczność o charakterze nadzwyczajnym, na którą Wykonawca ani Zamawiający nie mają wpływu; wystąpieniu której Wykonawca ani Zamawiający, działając racjonalnie, nie mogli zapobiec przed zawarciem umowy; której w przypadku 
jej wystąpienia, Wykonawca ani Zamawiający, działając racjonalnie nie mogli uniknąć lub jej przezwyciężyć,
e) wszelkich nadzwyczajnych zdarzeń o charakterze zewnętrznym, niemożliwych do przewidzenia, takie jak katastrofy, pożary, powodzie, wybuchy, ataki terrorystyczne, niepokoje społeczne, strajki, z wyjątkiem strajku u Wykonawcy, działania wojenne,
f) zaistnienia zawinionych przez Zamawiającego lub beneficjenta finalnego przyczyn, uniemożliwiających Wykonawcy terminowe zrealizowanie zamówienia, przerw w realizacji przedmiotu zamówienia, powstałych z przyczyn wyłącznie zależnych 
od Zamawiającego, zmiany terminu wykonania Projektu. 
W przypadku zaistnienia ww. okoliczności termin zostanie przedłużony o czas niezbędny do zrealizowania przedmiotu zamówienia,
g) konieczności zrealizowania usług dodatkowych względem przewidzianych zamówieniem,
3) rezygnacji przez Zamawiającego z realizacji części przedmiotu umowy. W takim przypadku wynagrodzenie przysługujące Wykonawcy zostanie pomniejszone, przy czym Zamawiający zapłaci za wszystkie spełnione świadczenia oraz udokumentowane koszty, które Wykonawca poniósł 
w związku z wynikającymi z umowy planowanymi świadczeniami.
5. Wykonawca przed zawarciem umowy:
a) poda wszelkie informacje niezbędne do wypełnienia treści umowy, 
a które nie wynikają z oferty Wykonawcy (w tym dane Inspektora Ochrony Danych dla Przetwarzającego),
b) przekaże w formie pisemnej lub elektronicznej, dane kontaktowe 
do osoby/osób wyznaczonej(ych) i umocowanej(ych) 
przez Wykonawcę do kontaktu w trakcie realizacji zamówienia,
c) dostarczy kserokopię poświadczoną za zgodność z oryginałem posiadanego ważnego certyfikatu PRINCE 2 lub innego równoważnego certyfikatu Koordynatora ds. wsparcia technicznego - osoby, która będzie uczestniczyć w wykonywaniu zamówienia,
d) dostarczy do Zamawiającego pełnomocnictwo, jeżeli umowę podpisuje pełnomocnik,
e) [bookmark: _Toc42700638][bookmark: _Toc93268852]przekaże umowę regulującą współpracę wykonawców wspólnie ubiegających się o zamówienie (w przypadku wyboru, jako oferty najkorzystniejszej oferty składanej przez wykonawców wspólnie ubiegających się o zamówienia).

XVII. KLAUZULA INFORMACYJNA

1. Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 oraz Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony osób fizycznych 
w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej RODO), obowiązującego od 25 maja 2018 r., informuję, iż:
1) Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Burmistrz Miasta i Gminy Wronki, ul. Ratuszowa 5, 64-510 Wronki. Kontakt z administratorem jest możliwy także za pomocą adresu mailowego: poczta@wronki.pl
2) Inspektorem Ochrony Danych Osobowych jest Aleksandra Cnota-Mikołajec. Kontakt z inspektorem jest możliwy za pomocą adresów mailowych: aleksandra@eduodo.pl lub iod@eduodo.pl, 
3) Państwa dane osobowe przetwarzane będą w związku z postępowaniem 
o udzielenie zamówienia publicznego do 130.000,00 zł prowadzonym w trybie 
nie podlegającym ustawie Prawo zamówień publicznych w celu związanym 
z potrzebą wyłonienia wykonawcy w ramach postępowań o udzielenie zamówienia lub organizacji konkursu realizowanych w trybie wynikającym 
z odpowiednich przepisów prawa lub w celu zawarcia, realizacji rozliczenia umowy 
z administratorem. Państwa dane osobowe przetwarzane będą zgodnie art. 6 ust.1 lit. b RODO (w celu zawarcia umowy) lub art.6 ust.1 lit. c RODO (obowiązki prawne ciążące na administratorze), innych krajowych lub unijnych przepisów odnoszących się do zamówień i konkursów, przedmiotu umowy oraz ochrony danych osobowych, w szczególności na podstawie przepisów ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. – Kodeks cywilny oraz wewnętrznych procedur 
i regulaminów obowiązujących u Administratora.
4) Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych mogą być: 
a) osoby lub podmioty, którym udostępniona zostanie dokumentacja postępowania,
b) organy władzy publicznej oraz podmioty wykonujące zadania publiczne 
lub działające na zlecenie organów władzy publicznej, w zakresie 
i w celach, które wynikają z przepisów powszechnie obowiązującego prawa, 
c) inne podmioty, które na podstawie stosownych umów przetwarzają dane osobowe administratora, 
5) Pani/Pana dane osobowe przechowywane będą przez okres 4 lat od dnia zakończenia postępowania o udzielenie zamówienia, w sposób gwarantujący jego nienaruszalność. Jeśli czas trwania umowy przekracza  cztery lata, zamawiający przechowuje umowę przez cały czas trwania umowy. 
6) Pani/Pana dane osobowe nie będą przekazywane do państw trzecich 
lub organizacji międzynarodowych, 
7) Ma Pani/Pan prawo żądania od Administratora: 
a) dostępu do swoich danych oraz otrzymania ich pierwszej kopii. Administrator dostarcza osobie, której dane dotyczą, kopię danych osobowych, które podlegają przetwarzaniu. Za wszelkie kolejne kopie, 
o które zwróci się osoba, której dane dotyczą, administrator może pobrać opłatę w rozsądnej wysokości, wynikającej z kosztów administracyjnych. 
Jeśli wykonanie wyżej wymienionego obowiązku wymagałoby niewspółmiernie dużego wysiłku, zamawiający może żądać od osoby, której dane dotyczą, wskazania dodatkowych informacji, mających na celu sprecyzowanie żądania, w szczególności podania nazwy lub daty postępowania o udzielenie zamówienia publicznego lub konkursu, 
b) do sprostowania swoich nieprawidłowych danych osobowych 
lub uzupełnienia swoich niekompletnych danych osobowych. Skorzystanie z tego prawa nie może skutkować zmianą wyniku postępowania 
o udzielenie zamówienia publicznego, ani zmianą postanowień umowy 
w zakresie niezgodnym  z przepisami prawa,
c) do usunięcia danych osobowych wyłącznie na podstawie art. 17 RODO, 
d) do ograniczenia przetwarzania danych osobowych na podstawie art. 18 RODO. Prawo do ograniczenia przetwarzania danych osobowych 
nie ogranicza przetwarzania danych osobowych do czasu zakończenia postępowania 
o udzielenie zamówienia publicznego,
e) do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych, jeśli nie występują prawnie uzasadnione podstawy przetwarzania i na zasadach opisanych 
w art. 21 RODO, 
f) do przenoszenia danych, zgodnie z art. 20 RODO,
g) prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego, 
W celu skorzystania oraz uzyskania informacji dotyczących praw określonych powyżej (lit. a-g) należy skontaktować się z Administratorem lub z Inspektorem Danych Osobowych. 
8) Ma Pani/Pan prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego (Urząd Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa), gdy uzna Pani/Pan, 
że przetwarzanie Pani/Pana danych osobowych narusza przepisy ustawy 
o ochronie danych osobowych, a od 25 maja 2018 r. Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych 
i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE, 
9) Podanie przez Pani/Pana danych osobowych jest wymogiem ustawowym.
10) Pani/Pana dane mogą być przetwarzane w sposób zautomatyzowany 
i nie będą profilowane.




2. Informacja dotycząca przetwarzania danych osobowych dla wszystkich osób zaangażowanych w projekty realizowane w ramach FEW
1) Administratorem danych osobowych jest Województwo Wielkopolskie 
z siedzibą Urzędu Marszałkowskiego Województwa Wielkopolskiego 
w Poznaniu przy alei Niepodległości 34, 61-714 Poznań, e-mail: kancelaria@umww.pl, fax 61 626 69 69, adres skrytki urzędu na platformie ePUAP:/umarszwlkp/SkrytkaESP.
2) Państwa dane osobowe są przetwarzane w celu aplikowania 
o dofinansowanie i realizacji projektów i ich rozliczenia, w szczególności potwierdzenia kwalifikowalności wydatków, udzielenia wsparcia, monitoringu, ewaluacji, kontroli, audytu i sprawozdawczości oraz działań informacyjnopromocyjnych w ramach Programu Fundusze Europejskie 
dla Wielkopolski 2021-2027 (dalej FEW 2021+), a także w celach archiwizacyjnych.
3) Państwa dane osobowe przetwarzamy w związku z wypełnieniem obowiązku prawnego ciążącego na administratorze, który wynika z ustawy wdrożeniowej 2021-20271, rozporządzeń PEiR UE 2021/1060, 2021/1056, 2021/10572 
i innych powiązanych oraz ustawy o finansach publicznych i ustawy 
o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach.
4) W sprawach związanych z przetwarzaniem danych osobowych można kontaktować się z Inspektorem ochrony danych osobowych listownie pod adresem administratora danych, lub elektronicznie poprzez skrytkę ePUAP: /umarszwlkp/SkrytkaESP lub e-mail: inspektor.ochrony@umww.pl.
5) Państwa dane osobowe będą przetwarzane do czasu rozliczenia Programu Fundusze Europejskie dla Wielkopolski 2021-2027 oraz upływu okresu archiwizacji dokumentacji związanej z tym programem.
6) Podanie danych osobowych obowiązkowych jest warunkiem ustawowym 
a ich niepodanie skutkuje brakiem możliwości udziału w projekcie.
7) Przysługuje Państwu prawo do usunięcia danych osobowych, o ile Państwa dane osobowe są przetwarzane na podstawie wyrażonej zgody, lub wynika 
to z wymogu prawa, lub gdy dane te są już niepotrzebne do przetwarzania danych.
8) Przysługuje Państwu prawo do cofnięcia zgody na przetwarzanie danych osobowych, o ile Państwa dane osobowe są przetwarzane na podstawie wyrażonej zgody. Wycofanie zgody nie wpływa na zgodność z prawem przetwarzania, którego dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem.

XVIII. [bookmark: _Toc93268853]ZAŁĄCZNIKI 

1) załącznik nr 1- Formularz ofertowy
2) załącznik nr 2 - Oświadczenie o spełnianiu warunków udziału w postępowaniu
3) załącznik nr 3 - Oświadczenie o braku powiązań osobowych lub kapitałowych z zamawiającym
4)  załącznik nr 4 - Oświadczenie w zakresie stosowania sankcji
5) załącznik nr 5 - Wykaz wykonanych usług
6) załącznik nr 6 - Wykaz osób skierowanych do realizacji zamówienia
7) załącznik nr 7 – Pisemne zobowiązanie podwykonawców (jeśli dotyczy)
8) załącznik nr 8a – Projektowane postanowienia umowne – wzór umowy
9) załącznik nr 8b – Projektowane postanowienia umowne dalszego powierzenia przetwarzania danych osobowych – wzór umowy
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