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Fundusze Europejskie Dofinansowane przez ™
E dla Rozwoju Spotecznego Unieg Europejska . = E PAR P

Warszawa, dnia 20.03.2024 r.

ZAPYTANIE OFERTOWE nr 1/23049/CTS-KIG/2024

I. ZAMAWIAJACY

1. CTS Customized Training Solutions z ograniczong odpowiedzialnoscig (ul. Grzybowska 56;

00-844 Warszawa; NIP: 5271006543; REGON: 010749701) - Partner Projektu oraz

2. Krajowa lzba Gospodarcza (ul. Trebacka 4; 00-074 Warszawa; NIP: 5260001708; REGON:
006210187) — Partner wiodacy Projektu.

Il. ZAPROSZENIE DO SKtADANIA OFERT

1. W zwiazku z realizacjg projektu , Inwestycje w ustugi rozwojowe”, zapraszamy do skfadania
ofert na realizacje ustug eksperckich polegajacych na ocenie wnioskdw o udzielenie wsparcia
finansowego sktadanych przez podmioty posiadajgce wpis do Bazy Ustug Rozwojowych

[BUR]™.

2. Niniejsze zapytanie ofertowe wraz z zatacznikami zostato zamieszczone na stronie

internetowej https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl.

3. Szacunkowa warto$¢ zamdwienia przekracza kwote 50 tys. PLN netto, tj. bez podatku
od towardw i ustug (VAT), a Zamawiajacy nie jest podmiotem zobowigzanym zgodnie z art. 3
ustawy PZP do jej stosowania, totez niniejsze zamdwienie zostanie udzielone zgodnie z zasadga
konkurencyjnosci w rozumieniu ,, Wytycznych dotyczgcych kwalifikowalnosci wydatkow na lata

2021 -2027".

4. Zamowienie jest udzielane w czesciach. Przedmiotowe Postepowanie obejmuje czes¢
zamowienia na ustugi eksperckie w zakresie oceny wnioskdw o udzielenie wsparcia w ilosci

do 230 wnioskdw. Zakres catego zamdwienia wynikajgcego z Projektu obejmuje dokonanie

1 Baza Ustug Rozwojowych [BUR] - internetowy rejestr ustug rozwojowych prowadzony w formie systemu
teleinformatycznego przez administratora bazy. Baza w szczegdlnosci umozliwia prowadzenie, na podstawie art. 6aa
ust. 1 ustawy o PARP rejestru podmiotow (Dostawcdw ustug) zapewniajgcych nalezyte Swiadczenie ustug
rozwojowych, wspoétfinansowanych ze srodkéw publicznych. Szczegétowe zasady funkcjonowania bazy okresla
rozporzadzenie Ministra Rozwoju i Finanséw z dnia 29 sierpnia 2017 r. w sprawie rejestru podmiotéw Swiadczacych
ustugi rozwojowe (Dz.U. z 2017 r. poz. 1678).
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oceny 365 wnioskdw o udzielenie wsparcia. Zamawiajacy planuje udzieli¢ zamdwienia

w przedmiocie oceny pozostatej ilosci wnioskdéw w odrebnym postepowaniu.

5. Warunkiem uczestnictwa w Postepowaniu jest ztozenie oferty zgodnie z zasadami okreslonymi

W niniejszym Zapytaniu.

Ill. DEFINICJE

llekro¢ w niniejszym zapytaniu jest mowa o:

e Zamawiajagcym — nalezy przez to rozumiec¢ podmioty wspdlnie udzielajgce zamowienia:
CTS Customized Training Solutions spétka z 0. 0. oraz Krajowg Izbe Gospodarcza. Na podstawie
udzielonego petnomocnictwa, podmiotem uprawnionym do reprezentowania Zamawiajgcego

w Postepowaniu jest CTS Customized Training Solutions spétka z o0.0.

e Wykonawcy — nalezy przez to rozumieé osobe fizyczng, osobe prawng albo jednostke
organizacyjng nieposiadajgcg osobowosci prawnej, lub grupe takich oséb lub podmiotow
(konsorcjum), ktéra oferuje na rynku wykonanie robdt budowlanych lub obiektu budowlanego,
dostawe produktow lub swiadczenie ustug, ubiega sie o udzielenie zamowienia lub ztozyta

oferte lub zawarta umowe w sprawie zamdwienia,

e Postepowaniu — nalezy przez to rozumiec niniejsze postepowanie prowadzone przez
Zamawiajgcego w przedmiocie realizacji ustug eksperckich polegajacych na ocenie wnioskéw

o udzielenie wsparcia finansowego sktadanych przez podmioty posiadajgce wpis do BUR,

e Projekcie — nalezy przez to rozumie¢ projekt ,,Inwestycje w ustugi rozwojowe” nr FERS.01.03-
IP.09-0025/23, realizowany przez Zamawiajacego w wyniku rozstrzygniecia konkursu

nr FERS.01.03-1P.09-001/23,

e Zapytaniu ofertowym — nalezy przez to rozumiec niniejsze zapytanie ofertowe wraz

z zatgcznikami,

e Umowie — nalezy przez to rozumie¢ zgodne porozumienie stron ustalajace ich wzajemne prawa
i obowigzki przy realizacji przedmiotu niniejszego zapytania ofertowego; w przedmiotowym
przypadku zawarta zostanie umowa miedzy Zamawiajgcym — podmiotami wspdlnie

udzielajgcymi zamowienia a wybranym Wykonawcg,
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e Podwykonawcy — nalezy przez to rozumieé osobe fizyczng, osobe prawng lub jednostke
organizacyjng nieposiadajgcg osobowosci prawnej, lub grupe takich oséb lub podmiotow
(konsorcjum), ktéra wykonuje czesé przedmiotu zamodwienia objetego Umowg na zlecenie

Wykonawcy,

¢ Instytucji Posredniczacej — nalezy przez to rozumiec Instytucje Posredniczacg dla Dziatania FERS
01.03. w ramach Programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego 2021 — 2027,

tj. Polskg Agencje Rozwoju Przedsiebiorczosci [,,PARP”],

e Instytucji Zarzadzajgcej — nalezy przez to rozumiec Instytucje Zarzagdzajgca dla Dziatania FERS
01.03. programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego 2021 — 2027, tj. ministra

wiasciwego ds. rozwoju regionalnego,

e Bazie konkurencyjnosci — nalezy przez to rozumiec strone internetowga prowadzong przez
ministra wtasciwego ds. rozwoju regionalnego przeznaczong do zamieszczania zapytan
ofertowych zgodnie z zasadg konkurencyjnosci

(https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.qov.pl/).

Regulamin korzystania z bazy konkurencyjnosci zamieszczony jest pod adresem:

https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.qov.pl/requlamin.

IV. KONTEKST ZAMOWIENIA

1. Zamodwienie udzielone bedzie w ramach Projektu ,Inwestycje w ustugi rozwojowe”,
realizowanego przez Zamawiajacych w partnerstwie, w ramach Programu Fundusze
Europejskie dla Rozwoju Spotecznego 2021 - 2027, Priorytet FERS.01 Umiejetnosci, Dziatanie
FERS.01.03 Kadry nowoczesnej gospodarki.

2. Celem dziatarn w ramach Projektu jest stworzenie, rozwiniecie lub wprowadzenie do oferty
nowych form ustug rozwojowych lub wykorzystanie nowych technologii, w tym w zakresie

form zdalnych przez podmioty objete wsparciem.

3. Grupe docelowg Projektu stanowi minimum 166 podmiotdéw z obszaru catego kraju
posiadajgcych wpis do BUR uprawniajgcy do publikowania ustug z mozliwoscig ich
dofinansowania ze srodkéw publicznych, tj. wpisanych do rejestru o ktérym mowa w art. 6

ust. 1 pkt 8 ustawy o PARP.
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W przypadku gdy podmiot objety wsparciem dokona oprdcz zakupu licencji takze zakupu
ustugi szkoleniowej lub doradczej wspierajgcej podmiot w zakresie uzytkowania zakupionej

licencji, wsparciem zostang objeci takze pracownicy podmiotu.

4. Odbiorcy wsparcia mogg ubiegad sie o udzielenie dofinansowania na zakup licencji
uprawniajgcych do stworzenia, rozwoju i sprzedazy nowych form ustug rozwojowych?:
4.1. w obszarze tradycyjnych ustug rozwojowych,
4.2. w obszarze zdalnych ustug rozwojowych lub
4.3. w obszarze ustug rozwojowych wykorzystujgcych technologie immersyjne.
Odbiorcy wsparcia mogg uzyskac tez dofinansowanie na zakup ustug szkoleniowych lub
doradczych bezposrednio zwigzanych z wykorzystaniem ww. licencji, o ile potrzeba ich
realizacji wynika¢ bedzie z rzeczywistych potrzeb odbiorcow.

V. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1. Nazwy i kody okreslone we Wspdlnym Stowniku Zaméwien (CPV):

79400000-8 Ustugi doradcze w zakresie dziatalnos$ci gospodarczej i zarzgdzania oraz podobne.

Przedmiotem zamédwienia jest ustuga ekspercka polegajgca na ocenie merytorycznej minimum
166, maksymalnie 230 wnioskdéw o udzielenie wsparcia na zakup licencji uprawniajgcych

do stworzenia, rozwoju i sprzedazy nowych form ustug rozwojowych lub wykorzystania
nowych technologii, w tym w zakresie form zdalnych oraz jesli dotyczy — ustug szkoleniowych
lub doradczych zwigzanych bezposrednio z wykorzystaniem ww. licencji, o ile potrzeba ich

realizacji wynika z rzeczywistych potrzeb odbiorcéw, ztozonych w ramach Projektu.
W ramach ustugi Wykonawca bedzie zobowigzany do:

3.1. zapewnienia do realizacji ustugi ekspertéw/ekspertek spetniajgcych kryteria dotyczgce
kwalifikacji i doswiadczenia opisane w czesci VIl ust. 1 pkt 1.1 - 1.3 zapytania ofertowego
oraz (jesli dotyczy) w czesci Xl ust. 2 pkt 2.1 ppkt 2.1.2 lub 2.1.3 lub 2.1.4 zapytania

ofertowego,

2 Ustuga rozwojowa — ustuga doradcza majgca na celu nabycie, utrzymanie lub wzrost wiedzy, umiejetnosci lub kompetencji
spotecznych ustugobiorcy lub pozwalajaca na jego rozwdj lub ustuga szkoleniowa majaca na celu nabycie, potwierdzenie lub wzrost
wiedzy, umiejetnosci lub kompetencji spotecznych ustugobiorcy, w tym przygotowujaca do uzyskania kwalifikacji, lub pozwalajgca
na jego rozwaj.
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3.2. wyznaczenia do oceny kazdego wniosku o udzielenie wsparcia eksperta wtasciwego (pod
wzgledem kwalifikacji i doswiadczenia) do obszaru ustug rozwojowych, ktérych dotyczy
dany wniosek o udzielenie wsparcia (ustuga rozwojowa tradycyjna albo ustuga

rozwojowa zdalna albo ustuga rozwojowa wykorzystujgca technologie immersyjne),

3.3. zapewnienia bezstronnosci i niezaleznosci oceny oraz potwierdzanie niniejszego
kazdorazowo (przed przystgpieniem do oceny danego wniosku) poprzez ztozenie przez

eksperta/ekspertke oswiadczenia o bezstronnosci i niezaleznosci3,

W przypadku wystgpienia okolicznosci wskazujgcych na brak mozliwosci
przeprowadzenia przez danego eksperta/ekspertke bezstronnej i niezaleznej oceny
Wykonawca zobligowany bedzie do wyznaczenia do oceny danego wniosku drugiej

osoby gwarantujgcej bezstronnos¢ i niezaleznos¢ oceny;

3.4. dokonania przez ekspertow/ekspertki (kazdorazowo wtasciwych do obszaru ustug
rozwojowych wskazanych w danym wniosku o udzielenie wsparcia), oceny przekazanych
przez Zamawiajgcego wnioskow o udzielnie wsparcia. Ocena obejmowac¢ bedzie
merytoryczng analize informacji zawartych we wniosku oraz zatgcznikach do wniosku,

w szczegolnosci sprawdzenie czy:

a) licencje bedgace przedmiotem dofinansowania bedg uprawnia¢ do stworzenia,
rozwoju i sprzedazy nowych form ustug rozwojowych lub do wykorzystania nowych

technologii, w tym w zakresie form zdalnych?,

3 Przed przystapieniem do oceny danego wniosku weryfikowane bedzie w szczegélnosci czy dany ekspert/ekspertka:

1)
2)

6)

nie jest odbiorcg wsparcia lub dostawca/wykonawcg w konkursie,

nie pozostaje i nie pozostawat w okresie 3 lat przed dniem ztozenia oswiadczenia ze wskazanym we wniosku odbiorca
wsparcia lub dostawca/wykonawcg w takim stosunku prawnym, ze moze to mie¢ wptyw na wynik oceny, w tym nie jest:

a) wspdlnikiem, udziatowcem lub akcjonariuszem odbiorcy wsparcia lub dostawcy/wykonawcy,

b) cztonkiem organdw zarzgdzajgcych lub nadzorczych odbiorcy wsparcia lub dostawcy/wykonawcy,

c) zwigzany stosunkiem pracy lub stosunkiem cywilnoprawnym z odbiorca wsparcia lub dostawca/wykonawca,

nie pozostaje w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewierstwa lub powinowactwa do drugiego stopnia z odbiorca wsparcia
lub dostawcg/wykonawca lub cztonkami organdw zarzadzajacych lub organéw nadzorczych odbiorcy wsparcia lub dostawcy/
wykonawcy,

nie jest zwigzany z odbiorcg wsparcia lub dostawca/wykonawcg z tytutu przysposobienia, kurateli lub opieki,

nie jest przedstawicielem odbiorcy wsparcia lub dostawcy/wykonawcy lub nie pozostaje w zwigzku matzenskim,

w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa do drugiego stopnia z przedstawicielem odbiorcy wsparcia lub
dostawcy/wykonawcy, ani nie jest zwigzany/-a z przedstawicielem odbiorcy wsparcia lub dostawcy/wykonawcy z tytutu
przysposobienia, kurateli lub opieki,

nie pozostaje z odbiorcg wsparcia lub dostawca/wykonawcg w stosunku podrzednosci stuzbowe;j.

4 Przez nowe ustugi nalezy rozumiec ustugi, ktérych wnioskujgcy o wsparcie podmiot nie posiadat w swojej ofercie do dnia
wystgpienia z wnioskiem o udzielenie wsparcia. Przez nowe technologie nalezy rozumiec technologie, ktérych wnioskujacy
o wsparcie podmiot nie posiadat do dnia wystgpienia z wnioskiem o udzielenie wsparcia.
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a) planowana do zakupu ustuga szkoleniowa lub doradcza (jesli dotyczy) jest zwigzana
bezposrednio z wykorzystaniem ww. licencji oraz czy potrzeba ich realizacji wynika

z rzeczywistych potrzeb odbiorcy wsparcia,

b) odbiorca wsparcia prawidtowo przeprowadzit i udokumentowat rozeznanie rynku
uzasadniajgce wartos¢ wydatku na zakup licencji oraz (jesli dotyczy) szkolen
lub doradztwa, w tym czy zaplanowane wydatki spetniajg warunki przejrzystosci,
racjonalnosci i efektywnosci, z zachowaniem zasad uzyskiwania najlepszych efektow

z danych naktadow,

a) planowane do zakupu licencje zostaty wykorzystane w obrocie gospodarczym
do dostarczenia co najmniej 5 komercyjnych ustug fgcznie dla 50 uczestnikéw

w okresie ostatnich 3 lat przed dniem ztozenia wniosku o udzielenie wsparcia,

b) planowany dostawca licencji/wykonawca szkolen lub doradztwa (jesli dotyczy)
nie jest odbiorcg wsparcia w ramach innych projektéw realizowanych w ramach

konkursu nr FERS.01.03-1P.09-001/23,

3.5. dokonania oceny wnioskdw w oparciu o Regulamin wyboru projektéw (wraz
z zatgcznikami) w konkursie nr FERS.01.03-1P.09-001/23° oraz dokumenty dotyczgce
realizacji projektu (Regulamin rekrutacji i uczestnictwa w projekcie, wzér wniosku,
instrukcja wypetniania wniosku®). Ocena odbywac bedzie sie kazdorazowo na podstawie
wersji ww. dokumentéw obowigzujgcych na dzien ztozenia przez podmiot BUR wniosku
o udzielenie wsparcia. Zamawiajgcy bedzie informowat Wykonawce o kazdej aktualizacji
oraz o zmianach w ww. dokumentacji majgcych wptyw na sposéb i zasady oceny

whnioskoéw,

3.6. sporzadzenia dla kazdego ocenionego wniosku, w formie pisemnej, w jezyku polskim,
karty oceny wniosku (wedtug wzoru przekazanego przez Zamawiajgcego) zawierajacej
informacje o wyniku oceny (pozytywna/negatywna), uzasadnienie wyniku oceny, podpis

eksperta/ekspertki (kwalifikowany, profil zaufany ePUAP, osobisty lub odreczny),

5 Regulamin wyboru projektéw wraz z zatgcznikami dostepny jest na stronie internetowej PARP:
https.//fers.parp.gov.pl/component/grants/grants/uslugi-rozwojowe-4-0#dokumenty

6 Dokumenty dotyczace realizacji projektu dostepne sg jest na stronie internetowej projektu: https://inwestycje-ur.pl/requlamin-
rekrutacji-i-uczestnictwa-w-projekcie/
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3.7. biezacego prowadzenia (w formie elektronicznej, wedtug wzoru przekazanego przez
Zamawiajgcego) oraz przekazywania Zamawiajgcemu (w formie elektronicznej)
zestawienia zawierajgcego informacje o wnioskach przyjetych do oceny, wnioskach
ocenionych, ekspertach/ekspertkach dokonujgcych oceny poszczegdlnych wnioskow,
wynikach oceny poszczegdlnych wnioskow, dostawcach/wykonawcach wybranych przez

poszczegdblnych odbiorcéw wsparcia w rozeznaniu rynku,

3.8. dokonania oceny wnioskéw oraz przekazania Zamawiajgcemu, w terminie maksymalnie
do 10 dni’ od przekazania przez Zamawiajgcego wnioskdéw do oceny, kart oceny
poszczegblnych wnioskow — w wersji elektronicznej (dokumenty opatrzone podpisem
kwalifikowanym/profilem zaufanym ePUAP lub podpisem osobistym lub skany
dokumentéw podpisanych odrecznie); w przypadku dokumentéw podpisanych
odrecznie i przekazanych w formie skanéw Wykonawca zobowigzany jest do przekazania
Zamawiajgcemu oryginatéw w terminie do 3 dni od przekazania ich w wersji

elektronicznej,

3.9. zachowania w Scistej tajemnicy i poufnosci wszelkich informacji (prawnych,
organizacyjnych, technicznych, ekonomicznych) oraz danych osobowych ujawnionych
lub przygotowanych w trakcie oceny wnioskow o udzielenie wparcia oraz
do niekopiowania, niepowielania ani w jakikolwiek inny sposdb nierozpowszechniania
uzyskanych w trakcie realizacji ustugi informac;ji dotyczgcych weryfikowanych wnioskow

o udzielenie wsparcia,

3.10. wykonywania przedmiotu zamdwienia zgodnie z wymaganiami okreslonymi
w Standardach dostepnosci dla polityki spdjnosci 2021 — 2027 stanowigcych zatgcznik nr
2 do Wytycznych dotyczgcych zasad rownosciowych w ramach funduszy unijnych na lata
2021-2027 (lll. Standard informacyjno — promocyjny. Rozdziat 3. Materiaty. Informacja

Pisana. Rozdziat 4. Materiaty. Informacja elektroniczna)?,

3.11. prowadzenia dokumentacji z realizacji ustugi i przedktadania Zamawiajgcemu wraz

z rozliczeniem ustugi oraz na kazde wezwanie Zamawiajgcego (w ciggu maksymalnie 3

7 llekro¢ w niniejszym zapytaniu mowa jest o dniach nalezy przez to rozumieé dni kalendarzowe.

8 Wytyczne wraz z zatgcznikami dostepne s3 na stronie internetowej
https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/strony/o-funduszach/dokumenty/wytyczne-dotyczace-realizacji-zasad-
rownosciowych-w-ramach-funduszy-unijnych-na-lata-2021-2027-1/
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dni od przekazania przez Zamawiajgcego informacji o wymaganych dokumentach)

dokumentacji potwierdzajacej prawidtowa realizacje ustugi, w szczegdlnosci:
a) zestawienia ocenionych wnioskow,

b) kart oceny poszczegdlnych wnioskdw wraz z oswiadczeniami ekspertéw/ekspertek

o bezstronnosci i poufnosci.

Dodatkowe istotne warunki realizacji przedmiotu zamoéwienia:

4.1

4.2.

4.3.

4.4,

. Nabér wnioskdw o udzielenie wsparcia prowadzony bedzie przez Zamawiajacego w trybie
ciggtym w okresie realizacji Projektu (do korica 2025 r.), przy czym nabdr wnioskow
zostanie wstrzymany w sytuacji wyczerpania sSrodkéw alokacji zaplanowanej w budzecie

Projektu.

Whioski o udzielenie wsparcia bedg sktadane przez podmioty BUR w wersji elektronicznej,

w dedykowanym do tego systemie teleinformatycznym.

Zamawiajacy bedzie przekazywat Wykonawcy wnioski do oceny zweryfikowane
pozytywnie pod wzgledem spetnienia kryteriéw formalnych udziatu w Projekcie.
Wykonawca zobowigzany bedzie do informowania Zamawiajgcego o wszelkich
stwierdzonych ewentualnie podczas oceny uchybieniach formalnych we wniosku

o udzielenie wsparcia. W takim przypadku wniosek podlega zwréceniu do Zamawiajgcego
wraz z informacjg o stwierdzonych uchybieniach i nie podlega ocenie merytorycznej przez

Wykonawce.

Whioski do oceny Zamawiajgcy bedzie przekazywat Wykonawcy w pakietach,

co do zasady raz w tygodniu, w wersji elektronicznej (z wykorzystaniem systemu
informatycznego, o ktdrym mowa powyzej lub w wyodrebnionej wirtualnej
pamieci/przestrzeni), w okresie prowadzenia naboru. Liczba wnioskéw przekazanych

do oceny w danym pakiecie zaleze¢ bedzie od wynikdéw rekrutacji i liczby ztozonych

w danym okresie wnioskOw. Zamawiajgcy zastrzega mozliwo$é, w zaleznosci od wynikow
rekrutacji i liczby ztozonych w danym okresie wnioskdéw, zmiany czestotliwosci
przekazywania wnioskéw do oceny, o czym Wykonawca zostanie niezwtocznie

poinformowany.
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4.5. Wnioski do oceny bedg przekazywane Wykonawcy przez Partnera Wiodgacego i Partnera

projektu w odrebnych pakietach.

4.6. Jeden wniosek oceniany bedzie przez jedng osobe (eksperta/ekspertke ds. oceny
whioskdw w obszarze tradycyjnych ustug rozwojowych albo w obszarze zdalnych ustug
rozwojowych albo w obszarze ustug rozwojowych wykorzystujgcych technologie
immersyjne). W przypadku gdy odbiorca wsparcia wnioskowac bedzie o zakup wiecej
niz jednej licencji lub licencji, ktéra umozliwi mu rozwaéj, stworzenie i sprzedaz nowej
ustugi rozwojowej lub wykorzystanie nowej technologii w wiecej niz jednym
ze wskazanych powyzej obszaréw, ocena wniosku dokonana zostanie przez eksperta/
ekspertke z obszaru wskazanego przez odbiorce wsparcia we wniosku jako obszar

wiodacy albo zgodnie z decyzjg Zamawiajgcego.

4.7. Zamawiajgcy wraz z wnioskami do oceny przekazywac bedzie Wykonawcy informacje
o odbiorcach wsparcia figurujgcych na dzien przekazania wnioskéw do oceny w wykazie

odbiorcéw wsparcia w konkursie nr FERS.01.03-IP.09-001/23 prowadzonym przez PARP.

4.8. Wykonawca podlegaé bedzie weryfikacji (na kazdym etapie realizacji przedmiotu
zamoéwienia) pod katem spetnienia wymagan opisanych w czesci VIl ust. 1 pkt 1.1 - 1.3
oraz jesli dotyczy — w czesci IX ust. 2 pkt 2.1 ppkt 2.1.2 lub 2.1.3 lub 2.1.4 niniejszego
zapytania dotyczacych kwalifikacji oraz doswiadczenia ekspertow/ekspertek
wyznaczonych przez Wykonawce do realizacji przedmiotu zamowienia oraz do wyrazenia
sprzeciwu
co do mozliwosci realizacji zamdwienia przez te osoby (w przypadku, gdy Zamawiajgcy
powezmie watpliwosci co do spetniania wymagan, o ktérych mowa powyzej).

W przypadku wyrazenia przez Zamawiajgcego sprzeciwu Wykonawca zobowigzany

bedzie, pod rygorem sankgcji finansowych, do niezwtocznego udzielenia wyjasnien.

4.9. Wykonanie przedmiotu zaméwienia podlegac bedzie na kazdym etapie jego realizacji
kontroli i monitorowaniu przez Zamawiajgcego poprzez m. in. sprawdzanie tresci kart
oceny wnioskéw i wynikdw oceny, zgdanie informacji o stanie prac, wglad
do dokumentéw. W przypadku powziecia przez Zamawiajgcego watpliwosci

co do prawidtowosci wykonania przedmiotu zamdwienia, Wykonawca zobowigzany
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bedzie do niezwtocznego udzielenia wyjasnien lub niezwtocznego usuniecia oczywistych

omytek, brakéw lub wad.

4.10. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo zlecenia Wykonawcy ponownego przeprowadzenia
oceny wniosku o udzielenie wsparcia w przypadku stwierdzenia przez Zamawiajgcego
wystgpienia nieprawidtowosci w realizacji ustugi, wystapienia btedoéw lub brakéw
dotyczacych oceny. W takim przypadku ponowne przeprowadzenie weryfikacji odbedzie

sie na koszt Wykonawcy.

4.11. Termin realizacji umowy: od dnia zawarcia umowy do 31.12.2025 r. Zamawiajgcy

zastrzega mozliwo$¢ zmiany terminu realizacji umowy.

4.12. Wynagrodzenie Wykonawcy bedzie finansowane ze Srodkéw Europejskiego Funduszu

Spotecznego Plus.

VI. WARUNKI WSPOLPRACY DLA WYKONAWCY

1. Wynagrodzenie Wykonawcy za merytoryczng ocene wnioskdw o udzielenie wsparcia bedzie

ptatne przez:

1.1. Partnera wiodgacego projektu (Krajowgq Izbe Gospodarczg) — za ocene od 50 do 70

whnioskow,

1.2. Partnera projektu (CTS Customized Training Solutions sp. z 0.0.) — za ocene od 116 do 160

whnioskow,

w oparciu o stawke jednostkowa brutto za jeden merytorycznie oceniony wniosek

o udzielenie wsparcia i obejmowac bedzie wszystkie koszty zwigzane z realizacjg przedmiotu
zamowienia, w tym koszty przejazdéw, rozmoéw telefonicznych, noclegéw i wyzywienia,
wysytek jakichkolwiek materiatdw niezbednych do realizacji przedmiotu zamdwienia, podatek
od towardw i ustug VAT. Wykonawcy nie przystuguje prawo domagania sie zwrotu

jakichkolwiek kosztéw zwigzanych z wykonaniem przedmiotu zamdwienia.

2. Wynagrodzenie bedzie ptatne za ustugi faktycznie zrealizowane (iloczyn liczby faktycznie
ocenionych wnioskédw o udzielenie wsparcia oraz stawki jednostkowej za merytoryczng ocene
whniosku). Wykonawecy nie przystugujg w stosunku do Zamawiajgcego jakiekolwiek roszczenia

w przypadku niewykorzystania catego wynagrodzenia.
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3. Wynagrodzenie Wykonawcy bedzie ptatne na podstawie protokotéw odbioru prac
podpisanych przez Wykonawce i Zamawiajgcego oraz rachunkéw/faktur VAT wystawionych
przez Wykonawce po realizacji przedmiotu zamdwienia (danej czesci przedmiotu zamdwienia),
z zastrzezeniem postanowien ust. 5 pkt. 5.5 ponizej. Zamawiajgcy dopuszcza ptatnosci
czesciowe (za realizacje danego elementu zamdwienia®), przy czym zaptata cze$ciowa nie moze
przekroczy¢ zrealizowanego na dzien ptatnosci elementu zamoéwienia, potwierdzonego

protokotem odbioru prac podpisanym przez Wykonawce i Zamawiajgcego.

4. Wynagrodzenie bedzie ptatne w terminie do 60 dni od dnia otrzymania przez Zamawiajgcego
dokumentu rozliczeniowego, z zastrzezeniem, ze ptatnos¢ nastgpi po zatwierdzeniu protokotu

odbioru prac z adnotacjg , bez uwag”.

5. Zamawiajacy informuje, iz w umowie dotyczgcej realizacji zamodwienia, zawarte beda

nastepujace zapisy:

5.1. zastrzegajgce kary umowne na rzecz Zamawiajgcego w przypadku stwierdzenia

nastepujacych nieprawidtowosci:

a) przedtozenie przez Wykonawce w toku realizacji przedmiotu zamdwienia fatszywych
oswiadczen lub podrobionych, przerobionych lub stwierdzajgcych nieprawde
dokumentéw lub tez popetnienie oszustwa — 100% wynagrodzenia catkowitego

brutto za realizacje przedmiotu zamdwienia,

b) dokonanie oceny wniosku przez eksperta niespetniajgcego kryteriéw opisanych w
czesci VI ust. 1 pkt 1.1 lub pkt 1.2, lub pkt 1.3 lub jesli dotyczy — w czesci Xl ust. 2 pkt
2.1 ppkt 2.1.2 lub 2.1.3 lub 2.1.4 niniejszego zapytania, w zaleznosci od tego, ktérego
obszaru ustug rozwojowych dany wniosek dotyczy — 100% wynagrodzenia brutto za

ocene jednego wniosku za kazdy przypadek nieprawidtowosci,

c) nienalezyte wykonanie przedmiotu zamdwienia, w szczegdlnosci dwukrotne
nieuwzglednienie przez Wykonawce uwag merytorycznych Zamawiajgcego
do sposobu realizacji przedmiotu zamowienia — 100% wynagrodzenia za ocene

jednego wniosku za kazdy przypadek nieprawidtowosci,

% Przez element zamdwienia Zamawiajgcy rozumie w szczegdlnosci np. liczbe wnioskéw o udzielenie wsparcia
ocenionych w danym miesigcu.
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niewykonanie oceny wniosku, z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy — 100%

wynagrodzenia za ocene jednego wniosku za kazdy przypadek nieprawidtowosci,

niewykonanie oceny wniosku w terminie (zgodnie z zapisami w czesci V ust. 3 pkt. 3.8
niniejszego zapytania), z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy — za kazdy
przypadek nieprawidtowosci 20% wynagrodzenia brutto za ocene jednego wniosku

za kazdy dzien zwtoki,

zastrzegajace, w przypadku niedotrzymania przez Wykonawce, z przyczyn lezgcych

po stronie Wykonawcy, termindw realizacji zamoéwienia, prawo Zamawiajgcego

do zlecenia wykonania przedmiotu zamdwienia innym Wykonawcom, ktérzy zapewnig

terminowe wykonanie przedmiotu zamdwienia, na koszt i ryzyko Wykonawcy,

zastrzegajace, w przypadku poniesienia przez Zamawiajgcego szkody w wysokosci

przewyzszajgcej wysokos¢ zastrzezonych kar umownych, prawo Zamawiajgcego

do dochodzenia od Wykonawcy odszkodowania uzupetniajgcego na zasadach ogdlnych,

wytgczajgce odpowiedzialno$¢ Zamawiajgcego za utracone korzysci,

zastrzegajace mozliwos¢ udzielenia zaliczki na poczet wynagrodzenia za wykonanie

przedmiotu zamoéwienia, z zastrzezeniem, ze:

a)
b)
c)

d)

wysokos¢ zaliczki kazdorazowo wymaga akceptacji przez Zamawiajgcego,
wyptata zaliczki nastgpi na rachunek bankowy Wykonawcy,
Wykonaweca po zaksiegowaniu wptaty wystawi fakture zaliczkows (o ile dotyczy),

w przypadku gdy przedmiot zamdéwienia nie zostanie wykonany lub wykonany
zostanie czesSciowo lub zostanie nienalezycie wykonany, zaliczka podlega zwrotowi
w catosci lub w czesci, w zaleznosci od poziomu realizacji przedmiotu zamdwienia

oraz decyzji Zamawiajgcego,

zastrzegajgce Zamawiajgcemu mozliwos¢ potrgcenia naliczonych kar umownych

lub kwoty zaliczki z wynagrodzenia Wykonawcy,

zobowigzujgce Wykonawce do umozliwienia, na kazdym etapie realizacji przedmiotu

zamowienia, przeprowadzenia przez Zamawiajacego, Instytucje Zarzadzajaca, Instytucje

Posredniczacg, instytucje kontrolne wyznaczone przez Zamawiajgcego, Instytucje
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Zarzadzajaca, Instytucje Posredniczacg lub inne uprawnione podmioty, kontroli w zakresie
sposobu i terminowosci wykonywania przedmiotu zamdéwienia oraz do umozliwienia,
przez okres wynikajgcy z przepiséw prawa krajowego, Zamawiajgcemu i instytucjom
kontrolujgcym wglad we wszystkie dokumenty, w tym finansowe zwigzane z realizacjg

przedmiotu zamowienia (bez wzgledu na rodzaj nosnika, na ktérym sg przechowywane),

uzalezniajgce termin pfatnosci wynagrodzenia Wykonawcy od terminu wptyniecia
na konto Zamawiajgcego srodkéw dofinansowania na realizacje Projektu przeznaczonych
na pokrycie wydatkéw zwigzanych z realizacjg Umowy i zastrzegajgce tym samym

opdznienia w zaptacie wynagrodzenia,

6. Zamawiajacy informuje, ze z tytutu realizacji zamdwienia przez Wykonawce, Zamawiajgcy

pon

osi petng odpowiedzialnos¢ finansowg, ktéra przekracza okreslone w Umowie tgczacej

strony wynagrodzenie Wykonawcy. Wynika to z zapiséw umowy o dofinansowanie Projektu,

przepisOdw prawa unijnego i prawa krajowego oraz wiasciwych wytycznych i interpretacji

zwigzanych z realizacjq Projektu. Z uwagi na powyzsze Wykonawca przyjmuje do wiadomosci,

iz Zamawiajacy okreslit sposéb zabezpieczenia prawidtowej realizacji Umowy przez

Wykonawce w ww. sposéb.

7. Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ zmian Umowy o udzielenie zamdwienia w zakresie:

7.1

7.2.

7.3.

7.4.

. hieistotnych zmian umowy w stosunku do tresci oferty, na podstawie ktérej dokonano

wyboru Wykonawcy,

istotnych zmian umowy w okolicznos$ciach dopuszczonych w Sekcji 3.2.4. pkt 4 lit. b)-e)
Wytycznych Ministra Funduszy i Polityki Regionalnej dotyczacych kwalifikowalnosci
wydatkéw na lata 2021-2027,

zmiany terminu realizacji Umowy, w sytuacji gdy termin realizacji Projektu ulegnie
wydtuzeniu. Termin realizacji Umowy zostanie przedtuzony o czas wydtuzonego terminu
realizacji Projektu. Zakres przedmiotu umowy oraz warunki jej realizacji w przedtuzonym

okresie realizacji Umowy pozostang niezmienione.

zmiany eksperta/ekspertki wyznaczonego/wyznaczonej do realizacji przedmiotu umowy,
na wniosek Wykonawcy, pod warunkiem, iz Wykonawca wykaze, ze nowa osoba spetnia

warunki udziatu dotyczace doswiadczenia i kwalifikacji opisane w czesci VIl ust. 1 pkt 1.1 -
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1.3 oraz warunki wynikajgce z opisu kryteridéw oceny ofert w czesci Xl ust. 2 pkt 2.1 ppkt
2.1.2 lub 2.1.3 lub 2.1.4 w stopniu nie mniejszym niz osoba zastepowana, ktorej
doswiadczenie i kwalifikacje byty brane pod uwage przy wyborze oferty najkorzystniejszej.
Dla zmiany eksperta/ekspertki niezbedne jest ztozenie (drogg mailowg lub
poczta/kurierem/ osobiscie) przez Wykonawce pisemnego wniosku zawierajgcego dane
nowego eksperta/ekspertki, informacje na temat doswiadczenia i kwalifikacji
eksperta/ekspertki, kopie dokumentéw potwierdzajgcych doswiadczenie i kwalifikacje

eksperta/ekspertki.

8. Zamawiajacy powierzy Wykonawcy przetwarzanie danych osobowych odbiorcéw wsparcia na

podstawie odrebnej umowy.

Vil. WARUNKI UDZIAtU W POSTEPOWANIU

1. O udzielenie zaméwienia mogg ubiegac sie Wykonawcy, ktérzy dysponuja do realizacji

przedmiotu zamdwienia osobami zdolnymi do jego wykonania, t;j.:

1.1. minimum dwiema osobami — ekspertami/ekspertkami w obszarze tradycyjnych ustug

rozwojowych, z ktorych kazdy/kazda posiada:

1.1.1. 3-letnie doswiadczenie w zarzadzaniu projektami szkoleniowymi i/lub

doradczymi uzyskane w okresie ostatnich 5 lat,

Przez 3-letnie doswiadczenie w zarzgdzaniu projektami szkoleniowymi i/lub
doradczymi Zamawiajgcy rozumie zatrudnienie przez okres co najmniej

36 miesiecy w ciggu ostatnich 5 lat przed uptywem terminu sktadania ofert,

na podstawie stosunku pracy, samozatrudnienia, umowy cywilno-prawnej

(w tym w ramach samozatrudnienia) na stanowisku zwigzanym z zarzgdzaniem
projektami szkoleniowymi i/lub doradczymi. Zamawiajgcy wymaga by eksperci
legitymowali sie doswiadczeniem w pracy na stanowisku zwigzanym

z zarzgdzaniem projektami szkoleniowymi i/lub doradczymi w kazdym miesigcu
wykazywanym jako 3-letnie doswiadczenie zawodowe. Doswiadczenie nie musi

by¢ realizowane w sposob ciggty, tj. nieprzerwanie przez okres 36 miesiecy.

Kryterium weryfikowane bedzie na podstawie oswiadczenia zatqgczonego

do oferty, sporzgdzonego zgodnie ze wzorem okreslonym w Zatgczniku nr 2.
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5 lat doswiadczenia w pracy w branzy szkoleniowo — doradczej lub jednostce
odpowiedzialnej za szkolenia i rozwoéj pracownikow zdobyte w ciggu ostatnich

7 lat.

Przez 5-letnie doswiadczenie w branzy szkoleniowo doradczej lub jednostce
odpowiedzialnej za szkolenia i rozwoj pracownikdw Zamawiajgcy rozumie
zatrudnienie na stanowisku pracy zwigzanym z organizowaniem/planowaniem/
projektowaniem/ prowadzeniem/ewaluacjg szkolen lub doradztwa/rozwojem
pracownikéw, na podstawie stosunku pracy, samozatrudnienia, umowy cywilno-
prawnej (w tym w ramach samozatrudnienia), przez okres co najmnie;j

60 miesiecy w ciggu ostatnich 7 lat przed uptywem terminu sktadania ofert.
Zamawiajgcy wymaga by eksperci legitymowali sie zatrudnieniem w branzy
szkoleniowo doradczej lub jednostce odpowiedzialnej za szkolenia i rozwaj
pracownikdéw, na stanowisku pracy zwigzanym z organizowaniem/planowaniem/
projektowaniem/prowadzeniem/ ewaluacjg szkolen lub doradztwa/rozwojem
pracownikéw, w kazdym miesigcu zatrudnienia wykazywanym jako
doswiadczenie w pracy w branzy szkoleniowo — doradczej lub jednostce
odpowiedzialnej za szkolenia i rozwéj. Doswiadczenie nie musi by¢ realizowane

w sposob ciggly, tj. nieprzerwanie przez okres 60 miesiecy.

Kryterium weryfikowane bedzie na podstawie oswiadczenia zatgczonego

do oferty, sporzqdzonego zgodnie ze wzorem okreslonym w Zatgczniku nr 2.

umiejetnosc¢ analizy potrzeb oraz oceny skutecznosci i efektywnosci
realizowanych programoéw szkoleniowych i/lub doradczych, tj. w okresie 5 lat
przed uptywem terminu sktadania ofert brat udziat w realizacji (opracowaniu
koncepcji i/lub doborze narzedzi i metod, i/lub zbieraniu danych, i/lub analizie
danych, i/lub opracowaniu raportu) minimum 1 badania/analizy potrzeb
szkoleniowych i/lub doradczych uczestnikéw oraz minimum 1 badania

efektywnosci szkolenia i/lub doradztwa.

Kryterium weryfikowane bedzie na podstawie oswiadczenia zatgczonego

do oferty, sporzqdzonego zgodnie ze wzorem okreslonym w Zatgczniku nr 2.
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1.1.4. znajomos¢ i umiejetnos¢ wykorzystania nowych trendow w obszarze
zarzadzania kapitatem ludzkim, tj. w okresie 5 lat przed uptywem terminu
sktadania ofert:

e ukonczyt szkolenia/kursy/warsztaty z zakresu zagadnien dotyczacych nowych
trenddw w obszarze zarzadzania kapitatem ludzkim°, w wymiarze minimum
60 godzin (dydaktycznych) tgcznie, w tym minimum 30 godzin (dydaktycznych)
zajec praktycznych

i/lub

e wykonywat, z wykorzystaniem nowych trendéw w obszarze zarzadzania
kapitatem ludzkim'?!, przez okres co najmniej 12 miesiecy, w ramach
obowigzkdw stuzbowych [na podstawie stosunku pracy, samozatrudnienia,
umowy cywilno-prawnej (w tym w ramach samozatrudnienia)], zadan
w obszarze zarzgdzania kapitatem ludzkim. Zamawiajgcy wymaga, by eksperci
legitymowali sie ww. doswiadczeniem w kazdym miesigcu wykazywanym jako

doswiadczenie; doswiadczenie nie musi byc¢ realizowane w sposdb ciggty.

Kryterium weryfikowane bedzie na podstawie oSwiadczenia zatgczonego

do oferty, sporzgdzonego zgodnie ze wzorem okreslonym w Zatgczniku nr 2.

1.1.5. praktyczng znajomos¢ technologii i narzedzi (tj: LMS, narzedzia zbierania opinii
pracowniczych, ATS, ocena efektywnosci zespotowej i organizacyjnej, platformy
HRMS) wykorzystywanych w procesach szkoleniowych i doradczych,
tj. w okresie 5 lat przed uptywem terminu sktadania ofert realizowat/zarzadzat
procesami szkoleniowymi i doradczymi z wykorzystaniem minimum jednego
systemu informatycznego/ oprogramowania (np. LMS, narzedzia zbierania opinii
pracowniczych, ATS, ocena efektywnosci zespotowej i organizacyjnej, platforma

HRMS).

10 przez nowe trendy w obszarze zarzadzania kapitatem ludzkim nalezy rozumieé w szczegdlnosci trendy wskazane

w raporcie firmy Deloitte Human Capital Trends 2021 lub w raporcie PARP z 2022: Rynek pracy, edukacja, kompetencje
(np. zarzadzanie wiekiem i wspétpracg miedzypokoleniowg, zarzadzanie réznorodnoscig i wielokulturowoscia,
wdrazanie zasady rownosci szans, niedyskryminacji i transparentnosci, zarzgdzanie praca zdalng i hybrydowg, nowe
modele i formy organizacji pracy, digitalizacja i automatyzacja pracy, zarzadzanie potencjatem zawodowym réznych
grup pracownikéw — zréznicowanych wiekowo/kompetencyjnie/oséb ze szczegdinymi potrzebami funkcjonalnymi,
Reskilling, Upskilling).

11 Jak wyzej
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Kryterium weryfikowane bedzie na podstawie oswiadczenia zatqgczonego

do oferty, sporzqdzonego zgodnie ze wzorem okreslonym w Zatgczniku nr 2.

1.1.6. ekspercki poziom wiedzy z dziedziny prowadzonych szkolen i/lub doradztwa

organizacyjnego tj. w okresie 5 lat przed uptywem terminu skfadania ofert:

e autorstwo/wspotautorstwo minimum 2 artykutéw i/lub publikacji
(np. programy szkoleniowe, scenariusze zaje¢, materiaty szkoleniowe, artykuty
w prasie/ portalu branzowym) z zakresu projektowania/realizacji/ewaluac;ji
ustug wspierajacych rozwdéj oséb i przedsiebiorstw (szkolen i/lub doradztwa
organizacyjnego)
i/lub

e minimum 40 godzin (dydaktycznych) przeprowadzonych szkoler/wyktadow

z zakresu projektowania/realizacji/ewaluacji ustug wspierajacych rozwéj oséb

i przedsiebiorstw (szkolen i/lub doradztwa organizacyjnego).

Kryterium weryfikowane bedzie na podstawie oswiadczenia zatgczonego

do oferty, sporzgdzonego zgodnie ze wzorem okreslonym w Zatgczniku nr 2.

1.2. minimum dwiema osobami — ekspertami/ekspertkami w obszarze zdalnych ustug

rozwojowych, z ktérych kazdy/kazda posiada tacznie:

1.2.1. 3-letnie doswiadczenie w zarzadzaniu projektami w obszarze produkcji szkolen

e-learningowych uzyskane w okresie ostatnich 5 lat (obejmujace rézne

formaty, np. szkolenia ekranowe, animacje, video).

Przez 3 letnie doswiadczenie w zarzadzaniu projektami w obszarze produkcji
szkolen e-learningowych Zamawiajgcy rozumie zatrudnienie na stanowisku
zwigzanym z zarzadzaniem projektami w obszarze produkgcji szkolen
e-learningowych w réznych formatach (np. szkolenia ekranowe, animacje, video),
na podstawie stosunku pracy, samozatrudnienia, umowy cywilno-prawnej

(w tym w ramach samozatrudnienia), przez okres co najmniej 36 miesiecy

w ciggu ostatnich 5 lat przed uptywem terminu sktadania ofert. Zamawiajacy
wymaga by eksperci legitymowali sie zatrudnieniem na stanowisku zwigzanym

z zarzgdzaniem projektami w obszarze produkcji szkolen e-learningowych
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w kazdym miesigcu zatrudnienia wykazywanym jako doswiadczenie
w zarzgdzaniu projektami w obszarze produkcji szkolen e-learningowych.
Doswiadczenie nie musi by¢ realizowane w sposdéb ciagty, tj. nieprzerwanie przez

okres 36 miesiecy.

Kryterium weryfikowane bedzie na podstawie oswiadczenia zatgczonego

do oferty, sporzgdzonego zgodnie ze wzorem okreslonym w Zatgczniku nr 2.

5 lat doswiadczenia w pracy w branzy szkoleniowo — doradczej lub jednostce
odpowiedzialnej za szkolenia i rozwéj pracownikéw zdobyte w ciggu ostatnich

7 lat.

Przez 5-letnie doswiadczenie w pracy w branzy szkoleniowo doradczej

lub jednostce odpowiedzialnej za szkolenia i rozwdj pracownikdéw Zamawiajacy
rozumie zatrudnienie, na stanowisku pracy zwigzanym z organizowaniem/
planowaniem/projektowaniem/prowadzeniem/ewaluacjg szkolen lub
doradztwa/rozwojem pracownikéw, na podstawie stosunku pracy,
samozatrudnienia, umowy cywilno-prawnej (w tym w ramach
samozatrudnienia), przez okres co najmniej 60 miesiecy w ciggu ostatnich 7 lat
przed uptywem terminu sktadania ofert. Zamawiajgcy wymaga by eksperci
legitymowali sie zatrudnieniem w branzy szkoleniowo doradczej lub jednostce
odpowiedzialnej za szkolenia i rozwéj pracownikdéw, na stanowisku pracy
zwigzanym z organizowaniem/planowaniem/ projektowaniem/prowadzeniem/
ewaluacjg szkolen lub doradztwa/rozwojem pracownikow, w kazdym miesigcu
zatrudnienia wykazywanym jako doswiadczenie w pracy w branzy szkoleniowo —
doradczej lub jednostce odpowiedzialnej za szkolenia i rozwdéj pracownikow.
Doswiadczenie nie musi by¢ realizowane w sposdb ciagly, tj. nieprzerwanie przez

okres 60 miesiecy.

Kryterium weryfikowane bedzie na podstawie oswiadczenia zatgczonego

do oferty, sporzqdzonego zgodnie ze wzorem okreslonym w Zatgczniku nr 2.

wiedze o standardach e-learningowych, systemach LMS, dostepnym na rynku

oprogramowaniu do tworzenia tresci i szkolen e-learningowych, mozliwosciach
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i zastosowaniach wybranych narzedzi do tworzenia tresci e-learningowych
(np. Storyline 360, Lectora, Captivate, RISE, Camtasia, Yvond), o dostepnym
oprogramowaniu do tworzenia grafiki 3D (Blender, 3D Studio max, Maya,
Cinema 4D), tj. w okresie ostatnich 5 lat przed uptywem terminu sktadania
ofert:

e ukonczyt szkolenia/kursy/warsztaty z zakresu zagadnien dotyczacych
e-learningu i systemoéw LMS, w ramach ktérych program obejmowat tez
przeglad dostepnego oprogramowania oraz wybranych narzedzi i mozliwosci
ich zastosowania do tworzenia tresci e-learningowych (np. Storyline 360,
Lectora, Captivate, RISE, Camtasia, Vyond) oraz oprogramowania

do tworzenia grafiki 3D (Blender, 3D Studio Max, Maya, Cinema 4D)

i/lub

e brat udziat w produkcji minimum 1 produktu (tresci lub szkolen
e-learningowych) z wykorzystaniem systemu LMS, oprogramowania i narzedzi
do tworzenia tresci e-learningowych (np. Storyline 360, Lectora, Captivate,
RISE, Camtasia, Vyond) oraz oprogramowania do tworzenia grafiki 3D

(Blender, 3D Studio Max, Maya, Cinema 4D)

i/lub

e autorstwo/wspédtautorstwo minimum 2 artykutéw i/lub publikacji
(np. programy szkoleniowe, scenariusze zaje¢, materiaty szkoleniowe, artykuty
w prasie/na portalu branzowym) z zakresu standardéw e-learnignowych,
systemow LMS, mozliwosciach i zastosowaniach wybranych narzedzi
do tworzenia tresci e-learningowych (np. Storyline 360, Lectora, Captivate,
RISE, Camtasia, Vyond) oraz oprogramowania do tworzenia grafiki 3D

(Blender, 3D Studio Max, Maya, Cinema 4D).

Kryterium weryfikowane bedzie na podstawie oswiadczenia zatgczonego

do oferty, sporzgdzonego zgodnie ze wzorem okreslonym w Zatgczniku nr 2.

1.2.4. podstawowg znajomos¢ wybranych aplikacji z pakietu Adobe CC tj. w okresie

ostatnich 5 lat przed uptywem terminu sktadania ofert:
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e ukonczyt szkolenie/kurs/warsztat z zakresu obstugi minimum jednego
z narzedzi z pakietu Adobe CC (np. Photoshop, lllustrator, XD, Animate, After

Effects, Premiere Pro)

i/lub

e autorstwo/wspdtautorstwo produktu lub projektu (np. grafiki, filmu, DTP,
innych projektéow twdrczych), z wykorzystaniem minimum jednego z narzedzi
z pakietu Adobe CC (np. Photoshop, Illustrator, XD, Animate, After Effects,

Premiere Pro)

Kryterium weryfikowane bedzie na podstawie oswiadczenia zatqgczonego

do oferty, sporzqdzonego zgodnie ze wzorem okreslonym w Zatgczniku nr 2.

1.3. minimum dwiema osobami — ekspertami/ekspertkami w obszarze ustug rozwojowych

wykorzystujgcych technologie immersyjne, z ktérych kazdy/kazda posiada tacznie:

1.3.1. 3-letnie doswiadczenie w zarzgdzaniu projektami w obszarze produkcji aplikacji

VR/AR uzyskane w okresie ostatnich 5 lat.

Przez 3 letnie doswiadczenie w zarzgdzaniu projektami w obszarze produkgji
aplikacji VR/AR Zamawiajgcy rozumie zatrudnienie na stanowisku zwigzanym

z zarzgdzaniem projektami w obszarze produkcji aplikacji VR/AR, na podstawie
stosunku pracy, samozatrudnienia, umowy cywilno-prawnej (w tym w ramach
samozatrudnienia), przez okres co najmniej 36 miesiecy w ciggu ostatnich 5 lat
przed uptywem terminu sktadania ofert. Zamawiajgcy wymaga by eksperci
legitymowali sie zatrudnieniem na stanowisku zwigzanym z zarzgdzaniem
projektami w obszarze produkcji aplikacji VR/AR w kazdym miesigcu zatrudnienia
wykazywanym jako doswiadczenie w zarzadzaniu projektami w obszarze
produkcji aplikacji VR/AR. Doswiadczenie nie musi by¢ realizowane w sposéb

ciggly, tj. nieprzerwanie przez okres 36 miesiecy.

Kryterium weryfikowane bedzie na podstawie oswiadczenia zatgczonego

do oferty, sporzgdzonego zgodnie ze wzorem okreslonym w Zatgczniku nr 2.
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1.3.2. 5 lat doswiadczenia w pracy w branzy szkoleniowo — doradczej lub jednostce
odpowiedzialnej za szkolenia i rozwéj pracownikow zdobyte w ciggu ostatnich

7 lat.

Przez 5-letnie doswiadczenie w pracy w branzy szkoleniowo — doradczej

lub jednostce odpowiedzialnej za szkolenia i rozwdj pracownikéw Zamawiajacy
rozumie zatrudnienie w branzy szkoleniowo doradczej lub jednostce
odpowiedzialnej za szkolenia i rozwdj pracownikéw, na stanowisku pracy
zwigzanym z organizowaniem/planowaniem/projektowaniem/
prowadzeniem/ewaluacjg szkolen lub doradztwa/rozwojem pracownikéw,

na podstawie stosunku pracy, samozatrudnienia, umowy cywilno-prawnej

(w tym w ramach samozatrudnienia), przez okres co najmniej 60 miesiecy

w ciggu ostatnich 7 lat przed uptywem terminu sktadania ofert. Zamawiajacy
wymaga by eksperci legitymowali sie zatrudnieniem w branzy szkoleniowo
doradczej lub jednostce odpowiedzialnej za szkolenia i rozwéj pracownikow,
na stanowisku pracy zwigzanym z organizowaniem/planowaniem/
projektowaniem/prowadzeniem/ewaluacjg szkolen lub doradztwa/rozwojem
pracownikéw, w kazdym miesigcu zatrudnienia wykazywanym jako
doswiadczenie w pracy w branzy szkoleniowo — doradczej lub jednostce
odpowiedzialnej za szkolenia i rozwéj pracownikéw. Doswiadczenie nie musi by¢

realizowane w sposdb ciggly, tj. nieprzerwanie przez okres 60 miesiecy.

Kryterium weryfikowane bedzie na podstawie oswiadczenia zatgczonego

do oferty, sporzqdzonego zgodnie ze wzorem okreslonym w Zatgczniku nr 2.

1.3.3. znajomos¢ najnowszych trendéw zwigzanych z VR/AR, znajomos¢ technologii
VR/AR oraz jej zastosowan, wiedze na temat sprzetu VR/AR, jego rodzajow
i zasadach dziatania tj. w okresie ostatnich 5 lat przed uptywem terminu
sktadania ofert:
e autorstwo/wspotautorstwo minimum 2 artykutéw i/lub publikacji
(np. programy szkoleniowe, scenariusze zaje¢, materiaty szkoleniowe, artykuty

w prasie/na portalu branzowym) z zakresu VR/AR i mozliwosci wykorzystania
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technologii i sprzetu VR/AR, w szczegdtnosci w realizacji ustug rozwojowych

(szkoleniowych/doradczych)

i/lub
e doswiadczenie w prowadzeniu szkolern/warsztatéw z wykorzystaniem
technologii i sprzetu VR/AR [minimum 1 przeprowadzone szkolenie

w wymiarze minimum 8 godzin (dydaktycznych)]
i/lub
e minimum 1 ukoniczone np. szkolenie/kurs/warsztat/spotkanie informacyjne/

konferencja/ seminarium z zakresu technologii i sprzetu VR/AR.

Kryterium weryfikowane bedzie na podstawie oswiadczenia zatgczonego

do oferty, sporzgdzonego zgodnie ze wzorem okreslonym w Zatgczniku nr 2.

VIII.PODSTAWY WYKLUCZENIA Z POSTEPOWANIA

Zamawiajacy wykluczy z postepowania wykonawce:
1. ktéry naruszyt obowigzki w dziedzinie ochrony srodowiska, prawa socjalnego lub prawa pracy:

1.1. bedacego osobg fizyczng skazang prawomocnie za przestepstwo przeciwko srodowisku,
o ktéorym mowa w rozdziale XXIl Kodeksu karnego lub za przestepstwo przeciwko
prawom o0séb wykonujgcych prace zarobkowg, o ktérym mowa w rozdziale XXVIII
Kodeksu karnego, lub za odpowiedni czyn zabroniony okreslony w przepisach prawa

obcego,

1.2. bedacego osobg fizyczng prawomocnie ukarang za wykroczenie przeciwko prawom
pracownika lub wykroczenie przeciwko Srodowisku, jezeli za jego popetnienie

wymierzono kare aresztu, ograniczenia wolnosci lub kare grzywny,

1.3. wobec ktdrego wydano ostateczng decyzje administracyjng o naruszeniu obowigzkéw
wynikajgcych z prawa ochrony srodowiska, prawa pracy lub przepiséw o zabezpieczeniu

spotecznym, jezeli wymierzono tg decyzjg kare pieniezng;

2. jezeli urzedujacego cztonka jego organu zarzadzajgcego lub nadzorczego, wspodlnika spotki

w spotce jawnej lub partnerskiej albo komplementariusza w spotce komandytowej
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lub komandytowo-akcyjnej lub prokurenta prawomocnie skazano za przestepstwo lub ukarano

za wykroczenie, o ktérym mowa w pkt 1 ppkt 1.1 lub 1.2 powyzej;

3. powigzanego osobowo lub kapitatowo z Zamawiajgcym. Powigzania osobowe lub kapitatowe
polegajg na tym, iz osoby wykonujgce czynnosci zwigzane z przygotowaniem
lub przeprowadzeniem postepowania lub mogace wptyngé na wynik postepowania:
a) uczestniczg w spotce jako wspdlnik spotki cywilnej lub spétki osobowej, posiadajg co
najmniej 10% udziatéw lub akcji (o ile nizszy prég nie wynika z przepiséw prawa), petniag
funkcje cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajacego, prokurenta, petnomocnika, b)
pozostajg w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w linii
prostej, pokrewienstwa lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia, lub zwigzaniu
z tytutu przysposobienia, opieki lub kurateli albo pozostawaniu we wspdlnym pozyciu
z wykonawcg, jego zastepcg prawnym lub cztonkami organdéw zarzadzajacych lub organdéw
nadzorczych wykonawcoéw ubiegajgcych sie o udzielenie zamdwienia, c) pozostajg
z wykonawcg w takim stosunku prawnym lub faktycznym, ze istnieje uzasadniona watpliwos¢
co do ich bezstronnosci lub niezaleznosci w zwigzku z postepowaniem o udzielenie

zamowienia;

Zamawiajacy informuje, ze osobami przygotowujgcymi i przeprowadzajgcymi postepowanie s3:
a) ze strony CTS Customized Training Solutions sp. z 0.0.: Anna Cieslak, Rafat Skwarek,

b) ze strony Krajowej Izby Gospodarczej: Jacek Przeslakowski.

4. ktéry jest pracownikiem Zamawiajgcego zatrudnionym na postawie stosunku pracy — dotyczy

0s0b fizycznych ubiegajgcych sie o osobistg realizacje przedmiotu zamdwienia;

5. ktdry znajduje sie w stanie likwidacji, wobec ktdrego ogtoszono upadtos¢, ktérego aktywami
zarzadza likwidator lub sgd, ktéry zawart uktad z wierzycielami, ktérego dziatalnos¢ jest
zawieszona albo ktdry znajduje sie w innej tego rodzaju sytuacji wynikajgcej z podobnej

procedury przewidzianej w przepisach miejsca wszczecia tej procedury;

6. ktory zalega z optacaniem podatkéw lub sktadek do ZUS/KRUS,
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7. wobec ktérego zachodzg okolicznosci i podstawy do zakazu udostepniania funduszy, srodkow
finansowych lub zasobdéw gospodarczych oraz udzielania wsparcia w zwigzku z agresjg Rosji

wobec Ukrainy*2.

IX. WADIUM

1. Zamawiajgcy wymaga whniesienia wadium w wysokosci 8 100,00 zt (stownie: osiem tysiecy sto

ztotych 00/100).

2. Wadium nalezy wnies¢ przed uptywem terminu sktadania ofert, przy czym wniesienie wadium
w pienigdzu za pomocg przelewu bankowego Zamawiajgcy bedzie uwazat za skuteczne tylko
woéwczas, gdy przed uptywem terminu sktadania ofert kwota wniesionego wadium bedzie

uznana na rachunku bankowym Zamawiajgcego.
3. Wadium moze by¢ wnoszone w jednej z nastepujgcych form:
3.1 pienigdzu — przelewem na rachunek bankowy Zamawiajgcego

nr: 81 1140 1010 0000 4965 1000 1008,
tytutem: ,,Wadium — zapytanie ofertowe nr 1/23049/CTS-KIG/2024”,

3.2 poreczeniach bankowych lub poreczeniach spétdzielczej kasy oszczednosSciowo-

kredytowej, z tym ze poreczenie kasy jest zawsze poreczeniem pienieznym,
3.3 gwarancjach bankowych,
3.4 gwarancjach ubezpieczeniowych,

3.5 poreczeniach udzielanych przez podmioty, o ktérych mowa w art. 6b ust. 5 pkt. 2 ustawy

z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci.

4. Wadium wnoszone w innej niz pienigdz formie musi posiada¢ waznos¢ co najmniej do korica

terminu zwigzania Wykonawcy ztozong przez niego oferta.

12 7 mozliwosci udzielenia zamoéwienia publicznego podlegajg wykluczeniu Wykonawcy, wobec ktérych lub wobec podmiotow
partnerskich/powigzanych z Wykonawcg wystepujg okolicznosci wskazane w art. 7 ust 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r.
o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzacych ochronie bezpieczenstwa
narodowego (Dz. U. 2022 poz. 835, z pdzn. zm.)
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5. W przypadku wniesienia wadium w innej formie niz pienigdz nalezy przed uptywem terminu

sktadania ofert dostarczy¢ do siedziby Zamawiajgcego odpowiedni dokument, nie spiety

w cafosc¢ z oferta.

6. Zwrot lub zatrzymanie wadium nastepuje na ponizszych zasadach:

6.1 Zamawiajacy zwraca wadium wszystkim Wykonawcom niezwtocznie po wyborze oferty
najkorzystniejszej lub uniewaznieniu postepowania, z wyjatkiem Wykonawcy, ktérego
oferta zostata wybrana jako najkorzystniejsza.

6.2 Wykonawcy, ktérego oferta zostata wybrana jako najkorzystniejsza, zamawiajgcy zwraca
wadium niezwtocznie po zawarciu umowy w sprawie zamowienia.

6.3 Zamawiajgcy zwraca niezwtocznie wadium na wniosek Wykonawcy, ktéry wycofat oferte
przed uptywem terminu sktadania ofert.

6.4 Jezeli wadium wniesiono w pienigdzu, Zamawiajacy zwraca je na rachunek bankowy
wskazany przez Wykonawce.

7. Zamawiajacy zatrzymuje wadium, jezeli Wykonawca, ktérego oferta zostata wybrana:
7.1 odmoéwit podpisania umowy na warunkach okreslonych w ofercie,
7.2 zawarcie umowy stato sie niemozliwe z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy.

X. SPOSOB | TERMIN SKEADANIA OFERT

1. Oferty, przygotowane wedtug wzoru stanowigcego Zatgcznik nr 1 do niniejszego zapytania,
wraz z pozostatymi zatgcznikami do zapytania, nalezy sktadaé wytgcznie poprzez Baze
konkurencyjnosci.t?

2. Oferta wraz z zatgcznikami powinna byé podpisana przez Wykonawce przy uzyciu podpisu

kwalifikowanego lub profilu zaufanego ePUAP lub podpisu osobistego lub odrecznie.
W przypadku sktadania oferty wraz zatgcznikami w postaci zeskanowanych dokumentéw

papierowych dopuszcza sie ztozenie skanéw podpisanych wtasnorecznie dokumentéw.

13 5zczegbtowa instrukcja rejestracji konta, zadawania pytan, dodawania, wycofania i edycji ofert w Bazie
konkurencyjnosci zamieszczona jest pod adresem:
https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.qov.pl/pomoc.
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3. Tresc oferty musi odpowiadac tresci Zapytania, w szczegdlnosci zawierac:

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

dane wykonawcy/wykonawcow sktadajgcego/-ych oferte; w przypadku konsorcjum —
informacje dotyczacg petnomocnika ustanowionego do reprezentowania wykonawcow

wspodlnie ubiegajgcych sie o zamdéwienie w postepowaniu lub takze zawarcia umowy;

warunki na jakich bedzie wykonywany przedmiot zamoéwienia - oferowang cene

wykonania przedmiotu zamdwienia, na ktére sktadana jest oferta;

oswiadczenie wykonawcy o zgodnosci oferowanego przedmiotu zamdwienia z opisem

przedmiotu zamowienia;

zobowigzanie wykonawcy do zawarcia umowy na warunkach przedstawionych w ofercie

oraz zawartych w Zapytaniu.

4. Oferta powinna by¢ przygotowana na formularzu oferty, ktérego wzér stanowi Zatacznik nr 1

do Zapytania.

5. Wykonawca wraz z ofertg sktada réwniez:

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

wykaz oséb wraz oswiadczeniem o spetnieniu warunkdéw udziatu w postepowaniu

sporzadzony zgodnie ze wzorem okreslonym w Zatgczniku nr 2 do Zapytania,

certyfikaty z zarzagdzania projektami posiadane przez wtasciwe osoby wskazane
w wykazie 0sob niezbedne dla oceny ofert w kryteriach , Kwalifikacje zawodowe
w zakresie zarzadzania projektami”, jesli wykonawca wyraza wole, aby jego oferta byta

oceniana w tych kryteriach,

oswiadczenie dotyczgce braku naruszen w dziedzinie ochrony srodowiska, prawa
socjalnego lub prawa pracy sporzgdzone zgodnie ze wzorem okreslonym w Zatgczniku

nr 3 do Zapytania,

oswiadczenie o braku powigzan z Zamawiajgcym sporzgdzone zgodnie ze wzorem

okreslonym w Zatgczniku nr 4 do Zapytania,

oswiadczenie 0so6b fizycznych o zatrudnieniu sporzgdzone zgodnie ze wzorem

okreslonym w Zatgczniku nr 5 do Zapytania— jesli dotyczy,
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5.10.
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oswiadczenie dotyczgce sytuacji prawnej i finansowej Wykonawcy sporzadzone zgodnie

z Zatgcznikiem nr 6 do Zapytania,

oryginat lub uwierzytelniong kopie dokumentu rejestrowego Wykonawcy (np. KRS,
CEIDG), wystawionego nie wczesniej niz 3 miesigce przed uptywem terminu sktadania

ofert, jesli podmiot jest wpisany do rejestru,

oryginat lub uwierzytelniong kopie zaswiadczenia wtasciwego naczelnika urzedu
skarbowego potwierdzajgcego, ze Wykonawca nie zalega z optacaniem podatkdw,
wystawionego nie wczesniej niz 3 miesigce przed uptywem terminu ofert, lub innego
dokumentu potwierdzajgcego, ze Wykonawca zawart porozumienie z wtasciwym
organem podatkowym w sprawie sptat naleznosci wraz z ewentualnymi odsetkami

lub grzywnami, w szczegdlnosci uzyskat przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie
lub roztozenie na raty zalegtych ptatnosci lub wstrzymanie w catosci wykonania decyzji

wiasciwego organu,

oryginat lub uwierzytelniong kopie zaswiadczenia wtasciwej terenowej jednostki
organizacyjnej Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych lub Kasy Rolniczego Ubezpieczenia
Spotecznego albo innego dokumentu potwierdzajgcego, ze wykonawca nie zalega

z optacaniem sktadek na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne, wystawionego

nie wczesniej niz 3 miesigce przed uptywem terminu sktadania ofert, lub innego
dokumentu potwierdzajgcego, ze wykonawca zawart porozumienie z wtasciwym
organem w sprawie spfat tych naleznosci wraz z ewentualnymi odsetkami

lub grzywnami, w szczegdlnosci uzyskat przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie
lub roztozenie na raty zalegtych ptatnosci lub wstrzymanie w cato$ci wykonania decyzji

wiasciwego organu,

oswiadczenie o braku okolicznosci i podstaw do zakazu udostepnienia funduszy,
srodkéw finansowych lub zasobdw gospodarczych oraz udzielenia wsparcia w zwigzku
z agresjg Rosji wobec Ukrainy sporzadzone zgodnie ze wzorem okreslonym w Zatgczniku

nr 7 do Zapytania,

umowe konsorcjum, w tym petnomocnictwo do reprezentowania Wykonawcy — jesli

dotyczy,
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5.12. potwierdzenie wptaty wadium w pienigdzu,

5.13. oryginat gwarancji lub poreczenia, jesli wadium wnoszone jest w innej formie niz

pieniezna.
6. Oferta powinna by¢ sporzadzona w jezyku polskim.
7. Zamawiajacy nie przewiduje mozliwosci sktadania ofert czesciowych.

8. Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert wariantowych. Kazdy Wykonawca ma prawo ztozyé
tylko jedng oferte. W przypadku ztozenia przez tego samego wykonawce wiecej niz jednej
oferty, odrzucone zostang i pozostang bez rozpatrzenia wszystkie oferty ztozone przez danego

Wykonawce.

9. Zamawiajgcy nie dopuszcza jakiejkolwiek modyfikacji tresci i/lub wzoréw dokumentéw
okreslonych w niniejszym zaproszeniu, za wyjatkiem wskazanych miejsc stuzgcych

do wypetnienia oferty.

10. Oferta wraz z zatgcznikami powinna by¢ podpisana przez osobe/-y do tego uprawniong/-e
zgodnie z forma reprezentacji Wykonawcy oraz parafowana (w przypadku sktadania oferty
w formie skanéw dokumentéw) na kazdej stronie. W przypadku podpisu przez inng
osobe/osoby, Wykonawca zobowigzany jest do ztozenia wraz z ofertg stosownego

petnomocnictwa.

11. W przypadku sktadania oferty wraz zatgcznikami w postaci zeskanowanych dokumentéw
papierowych kazda strona oferty powinna by¢ parafowana przez osobe/-y uprawniong/-e

do ztozenia oferty.

12. Termin ztozenia oferty: 29.03.2024 roku, do godz. 10.00. Decyduje data i godzina wptywu

oferty do Zamawiajacego.
13. Oferty ztozone po terminie lub w inny sposéb niz wskazany w ust. 1 nie bedg rozpatrywane.

14. Zamawiajacy nie moze by¢ pociggany do odpowiedzialnosci za jakiekolwiek koszty poniesione

przez Wykonawcow w zwigzku z przygotowaniem i ztozeniem oferty.

XI. KRYTERIA OCENY OFERT | WYBOR NAJKORZYSTNIEJSZEJ OFERTY

Zamawiajacy przy wyborze oferty zaktada przeprowadzenie dwuetapowej oceny:
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1. ETAP 1 - weryfikacja formalna pod katem spetniania wymogdéw okreslonych w niniejszym
zapytaniu ofertowym. Weryfikacji podlegaé bedg oferty nie podlegajace odrzuceniu ztozone
przez wykonawce spetniajgcego warunki udziatu w postepowaniu i niepodlegajgcego
wykluczeniu.

Oferta zostanie odrzucona jesli:
1.1. jejtre$é nie odpowiada tresci zapytania ofertowego,
1.2. nie zostata podpisana przez osobe uprawniong do reprezentowania Wykonawcy,

1.3. zostata ztozona przez Wykonawce niespetniajgcego warunkdéw udziatu w postepowaniu
okreslonych w niniejszym zapytaniu ofertowym lub zostata ztozona przez Wykonawce

podlegajgcego wykluczeniu zgodnie z czescig VIl ust. 1 — 7 niniejszego zapytania,

1.4. nie zawiera wymaganych oswiadczen i dokumentéw wskazanych w niniejszym zapytaniu
ofertowym badz oswiadczenia i dokumenty zostaty przygotowane w sposéb niezgodny
z zapisami zapytania ofertowego, w tym niezgodnie ze wzorami okreslonymi

w zatgcznikach do niniejszego zapytania ofertowego,
1.5. wykonawca nie wptaci/nie wniesie wadium w wyznaczonym terminie sktadania ofert,
1.6. zawiera nieprawdziwe informacje,

1.7.  Wykonawca nie udzielit w wyznaczonym terminie wyjasnien dotyczacych ceny lub jezeli
ztozone przez wykonawce wyjasnienia wraz z dowodami nie uzasadniajg podanej

w ofercie ceny.

Jezeli zaoferowana cena wydaje sie razgco niska w stosunku do przedmiotu zaméwienia,
tj. rdzni sie o wiecej niz 30% od sredniej arytmetycznej cen wszystkich waznych ofert
niepodlegajacych odrzuceniu, lub budzi watpliwosci zamawiajgcego co do mozliwosci
wykonania przedmiotu zamodwienia zgodnie z wymaganiami okreslonymi w zapytaniu
ofertowym lub wynikajgcymi z odrebnych przepisdw, zamawiajacy zada od wykonawcy
zfozenia w wyznaczonym terminie wyjasnien, w tym ztozenia dowoddw w zakresie
wyliczenia ceny. Zamawiajgcy ocenia te wyjasnienia w konsultacji z wykonawcg i moze
odrzuci¢ oferte w przypadku, gdy ztozone wyjasnienia wraz z dowodami nie uzasadniajg

podanej ceny w tej ofercie, w szczegdlnosci w zakresie:
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a) oszczednosci metody wykonania zamdwienia, wybranych rozwigzan, wyjatkowo
sprzyjajacych warunkéw wykonywania zaméwienia dostepnych dla wykonawcy,
kosztéw pracy, ktorych wartosc przyjeta do ustalenia ceny nie moze byé nizsza
od minimalnego wynagrodzenia za prace albo minimalnej stawki godzinowej,
ustalonych na podstawie przepiséw ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r.

o minimalnym wynagrodzeniu za prace (Dz. U. 2002 nr 200 poz. 1679, z pdzn. zm.);

b) pomocy publicznej udzielonej na podstawie odrebnych przepisow.

Obowigzek wykazania, ze oferta nie zawiera razgco niskiej ceny, spoczywa

na Wykonawcy.

W przypadku gdy oferta wzbudzi watpliwosci Zamawiajgcego co do razgco niskiej ceny,
Zamawiajgcy wezwie Wykonawce do wyjasnien. Zamawiajgcy odrzuci oferte
potencjalnego wykonawcy, ktéry nie ztozyt wyjasnien lub jezeli dokonana ocena
wyjasnien wraz z dostarczonymi dowodami nie uzasadniajg ceny podanej w ztozonej

ofercie.

2. ETAP 2 — merytoryczna ocena ofert. Do etapu drugiego oceny zakwalifikowane zostang oferty

spetniajgce wymogi formalne.
2.1. W ramach drugiego etapu oceny oferty zostang ocenione wedtug ponizszych kryteriow:

2.1.1. Kryterium nr 1: Cena brutto za realizacje przedmiotu zamdéwienia — waga 70%

Ocenie bedzie podlegac zaoferowana kwota brutto ogétem w PLN za realizacje

przedmiotu zamdwienia wskazana w pkt 2.4 Formularza ofertowego.

Maksymalng liczbe punktow (100 pkt.) otrzyma oferta zawierajgca najnizszg cene
brutto. Przyznajgc punkty kolejnym ofertom Zamawiajgcy bedzie postugiwat sie

ponizszym wzorem:

C — liczba punktéw badanej oferty za cene

NC .
ogdtem
C= — x 100 o .
NC — cena oferty o najnizszej cenie ogdtem

Bc BC — cena ogdétem badanej oferty
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Kryterium nr 2: Kwalifikacje zawodowe w zakresie zarzagdzania projektami
posiadane przez ekspertéw/ekspertki ds. oceny wnioskéw w obszarze

tradycyjnych ustug rozwojowych; ,K1” - waga 10%

2.1.3.

Ocenie podlegaé beda potwierdzone certyfikatem kwalifikacje zawodowe
w zakresie zarzgdzania projektamil® posiadane przez wyznaczonych do realizacji
przedmiotu zamowienia ekspertdw/ekspertki ds. oceny wnioskéw w obszarze

tradycyjnych ustug rozwojowych.
Punkty przyznawane bedg wedtug nastepujacych zasad:

e jesli wykonawca wykaze posiadanie certyfikatu z zarzadzania projektami
przez 1 eksperta/ekspertke ds. oceny wnioskdw w obszarze tradycyjnych

ustug rozwojowych — oferta otrzyma 5 pkt,

e jesli wykonawca wykaze posiadanie certyfikatu z zarzgdzania projektami
przez 2 i wiecej ekspertéw/ekspertki ds. oceny wnioskdw w obszarze

tradycyjnych ustug rozwojowych — oferta otrzyma 10 pkt.

W ramach przedmiotowego kryterium Wykonawca moze uzyska¢ maksymalnie

10 pkt.

Kryterium bedzie oceniane na podstawie zatgcznikdw do oferty: 1) wykazu oséb
do realizacji przedmiotu zamoéwienia, sporzagdzonego zgodnie z ze wzorem
stanowigcym Zatgcznik nr 2 do niniejszego zapytania, 2) kopii certyfikatow
potwierdzajgcych posiadanie przez ekspertow/ekspertki kwalifikacji zawodowych

w zakresie zarzgdzania projektami.

Kryterium nr 3: Kwalifikacje zawodowe w zakresie zarzadzania projektami
posiadane przez ekspertéw/ekspertki ds. oceny wnioskdw w obszarze zdalnych

ustug rozwojowych; ,K2” - waga 10%

14 w rozumieniu Zatacznika nr 2 do Wytycznych dotyczgcych monitorowania postepu rzeczowego realizacji programéw
na lata 2021-2027. Podstawowe informacje dotyczgce uzyskiwania kwalifikacji w ramach projektow
wspoétfinansowanych z EFS+ (https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/strony/o-funduszach/fundusze-na-lata-2021-
2027/prawo-i-dokumenty/wytyczne/wytyczne-dotyczace-monitorowania-postepu-rzeczowego-realizacji-programow-

na-lata-2021-2027/)
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Ocenie podlegaé beda potwierdzone certyfikatem kwalifikacje zawodowe
w zakresie zarzgdzania projektami'®> posiadane przez wyznaczonych do realizacji
przedmiotu zamowienia ekspertéw/ekspertki ds. oceny wnioskéw w obszarze

zdalnych ustug rozwojowych.
Punkty przyznawane bedg wedtug nastepujacych zasad:

o jesli wykonawca wykaze posiadanie certyfikatu z zarzgdzania projektami
przez 1 eksperta/ekspertke ds. oceny wnioskdw w obszarze zdalnych ustug

rozwojowych — oferta otrzyma 5 pkt,

e jesli wykonawca wykaze posiadanie certyfikatu z zarzgdzania projektami
przez 2 i wiecej ekspertéw/ekspertki ds. oceny wnioskéow w obszarze

zdalnych ustug rozwojowych — oferta otrzyma 10 pkt.

W ramach przedmiotowego kryterium Wykonawca moze uzyska¢ maksymalnie

10 pkt.

Kryterium bedzie oceniane na podstawie zatgcznikdw do oferty: 1) wykazu oséb
do realizacji przedmiotu zamdwienia, sporzgdzonego zgodnie z ze wzorem
stanowigcym Zatgcznik nr 2 do niniejszego zapytania, 2) kopii certyfikatow
potwierdzajgcych posiadanie przez ekspertow/ekspertki kwalifikacji zawodowych

w zakresie zarzgdzania projektami.

Kryterium nr 4: Kwalifikacje zawodowe w zakresie zarzadzania projektami
posiadane przez ekspertéw/ekspertki ds. oceny wnioskow w obszarze ustug

rozwojowych wykorzystujacych technologie immersyjne; ,, K3”- waga 10%

Ocenie podlegad beda potwierdzone certyfikatem kwalifikacje zawodowe
w zakresie zarzgdzania projektami'® posiadane przez wyznaczonych do realizac;ji
przedmiotu zamdwienia ekspertow/ekspertki ds. oceny wnioskdw w obszarze

ustug rozwojowych wykorzystujgcych technologie immersyjne.

15 w rozumieniu Zatgcznika nr 2 do Wytycznych dotyczgcych monitorowania postepu rzeczowego realizacji programéw
na lata 2021-2027. Podstawowe informacje dotyczace uzyskiwania kwalifikacji w ramach projektéw
wspoétfinansowanych z EFS+ (https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/strony/o-funduszach/fundusze-na-lata-2021-
2027/prawo-i-dokumenty/wytyczne/wytyczne-dotyczace-monitorowania-postepu-rzeczowego-realizacji-programow-
na-lata-2021-2027/)

16 Jak wyzej.
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Punkty przyznawane bedg wedtug nastepujacych zasad:

e jesli wykonawca wykaze posiadanie certyfikatu z zarzagdzania projektami
przez 1 eksperta/ekspertke ds. oceny wnioskdw w obszarze w obszarze ustug
rozwojowych wykorzystujgcych technologie immersyjne — oferta otrzyma

5 pkt.,

e jesli wykonawca wykaze posiadanie certyfikatu z zarzadzania projektami
przez 2 i wiecej ekspertéw/ekspertki ds. oceny wnioskéw w obszarze ustug
rozwojowych wykorzystujgcych technologie immersyjne — oferta otrzyma

10 pkt.

W ramach przedmiotowego kryterium Wykonawca moze uzyska¢ maksymalnie

10 pkt.

Kryterium bedzie oceniane na podstawie zatgcznikdw do oferty: 1) wykazu oséb
do realizacji przedmiotu zamdwienia, sporzgdzonego zgodnie z ze wzorem
stanowigcym Zatgcznik nr 2 do niniejszego zapytania, 2) kopii certyfikatow
potwierdzajgcych posiadanie przez ekspertow/ekspertki kwalifikacji zawodowych

w zakresie zarzgdzania projektami.

Obliczajac taczng liczbe punktéw Zamawiajacy bedzie postugiwat sie ponizszym

wzorem:

R=(C*0,7) + (K1) + (K2) + (K3)

R —t3czna liczba punktow badanej oferty,
C — liczba punktéw badanej oferty za cene,

K1 — liczba punktéw badanej oferty za kwalifikacje zawodowe w zakresie zarzadzania
projektami posiadane przez ekspertow/ekspertki ds. oceny wnioskow o udzielenie

wsparcia w obszarze tradycyjnych ustug rozwojowych,

K2 — liczba punktow badanej oferty za kwalifikacje zawodowe w zakresie zarzgdzania
projektami posiadane przez ekspertow/ekspertki ds. oceny wnioskow o udzielenie

wsparcia w obszarze zdalnych ustug rozwojowych,
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K3 — liczba punktow badanej oferty za kwalifikacje zawodowe w zakresie zarzgdzania
projektami posiadane przez ekspertow/ekspertki ds. oceny wnioskow w obszarze ustug

rozwojowych wykorzystujgcych technologie immersyjne.

2.3.  Wszelkie wyliczenia w toku oceny ofert bedg dokonywane z doktadnoscig do dwdch

miejsc po przecinku.

2.4. Oferty dla kazdej czesci zamdwienia uszeregowane zostang pod wzgledem liczby
punktow ogdtem uzyskanych w drugim etapie oceny, w kolejnosci od najwyzszej

do najnizszej liczby punktéw.

2.5. W przypadku uzyskania przez Wykonawcéw tej samej liczby punktéw o wyborze oferty
zadecyduje kolejno: liczba punktdw przyznanych w kryterium ,,cena” (kryt. 1), taczna
liczba punktow przyznanych za kryteria dotyczgce kwalifikacji zawodowych ekspertéw

w zakresie zarzgdzania projektami (kryt. 2, kryt. 3, kryt. 4).
2.6. W toku badania i oceny ofert, Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do:
2.6.1. korygowania oczywistych omytek pisarskich lub dotyczgcych wyliczen ceny,

2.6.2. sprawdzenia wiarygodnosci przedstawionych przez Wykonawce dokumentéw,

oswiadczen, wykazéw, danych i informacji.

Wykonawca wybrany do realizacji przedmiotu zamodwienia, przed podpisaniem umowy,

na wezwanie Zamawiajgcego, zobowigzany bedzie do przedtozenia, w terminie wyznaczonym
przez Zamawiajgcego, dokumentdéw (drogg mailowa, osobiscie lub poczta/kurierem,

na wzorach przekazanych przez Zamawiajgcego) potwierdzajacych w sposéb jednoznaczny
spetnienie warunkow udziatu w postepowaniu dotyczacych kwalifikacji i doswiadczenia

Wykonawcy lub oséb wyznaczonych przez Wykonawce do realizacji przedmiotu zamdéwienia.

Dokumentem potwierdzajgcym bedzie wykaz kwalifikacji i doswiadczenia kazdego
z ekspertéw/ ekspertek wraz z dokumentami zrédtowymi potwierdzajgcymi doswiadczenie,

wiedze i umiejetnosci (m.in.: referencje, certyfikaty, zaswiadczenia itd.).

W przypadku braku odpowiedzi w wyznaczonym terminie lub przedtozenia dokumentéw
niekompletnych lub przygotowanych niezgodnie ze wzorami przekazanymi przez

Zamawiajgcego lub wzbudzajgcych watpliwosci Zamawiajgcego co do mozliwosci realizacji
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przedmiotu zamdwienia przez Wykonawce lub osoby wyznaczone przez Wykonawce
do realizacji przedmiotu zamdwienia, oferta Wykonawcy zostanie odrzucona. Zamawiajgcy
bedzie miat prawo do wybrania kolejnego Wykonawecy, ktérego oferta uzyskata najwiecej

punktéw w ramach oceny ofert.

Od rozstrzygniecia niniejszego postepowania nie przystugujg odwotania.

Xil.

POZOSTALE ISTOTNE POSTANOWIENIA

Wykonawca jest zwigzany ofertg przez okres 60 dni od dnia, w ktérym uptywa termin sktadania

ofert (z uwzglednieniem tego dnia).

Zamowienie jest wspoétfinansowane przez Unie Europejska ze srodkéw Europejskiego Funduszu
Spotecznego Plus w ramach Programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego 2021 —

2027.

Do uptywu terminu sktadania ofert Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo zmiany

lub uzupetnienia tresci niniejszego zapytania ofertowego. Wykonawcy zostang powiadomieni
o dokonanej zmianie tresci zapytania ofertowego. W przypadku zmiany lub uzupetnienia tresci
zapytania Zamawiajgcy zastrzega, iz termin sktadania ofert moze zostaé przedtuzony o czas
niezbedny do wprowadzenia zmian w ofertach, jezeli bedzie to konieczne z uwagi na zakres

wprowadzonych zmian.

Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od podpisania umowy, jezeli cena wybranej oferty przewyzsza

kwote, ktérg zamierzat przeznaczyé na sfinansowanie zamédwienia.

Jezeli wybrany Wykonawca uchylaé bedzie sie od podpisania umowy z Zamawiajgcym lub toku
weryfikacji warunkéw udziatu w postepowaniu dotyczgcych doswiadczenia i kwalifikacji oséb
wyznaczonych do realizacji przedmiotu zamdéwienia Wykonawca nie przedtozy dokumentéw
potwierdzajacych spetnienie warunkéw lub przedtozone przez Wykonawce dokumenty

nie potwierdzg spetnienia warunkdw, Zamawiajgcy bedzie miat prawo do zawarcia umowy

z kolejnym Wykonawcg, ktorego oferta uzyskata najwiecej punktdw w ramach oceny ofert.
Zamawiajacy powiadomi niezwtocznie o wynikach rozstrzygniecia zapytania.
W sprawach zwigzanych z zapytaniem ofertowym, po uptywie terminu sktadania ofert,

komunikowanie z Zamawiajgcym odbywa sie w formie pisemne;j: za posrednictwem poczty

Strona 35z 36




Grupa PFR

Fundusze Europejskie Dofinansowane przez ™
E dla Rozwoju Spotecznego Unig Europejska % X E PAR P

elektronicznej lub poprzez nadanie pisma przesytkg pocztowq lub kurierskg albo dostarczenie
osobiste. Dla udokumentowania zawarcia umowy, sporzgdzenia protokotu z wyboru

najkorzystniejszej oferty konieczna jest forma pisemna.

Wszelkie pytania dotyczace niniejszego zapytania nalezy kierowa¢ wytagcznie poprzez Baze

Konkurencyjnosci do dnia 25.03.2024 r. Odpowiedz zostanie upubliczniona na Bazie

konkurencyjnos$ci maksymalnie w ciggu 2 dni roboczych od otrzymania pytania przez
Zamawiajgcego. Jesli pytanie dotyczace Zapytania wptynie po wyznaczonym terminie bgdz

w inny sposob niz wskazano powyzej Zamawiajgcy moze pozostawié pytanie bez odpowiedzi.

XIll. UNIEWAZNIENIE POSTEPOWANIA

Zamawiajgcy uniewaznia postepowanie, jezeli:

1.

nie ztozono zadnej oferty;
wszystkie ztozone oferty podlegaty odrzuceniu;

cena lub koszt najkorzystniejszej oferty lub oferta z najnizszg ceng przewyzsza kwote, ktora
zamawiajgcy zamierza przeznaczy¢ na sfinansowanie zamdwienia, chyba ze zamawiajgcy moze

zwiekszyc te kwote do ceny lub kosztu najkorzystniejszej oferty;

wystgpita istotna zmiana okolicznosci powodujaca, ze prowadzenie postepowania lub

wykonanie zamoéwienia nie jest uzasadnione;

postepowanie obarczone jest niemozliwg do usuniecia wadg polegajgca na sprzecznosci

zapytania z wymogami Wytycznych;

jezeli srodki, ktdre Zamawiajgcy zamierzat przeznaczy¢ na sfinansowanie catosci lub czesci
zamowienia, nie zostaty mu przyznane lub przyznanie finansowania zostato w czesci lub catosci

cofniete.
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