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Zatacznik nr 3
Istotne postanowienia umowy:
81.

1. Zamawiajacy zleca, a Wykonawca zobowigzuje si¢ do wykonania ustugi doradczej w zakresie
doradztwa biznesowego, zgodnie z aktualnymi Standardami Osrodkéw Wsparcia Ekonomii
Spotecznej (OWES), zwanej dalej: Ustuga Iub odpowiednio: ustuga — w ramach Projektu
»Inkubacja i Wsparcie Ekonomii Spotecznej w podregionie radomskim — IWES 57,
finansowanego w ramach programu Fundusze Europejskie dla Mazowsza 2021-2027
wspotfinansowanego ze s$rodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu
Spotecznego Plus.

2. Powyzsze doradztwo biznesowe polega w szczegdlnosci na:

a) rozpoznaniu potrzeb i probleméw biznesowych Klienta oraz przygotowaniu procesu
doradztwa biznesowego i biezacym prowadzeniu oceny tego procesu,

b) pomocy w opracowaniu biznesplanu lub/i studium wykonalnosci dla inwestycji PS,

c) wsparciu PS w procesie pozyskiwania instrumentow finansowych oraz doradztwie w
okresie na jaki zostat udzielony instrument wsparcia lub w okresie jego sptaty,

d) opracowaniu planu naprawczego dla PS,

e) doradzaniu w procesie planowania strategicznego, tworzeniu planu rozwoju lub/i koncepcji
zwiekszenia wolumenu sprzedazy przez PES/PS,

f) wsparciu PES/PS w procesie budowania powigzan kooperacyjnych, negocjacji z klientami,
partnerami, dostawcami lub personelem,

g) pracy z liderami PES/PS w oparciu o doradztwo, coaching i mentoring,

h) pomocy w rozpoznawaniu zapotrzebowania rynku na produkty i ustugi, ktore mogtyby by¢
swiadczone przez PES/PS,

1) okre$leniu potrzeb klienta oraz jego oczekiwan w zakresie efektow udzielonego wsparcia,

j) pomocy w przygotowaniu planu dzialania dostosowanego do specyficznych potrzeb
klientow,

k) wdrozeniu planu dziatania (szkolenia, doradztwo, wsparcie finansowe itd.), polegajacego na
organizowaniu i koordynowaniu wsparcia,

1) monitorowaniu wdrozenia planu dziatania,

1) ocenie rezultatow planowanych dziatan,

m) opracowywaniu $ciezek wsparcia rozwojowego oraz $ciezek reagowania na sytuacje
kryzysowe, w tym w zakresie restrukturyzaciji,

n) identyfikacji potrzeb na wniosek PES/PS,

0) wsparciu w poszukiwaniu i w wdrazaniu innowacji,

p) doradztwie branzowym, zwigzanym z przedmiotem prowadzonej przez PES dzialalno$ci
gospodarczej lub statutowej odptatnej (dopasowane dla konkretnego klienta — obejmuje
rowniez doradztwo zawodowe),

r) poszukiwaniu partneréw, identyfikacji nisz rynkowych, przygotowaniu danych i ofert,

s) opracowaniu biznesplanu,

t) pozyskiwaniu zrodet finansowania dziatalnosci wraz ze wsparciem w przygotowaniu
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wnioskdw, w tym pozyskiwaniu zewnetrznych $rodkow finansowych dostepnych dla PES, np.
w ramach Funduszu Pracy lub PFRON oraz pozyskiwaniu zwrotnych instrumentow
finansowych,

u) pozyskiwaniu s$rodkéw finansowych na szkolenia pracownikéw PES/PS w ramach
Krajowego Funduszu Szkoleniowego,

w) zarzgdzaniu kadrag PES/PS, zarzadzaniu konfliktem i rozwigzywaniu konfliktow,

X) obowigzkami pracodawcy wzgledem pracownikow.
Przedmiot umowy ma by¢ wykonany zgodnie z wymaganiami zawartymi w Zapytaniu
Ofertowym nr 3/BZP/DWES/FFW/2024, przeprowadzonym przez Fundacj¢ Fundusz Wspotpracy
oraz zgodnie z ofertag ztozong przez Wykonawce, ktore stanowig zalgcznik nr 1 do niniejszej
umowy, z zastrzezeniem postanowien wynikajacych z niniejszej umowy. W przypadku gdy
postanowienia niniejszej umowy s3 sprzeczne z postanowieniami oferty Wykonawcy oraz
Zapytania ofertowego nr 3/BZP/DWES/FFW/2024, stosuje si¢ postanowienia niniejszej umowy.

§2

Wykonawca zobowigzuje si¢ wykonywac ustuge opisang w §1 w okresie: ..............cooeevnen
— 31 grudnia 2027 r. z zastrzezeniem wynikajacym z ust. 2 lub ust. 3 lub ust. 4 niniejszego par.
Czynno$ci winny by¢ zrealizowane w wymiarze godzinowym uzgodnionym ze Zleceniodawca,
zgodnie z zapotrzebowaniem zglaszanym przez grupy inicjatywne oraz przedsigbiorstwa
spoteczne (Uczestnikow projektu).

Ustuga bedzie $wiadczona na biezaco zgodnie z potrzebami Uczestnikow projektu, o ktérym
mowa w §1 ust. 1. Wykonawca zobowiazany jest przystapi¢ do wykonania ustugi w ciagu 3 dni
roboczych od zgloszenia zapotrzebowania na takg ustuge ze strony Zamawiajacego.

Po otrzymaniu zgloszenia, strony ustala¢ beda kazdorazowo termin wykonania ustugi.
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Wykonawca zobowigzuje si¢ wykonaé zlecone czynno$ci osobiscie, w sposob oraz w miejscu
ustalonym ze Zleceniodawca, stosownie do zapotrzebowania zgloszonego przez uczestnikow
projektu. Zleceniobiorca o$wiadcza, ze posiada stosowne kwalifikacje do wykonywania zlecenia.
Wykonawca zobowigzuje si¢ do kompletowania dokumentacji zwigzanej ze zrealizowanymi w
ramach doradztwa zadaniami (karty wsparcia doradczego, karty czasu pracy, dokumentowanie
indywidualnej $ciezki wsparcia, prowadzenie dokumentacji ustug zgodnej ze standardami
AKSES), w tym zgodnie z zatgcznikami nr 2-4 oraz przekazywania jej Zleceniodawcy.

Doradztwo udzielane bgdzie w formie doradztwa bezposredniego (w uzasadnionych przypadkach,
za zgoda Zamawiajacego, moze przybiera¢ forme¢ doradztwa posredniego). Przez doradztwo
bezposrednie = rozumie  si¢  doradztwo  $wiadczone ~ osobiscie  przez  doradce
uczestnikowi/uczestnikom w siedzibie OWES lub innym dogodnym dla uczestnika miejscu,
aprzez doradztwo posrednie doradztwo $wiadczone za pomocg S$rodkéw komunikacji
elektronicznej (poczty elektronicznej, wideokonferencji itp.).

Zleceniobiorca moze wg Standardow docelowo pracowacé jednoczesnie z grupg nie wigksza niz
pigtnastu uczestnikow projektu, o ktorych mowa w §2 ust. 2 (grup, instytucji).

Wykonawca zapewni wszelkie niezbedne materiaty i sprzet do $wiadczenia ustugi, w tym
komputer z dostgpem do Internetu oraz legalnym oprogramowaniem niezbednym do prowadzenia
doradztwa.
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§4

Tytutem wynagrodzenia wspotfinansowanego ze $rodkéw Unii Europejskiej w ramach
Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus Zamawiajacy zobowiazuje si¢ zaptaci¢c Wykonawcy
kwote wynikajaca z liczby godzin wykonanej/$wiadczonej Ustugi, potwierdzonej w karcie
wsparcia doradczego przygotowanej zgodnie ze wzorem stanowigcym zalgcznik nr 2, pomnozonej
przez stawke godzinowa wynoszgcg ......... zt brutto (stownie: .........cooeeieininnnnen. zlotych
brutto).

Zaptata uznawana jest za dokonang w dniu obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajacego.
Wyptata wynagrodzenia wskazanego ust. 1 jest uzalezniona od dostgpnosci srodkow na rachunku
bankowym Zamawiajacego. W przypadku braku §rodkéw na rachunku bankowym Zamawiajacego
Wykonawca otrzyma wynagrodzenie niezwtocznie po ich przekazaniu przez wiasciwa instytucje
zarzadzajaca/posredniczaca, na co Wykonawca wyraza zgodeg.

Strony zgodnie o$wiadczaja, ze wysoko§¢ wynagrodzenia za wykonane ustugi nie przekroczy
kwoty: ...l ztotych brutto (Stownie: ......cceeveiieiiiieiieriioieciesesnionroncn zlotych
brutto) (z zastrzezeniem, o ktérym mowa w ust. 6 ponizej).

Wynagrodzenie brutto zawiera wszystkie koszty, jakie ponosi Zleceniodawca. Wynagrodzenie
brutto zawiera wszystkie sktadniki wynagrodzenia, tj. w przypadku osoby fizycznej wszystkie
sktadniki wynagrodzenia dot. pracownika i pracodawcy, a w innych przypadkach wynagrodzenie
z uwzglednieniem podatku VAT oraz kosztéw dojazdu do miejsc doradztwa.

Wysoko$¢ wynagrodzenia Wykonawcy jest uzalezniona od liczby godzin wskazanych
w zapotrzebowaniu, o ktérym mowa w 82 ust. 2.
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W czasie obowigzywania niniejszej umowy Wykonawca zobowigzuje si¢ do:
a) wykonywania czynnosci objetych umowa: terminowo, z najwyzszg starannoscig, zgodnie
z aktualnym stanem wiedzy, kompetencji zawodowej, etyki i uczciwosci,
b) nie podejmowania dziatalnos$ci sprzecznej z interesem Zamawiajgcego.
Wykonawca zobowiazuje si¢ do nie ujawniania bez pisemnej zgody Zamawiajacego poufnych
informacji uzyskanych w trakcie wykonywania ustugi, a takze po wygasnieciu niniejszej umowy.
Za poufne informacje strony uznajg jakiekolwiek informacje w formie elektronicznej, pisemnej,
ustnej dotyczace:
1) wykonywania niniejszej umowy przez Wykonawcg przekazane przez Zamawiajacego,
2) wykonywania przez Zamawiajagcego umowy nr FEMA.08.02-1P.01-00GF/23-00
0 dofinansowanie projektu ,,Inkubacja i Wsparcie Ekonomii Spotecznej w podregionie
radomskim — IWES 5”
3) metod i form wspolpracy pomigdzy partnerami, uczestnikami lub beneficjentami projektu,
4) uczestnikow, beneficjentow lub 0sob trzecich uczestniczacych w projekcie uzyskane przez
Wykonawce w trakcie wykonywania niniejszej umowy.
Powyzsze informacje, o ktérych mowa w ust. 2 moga by¢ ujawnione organom wtadzy publicznej
upowaznionym do zgdania tych informacji na podstawie przepisOw prawa powszechnie
obowiazujacego.
W przypadku niezgodnego z ust. 2 powyzej ujawnienia przez Wykonawce poufnych informacji
uzyskanych w trakcie wykonywania ustugi, Wykonawca zobowigzany jest do zaptacenia
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Zamawiajacemu kary umownej w wysokosci 5% naleznego wynagrodzenia obliczonego zgodnie z
§4 ust. 1 za kazde naruszenie.

5. W przypadku zwtoki Wykonawcy trwajacej dluzej niz 7 dni w przystgpieniu do wykonania ustugi,
o ktorej mowa w §1, Zamawiajacy moze odstapi¢ od umowy ze skutkiem natychmiastowym, z
zachowaniem prawa do kary umownej, o ktorej mowa w ust. 7 ponizej.

6. W razie zwtoki Wykonawcy w przystapieniu do wykonania ustugi trwajacej 7 dni lub innego
nienalezytego wykonywania umowy przez Wykonawce lub wykonywania jej niezgodnie z jej
postanowieniami Wykonawca zobowigzany jest do zaptacenia kary umownej w wysokosci 0,5%
wynagrodzenia wskazanego w §4 ust. 4, za kazdy dzien zwloki.

7. W przypadkach wskazanych w umowie Zamawiajacy nalicza kare¢/kary umowna/e, ktore
Wykonawca zobowigzuje si¢ zaptaci¢ Zamawiajgcemu; Zamawiajacy moze potraci¢ kar¢ umowna
z wynagrodzenia naleznemu Wykonawcy lub dowolnej jego czesci.

8. Zamawiajagcy moze dochodzi¢ na =zasadach ogdlnych odszkodowania w wysokosci
przewyzszajace] wysoko$¢ kar umownych zastrzezonych w  niniejszej umowie.
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1. Wykonawca zobowigzuje si¢ do ztozenia tgcznie z rachunkiem/fakturg karty wsparcia doradczego
wraz z kartag monitoringu PS, przygotowanych zgodnie ze wzorem stanowigcym zatacznik nr 2-4
do niniejszej umowy.

2. Wynagrodzenie jest ptatne po przedlozeniu prawidtowo wystawionego rachunku/faktury wraz
Z prawidlowo przygotowanym oswiadczeniem ustugobiorcy (jesli dotyczy) z zastrzezeniem
warunkow okreslonych w §4.

3. W przypadku przedfozenia Zamawiajgcemu dokumentow stanowigcych podstawe wyptaty

wynagrodzenia w jakimkolwiek zakresie po 20 dniu miesigca, wyptata wynagrodzenia nastapi do

ostatniego dnia roboczego nastepnego miesigca.
3.
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1. Zamawiajacy i Wykonawca ustalajg nastepujacy sposob przekazywania informacji pomigdzy
soba: e-mail — poczta elektroniczna, telefon, odpowiednio:

dla Zamawiajgcego:

Justyna Jakubiak

mOWES

Fundacja Fundusz Wspotpracy, ul. Gornoslaska 4a, 00-444 Warszawa
e-mail: jjakubiak@cofund.org.pl

tel. 663 831 435

dla Wykonawcy:
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tel.

2. Zglaszanie zapotrzebowania na ustuge oraz ustalanie przez strony terminu jej wykonania
wymagaja formy pisemnej, za ktora uwaza si¢ takze korespondencje elektroniczna.

88
1. Ustuga bedzie $wiadczona osobiscie przez Wykonawcee, ..........coocevveeennnn.. Wykonawca
nie moze powierzy¢ wykonania czynno$ci objetych niniejszg umowg osobie trzeciej lub innemu

podmiotowi.

2. W przypadku niewykonania zamowienia przez Wykonawce w wyznaczonym terminie
Z zastrzezeniem postanowien §2 i §3, Zamawiajacy moze rozwigza¢ umowe ze skutkiem
natychmiastowym, z zachowaniem prawa do kary umownej w wysokosci 15% naleznego
Wykonawcy wynagrodzenia obliczonego zgodnie z 8§4.

89

1. Zamawiajacy dopuszcza zmiany w umowie, gdy jest to uzasadnione potrzebami Zamawiajacego
wynikajacymi z prowadzonego projektu, a w szczeg6lnosci w zwiazku ze zmianami we wniosku o
dofinansowanie projektu;

2. Zamawiajacy dopuszcza zmiany w umowie, gdy jest to konieczne dla prawidtowego wykonania
projektu przez Zamawiajacego, a w szczegolnosci gdy zmiana umowy ma zapobiec narazeniu
istotnego interesu Zamawiajacego lub jest korzystna dla Zamawiajacego;

3. Zamawiajacy dopuszcza zmiany w umowie w zakresie terminu wykonania umowy, gdy
z przyczyn lezacych po stronie Zamawiajacego lub z przyczyn niezaleznych od Stron, wykonanie
umowy napotyka istotne przeszkody;

1. 4. W przypadku konieczno$ci dokonania zmian w umowie Strony zawrg stosowny Aneks.
W przypadku odmowy przez Wykonawce zawarcia Aneksu Zamawiajacy moze odstapi¢ od
umowy ze skutkiem natychmiastowym sktadajagc Wykonawcy pisemne o§wiadczenie.

8§10

1. Zamawiajacy jest upowazniony do rozwigzania umowy bez wypowiedzenia lub odstgpienia od
umowy w przypadku:

1) niewykonywania lub nienalezytego wykonania obowigzkow Wykonawcy wskazanych w
umowie, przy czym Zamawiajacy wezwie Wykonawce do wykonania lub nalezytego
wykonania obowigzkéw wyznaczajagc Wykonawcy termin nie krotszy niz 14 dni na ich
wykonanie oraz wskazujac zakres naruszen lub zaniechan — przy czym wezwanie moze by¢
przekazane Wykonawcy z zastosowaniem poczty elektronicznej na adres email wskazany
przez Wykonawcg,

2) rozwigzania umowy o dofinansowanie, na podstawie ktorej jest finansowana niniejsza
umowa; przy czym Zamawiajacy ma obowigzek rozliczy¢ si¢ z Wykonawca za wykonane

i ;r‘n&‘u::;t‘::opq‘sk-e ';;O:LDOWM oolm;:::::m:: - | v a zo w sz e ®



przez niego zadania okreslone niniejszg umows;

3) nieprzekazania przez IP/donatora $rodkoéw finansowych na realizacj¢ niniejszej umowy, przy
czym Zamawiajacy ma obowiazek rozliczy¢ si¢ z Wykonawca za wykonane przez niego
Zamowienie okreslone niniejsza umowa.

2. Zamawiajacy jest upowazniony do rozwigzania umowy z zachowaniem 14 dni okresu
wypowiedzenia w formie pisemnej, z zachowaniem obowigzku wzajemnego rozliczenia za
wykonane przez Wykonawce Zamdwienie okreslone niniejsza umowa.

§11

1. W sprawach nie unormowanych umowg maja zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego.

2. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagaja zachowania formy pisemnej, pod rygorem
niewazno$ci. Wszelkie spory wynikajace z realizacji niniejszej umowy beda rozpoznawane przez
sad wlasciwy dla siedziby Zamawiajacego.

3. Umowa sporzadzona zostata w 2 jednobrzmigcych egzemplarzach, jednym dla Wykonawcy
i jednym dla Zamawiajacego.

Zalaczniki:
Zalacznik nr 1 — Zapytanie ofertowe nr 3/BZP/DWES/FFW/2024 oraz oferta Wykonawcy
Zatacznik nr 2 — Karta wsparcia doradczego - wzor

Zatacznik nr 3 — Karta monitoringu — wzér
Zakacznik nr 4 — Ewidencja liczby godzin - wzoér

Zamawiajacy Wykonawca
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Zakacznik nr 2

KARTA WSPARCIA DORADCZEGO
»Inkubacja i Wsparcie Ekonomii Spolecznej w podregionie radomskim — IWES 5”

L | Imieinazwisko Opis udzielonego Data gﬁ; Podpis Podpis
p. uczestnika wsparcia i miejsce nia doradcy | uczestnika
1
2
3
4
5
Laczny czas trwania doradztwa: ..............
Zatacznik nr 3
KARTA MONITORINGU
22 OKIeS (MIeSige, TOK) ...vivitit i,
imie¢, nazwisko doradcy biZneSOWeZO0 .......c.ovviviiiriiiiiiiiiiiiiiienens
Nazwa PLAN DZIALANIA Formy Dlugofalow | Ocena
przedsiebiors | PRZEDSIEBIORSTWA udzieloneg | a diagnoza | sytuacji
twa SPOLECZNEGO / GRUPY o wsparcia | potrzeb i finansowej
spolecznego / | INICJATYWNEJ i liczba rekomenda | przedsigbiors
grupy i i poswiecon | cje twa
inicjatywnej | Zrealizow | Aktualni | Zaplanow | ych godzin | opiekuna | spolecznego
ane e ane
dzialania realizowa | dzialania
przez ne na
PS/GI dzialania | najblizszy
przez okres
PS/GI
[ J
[ J
[ ]
[ ]
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Zatacznik nr 4. Ewidencja liczby godzin w ramach projektu

Protokot wskazujgcy prawidtowe wykonanie zadan, liczbe oraz ewidencje godzin w danym miesigcu
kalendarzowym poswieconych na wykonanie zadan w projekcie "Inkubacja i Wsparcie Ekonomii
Spotecznej w podregionie radomskim - IWES 5"

1 Tytut projektu: "Inkubacja i Wsparcie EkonomiiIVSVpl)Ecgeg"znej w podregionie radomskim -
2 Numer projektu:
3 Imie i nazwisko:
4 Stanowisko/a: Kluczowy doradca ogéiny
Wymiar
Zaangazowania Liczba godzin: ..................
czasowego w
5 ramach projektu:
Karta czasu pracy za okres: od .......... do..........
Godz. zaangazowanie
Zaangazowanie zawodowe w ramach projektu: zawodowego w
Dzien "Inkubacja i Wsparcie Ekonomii Spotecznej w ramach projektu (od Liczba
miesigca podregionie radomskim - IWES 5" ...do...) godzin
1
2
3
4
5
6
7
8
9
10
11
12
13
14
15
16
17
taczna liczba godzin poswieconych na wykonywanie zadan w projekcie:

Oswiadczam, ze moje tgczne zaangazowanie zawodowe w realizacje wszystkich projektéw
finansowanych z funduszy strukturalnych i Funduszu Spoéjnosci oraz dziatat finansowanych z innych
zrodet, w tym srodkow wiasnych Beneficjenta i innych podmiotow nie przekroczyto w tym miesigcu 276
godzin.
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