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Nr referencyjny: KPO/22/1/BCU/U/0042/ZSB/3 Zatgcznik nr 6 do Zapytania ofertowego

Opis przedmiotu zamoéwienia na opracowanie strony internetowej i platformy e-learningowej dla

Branzowego Centrum Umiejetnosci

Strona internetowa opis przedmiotu zamowienia

Przedmiotem zamdwienia jest ustuga wykonania i utrzymania strony internetowej Branzowego
Centrum Umiejetnosci w dziedzinie prace wykonczeniowe
Zakres catego obejmuje realizacje ustugi wykonania i utrzymania strony internetowej Branzowego
Centrum Umiejetnosci w dziedzinie prace wykorczeniowe.
Zakres zamdwienia obejmuje:
1. Projektowanie interfejsu graficznego serwisu BCU:
e Tworzenie nowoczesnego i intuicyjnego designu zgodnie z najnowszymi
trendami w branzy webowej.
2. Tworzenie responsywnych szablonéw strony:
e Adaptacja strony do rdinych rozdzielczosci ekrandw, w tym
smartfonéw, tabletéw i komputerdw stacjonarnych.
e Propozycja kilku szablonéw graficznych do wyboru dla Zamawiajgcego oraz
wprowadzenie zgtoszonych przez Zamawiajgcego zmian/poprawek.
3. Optymalizacja kodu Zrédtowego pod katem SEO:
e Struktura kodu dostosowana do wymagan wyszukiwarek, w tym Google.
4. Implementacja i konfiguracja systemu zarzadzania trescig (CMS):
e Wdrozenie intuicyjnego systemu do zarzgdzania trescig, umozliwiajgcego
tatwe dodawanie i edycje tresci.
5. Publikacja serwisu na hostingu Zamawiajacego:
Wykonaweca utrzymuje serwis przez okres 24 miesiecy
e utrzymanie serwisu nie moze sie wigza¢ dla Zamawiajacego z zadnymi
dodatkowymi  kosztami, zakupieniem dodatkowego oprogramowania
umozliwiajgcego jego poprawne dziatanie lub umozliwiajgce poprawne
zarzadzanie systemem wprowadzania tresci.
e Serwis musi pracowaé¢ w technologii PHP v8 lub nowszej oraz MySQL, by¢
mozliwy do migracji nainny serwer poprzez skopiowanie plikdw oraz bazy danych,
Wykonawca zobowigzany jest do przekazania Zamawiajagcemu wszelkich
potrzebnych dostepdw administracyjnych oraz haset.
1. Wykonawca w okresie gwarancji zobowigzany jest do utrzymania ciggtosci
funkcjonowania serwisu, jego wydajnosci, oraz zabezpieczen.
2. Zasilenie trescig w teksty oraz grafiki przygotowane przez Zamawiajacego.
Parametry i funkcjonalnosci serwisu BCU:
1. Wymagania techniczne i jako$ciowe:
e Semantyka kodu: Strona musi przechodzi¢ walidacje dotyczagcg HTML i CSS Level
3 w narzedziu W3C.
¢ Dostosowanie do urzadzen mobilnych: Strona musi byé w petni responsywna i
przechodzi¢ pozytywng weryfikacje w narzedziu Google MobileFriendly.
e Optymalizacja wydajnosci: Strona musi osiggac¢ wynik co najmniej 80% dla wersji
desktopowej i 70% dla wersji mobilnej w narzedziu Google PageSpeed Insights.
o Dostepnos¢ cyfrowa: Strona musi by¢ zgodna z ustawg z dnia 4 kwietnia 2019 r.
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o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw
publicznych. Oznacza to, Zze serwis musi by¢ dostepny dla wszystkich
uzytkownikéw, w tym osdb z niepetnosprawnosciami.

e Obstuga HTTPS.

Elementy projektu graficznego:

e Nowoczesna stylistyka: Design musi by¢ aktualny i zgodny z najnowszymi
trendami w branzy webowej.

¢ Interaktywne elementy: Strona musi by¢ dostosowana dla 0séb ze szczegdlnymi
potrzebami, zgodnie z wytycznymi WCAG 2.1 na poziomie AA wskazanymi w
Rozporzgdzeniu Rady Ministréw z dnia 4 kwietnia 2019 r. w sprawie Krajowych
Ram Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestréow publicznych i
wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla
systemow teleinformatycznych (Dz.U.2019 poz. 848). Wykonawca musi
przedstawic certyfikat walidujgcy zgodnosé wykonanego serwisu z WCAG 2.1 na
poziomie AA.

¢ Intuicyjnos¢ i uzytecznosé: Projekt musi by¢ przejrzysty i tatwy w nawigacji dla
wszystkich uzytkownikéw.

Kluczowe funkcjonalnosci serwisu:

o Wersje jezykowe: Mozliwos¢ obstugi strony w przynajmniej jednej
dodatkowe] wersji jezykowej.

¢ Integracja z mediami spotecznosciowymi: Potaczenie strony z profilami na
Facebooku, Instagramie oraz innych platformach spotecznosciowych.

e Zgodnosé z RODO: Wszystkie funkcje serwisu muszg by¢ zgodne z ogélnym
rozporzadzeniem o ochronie danych osobowych.

e Bezpieczenstwo: Strona musi by¢ zabezpieczona certyfikatem  SSL,
zapewniajgcym szyfrowane potgczenie.

e Zaawansowany edytor tresci: Mozliwos¢ formatowania tekstu, dodawania
grafik, tabel, list oraz innych elementdw w tresci strony.

e Optymalizacja SEO: Unikalne meta dane, tagi Open Graph dla mediéw
spotecznos$ciowych oraz zoptymalizowany kod Zzrédtowy.

e Kompatybilnos¢ z przegladarkami: Strona musi by¢ kompatybilna z najnowszymi
wersjami przegladarek: Edge, Mozilla Firefox, Opera, Google Chrome, Safari.

e Rozbudowany CMS: System zarzgdzania trescig musi by¢ otwarty na rozbudowe
i dostosowywanie do indywidualnych potrzeb.

e Dostep administracyjny: Petny dostep dla administratora do wszystkich funkc;ji
CMS. Mozliwos¢ udostepniania poszczegdlnych czesc strony innym osobom (np.
pracownikom partneréw realizujacych projekt).

¢ Mechanizm tworzenia stron: Mozliwos¢ tworzenia dowolnej ilo$ci stron oraz ich
podstron bez limitéw dotyczacych poziomu zagniezdzenia. Kazda strona
powinna posiadac co najmniej dwa statusy: wersje robocza dostepna tylko dla
redaktora oraz wersje publiczng dostepng dla wszystkich. Strony powinny miec
mozliwos¢ okreslenia tytutu, tresci oraz krotkiego opisu.

¢ Maechanizm publikacji tresci: Mozliwos¢ publikowania tresci w formie kategorii.
Kazdy wpis powinien mie¢ mozliwos¢ dodania do jednej lub wiecej kategorii.
Wpisy powinny mie¢ mozliwos¢ okreslenia tytutu, tresci, krétkiego opisu oraz
dodania grafiki.

e Publikacja materiatéw: Mozliwos¢ publikowania réznych typédw materiatow,
takich jak zdjecia, filmy, pliki audio oraz dokumenty w réznych formatach (.doc,
.docx, .xls, .xlIsx, .ppt, .pptx, .pdf, zip, .rar, .7z).
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Termin realizacji zaméwienia: zamowienie nalezy zrealizowacé w terminie do 30 dni od podpisania

umowy.

1. Odbiér

kofncowy przedmiotu zamodwienia zostanie potwierdzony podpisaniem

koncowego protokotu odbioru ustugi.
2. Wykonawca wskaze Koordynatora odpowiedzialnego za wspdtprace przy wykonaniu
zlecenia, w szczegdlnosci za whasciwy przeptyw informacji

Gwarancja:

1. Wykonawca udzieli Zamawiajgcemu gwarancji i gwarancyjnej obstugi
serwisowej/wsparcia technicznego na nastepujgcych zasadach:

>

Wykonawca zobowigzuje sie do udzielenia gwarancji na wykonane prace na okres
24 miesiecy od chwili podpisania protokofu wykonania ustugi oraz uruchomienia
serwisu internetowego.

Jesli serwis zostanie oparty na standardowych systemach (np. WordPress),
Wykonawca w ramach gwarancji zobowigzuje sie do utrzymania prawidtowego
funkcjonowania serwisu dla kazdej aktualnej wersji systeméw, wtyczek oraz
pozostatych sktadnikow.

Jesli serwis zostanie oparty na systemach autorskich, Wykonawca w ramach
gwarancji zobowigzuje sie do utrzymania prawidtowego funkcjonowania serwisu
oraz aktualizowania go tak, aby zawsze spetniat wymogi bezpieczeristwa,
funkcjonalnosci itp.

gwarancja zobowigze Wykonawce do nieodptatnego rozwigzywania wszelkich

wykrytych przez Zamawiajgcego problemoéw oraz brakéw funkcjonalnosci w

nastepujacych okresach:

btad krytyczny (btad powodujgcy zatrzymanie kluczowych

procesdow i funkcjonalnosci przedmiotu zlecenia) — 1 dzien roboczy liczony od

dnia nastepnego po zgtoszeniu,

wada (btad polegajacy na btednym funkcjonowaniu
proceséw i funkcjonalnosci przedmiotu zlecenia, ktéry nie powoduje

zatrzymania proceséw kluczowych (kluczowy proces to otwieranie sie serwisu

WWW i widocznosc¢ jego zawartosci) — 2 dni robocze, liczone od dnia nastepnego

po zgtoszeniu,

inne btedy — 5 dni roboczych, liczone od dnia nastepnego po zgtoszeniu.

2. W przypadku oparcia serwisu na ptatnych komponentach (wtyczki itp.) Wykonawca
poniesie koszty zakupdw oraz abonamentowe przez okres 24 miesiecy od dnia
podpisania protokotu wykonania ustugi oraz uruchomienia serwisu.

3. Wykonawca zapewni przeszkolenie personelu Zamawiajgcego/Partneréw projektu w
zakresie obstugi serwisu.

4. Wykonawca zapewni wsparcie techniczne przez okres 24 miesiecy od dnia podpisania
protokotu wykonania ustugi oraz uruchomienia serwisu.

Wiasnos¢ Intelektualna i przeniesienie majatkowych praw autorskich do przedmiotu zamdéwienia:

a.

Wykonawca zobowigzuje sie przenie$¢ na Zamawiajacego catosc autorskich praw
majatkowych i praw pokrewnych, facznie z wytgcznym prawem do udzielania
zezwolen na wykonywanie zaleznego prawa autorskiego (do rozporzadzania
i korzystania z opracowan Utwordw w nieograniczonym zakresie, a w
szczegblnosci w zakresie pdl eksploatacji wskazanych w niniejszym zapytaniu
badz ich czesci wraz z prawem udzielania dalszych zezwolen), do utwordéw, ktére
zostang wytworzone w ramach realizacji przedmiotowego zamodwienia, zwanych
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dalej ,,Utworem”.

b. Przeniesienie praw, o ktédrych mowa powyzej, uprawniaé bedzie Zamawiajgcego
do nieograniczonego pod wzgledem celu, czasu i terytorium korzystania i
rozpowszechniania Utworu.

c. Wykonawca przeniesie na Zamawiajgcego catos¢ majatkowych praw autorskich
do przedmiotu zamdwienia na wszystkich polach eksploatacji znanych w chwili
zawarcia umowy o udzielenie niniejszego zamodwienia, obejmujacych w
szczegoblnosci:

i wytwarzanie nieograniczonej ilosci egzemplarzy Utworu z
zastosowaniem  technik:  poligraficznych,  reprograficznych,
informatycznych, fotograficznych, cyfrowych, na nosnikach
optoelektronicznych, fonograficznych, zapisu magnetycznego,
audiowizualnych lub multimedialnych;

ii.wprowadzanie do obrotu oryginatu albo egzemplarzy, najem lub
uzyczenie oryginatu albo egzemplarzy, na ktérych utwér utrwalono
- bez ograniczen przedmiotowych, terytorialnych i czasowych, bez
wzgledu na przeznaczenie;

iii. wprowadzenie do pamieci komputera i systemdw operacyjnych;

iv.rozpowszechnianie w sieciach informatycznych lub
teleinformatycznych, w tym wInternecie, w taki sposdéb aby dostep
do Utworu przez osoby trzecie byt mozliwy w wybranym przez nie
miejscu i czasie;

v.publiczne wykonanie, wystawienie, wyswietlenie, odtworzenie,
nadawanie, reemitowanie, w tym za posrednictwem sieci kablowych
i satelitarnych;

vi.wydawanie catosci lub fragmentéw Utworu w publikacjach
zbiorowych w postaci ksigzkowej (albumy, katalogi, leksykony),
wydawnictwach multimedialnych, samodzielnie lub w
wydaniach z utworami innych podmiotdow;

vii.rozpowszechnianie po dokonaniu opracowania redakcyjnego,
polegajgcego m.in. na wprowadzaniu $rédtytutdw, podtytutow,
opiséw;

viii. wykorzystywanie w celach informacyjnych, promocji i reklamy;

ix. nieodpfatne lub odptatne wypozyczenie lub udostepnienie zwielokrotnionych
egzemplarzy;

X.opracowanie w szczegdlnosci polegajace na przerdbce, zmianie,
wykorzystaniu czesci przemontowaniu Utworu;

xi.nadawanie za pomoca wizji lub fonii przewodowej oraz
bezprzewodowej przez stacje naziemne, za posrednictwem satelity
(sygnat kodowany i nie kodowany) wraz z prawem do retransmisji w
ramach platform cyfrowych lub w sieciach kablowych, nadawanie
internetowe,;

xii.rownoczesne integralne nadawanie (reemitowanie) przez inng
organizacje radiowa lub telewizyjng;

xiii.publiczne  wykonywanie,  wystawianie, = wyswietlanie lub
odtwarzanie, w jakiejkolwiek formie, w szczegdlnosci w kinach,
na poktadach samolotéw, statkdw, w autobusach, w hotelach, na
wszelkich pokazach, targach, wystawach i imprezach otwartych i
zamknietych, biletowanych i niebiletowanych - niezaleznie od
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rodzaju i wielkosci widowni;

xiv.zezwolenie na tworzenie opracowan, przerdbek, adaptacji oraz
korzystanie z takich opracowan na wszystkich polach eksploatacji
okreslonych w niniejszym zapytaniu,

xv.prawo do okreslania nazw Utworéw pod ktérymi bedg one
wykorzystywane lub rozpowszechniane, w tym nazw handlowych,
wiaczajac w to prawo do zarejestrowania na swojg rzecz znakéw
towarowych, ktérymi oznaczone bedg utwory Ilub znakéw
towarowych, wykorzystanych w Serwisie www,

xvi.prawo do wykorzystywania Strony www do celéw marketingowych
lub promocji, w tym reklamy, sponsoringu, promocji sprzedazy, a
takze do oznaczania lub identyfikacji ustug oraz innych przejawdw
dziatalnosci, a takze dla celéw edukacyjnych lub szkoleniowych,

d. W przypadku pojawienia sie nowych pél eksploatacji, Wykonawca zobowigzuje
sie do nieodptatnego przeniesienia autorskich praw majgtkowych na rzecz
Zamawiajgcego - na jego wezwanie w takim samym zakresie i na takich samych
warunkach jak w niniejszym Zapytaniu.

e. Skutek rozporzadzajacy przeniesienia catosci autorskich praw majgtkowych
nastgpi z chwilg przekazania przez Wykonawce Utworu.

f.  Przeniesienie catosci praw autorskich na rzecz Zamawiajgcego na wszystkich
wymienionych polach eksploatacji zostaje dokonane w ramach wynagrodzenia
umownego brutto, przystugujgcego Wykonawcy w wyniku realizacji
przedmiotowego zamowienia.

g. Wykonawca oswiadcza, ze Utwory  wykonane i dostarczone
Zamawiajgcemuw ramach przedmiotowego zamdwienia, bedg wolne
od wad fizycznych i prawnych, bedg stuzy¢ mu wytgczne majgtkowe prawa
autorskie do Utwordw w zakresie koniecznym do przeniesienia tych praw na
Zamawiajgcego oraz, ze prawa te nie bedg w zaden sposdb ograniczone. Nadto
Wykonawca oswiadcza, ze rozporzadzenie Utworem nie naruszy zadnych praw
wtasnosci przemystowej i intelektualnej, w szczegdlnosci: praw patentowych,
praw autorskich i praw do znakéw towarowych.

h. W przypadku roszczen zgtoszonych przez osoby trzecie lub pojawienia sie
informacji wskazujgcych, ze opracowania Wykonawcy naruszajg jakiekolwiek
prawa oséb trzecich, w szczegdlnosci prawa autorskie lub inne prawa wtasnosci
intelektualnej jakiejkolwiek osoby trzeciej, chronione przez przepisy
bezwzglednie obowigzujgce, Wykonawca zobowigze sie do podjecia wszelkich
niezbednych srodkéw ochrony na rzecz Zamawiajgcego (lub innych podmiotéw
uprawnionych) przed takimi roszczeniami, w szczegdélnosci podejmie niezbedne
srodki prawne i dokona innych niezbednych czynnosci w celu zwolnienia
Wykonawcy (lub
innych podmiotéw uprawnionych) od odpowiedzialnosci wynikajacej z ww.
roszczen. Wykonawca pokryje wszelkie odszkodowania i koszty, w tym koszty
postepowania i koszty obstugi prawnej, do ktérych poniesienia zobowigzany
bedzie Zamawiajgcy (lub inne podmioty uprawnione) w zwigzku z ww.
roszczeniami.

i. Wykonawca wyrazi nieodwotalng zgode na dokonywanie przez Zamawiajgcego
wszelkich zmian i modyfikacji w zrealizowanym przedmiocie zamdwienia i w tym
zakresie zobowigzuje sie nie korzystac¢ z przystugujgcych mu autorskich praw
osobistych do przedmiotu niniejszego zamdwienia.
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j. Przeniesienie prawu autorskich obejmuje prawo do rozporzadzania
opracowaniami Utworu oraz prawo udostepniania ich do korzystania, w tym
udzielania licencji na rzecz osoéb trzecich, na wszystkich wymienionych powyzej
polach eksploatacji, w tym prawo do udzielenia zgody na korzystanie z Utworu dla
celéw niekomercyjnych i niezarobkowych przez Fundacje Rozwoju Systemu
Edukacji z siedzibg w Warszawie (KRS: 0000024777).

Jezeli opis przedmiotu zamodwienia wskazywataby na znaki towarowe, patent, pochodzenie, zrédto,
szczegblny proces, ktéry charakteryzuje przedmiot zamdwienia, nalezy przyjgé, ze wskazane znaki
towarowe, patenty, pochodzenie, Zrddto, szczegdlny proces, ktdéry charakteryzuje przedmiot
zamowienia, okresla minimalne parametry techniczne, eksploatacyjne, uzytkowe, jakosciowe, co
oznacza, ze Zamawiajacy dopuszcza ztozenie oferty w tej czesci przedmiotu zamdwienia, z
uwzglednieniem produktdw o rownowaznych parametrach, technicznych, eksploatacyjnych,
uzytkowych, jakosciowych.

Ceng oferty jest cena brutto za realizacje catosci przedmiotu zamdwienia (tj. ustuge wykonania
i utrzymania strony internetowej Branzowego Centrum Umiejetnosci w dziedzinie prace
wykonczeniowe). Wykonawca zobowigzany jest to wskazania w ofercie rowniez kwoty netto za
realizacje przedmiotu zamowienia.

Cena brutto przedstawiona w ofercie nie ulegnie podwyiszeniu przez caty okres obowigzywania
umowy.

Zamawiajacy zastrzega, ze Wykonawca ponosi wszystkie koszty zwigzane z wykonaniem zaméwienia.
Ustuga wykonania i utrzymania strony internetowej Branzowego Centrum Umiejetnosci w dziedzinie
prace wykonczeniowe, realizowana bedzie na podstawie umowy cywilno — prawne;j.

Jednostky rozliczeniowg przedmiotowej ustugi bedzie ustuga wykonania i utrzymania strony
internetowej Branzowego Centrum Umiejetnosci w dziedzinie prace wykonczeniowe.

Termin ptfatnosci: 30 dni od dnia dostarczenia prawidtowo wystawionej faktury/rachunku za
zrealizowang ustuge wykonania i utrzymania strony internetowej Branzowego Centrum Umiejetnosci
w dziedzinie prace wykonczeniowe. Wystawienie faktury/rachunku zostanie poprzedzone odbiorem
przedmiotu umowy i podpisaniem koncowego protokotu odbioru ww. ustugi. Warunkiem
podpisaniem koncowego protokotu odbioru ustugi jest odebranie przez Zamawiajgcego ww. ustugi
bez zastrzezen.

Rozliczenia z Wykonawcg beda prowadzone w ztotych polskich (PLN).

Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert czesciowych ani ofert wariantowych

Platforma e-learningowa
Specyfikacja techniczna
- platforma CMS typu WordPress lub podobna
- mozliwosc¢ edycji opiséw produktéw bez ingerencji w kod Zrédtowy strony
- mozliwos$¢ dodawania oferty
- mozliwos¢ dodania galerii zdje¢ do oferty
- system rezerwacji z kalendarzem dostepnych terminéw
- strona zoptymalizowana pod wyszukiwarki internetowej
- strona zoptymalizowana pod urzadzenia mobilne
- hosting zlokalizowany na terenie UE
- certyfikat SSL
- platforma umozliwia zaktadanie indywidualnych kont uzytkownika
- hasta uzytkownikéw przechowywane w bazie danych w postaci szyfrowanej

Podstawowe funkcje platformy
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Wdrozone w naszej platformie e-learningowej moduty pozwalajg na kompleksowe dziatania
edukacyjne realizowane przez Internet.

Zaprezentowane ponizej funkcjonalno$ci mogg byé zarzgdzane z poziomu panelu administracyjnego
(LMS/CMS). Z modutéw mozna korzystaé wielokrotnie, w kazdym momencie, jak réwniez dowolnie je
konfigurowad.

E-szkolenia

Struktura w formie drzewa, obejmuje dziaty, lekcje, ankiety i testy. Administrator moze swobodnie
modyfikowaé poszczegdlne kompozycje i ich tresci. Sekcja , lekcje” pozwala na zamieszczanie
merytorycznych materiatdw w réznorodnych, mozliwych formach multimedialnych. Odrebne
elementy szkolenia mogg by¢ sortowane oraz udostepniane w trakcie trwania kursu.

E-testy do szkolen

Sg dwie formy weryfikacji wiedzy uczestnikow: poprzez test éwiczeniowy oraz test egzaminacyjny.
Wraz z zakonczeniem kazdego z nich, generowana jest automatycznie ocena. Zarzadzajgcy moze
dowolnie definiowad poszczegdlne parametry testu.

Raporty i podsumowania

Modut dostepny jest w panelu administratora. Informuje on o wynikach nauczania uczestnikéw
kursu. Dodatkowo e-raporty prezentujg zagadnienia, z ktérymi uzytkownicy mieli najwiekszy
problem.

Uzytkownicy

Za pomocg tego modutu tworzone sg konta uzytkownikdw — uczestnikdw i administratorow.
Uczniowie mogg by¢ dodawani do platformy przez nauczyciela lub tworzg profile za posrednictwem
formularza rejestracyjnego. Mozliwosci, jakie oferuje to m.in. import i eksport uzytkownikow,
ustalanie zasad logowania, sprawdzanie historii logowania.

Kalendarz

Wyswietla wydarzenia dodawane zaréwno przez administratora jak i uczestnikéw. Modut doskonale
planuje czas i przypomina o nadchodzgcych wydarzeniach, w tym réznego rodzaju testach. Zarzadca
ma mozliwos¢ edycji oraz uzupetniania tresci wydarzen.

Wiadomosci wewnetrzne

Modut pozwala na komunikacje ucznia z nauczycielem. Mozliwe jest wysytanie informacji do
zdefiniowanych wczesniej grup, a takze pojedynczych oséb. Kazda wiadomos$¢ moze zawierac
réznego rodzaju multimedialne elementy, jak np. zdjecia, czy pliki do pobrania.

Ankiety i formularze

Za pomocg tego modutu mozliwe jest projektowanie zaawansowanych i skomplikowanych
formularzy. Baza danych gromadzi wszystkie wyniki, ktore mogg by¢ eksportowane wedle potrzeb.
Dane sg dostepne w bazie dla administratora.

Forum dyskusyjne

Zintegrowane z platforma pozwala na komunikacje uzytkownikéw w czasie rzeczywistym. Dzieki
temu tworzona jest wirtualna spotecznos¢, ktéra wymienia sie nie tylko wiedzga, ale takze pogladami
czy doswiadczeniem. Administrator przyznaje uprawnienia i decyduje o prywatnosci forum.
Newsletter

Platforma mailingowa umozliwia przygotowanie i wysytke e-maili do zainteresowanych
uzytkownikéw. Nadawca ustala czas wysytania wiadomosci — natychmiastowo lub o konkretnej
godzinie.

Dostosowanie dla 0séb z niepetnosprawnoscia

Postrzegalnosc¢ - Punkt ten zwigzany jest z zapewnieniem przyjaznego interfejsu uzytkownika. Strony
WWW i wszystkie elementy na nich zawarte, muszg by¢ przedstawione w sposéb dostepny dla jego
zmystéw. Wykorzystaj rozne formaty tresci, aby utatwic ich odbiér osobom z niepetnosprawnosciami.
Wykorzystaj do tego zdjecia, tabele, instrukcje, filmy z lektorem jezyka migowego i/lub napisami.
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Sama strona powinna umozliwia¢ zmiane wielko$ci czcionki, koloru tta czy dopasowanie kontrastu do
potrzeb odbiorcy.
Funkcjonalnosc¢ - Wszystkie elementy interfejsu na stronie np. menu nawigacyjne, filmy i nagrania
audio muszg by¢ obstugiwane za pomoca klawiatury, myszki oraz innych urzadzen
wspomagajacych. Nalezy projektowac strony tak, aby uzytkownicy w sposdb intuicyjny i sprawny
mogli poruszac sie po kolejnych stronach czy akapitach. Powinni mie¢ takze wystarczajgco duzo
czasu, aby przeczytad i zrozumiec tresci — bez automatycznego wylogowania, czy przejscia na kolejng
strone. Nalezy zwrdci¢ uwage, aby w dtugich artykutach stosowa¢ kotwice do poszczegdélnych sekcji
artykutu.
Zrozumiatos$¢ -Tworzone tresci powinny byc¢ czytelne i w miare tatwe do zrozumienia. Trudne stowa
stosowane w danej branzy powinny byc¢ jasno wyttumaczone. Aby pomdc uzytkownikowi zrozumieé
zawite kwestie, warto wzbogaci¢ swoje tresci o wykresy czy obrazy. Jezeli musisz napisa¢ dtugi
artykut, pamietaj, aby podzieli¢ go na sekcje i oznaczy¢ odpowiednimi nagtéwkami. Zadbaj o to, by
tekst byt dopasowany do ekranu urzadzenia, tak by nie trzeba byto przewija¢ obrazu w poziomie. Do
obrazow i zdje¢ dodawaj atrybut ALT, czyli opis alternatywny tego, co sie na nich znajduje.
Solidnos¢ - Strona powinna by¢ tak stworzona, aby umozliwiaé poprawnag jej interpretacje przez
réznego rodzaju oprogramowania uzytkownika czy technologie wspomagajgce. Warto poprawic
kod HTML, CSS, JS, aby byt wolny od btedéw i poprawny semantycznie.
Parametry i funkcjonalnosci platformy:
Wymagania techniczne i jakosciowe:
¢ Semantyka kodu: Strona musi przechodzié¢ walidacje dotyczgcg HTML i CSS Level
3 w narzedziu W3C.
¢ Dostosowanie do urzadzen mobilnych: Strona musi by¢ w petni responsywna i
przechodzi¢ pozytywnga weryfikacje w narzedziu Google MobileFriendly.
e Dostepnosc cyfrowa: Strona musi by¢ zgodna z ustawg z dnia 4 kwietnia 2019 r.
o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw
publicznych. Oznacza to, ze serwis musi by¢ dostepny dla wszystkich
uzytkownikow, w tym osdb z niepetnosprawnosciami.
e Obstuga HTTPS.
Elementy projektu graficznego:
e Nowoczesna stylistyka: Design musi by¢ aktualny i zgodny z najnowszymi
trendami w branzy webowej.
¢ Interaktywne elementy: Strona musi by¢ dostosowana dla 0séb ze szczegdlnymi
potrzebami, zgodnie z wytycznymi WCAG 2.1 na poziomie AA wskazanymi w
Rozporzqdzeniu Rady Ministréw z dnia 4 kwietnia 2019 r. w sprawie Krajowych
Ram Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestrow publicznych i
wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla
systemow teleinformatycznych (Dz.U.2019 poz. 848). Wykonawca musi
przedstawic certyfikat walidujgcy zgodnosé wykonanego serwisu z WCAG 2.1 na
poziomie AA.
¢ Intuicyjnos¢ i uzytecznosé: Projekt musi by¢ przejrzysty i tatwy w nawigacji dla
wszystkich uzytkownikéw.
6. Kluczowe funkcjonalnosci serwisu:
o Wersje jezykowe: Mozliwos¢ obstugi strony w przynajmniej jednej
dodatkowe] wersji jezykowej.
e Zgodnosc¢ z RODO: Wszystkie funkcje serwisu muszg by¢ zgodne z ogélnym
rozporzadzeniem o ochronie danych osobowych.
e Bezpieczenstwo: Strona musi by¢ zabezpieczona certyfikatem  SSL,
zapewniajgcym szyfrowane potgczenie.
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Zaawansowany edytor tresci: Mozliwos¢ formatowania tekstu, dodawania
grafik, tabel, list oraz innych elementéw w tresci platformy

Kompatybilnos¢ z przegladarkami: Platforma musi by¢ kompatybilna z
najnowszymi wersjami przegladarek: Edge, Mozilla Firefox, Opera, Google
Chrome, Safari.

Rozbudowany CMS: System zarzgdzania trescig musi by¢ otwarty na rozbudowe
i dostosowywanie do indywidualnych potrzeb.

Dostep administracyjny: Petny dostep dla administratora do wszystkich funkcji
CMS. Mozliwos¢ udostepniania poszczegdlnych czes¢ platformy innym osobom
(np. pracownikom partnerdw realizujgcych projekt).

Mechanizm publikacji tresci: Mozliwos¢ publikowania tresci w formie kategorii.
Kazdy wpis powinien mie¢ mozliwos¢ dodania do jednej lub wiecej kategorii.
Wpisy powinny mie¢ mozliwos¢ okreslenia tytutu, tresci, krétkiego opisu oraz
dodania grafiki.

Publikacja materiatéw: Mozliwos¢ publikowania réinych typédw materiatow,
takich jak zdjecia, filmy, pliki audio oraz dokumenty w réznych formatach (.doc,
.docx, .xls, .xlsx, .ppt, .pptx, .pdf, zip, .rar, .7z).

Termin realizacji zamdéwienia: zamdwienie nalezy zrealizowaé w terminie do 30 dni od podpisania

umowy.

3. Odbidr koncowy przedmiotu zamowienia zostanie potwierdzony podpisaniem
koncowego protokotu odbioru ustugi.

4. Wykonawca wskaze Koordynatora odpowiedzialnego za wspdtprace przy wykonaniu
zlecenia, w szczegdlnosci za whasciwy przeptyw informacji

Gwarancja:

5. Wykonawca udzieli Zamawiajgcemu gwarancji i gwarancyjnej obstugi
serwisowej/wsparcia technicznego na nastepujgcych zasadach:

Wykonawca zobowigzuje sie do udzielenia gwarancji na wykonane prace na okres
24 miesiecy od chwili podpisania protokotu wykonania ustugi oraz uruchomienia
platformy

Jesli serwis zostanie oparty na standardowych systemach (np. WordPress),
Wykonawca w ramach gwarancji zobowigzuje sie do utrzymania prawidtowego
funkcjonowania serwisu dla kazdej aktualnej wersji systeméw, wtyczek oraz
pozostatych sktadnikow.

Jesli serwis zostanie oparty na systemach autorskich, Wykonawca w ramach
gwarancji zobowigzuje sie do utrzymania prawidtowego funkcjonowania serwisu
oraz aktualizowania go tak, aby zawsze spetniat wymogi bezpieczenstwa,
funkcjonalnosci itp.

gwarancja zobowigze Wykonawce do nieodptatnego rozwigzywania wszelkich
wykrytych przez Zamawiajgcego problemdéw oraz brakéw funkcjonalnosci w
nastepujacych okresach:
btad krytyczny (btad powodujgcy zatrzymanie kluczowych
proceséw i funkcjonalnosci przedmiotu zlecenia) — 1 dzien roboczy liczony od
dnia nastepnego po zgtoszeniu,
wada (btad polegajacy na btednym funkcjonowaniu
proceséw i funkcjonalnosci przedmiotu zlecenia, ktéry nie powoduje
zatrzymania proceséw kluczowych (kluczowy proces to otwieranie sie serwisu
WWW i widocznosc¢ jego zawartosci) — 2 dni robocze, liczone od dnia nastepnego
po zgtoszeniu,
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» inne btedy —5 dni roboczych, liczone od dnia nastepnego po zgtoszeniu.

6. W przypadku oparcia serwisu na ptatnych komponentach (wtyczki itp.) Wykonawca
poniesie koszty zakupdédw oraz abonamentowe przez okres 24 miesiecy od dnia
podpisania protokotu wykonania ustugi oraz uruchomienia serwisu.

7. Wykonawca zapewni przeszkolenie personelu Zamawiajgcego/Partneréw projektu w
zakresie obstugi serwisu.

8. Woykonawca zapewni wsparcie techniczne przez okres 24 miesiecy od dnia podpisania
protokotu wykonania ustugi oraz uruchomienia serwisu.

Wiasnos¢ Intelektualna i przeniesienie majatkowych praw autorskich do przedmiotu zamdéwienia:

Wykonawca zobowigzuje sie przenies¢ na Zamawiajgcego catosc autorskich praw

majatkowych i praw pokrewnych, facznie z wytgcznym prawem do udzielania

zezwolen na wykonywanie zaleznego prawa autorskiego (do rozporzadzania

i korzystania z opracowann Utwordw w nieograniczonym zakresie, a w

szczegblnosci w zakresie pdl eksploatacji wskazanych w niniejszym zapytaniu

badz ich czesci wraz z prawem udzielania dalszych zezwolen), do utwordéw, ktére

zostang wytworzone w ramach realizacji przedmiotowego zamdwienia, zwanych

dalej ,,Utworem”.

Przeniesienie praw, o ktérych mowa powyzej, uprawniac¢ bedzie Zamawiajgcego

do nieograniczonego pod wzgledem celu, czasu i terytorium korzystania i

rozpowszechniania Utworu.

Wykonawca przeniesie na Zamawiajgcego catos¢ majgtkowych praw autorskich

do przedmiotu zamdwienia na wszystkich polach eksploatacji znanych w chwili

zawarcia umowy o udzielenie niniejszego zamodwienia, obejmujacych w

szczegoblnosci:

a) wytwarzanie nieograniczonej ilosci egzemplarzy Utworu z zastosowaniem

technik: poligraficznych, reprograficznych, informatycznych, fotograficznych,

cyfrowych, na nosnikach optoelektronicznych, fonograficznych, zapisu

magnetycznego, audiowizualnych lub multimedialnych;

b) wprowadzanie do obrotu oryginatu albo egzemplarzy, najem lub uzyczenie

oryginatu albo egzemplarzy, na ktdérych utwér utrwalono - bez ograniczen

przedmiotowych, terytorialnych i czasowych, bez wzgledu na przeznaczenie;

c) wprowadzenie do pamieci komputera i systemow operacyjnych;

d) rozpowszechnianie w sieciach informatycznych lub teleinformatycznych,

w tym w Internecie, w taki sposdb aby dostep do Utworu przez osoby trzecie byt

mozliwy w wybranym przez nie miejscu i czasie;

e) publiczne wykonanie, wystawienie, wyswietlenie, odtworzenie, nadawanie,

reemitowanie, w tym za posrednictwem sieci kablowych i satelitarnych;

f) wydawanie catosci lub fragmentéw Utworu w publikacjach zbiorowych w

postaci ksigzkowej (albumy, katalogi, leksykony), wydawnictwach

multimedialnych, samodzielnie lub w wydaniach z utworami innych

podmiotow;

g) rozpowszechnianie po dokonaniu opracowania redakcyjnego, polegajacego

m.in. na wprowadzaniu $rodtytutéw, podtytutdw, opisow;

h) wykorzystywanie w celach informacyjnych, promocji i reklamy;

i) nieodptatne lub odptatne wypozyczenie lub udostepnienie zwielokrotnionych
egzemplarzy;

j) opracowanie w szczegdlnosci polegajgce na przerébce, zmianie,

wykorzystaniu czesci przemontowaniu Utworu;
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k) nadawanie za pomocg wizji lub fonii przewodowej oraz bezprzewodowej przez
stacje naziemne, za posrednictwem satelity (sygnat kodowany i nie kodowany)
wraz z prawem do retransmisji w ramach platform cyfrowych lub w sieciach
kablowych, nadawanie internetowe;

I) réwnoczesne integralne nadawanie (reemitowanie) przez inng organizacje
radiowq lub telewizyjng;

m) publiczne wykonywanie, wystawianie, wyswietlanie lub odtwarzanie, w
jakiejkolwiek formie, w szczegdlnosci w kinach, na poktadach samolotow,
statkdw, w autobusach, w hotelach, na wszelkich pokazach, targach, wystawach
i imprezach otwartych i zamknietych, biletowanych i niebiletowanych -
niezaleznie od rodzaju i wielkosci widowni;

n) zezwolenie na tworzenie opracowan, przerdbek, adaptacji oraz korzystanie z
takich opracowan na wszystkich polach eksploatacji okreslonych w niniejszym
zapytaniu,

o) prawo do okreslania nazw Utwordw pod ktérymi bedg one wykorzystywane
lub rozpowszechniane, w tym nazw handlowych, witgczajagc w to prawo do
zarejestrowania na swojg rzecz znakéw towarowych, ktérymi oznaczone bedg
utwory lub znakéw towarowych, wykorzystanych w Serwisie www,

p) prawo do wykorzystywania Strony www do celéw marketingowych Iub
promocji, w tym reklamy, sponsoringu, promocji sprzedazy, a takze do
oznaczania lub identyfikacji ustug oraz innych przejawdw dziatalnosci, a takze dla
celow edukacyjnych lub szkoleniowych,

e W przypadku pojawienia sie nowych pdl eksploatacji, Wykonawca zobowigzuje
sie do nieodptatnego przeniesienia autorskich praw majgtkowych na rzecz
Zamawiajgcego - na jego wezwanie w takim samym zakresie i na takich samych
warunkach jak w niniejszym Zapytaniu.

e Skutek rozporzadzajgcy przeniesienia catosci autorskich praw majatkowych
nastgpi z chwilg przekazania przez Wykonawce Utworu.

e Przeniesienie catosci praw autorskich na rzecz Zamawiajgcego na wszystkich
wymienionych polach eksploatacji zostaje dokonane w ramach wynagrodzenia
umownego brutto, przystugujgcego Wykonawcy w wyniku realizacji
przedmiotowego zamdwienia.

e Wykonawca oswiadcza, ze Utwory  wykonane i dostarczone
Zamawiajgcemuw ramach przedmiotowego zamdwienia, bedg wolne
od wad fizycznych i prawnych, beda stuzy¢ mu wytaczne majgtkowe prawa
autorskie do Utworédw w zakresie koniecznym do przeniesienia tych praw na
Zamawiajgcego oraz, ze prawa te nie bedg w zaden sposdb ograniczone. Nadto
Wykonawca oswiadcza, ze rozporzadzenie Utworem nie naruszy zadnych praw
wtasnosci przemystowej i intelektualnej, w szczegdlnosci: praw patentowych,
praw autorskich i praw do znakéw towarowych.

e W przypadku roszczen zgtoszonych przez osoby trzecie lub pojawienia sie
informacji wskazujgcych, ze opracowania Wykonawcy naruszajg jakiekolwiek
prawa oséb trzecich, w szczegdlnosci prawa autorskie lub inne prawa wtasnosci
intelektualnej jakiejkolwiek osoby trzeciej, chronione przez przepisy
bezwzglednie obowigzujgce, Wykonawca zobowigze sie do podjecia wszelkich
niezbednych srodkéw ochrony na rzecz Zamawiajgcego (lub innych podmiotow
uprawnionych) przed takimi roszczeniami, w szczegdlnosci podejmie niezbedne
srodki prawne i dokona innych niezbednych czynnosci w celu zwolnienia
Wykonawcy (lub
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10.

11.

12.

13.

14.
15.

innych podmiotéw uprawnionych) od odpowiedzialnosci wynikajacej z ww.
roszczen. Wykonawca pokryje wszelkie odszkodowania i koszty, w tym koszty
postepowania i koszty obstugi prawnej, do ktdrych poniesienia zobowigzany
bedzie Zamawiajgcy (lub inne podmioty uprawnione) w zwigzku z ww.
roszczeniami.

¢ Wykonawca wyrazi nieodwotalng zgode na dokonywanie przez Zamawiajacego
wszelkich zmian i modyfikacji w zrealizowanym przedmiocie zamdwienia i w tym
zakresie zobowigzuje sie nie korzysta¢ z przystugujgcych mu autorskich praw
osobistych do przedmiotu niniejszego zamdwienia.

e Przeniesienie prawu autorskich obejmuje prawo do rozporzadzania
opracowaniami Utworu oraz prawo udostepniania ich do korzystania, w tym
udzielania licencji na rzecz oséb trzecich, na wszystkich wymienionych powyzej
polach eksploatacji, w tym prawo do udzielenia zgody na korzystanie z Utworu dla
celéw niekomercyjnych i niezarobkowych przez Fundacje Rozwoju Systemu
Edukacji z siedzibg w Warszawie (KRS: 0000024777).

Jezeli opis przedmiotu zamdwienia wskazywataby na znaki towarowe, patent, pochodzenie,
zrodto, szczegdlny proces, ktéry charakteryzuje przedmiot zamowienia, nalezy przyjgé, ze
wskazane znaki towarowe, patenty, pochodzenie, zrddto, szczegdlny proces, ktory
charakteryzuje przedmiot zamowienia, okresla minimalne parametry techniczne,
eksploatacyjne, uzytkowe, jako$ciowe, co oznacza, ze Zamawiajgcy dopuszcza ztozenie
oferty w tej czesSci przedmiotu zamodwienia, z uwzglednieniem produktéw o
rownowaznych parametrach, technicznych, eksploatacyjnych, uzytkowych, jakosciowych.
Ceng oferty jest cena brutto za realizacje catosci przedmiotu zamoéwienia (tj. ustuge
wykonania i utrzymania strony internetowej Branzowego Centrum Umiejetnosci w
dziedzinie prace wykonczeniowe). Wykonawca zobowigzany jest to wskazania w ofercie
rowniez kwoty netto za realizacje przedmiotu zamédwienia.

Cena brutto przedstawiona w ofercie nie ulegnie podwyiszeniu przez caly okres
obowigzywania umowy.

Zamawiajacy zastrzega, ze Wykonawca ponosi wszystkie koszty zwigzane z wykonaniem
zamowienia.

Ustuga wykonania platformy dla uczenia na odlegtos¢ Branzowego Centrum Umiejetnosci w
dziedzinie prace wykonczeniowe, realizowana bedzie na podstawie umowy cywilno —
prawne;j.

Jednostka rozliczeniowg przedmiotowej ustugi bedzie ustuga wykonania platformy e-
learningowej Branzowego Centrum Umiejetnosci w dziedzinie prace wykoriczeniowe.
Termin ptatnosci: 30 dni od dnia dostarczenia prawidtowo wystawionej faktury/rachunku za
zrealizowang ustuge wykonania i utrzymania strony internetowej Branzowego Centrum
Umiejetnosci w dziedzinie prace wykonczeniowe. Wystawienie faktury/rachunku zostanie
poprzedzone odbiorem przedmiotu umowy i podpisaniem koricowego protokotu odbioru
ww. ustugi. Warunkiem podpisaniem koncowego protokotu odbioru ustugi jest odebranie
przez Zamawiajgcego ww. ustugi bez zastrzezen.

Rozliczenia z Wykonawca bedg prowadzone w ztotych polskich (PLN).

Zamawiajgcy nie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert czesciowych ani ofert wariantowych.

Platforma e-learningowa — opis przedmiotu zamdwienia

Specyfikacja techniczna

- platforma CMS typu WordPress lub podobna
- mozliwosc¢ edycji opiséw produktéw bez ingerencji w kod zrédtowy strony
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- mozliwos¢ dodawania oferty

- mozliwos¢ dodania galerii zdje¢ do oferty

- system rezerwacji z kalendarzem dostepnych terminéw

- strona zoptymalizowana pod wyszukiwarki internetowe;j

- strona zoptymalizowana pod urzadzenia mobilne

- hosting zlokalizowany na terenie UE

- certyfikat SSL

- platforma umozliwia zaktadanie indywidualnych kont uzytkownika

- hasta uzytkownikdw przechowywane w bazie danych w postaci szyfrowanej

Podstawowe funkcje platformy

Wdrozone w naszej platformie e-learningowej moduty pozwalajg na kompleksowe dziatania
edukacyjne realizowane przez Internet.

Zaprezentowane ponizej funkcjonalnosci mogg by¢ zarzadzane z poziomu panelu administracyjnego
(LMS/CMS). Z modutéw mozna korzystaé wielokrotnie, w kazdym momencie, jak réwniez dowolnie je
konfigurowad.

E-szkolenia

Struktura w formie drzewa, obejmuje dziaty, lekcje, ankiety i testy. Administrator moze swobodnie
modyfikowaé poszczegdlne kompozycje i ich tresci. Sekcja , lekcje” pozwala na zamieszczanie
merytorycznych materiatdw w réznorodnych, mozliwych formach multimedialnych. Odrebne
elementy szkolenia mogg by¢ sortowane oraz udostepniane w trakcie trwania kursu.

E-testy do szkolen

Sg dwie formy weryfikacji wiedzy uczestnikdw: poprzez test éwiczeniowy oraz test egzaminacyjny.
Wraz z zakonczeniem kazdego z nich, generowana jest automatycznie ocena. Zarzgdzajgcy moze
dowolnie definiowad poszczegdlne parametry testu.

Raporty i podsumowania

Modut dostepny jest w panelu administratora. Informuje on o wynikach nauczania uczestnikéw
kursu. Dodatkowo e-raporty prezentujg zagadnienia, z ktérymi uzytkownicy mieli najwiekszy
problem.

Uzytkownicy

Za pomocg tego modutu tworzone sg konta uzytkownikdw — uczestnikéw i administratorow.
Uczniowie mogg by¢ dodawani do platformy przez nauczyciela lub tworzg profile za posrednictwem
formularza rejestracyjnego. Mozliwosci, jakie oferuje to m.in. import i eksport uzytkownikow,
ustalanie zasad logowania, sprawdzanie historii logowania.

Kalendarz

Wyswietla wydarzenia dodawane zaréwno przez administratora jak i uczestnikéw. Modut doskonale
planuje czas i przypomina o nadchodzgcych wydarzeniach, w tym réznego rodzaju testach. Zarzadca
ma mozliwos¢ edycji oraz uzupetniania tresci wydarzen.

Wiadomosci wewnetrzne

Modut pozwala na komunikacje ucznia z nauczycielem. Mozliwe jest wysytanie informacji do
zdefiniowanych wczesniej grup, a takze pojedynczych oséb. Kazda wiadomos$¢ moze zawieraé
réznego rodzaju multimedialne elementy, jak np. zdjecia, czy pliki do pobrania.

Ankiety i formularze

Za pomocg tego modutu mozliwe jest projektowanie zaawansowanych i skomplikowanych
formularzy. Baza danych gromadzi wszystkie wyniki, ktore mogg by¢ eksportowane wedle potrzeb.
Dane sg dostepne w bazie dla administratora.

Forum dyskusyjne

Zintegrowane z platformg pozwala na komunikacje uzytkownikéw w czasie rzeczywistym. Dzieki
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temu tworzona jest wirtualna spotecznos¢, ktéra wymienia sie nie tylko wiedza, ale takze pogladami
czy doswiadczeniem. Administrator przyznaje uprawnienia i decyduje o prywatnosci forum.
Newsletter
Platforma mailingowa umozliwia przygotowanie i wysytke e-maili do zainteresowanych
uzytkownikéw. Nadawca ustala czas wysytania wiadomosci — natychmiastowo lub o konkretnej
godzinie.
Dostosowanie dla 0séb z niepetnosprawnoscia
Postrzegalnosc - Punkt ten zwigzany jest z zapewnieniem przyjaznego interfejsu uzytkownika. Strony
WWW i wszystkie elementy na nich zawarte, muszg by¢ przedstawione w sposéb dostepny dla jego
zmystéw. Wykorzystaj rézne formaty tresci, aby utatwié ich odbiér osobom z niepetnosprawnosciami.
Wykorzystaj do tego zdjecia, tabele, instrukcje, filmy z lektorem jezyka migowego i/lub napisami.
Sama strona powinna umozliwia¢ zmiane wielko$ci czcionki, koloru tta czy dopasowanie kontrastu do
potrzeb odbiorcy.
Funkcjonalnos¢ - Wszystkie elementy interfejsu na stronie np. menu nawigacyjne, filmy i nagrania
audio muszg by¢ obstugiwane za pomoca klawiatury, myszki oraz innych urzadzen
wspomagajacych. Nalezy projektowac strony tak, aby uzytkownicy w sposéb intuicyjny i sprawny
mogli poruszac sie po kolejnych stronach czy akapitach. Powinni mie¢ takze wystarczajgco duzo
czasu, aby przeczytaé i zrozumiec tresci — bez automatycznego wylogowania, czy przejscia na kolejng
strone. Nalezy zwrdci¢ uwage, aby w dtugich artykutach stosowac kotwice do poszczegdlnych sekcji
artykutu.
Zrozumiatos$é -Tworzone tresci powinny byc¢ czytelne i w miare tatwe do zrozumienia. Trudne stowa
stosowane w danej branzy powinny by¢ jasno wyttumaczone. Aby pomadc uzytkownikowi zrozumiec
zawite kwestie, warto wzbogaci¢ swoje tresci o wykresy czy obrazy. Jezeli musisz napisac dtugi
artykut, pamietaj, aby podzieli¢ go na sekcje i oznaczy¢ odpowiednimi nagtéwkami. Zadbaj o to, by
tekst byt dopasowany do ekranu urzadzenia, tak by nie trzeba byto przewija¢ obrazu w poziomie. Do
obrazéw i zdjeé¢ dodawaj atrybut ALT, czyli opis alternatywny tego, co sie na nich znajduje.
Solidnos¢ - Strona powinna by¢ tak stworzona, aby umozliwia¢ poprawng jej interpretacje przez
réznego rodzaju oprogramowania uzytkownika czy technologie wspomagajace. Warto poprawié
kod HTML, CSS, JS, aby byt wolny od btedéw i poprawny semantycznie.
Parametry i funkcjonalnosci platformy:
Wymagania techniczne i jakosciowe:
e Semantyka kodu: Strona musi przechodzi¢ walidacje dotyczagcg HTML i CSS Level
3 w narzedziu W3C.
e Dostosowanie do urzadzen mobilnych: Strona musi by¢ w petni responsywna i
przechodzi¢ pozytywna weryfikacje w narzedziu Google MobileFriendly.
¢ Dostepnosc cyfrowa: Strona musi by¢ zgodna z ustawg z dnia 4 kwietnia 2019 r.
o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw
publicznych. Oznacza to, ze serwis musi by¢ dostepny dla wszystkich
uzytkownikéw, w tym osdéb z niepetnosprawnosciami.
e Obstuga HTTPS.
Elementy projektu graficznego:
e Nowoczesna stylistyka: Design musi by¢ aktualny i zgodny z najnowszymi
trendami w branzy webowej.
¢ Interaktywne elementy: Strona musi by¢ dostosowana dla 0séb ze szczegdlnymi
potrzebami, zgodnie z wytycznymi WCAG 2.1 na poziomie AA wskazanymi w
Rozporzqdzeniu Rady Ministréw z dnia 4 kwietnia 2019 r. w sprawie Krajowych
Ram Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestrow publicznych i
wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla
systemow teleinformatycznych (Dz.U.2019 poz. 848). Wykonawca musi
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przedstawic certyfikat walidujgcy zgodnosé wykonanego serwisu z WCAG 2.1 na
poziomie AA.
¢ Intuicyjnosc i uzytecznosc: Projekt musi by¢ przejrzysty i tatwy w nawigacji dla
wszystkich uzytkownikéw.
Kluczowe funkcjonalnosci serwisu:
e Wersje jezykowe: Mozliwos¢ obstugi strony w przynajmniej jednej
dodatkowej wersji jezykowe;.
Zgodnoscé z RODO: Wszystkie funkcje serwisu muszg by¢ zgodne z ogélnym
rozporzadzeniem o ochronie danych osobowych.
e Bezpieczenstwo: Strona musi by¢ zabezpieczona certyfikatem  SSL,
zapewniajgcym szyfrowane potgczenie.
e Zaawansowany edytor tresci: Mozliwos¢ formatowania tekstu, dodawania
grafik, tabel, list oraz innych elementéw w tresci platformy
e Kompatybilnos¢ z przegladarkami: Platforma musi by¢ kompatybilna z
najnowszymi wersjami przegladarek: Edge, Mozilla Firefox, Opera, Google
Chrome, Safari.
¢ Rozbudowany CMS: System zarzadzania trescig musi by¢ otwarty na rozbudowe
i dostosowywanie do indywidualnych potrzeb.
e Dostep administracyjny: Petny dostep dla administratora do wszystkich funkcji
CMS. Mozliwosé udostepniania poszczegdlnych czesé platformy innym osobom
(np. pracownikom partnerdw realizujgcych projekt).
¢ Maechanizm publikacji tresci: Mozliwos¢ publikowania tresci w formie kategorii.
Kazdy wpis powinien mie¢ mozliwos¢ dodania do jednej lub wiecej kategorii.
Wpisy powinny mieé¢ mozliwosé okreslenia tytutu, tresci, krétkiego opisu oraz
dodania grafiki.
e Publikacja materiatéw: Mozliwos¢ publikowania réznych typéw materiatow,
takich jak zdjecia, filmy, pliki audio oraz dokumenty w réznych formatach (.doc,
.docx, .xls, .xlIsx, .ppt, .pptx, .pdf, zip, .rar, .7z).
Termin realizacji zaméwienia: zamowienie nalezy zrealizowac¢ w terminie do 30 dni od podpisania
umowy.

1. Odbidr koncowy przedmiotu zamdwienia zostanie potwierdzony podpisaniem
koncowego protokotu odbioru ustugi.
2. Wykonawca wskaze Koordynatora odpowiedzialnego za wspdtprace przy
wykonaniu zlecenia, w szczegdlnosci za wtasciwy przeptyw informacji
Gwarancja:

1. Wykonawca udzieli Zamawiajagcemu gwarancji i gwarancyjnej obstugi
serwisowej/wsparcia technicznego na nastepujgcych zasadach:

e Wykonawca zobowigzuje sie do udzielenia gwarancji na wykonane prace na okres
24 miesiecy od chwili podpisania protokofu wykonania ustugi oraz uruchomienia
platformy

e Jesli serwis zostanie oparty na standardowych systemach (np. WordPress),
Wykonawca w ramach gwarancji zobowigzuje sie do utrzymania prawidtowego
funkcjonowania serwisu dla kazdej aktualnej wersji systeméw, wtyczek oraz
pozostatych sktadnikow.

e Jesli serwis zostanie oparty na systemach autorskich, Wykonawca w ramach
gwarancji zobowigzuje sie do utrzymania prawidtowego funkcjonowania serwisu
oraz aktualizowania go tak, aby zawsze spetniat wymogi bezpieczenstwa,
funkcjonalnosci itp.
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gwarancja zobowigze Wykonawce do nieodptatnego rozwigzywania wszelkich
wykrytych przez Zamawiajgcego problemoéw oraz brakéw funkcjonalnosci w
nastepujacych okresach:
btad krytyczny (btad powodujgcy zatrzymanie kluczowych
procesdow i funkcjonalnosci przedmiotu zlecenia) — 1 dzien roboczy liczony od
dnia nastepnego po zgtoszeniu,
wada (btad polegajacy na btednym funkcjonowaniu
proceséw i funkcjonalnosci przedmiotu zlecenia, ktéry nie powoduje
zatrzymania proceséw kluczowych (kluczowy proces to otwieranie sie serwisu
WWW i widocznos¢ jego zawartosci) — 2 dni robocze, liczone od dnia nastepnego
po zgtoszeniu,
inne btedy — 5 dni roboczych, liczone od dnia nastepnego po zgtoszeniu.
W przypadku oparcia serwisu na ptatnych komponentach (wtyczki itp.)
Wykonawca poniesie koszty zakupdéw oraz abonamentowe przez okres 24
miesiecy od dnia podpisania protokotu wykonania ustugi oraz uruchomienia
serwisu.
3. Wykonawca zapewni przeszkolenie personelu Zamawiajgcego/Partneréw
projektu w zakresie obstugi serwisu.
4. Wykonawca zapewni wsparcie techniczne przez okres 24 miesiecy od dnia
podpisania protokotu wykonania ustugi oraz uruchomienia serwisu.

Wiasnos¢ Intelektualna i przeniesienie majatkowych praw autorskich do przedmiotu zamdwienia:

Wykonawca zobowigzuje sie przenies¢ na Zamawiajgcego catos¢ autorskich praw
majgtkowych i praw pokrewnych, tacznie z wytgcznym prawem do udzielania
zezwolen na wykonywanie zaleznego prawa autorskiego (do rozporzadzania
i korzystania z opracowann Utwordw w nieograniczonym zakresie, a w
szczegblnosci w zakresie pdl eksploatacji wskazanych w niniejszym zapytaniu
badz ich czesci wraz z prawem udzielania dalszych zezwolen), do utwordéw, ktére
zostang wytworzone w ramach realizacji przedmiotowego zamdwienia, zwanych
dalej ,,Utworem”.

Przeniesienie praw, o ktérych mowa powyzej, uprawniaé bedzie Zamawiajgcego
do nieograniczonego pod wzgledem celu, czasu i terytorium korzystania i
rozpowszechniania Utworu.

Wykonaweca przeniesie na Zamawiajgcego cato$¢ majgtkowych praw autorskich
do przedmiotu zamdwienia na wszystkich polach eksploatacji znanych w chwili
zawarcia umowy o udzielenie niniejszego zamowienia, obejmujacych w
szczegodlnosci:

a) wytwarzanie nieograniczonej ilosci egzemplarzy Utworu z zastosowaniem
technik: poligraficznych, reprograficznych, informatycznych, fotograficznych,
cyfrowych, na nosnikach optoelektronicznych, fonograficznych, zapisu
magnetycznego, audiowizualnych lub multimedialnych;

b) wprowadzanie do obrotu oryginatu albo egzemplarzy, najem lub uzyczenie
oryginatu albo egzemplarzy, na ktdérych utwér utrwalono - bez ograniczen
przedmiotowych, terytorialnych i czasowych, bez wzgledu na przeznaczenie;

c) wprowadzenie do pamieci komputera i systemow operacyjnych;

d) rozpowszechnianie w sieciach informatycznych lub teleinformatycznych,
w tym w Internecie, w taki sposdb aby dostep do Utworu przez osoby trzecie byt
mozliwy w wybranym przez nie miejscu i czasie;

e) publiczne wykonanie, wystawienie, wyswietlenie, odtworzenie, nadawanie,
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reemitowanie, w tym za posrednictwem sieci kablowych i satelitarnych;

f) wydawanie catosci lub fragmentéw Utworu w publikacjach zbiorowych w

postaci ksigzkowej (albumy, katalogi, leksykony), wydawnictwach

multimedialnych, samodzielnie lub w wydaniach z utworami innych

podmiotow;

g) rozpowszechnianie po dokonaniu opracowania redakcyjnego, polegajacego

m.in. na wprowadzaniu srodtytutéw, podtytutdw, opisdw;

h) wykorzystywanie w celach informacyjnych, promocji i reklamy;

i) nieodptatne lub odptatne wypozyczenie lub udostepnienie zwielokrotnionych
egzemplarzy;

j) opracowanie w szczegdlnosci polegajgce na przerébce, zmianie,

wykorzystaniu czesci przemontowaniu Utworu;

k) nadawanie za pomoca wizji lub fonii przewodowej oraz bezprzewodowej przez

stacje naziemne, za posrednictwem satelity (sygnat kodowany i nie kodowany)

wraz z prawem do retransmisji w ramach platform cyfrowych lub w sieciach

kablowych, nadawanie internetowe;

I) rbwnoczesne integralne nadawanie (reemitowanie) przez inng organizacje

radiowa lub telewizyjng;

m) publiczne wykonywanie, wystawianie, wyswietlanie lub odtwarzanie, w

jakiejkolwiek formie, w szczegdlnosci w kinach, na poktadach samolotéw,

statkdw, w autobusach, w hotelach, na wszelkich pokazach, targach, wystawach

i imprezach otwartych i zamknietych, biletowanych i niebiletowanych -

niezaleznie od rodzaju i wielkosci widowni;

n) zezwolenie na tworzenie opracowan, przerdbek, adaptacji oraz korzystanie z

takich opracowan na wszystkich polach eksploatacji okreslonych w niniejszym

zapytaniu,

o) prawo do okreslania nazw Utwordw pod ktérymi bedg one wykorzystywane

lub rozpowszechniane, w tym nazw handlowych, wtaczajagc w to prawo do

zarejestrowania na swojg rzecz znakéw towarowych, ktérymi oznaczone beda

utwory lub znakéw towarowych, wykorzystanych w Serwisie www,

p) prawo do wykorzystywania Strony www do celdw marketingowych lub

promocji, w tym reklamy, sponsoringu, promocji sprzedazy, a takie do

oznaczania lub identyfikacji ustug oraz innych przejawéw dziatalnosci, a takze dla

celéw edukacyjnych lub szkoleniowych,

e W przypadku pojawienia sie nowych pdl eksploatacji, Wykonawca zobowigzuje
sie do nieodptatnego przeniesienia autorskich praw majatkowych na rzecz
Zamawiajgcego - na jego wezwanie w takim samym zakresie i na takich samych
warunkach jak w niniejszym Zapytaniu.

e Skutek rozporzadzajgcy przeniesienia catosci autorskich praw majatkowych
nastapi z chwilg przekazania przez Wykonawce Utworu.

e Przeniesienie catosci praw autorskich na rzecz Zamawiajgcego na wszystkich
wymienionych polach eksploatacji zostaje dokonane w ramach wynagrodzenia
umownego brutto, przystugujgcego Wykonawcy w wyniku realizacji
przedmiotowego zamdwienia.

e Wykonawca oswiadcza, ze Utwory  wykonane i dostarczone
Zamawiajgcemuw ramach przedmiotowego zamdwienia, bedg wolne
od wad fizycznych i prawnych, bedg stuzy¢é mu wytgczne majgtkowe prawa
autorskie do Utwordw w zakresie koniecznym do przeniesienia tych praw na
Zamawiajgcego oraz, ze prawa te nie bedg w zaden sposdb ograniczone. Nadto
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Wykonawca oswiadcza, ze rozporzgdzenie Utworem nie naruszy zadnych praw
wiasnosci przemystowej i intelektualnej, w szczegdlnosci: praw patentowych,
praw autorskich i praw do znakéw towarowych.

e W przypadku roszczen zgtoszonych przez osoby trzecie lub pojawienia sie
informacji wskazujgcych, ze opracowania Wykonawcy naruszajg jakiekolwiek
prawa oséb trzecich, w szczegdlnosci prawa autorskie lub inne prawa wtasnosci
intelektualnej jakiejkolwiek osoby trzeciej, chronione przez przepisy
bezwzglednie obowigzujgce, Wykonawca zobowigze sie do podjecia wszelkich
niezbednych srodkéw ochrony na rzecz Zamawiajgcego (lub innych podmiotéw
uprawnionych) przed takimi roszczeniami, w szczegdlnosci podejmie niezbedne
srodki prawne i dokona innych niezbednych czynnosci w celu zwolnienia
Wykonawcy (lub
innych podmiotéw uprawnionych) od odpowiedzialnosci wynikajgcej z ww.
roszczenn. Wykonawca pokryje wszelkie odszkodowania i koszty, w tym koszty
postepowania i koszty obstugi prawnej, do ktdrych poniesienia zobowigzany
bedzie Zamawiajgcy (lub inne podmioty uprawnione) w zwigzku z ww.
roszczeniami.

¢ Wykonawca wyrazi nieodwotalng zgode na dokonywanie przez Zamawiajacego
wszelkich zmian i modyfikacji w zrealizowanym przedmiocie zamdwienia i w tym
zakresie zobowigzuje sie nie korzystac¢ z przystugujagcych mu autorskich praw
osobistych do przedmiotu niniejszego zamdwienia.

e Przeniesienie prawu autorskich obejmuje prawo do rozporzadzania
opracowaniami Utworu oraz prawo udostepniania ich do korzystania, w tym
udzielania licencji na rzecz osoéb trzecich, na wszystkich wymienionych powyzej
polach eksploatacji, w tym prawo do udzielenia zgody na korzystanie z Utworu dla
celéw niekomercyjnych i niezarobkowych przez Fundacje Rozwoju Systemu
Edukacji z siedzibg w Warszawie (KRS: 0000024777).

Jezeli opis przedmiotu zamodwienia wskazywataby na znaki towarowe, patent, pochodzenie, zrédto,
szczegblny proces, ktéry charakteryzuje przedmiot zamdwienia, nalezy przyjgé, ze wskazane znaki
towarowe, patenty, pochodzenie, Zrddto, szczegdlny proces, ktdry charakteryzuje przedmiot
zamoOwienia, okresla minimalne parametry techniczne, eksploatacyjne, uzytkowe, jakosciowe, co
oznacza, ze Zamawiajacy dopuszcza ztozenie oferty w tej czesci przedmiotu zamdwienia, z
uwzglednieniem produktdw o rownowaznych parametrach, technicznych, eksploatacyjnych,
uzytkowych, jakoSciowych.

Ceng oferty jest cena brutto za realizacje catosci przedmiotu zamdwienia (tj. ustuge wykonania
i utrzymania strony internetowej Branzowego Centrum Umiejetnosci w dziedzinie prace
wykonczeniowe). Wykonawca zobowigzany jest to wskazania w ofercie réwniez kwoty netto za
realizacje przedmiotu zamodwienia.

Cena brutto przedstawiona w ofercie nie ulegnie podwyiszeniu przez caty okres obowigzywania
umowy.

Zamawiajacy zastrzega, ze Wykonawca ponosi wszystkie koszty zwigzane z wykonaniem zaméwienia.
Ustuga wykonania platformy dla uczenia na odlegtos¢ Branzowego Centrum Umiejetnosci w
dziedzinie prace wykoniczeniowe, realizowana bedzie na podstawie umowy cywilno — prawne;j.
Jednostka rozliczeniowg przedmiotowej ustugi bedzie ustuga wykonania platformy e-learningowej
Branzowego Centrum Umiejetnosci w dziedzinie prace wykonczeniowe.

Termin ptfatnosci: 30 dni od dnia dostarczenia prawidtowo wystawionej faktury/rachunku za
zrealizowang ustuge wykonania i utrzymania strony internetowej Branzowego Centrum Umiejetnosci
w dziedzinie prace wykonczeniowe. Wystawienie faktury/rachunku zostanie poprzedzone odbiorem
przedmiotu umowy i podpisaniem koncowego protokotu odbioru ww. ustugi. Warunkiem
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podpisaniem korcowego protokotu odbioru ustugi jest odebranie przez Zamawiajgcego ww. ustugi
bez zastrzezen.

Rozliczenia z Wykonawcga beda prowadzone w ztotych polskich (PLN).
Zamawiajgcy nie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert czesciowych ani ofert wariantowych.



