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Projekt „Rozszerzenie wsparcia w Zakładach Aktywności Zawodowej Towarzystwa Przyjaciół Niepełnosprawnych” realizowany jest w ramach programu regionalnego Fundusze Europejskie dla Łódzkiego 2021-2027

Łódź, dnia 21 lutego 2024 roku

Zapytanie ofertowe 
W związku z realizacją projektu : Rozszerzenie wsparcia w Zakładach Aktywności Zawodowej Towarzystwa Przyjaciół Niepełnosprawnych, realizowanego ramach programu regionalnego Fundusze Europejskie dla Łódzkiego 2021-2027, zwracamy się z zapytaniem ofertowym w przedmiocie świadczenia usług szkoleniowych ( 7 części ) dla uczestników projektu.

I. ZAMAWIAJĄCY:
Towarzystwo Przyjaciół Niepełnosprawnych w Łodzi
91-746 Łódź, ul. Ks. Stanisława Staszica 1/3
NIP: 725-10-51-731 ; REGON: 470606715
e-mail: kontakt@tpn.org.pl

II. TRYB UDZIELANIA ZAMÓWIENIA:
Zamówienie udzielane jest w trybie postępowania ofertowego zgodnie z zasadą konkurencyjności określoną w Wytycznych dotyczących kwalifikowalności wydatków na lata 2021 - 2027, bez zastosowania przepisów ustawy Prawo zamówień publicznych.

III. KOD CPV
Kod podstawowy : 80000000-4 - Usługi edukacyjne i szkoleniowe
Kody dodatkowe :
80500000-9 – Usługi szkoleniowe
80511000-9 – Usługi szkolenia personelu


IV. OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA:
1. Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usług szkoleniowych (7 części) w ramach projektu pn. Rozszerzenie wsparcia w Zakładach Aktywności Zawodowej Towarzystwa Przyjaciół Niepełnosprawnych (dalej Projekt) na rzecz pracowników Projektu, łącznie 26 osób.  

2. Odbiorcami usług szkoleniowych będą pracownicy dwóch zakładów aktywności zawodowej organizowanych przez Zamawiającego tj.: Zakładu Aktywności Zawodowej „Dobry Start” oraz Zakładu Aktywności Zawodowej „Zdrowa Kuchnia”. Szkolenia mają na celu podniesienie kompetencji zawodowych pośród instruktorów zakładów aktywności zawodowej (6 osób) oraz pozostałych pracowników (20 osób).

3. Zamawiający wskazuje, że odbiorcami usług szkoleniowych mogą być osoby niepełnosprawne, w tym także osoby chorujące psychicznie.

4. Zamówienie dzieli się na 7 części :
a) Część I - Szkolenie z zakresu umiejętności miękkich, dedykowane dla instruktorów Zakładu Aktywności Zawodowej „Dobry Start” oraz Zakładu Aktywności Zawodowej „Zdrowa Kuchnia” (6 osób),
b) Część II - Szkolenie z zakresu podnoszenia kompetencji instruktorów w Zakładzie Aktywności Zawodowej „Dobry Start” (2 osoby)
c) Część III - Szkolenie z zakresu podnoszenia kompetencji instruktorów w Zakładzie Aktywności Zawodowej „Zdrowa Kuchnia” (4 osoby)
d) Część IV - Szkolenie z umiejętności społecznych dedykowane dla 8 pracowników Zakładu Aktywności Zawodowej „Dobry Start”
e) Część V - Szkolenie z podnoszenia umiejętności zawodowych  dla 8 pracowników Zakładu Aktywności Zawodowej „Dobry Start”
f) Część VI - Szkolenie z umiejętności społecznych dedykowane dla 12 pracowników Zakładu Aktywności Zawodowej „Zdrowa Kuchnia”
g) Część VII - Szkolenie z podnoszenia umiejętności zawodowych  dla 12 pracowników Zakładu Aktywności Zawodowej „Zdrowa Kuchnia”

5. Minimalne wymagania odnoszące się do poszczególnych części zamówienia (czas trwania, zagadnienia, forma szkolenia) :

a) Część I :
1) Czas trwania : przewidywany czas trwania szkolenia 180 godzin
2) Forma : wykład, ćwiczenia praktyczne, studium przypadku, trening umiejętności.
3) Zagadnienia :
a) poznanie specyfiki pracy z osobami z niepełnosprawnościami oraz procedur reagowania w sytuacjach trudnych;
b) poznanie odpowiednich metod komunikacji i współpracy z pracownikami z niepełnosprawnościami;
c) radzenie sobie ze stresem;
d) wspieranie rozwoju pracowników z niepełnosprawnościami, reagowania na ich potrzeby i problemy; 
e) wsparcie w procesie holistycznej pomocy dla pracowników z niepełnosprawnościami;
b) Część II :
1) Czas trwania : przewidywany czas trwania szkolenia 90 godzin
2) Forma : wykład, ćwiczenia praktyczne
3) Zagadnienia :
a) planowanie i zarządzanie łańcuchem dostaw;
b) metody pakowania i etykietowania produktów; 
c) wstęp do żywienia niskowęglowodanowego.
c) Część III :
1) Czas trwania : przewidywany czas trwania szkolenia 90 godzin
2) Forma : wykład, ćwiczenia praktyczne
3) Zagadnienia :
a) System zarządzania bezpieczeństwem zdrowotnym żywności (HACCP);
b) przygotowanie i produkcja produktów mącznych;
c) mrożenie i przechowywanie produktów mącznych;
d) wstęp do żywienia niskowęglowodanowego; 
d) Część IV :
1) Czas trwania : przewidywany czas trwania szkolenia 300 godzin
2) Forma : wykład, ćwiczenia praktyczne, trening umiejętności.
3) Praca w dwóch grupach po 4 osoby każda (po 150 godzin szkoleniowych na grupę)
4) Zagadnienia : 
a) szkolenie z komunikacji interpersonalnej;
b) rozwiązywanie konfliktów;
c) radzenie sobie ze stresem oraz współpraca z innymi pracownikami;
d) utrzymanie stanowiska pracy w czystości;
e) przestrzeganie zasad BHP – bezpieczeństwa pakowania, technik pakowania, wyboru odpowiednich opakowań, technik zabezpieczania produktów, pakowania żywności;
e) Część V :
1) Czas trwania : przewidywany czas trwania szkolenia 180 godzin
2) Forma : wykład, ćwiczenia praktyczne, trening umiejętności.
3) Praca w dwóch grupach po 4 osoby każda (po 90 godzin szkoleniowych na grupę)
4) Zagadnienia :
a) zasady zarządzania jakością (kontrola jakości),
b) zrównoważone pakowanie (minimalizowanie odpadów, stosowanie ekologicznych materiałów opakowaniowych); 
c) etykietowanie i identyfikacja opakowań;
d) pakowanie specjalistyczne – specyficzne wymagania i procedury; 
e) procesy i etapy łańcuchów dostaw; 
f) rola logistyki w łańcuchu dostaw; 
g) transport i dystrybucja produktów;
h) zrównoważony rozwój w łańcuchu dostaw i zarządzanie ryzykiem;

f) Część VI :
1) Czas trwania : przewidywany czas trwania szkolenia 300 godzin
2) Forma : wykład, ćwiczenia praktyczne, trening umiejętności.
3) Praca w dwóch grupach po 6 osób każda (po 150 godzin szkoleniowych na grupę)
4) Zagadnienia :
a) komunikacja interpersonalna;
b) rozwiązywanie konfliktów;
c) radzenie sobie ze stresem oraz współpraca z innymi pracownikami;
d) standard i obsługa maszyn oraz urządzeń;
e) utrzymanie stanowiska pracy w czystości;
f) przestrzeganie zasad BHP;
g) System zarządzania bezpieczeństwem zdrowotnym żywności (HACCP);
g) Część VII :
1) Czas trwania : przewidywany czas trwania szkolenia 180 godzin
2) Forma : wykład, ćwiczenia praktyczne, trening umiejętności, studium przypadku
3) Praca w dwóch grupach po 6 osób każda (po 90 godzin szkoleniowych na grupę)
4) Zagadnienia :
a) przygotowanie farszu i nadzienia – słodkiego, słonego, wytrwanego, półwytrawnego, deserowego, mięsnego, wegetariańskiego i wegańskiego;
b) dekorowanie produktów;
c) przechowywanie i mrożenie;
d) kontrola jakości w gastronomii;
e) przygotowywanie dań mącznych z wykorzystaniem kształtek okazjonalnych;
f) praktyczne podejście do zmiany stylu życia nawyków żywieniowych - wstęp do żywienia niskowęglowodanowego; 
g) wpływ żywienia niskowęglowodanowego na poszczególne funkcje organizmu;
h) odpowiednie nawyki żywieniowe i styl życia wspierające zdrowie;
i) przygotowania dań mącznych, narzędzi i wyposażenia kuchni;


6. W odniesieniu do każdej z części zamówienia – Zamawiający wymaga aby oferenci przedstawili projekt programu szkoleniowego obejmującego zagadnienia, które mają zostać poruszone podczas szkolenia (uwzględniający minimalny zakres dla poszczególnych części, opisany w pkt 5), łączny czas poświęcony dla omówienia konkretnych zagadnień (np. Przestrzeganie zasad BHP – 20 godzin), planowana forma szkoleniowa dla poszczególnych zagadnień. 

7. Zamawiający wymaga, aby na dzień złożenia wniosku Wykonawca był wpisany do Rejestru Instytucji Szkoleniowych, o którym mowa w ustawie z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy.

8. Zamawiający wymaga, aby każde szkolenia w ramach każdej z części zamówienia rozpocząć testem sprawdzającym poziom wiedzy uczestników (pre-test) oraz zakończyć dane szkolenie post-testem. Po przeprowadzeniu szkolenia każdy z uczestników otrzyma od Wykonawcy certyfikat o ukończonym szkoleniu.

9. Szczegółowy harmonogram świadczenia usług szkoleniowych będzie ustalany indywidualnie przez Zamawiającego z udziałem Wykonawcy/Wykonawców i dostosowany do potrzeb osób biorących udział w szkoleniach. 

10. W odniesieniu do szkoleń, których czas trwania podczas jednego dnia przekracza 6 godzin, Zamawiający wymaga zorganizowania dla uczestników szkolenia przerwy kawowej/posiłku.

11. Zamawiający wymaga dostarczenia przez Podmiot realizujący szkolenia wszelkich materiałów w tym: kart pracy, zeszytów ćwiczeń, konspektów informacyjnych, materiałów spożywczych i biurowych itp. wykorzystywanych podczas szkolenia.

12. Zamawiający podpisze z wybranym Wykonawcą/Wykonawcami umowę cywilnoprawną

13. Oferty mogą składać zarówno osoby fizyczne jak i osoby prawne.

14. Zamawiający dopuszcza możliwość składania ofert częściowych.

15. Szkolenia zostaną przeprowadzone w miejscu wskazanym przez Zamawiającego na terenie Miasta Łodzi oraz powiatu Zgierskiego

16. W odniesieniu do każdej z 7 części zamówienia, Wykonawca zobowiązany będzie w szczególności do : 

a) przeprowadzenia szkolenia zgodnie z ustalonym przez Zamawiającego z udziałem Wykonawcy harmonogramem;
b) przygotowania programu szkolenia oraz przygotowania i powielenia materiałów dydaktycznych wraz z zachowaniem zasad informowania o projekcie (Program szkolenia podlega zaakceptowaniu przez Zamawiającego. Zamawiający jest uprawniony do zgłaszania uwag i sugestii odnośnie dostarczonego programu w terminie do 3 dnia roboczego przed planowanym terminem rozpoczęcia szkolenia, Wykonawca zaś jest zobowiązany do uwzględnienia uwag i sugestii Zamawiającego). 
c) prowadzenie listy obecności uczestników szkolenia;
d) zapewnienia doświadczonych trenerów na każdy rodzaj szkolenia, odpowiedzialnych za przeprowadzenie szkoleń pod względem merytorycznym,
e) przygotowania i przeprowadzenia egzaminu weryfikującego kompetencje oraz opracowania wyników egzaminu
f) przekazania Zamawiającemu po zakończeniu szkolenia: oryginałów list obecności, kopii zaświadczeń  o odbyciu szkolenia, konspektu zajęć warsztatowych sporządzonego oddzielnie dla każdej części szkolenia
g) umożliwienia Zamawiającemu bądź innym uprawnionym Instytucjom zmonitorowania szkolenia
h) opracowania wzoru zaświadczenia. Każde szkolenie powinno zostać zakończone wydaniem zaświadczenia. Na zaświadczeniu powinien być wyszczególniony dokładny zakres poznanych podczas szkolenia zagadnień wraz z odpowiadającą im ilością godzin oraz informacją o współfinansowaniu przedsięwzięcia przez Unię Europejską. Wykonawca obowiązany jest uzyskać akceptację wzoru zaświadczenia przez Zamawiającego

17. Wymagane kwalifikacje (Wiedza i doświadczenie) – w odniesieniu do każdej z 7 części zamówienia - oferent musi wykazać, że dysponuje lub będzie dysponować co najmniej jedną osobą, która ma co najmniej 2 lata doświadczenia w obszarze szkolenia. Jednocześnie Zamawiający wskazuje, że ta sama osoba może być wykazana w odniesieniu do kilku różnych części Zamówienia.

Weryfikacja warunku następuje na podstawie Oświadczenia o spełnianiu warunków przy czym na żądanie Zamawiającego, Wykonawca zobowiązany jest do przedłożenia Zamawiającemu dokumentów potwierdzających spełnienie warunku.

18. Zamawiający wskazuje, że wysokość wynagrodzenia należnego Wykonawcy za realizację szkoleń,  zależna jest od liczby przeprowadzonych godzin nie zaś od liczby uczestników danego szkolenia. Wynagrodzenie każdorazowo zostanie obliczone z uwzględnieniem zadeklarowanej przez Wykonawcę w ofercie ceny brutto za 1 godzinę danego szkolenia.

19. Informacja na temat sposobu rozliczenia zrealizowanej usługi
a) Rozliczenie będzie następowało w cyklach jednomiesięcznych,
b) Dokumentem rozliczeniowym będzie faktura przelewowa z 14 dniowym terminem płatności.
c) Faktura za realizację usługi będzie wystawiana z dołu, za dany miesiąc wykonania usługi.
d) Rozliczenie wykonania umowy następować będzie na podstawie rachunków do umowy cywilno-prawnej oraz protokołu odbioru zlecenia.
e) Wykonawca udokumentuje świadczone usługi w formie list obecności uczestników oraz konspektów zajęć warsztatowych.
f)  Płatność nastąpi za faktyczną ilość zrealizowanych godzin świadczenia usługi

20. Zaoferowana przez Oferenta cena brutto obejmuje całkowity koszt realizacji przedmiotowej usługi. Cena brutto wskazana w ofercie powinna uwzględniać wszystkie wymogi, o których mowa w zapytaniu ofertowym, w tym zawierać wszelkie koszty niezbędne do prawidłowego i pełnego wykonania przedmiotu zamówienia oraz obejmować należne opłaty i podatki. W szczególności cena brutto wskazana w ofercie powinna zawierać koszt przygotowania programu szkolenia, materiałów dydaktycznych, przygotowania i przeprowadzenia egzaminu oraz wykonania innych obowiązków wskazanych w zapytaniu ofertowym.

21. Zaoferowana przez Oferenta cena w trakcie realizacji zamówienia jest stała i nie podlega zmianom.


V. TERMIN SKŁADANIA OFERT:
1. Kompletną dokumentację oferty należy złożyć:
a)  Osobiście w zamkniętej kopercie z dopiskiem „Oferta na świadczenie usług szkoleniowych w ramach Rozszerzenia wsparcia ZAZ TPN, część__”, w siedzibie Zamawiającego : ul. Ks. Stanisława Staszica 1/3 91-416 Łódź (od poniedziałku do piątku) w terminie do 29 lutego  2024 r. do godz. 16:00
	lub

b) przesłać w formie elektronicznej skan kompletnej dokumentacji oferty w formacie pliku PDF na adres mailowy Zamawiającego: natalia.niedzwiedzka@tpn.org.pl w temacie wiadomości wpisując: „Oferta na świadczenie usług szkoleniowych w ramach Rozszerzenia wsparcia ZAZ TPN, część__”, w siedzibie Zamawiającego : ul. Ks. Stanisława Staszica 1/3 91-416 Łódź (od poniedziałku do piątku) w terminie do 29 lutego  2024 r. do godz. 16:00
lub 
c) za pośrednictwem Bazy Konkurencyjności w terminie do 29 lutego  2024 r. do godz. 16:00

Termin uważa się za zachowany w przypadku doręczenia dokumentacji oferty najpóźniej w w/w terminie.
2. Informacja o wyborze najlepszej oferty nastąpi nie później niż 1 marca 2024 r.
3. Termin związania ofertą wynosi 30 dni od upływu terminu składania ofert.

VI. TERMIN REALIZACJI UMOWY:
Okres realizacji zamówienia: 
Części 1-3 zamówienia powinny zostać zrealizowane w okresie marzec – czerwiec 2024
Części 4 -7 zamówienia powinny zostać zrealizowane w okresie marzec – kwiecień 2024
Przewidziany termin rozpoczęcia realizacji zamówienia : marzec 2024
VII. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERTY
1. Na prawidłowo przygotowaną ofertę składają się następujące dokumenty:
1) Oświadczenie o spełnianiu warunków – zgodne z załącznikiem nr 1 do niniejszego zapytania, 
2) Oświadczenie o braku powiązań z Zamawiającym - zgodne z załącznikiem nr 2 do niniejszego zapytania,
3) Wypełniony formularz ofertowy – zgodny z załącznikiem nr 3 do niniejszego zapytania 
4) Oświadczenie o klauzuli społecznej – zgodne z załącznikiem nr 4 do zapytania.
5) Projekt programu szkoleniowego, o którym mowa w Rozdziale IV pkt 6 Zapytania Ofertowego.

2. Oferta musi zostać złożona w sposób i w terminie wskazanym w sekcji V niniejszego zapytania ofertowego.
3. Zamawiający przewiduje możliwości składania ofert częściowych.
4. Jeden Oferent może złożyć ofertę na jedną lub więcej części zamówienia. Jeżeli jeden Oferent składa ofertę na więcej niż jedną część, wówczas zobowiązany jest złożyć załącznik nr 3, załącznik nr 4  oraz załącznik nr 5 dla każdej z części zamówienia z osobna.
VIII. WARUNKI UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU
O udział w postępowaniu może ubiegać się podmiot spełniający następujące warunki :
1. Dysponuje odpowiednim potencjałem osobowym.
Zamawiający wymaga, aby Wykonawca dysponował odpowiednim potencjałem osobowym do prawidłowego wykonania przedmiotowego zamówienia. 
[bookmark: _GoBack]W odniesieniu do każdej z 7 części zamówienia - oferent musi wykazać, że dysponuje lub będzie dysponować co najmniej jedną osobą, która ma co najmniej 2 lata doświadczenia w prowadzeniu szkoleń. Jednocześnie Zamawiający wskazuje, że ta sama osoba może być wykazana w odniesieniu do kilku różnych części Zamówienia.
Weryfikacja warunku następuje na podstawie Oświadczenia o spełnianiu warunków (załącznik nr 1) Na żądanie Zamawiającego, Wykonawca zobowiązany jest do przedłożenia Zamawiającemu dokumentów potwierdzających spełnienie warunku.

2. Znajduje się w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniającej wykonanie zamówienia, tj. : 

Wykonawca znajduje się w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniającej wykonanie zamówienia. W ciągu ostatnich 3 lat przed wszczęciem postępowania nie wyrządził szkody, nie wykonując zamówienia lub wykonując je nienależycie; Nie znajduje się w stanie likwidacji ani nie ogłoszono upadłości; Nie zalega z uiszczeniem podatków, opłat lub składek na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne.
Weryfikacja warunku następuje na podstawie Oświadczenia o spełnianiu warunków (załącznik nr 1)

3. Uprawnienia do wykonywania określonej działalności lub czynności

Zamawiający wymaga, aby na dzień złożenia wniosku Wykonawca był wpisany do Rejestru Instytucji Szkoleniowych, o którym mowa w ustawie z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy

Weryfikacja warunku następuje na podstawie Oświadczenia o spełnianiu warunków (załącznik nr 1)

4. Nie jest powiązany kapitałowo ani osobowo z Zamawiającym. 
Przez powiązania osobowe lub kapitałowe rozumie się wzajemne powiązania pomiędzy Zamawiającym lub osobami upoważnionymi do zaciągania zobowiązań w imieniu Zamawiającego lub osobami wykonującymi w imieniu Zamawiającego czynności związane z przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury wyboru Wykonawcy a Wykonawcą, polegające w szczególności na: 
a) uczestniczeniu w spółce jako wspólnik spółki cywilnej lub spółki osobowej, 
b) posiadaniu co najmniej 10 % udziałów lub akcji, 
c) pełnieniu funkcji członka organu nadzorczego lub zarządzającego, prokurenta, pełnomocnika, 
d) pozostawaniu w związku małżeńskim, w stosunku pokrewieństwa lub powinowactwa w linii prostej, pokrewieństwa lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia lub w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli.

Weryfikacja warunku : na podstawie załączonego do oferty załącznika nr 2 „Oświadczenie o braku powiązań z Zamawiającym”

IX. Dodatkowe Postanowienia
1. Treść oferty musi odpowiadać treści niniejszego zapytania ofertowego.
2. Oferta powinna być sformułowana w języku polskim, przygotowana w sposób zrozumiały, czytelny i kompletny.
3. Oferent może przed upływem terminu składania ofert zmienić lub wycofać ofertę.
4. Kwotę oferty zostanie podana w polskich złotych (PLN)
5. Oferent ponosi wszelkie koszty własne związane z przygotowaniem i złożeniem oferty, niezależnie od wyniku postępowania. Zamawiający nie odpowiada za koszty poniesione przez oferenta w związku z przygotowaniem i złożeniem oferty.
6. Oferent proponując cenę oferty powinien wziąć pod uwagę wszelkie koszty, które mogą powstać w ramach zawartej umowy.
7. Wszelkie rozliczenia między Zamawiającym, a Wykonawcą dokonywane będą w złotych polskich (PLN).
8. Zamawiający może również odrzucić ofertę, gdy cena zaproponowana przez Oferenta okaże się rażąco niska, po uprzednim wezwaniu do złożenia wyjaśnień i nieuwzględnieniu tych wyjaśnień. Za cenę rażąco niską zostanie uznana cena o 30% niższa od średniej arytmetycznej cen z wszystkich ofert złożonych w postępowaniu.
9. Zamawiający zastrzega sobie prawo do anulowania zapytania ofertowego bez podania przyczyny oraz unieważnienia postępowania w ramach zapytania ofertowego bez podania przyczyny – na każdym etapie bez ponoszenia jakichkolwiek skutków prawnych finansowych. 
10. Zamawiający zastrzega sobie prawo wydłużenia terminu składania ofert w ramach zapytania ofertowego bez podania przyczyny.

X. KRYTERIA OCENY OFERTY. INFORMACJA O WAGACH PUNKTOWYCH PRZYPISANYCH DOPOSZCZEGÓLNYCH KRYTERIÓW OCENY OFERTY. OPIS SPOSOBU PRZYZNAWANIA PUNKTACJI ZA SPEŁNIENIE DANEGO KRYTERIUM OCENY OFERTY:

1. Zamawiający za najkorzystniejszą uzna ofertę, która nie podlega odrzuceniu oraz uzyska najwyższą liczbę punktów. 

2. Jako kryterium wyboru oferty przyjmuje się w niniejszym postępowaniu najkorzystniejszy bilans punktów przyznanych w oparciu o kryteria :

	Kryterium
	Waga
	Maksymalna ilość punktów jakie może otrzymać oferta za dane kryterium

	Cena
	60%
	60 pkt

	Klauzule społeczne
	40%
	40 pkt

	Suma
	100%
	100 pkt



Łączna liczba punktów przyznana każdej z ocenianych ofert obliczona zostanie wg wzoru : Lp = C + KS,  gdzie: 
Lp – łączna liczba punktów przyznanych ofercie,
 C – liczba punktów przyznanych ofercie w oparciu o kryterium – cena (całkowita cena brutto wskazana przez wykonawcę w ofercie)
KS – liczba punktów przyznanych ofercie w oparciu o kryterium – klauzule społeczne. 
Punkty będą liczone z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku.

A. Punkty za kryterium „Cena” (maksymalnie 60 pkt)
Punkty w kryterium „Cena” zostaną obliczone według wzoru:

Cena brutto najtańszej oferty 
-------------------------------------------------- x60 pkt. = liczba punktów w danym kryterium 
Cena brutto badanej oferty
Cena brutto oferty zostanie obliczona jako iloczyn zadeklarowanej - w złożonej ofercie -  ceny brutto za jedną godzinę szkolenia oraz liczbie godzin szkoleniowych przewidzianych dla danej części zamówienia. Liczba godzin przewidzianych dla każdej z części zamówienia została podana w Rozdziale IV w pkt 5. lit. a) – g)[footnoteRef:1]. [1:  	Przykład : Oferent złożył ofertę dla Części III Zamówienia wskazując cenę brutto dla 1 godziny szkoleniowej w wysokości 50 zł brutto. Zgodnie z Zapytaniem Ofertowym, przewidywany czas całego szkolenia w ramach Części III Zamówienia wynosi  90 godzin. Cena brutto złożonej oferty wynosi : 4500 złotych brutto] 

B. Punkty za kryterium „Kryterium społeczne” (maksymalnie 40 pkt): Wykonawca, który w wykonaniu danej części zamówienia zatrudni lub zaangażuje (umowa o pracę, umowa cywilnoprawna) osobę lub osoby tj. osoby z niepełnosprawnościami[footnoteRef:2], osoby bezrobotne[footnoteRef:3] lub takie o których mowa w przepisach o zatrudnieniu socjalnym[footnoteRef:4], z wynagrodzeniem nie niższym niż minimalne wynagrodzenie za pracę w rozumieniu stosownych przepisów. W kryterium tym Zamawiający przyzna następującą liczbę punktów za zatrudnienie/zaangażowanie:  [2: 	Za osoby z niepełnosprawnościami uważa się osoby niepełnosprawne w rozumieniu ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i społecznej oraz zatrudnianiu osób niepełnosprawnych (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 44), a także osoby z zaburzeniami psychicznymi, w rozumieniu ustawy z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 2123 z późn. zm.). ]  [3: 	Za osobę bezrobotną, uważa się osobę, o której mowa w art. 2 ust. 1 pkt 2 ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 735 z późn. zm.).]  [4: 	Za osoby, o których mowa w przepisach o zatrudnieniu socjalnym, uważa się osoby, o których mowa w ustawie o zatrudnieniu socjalnym z dnia 13 czerwca 2003 r. (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 2241).] 

a) 1 osoba – 10 pkt,
b) 2 osoby – 20 pkt,
c) 3 osoby – 30 pkt
d) 4 osoby – 40 pkt,

3. Liczba punktów otrzymane za kryterium cena oraz klauzule społeczne, po zsumowaniu stanowić będą końcową ocenę oferty Jeżeli nie można wybrać oferty najkorzystniejszej z uwagi na to, że dwie lub więcej ofert przedstawia taki sam bilans kryteriów oceny ofert, Zamawiający spośród tych ofert wybiera ofertę z najniższą ceną.

4. Oferta musi mieścić się w budżecie jaki Zamawiający przewidział na sfinansowanie zamówienia.

5. Jeżeli nie będzie można dokonać wyboru oferty  ze względu na to, że więcej ofert uzyskało tę samą liczbę punktów, Zamawiający przeprowadzi negocjacje z Wykonawcami. Zamawiający zastrzega, że z Wykonawcami, których oferty zostaną uznana za najkorzystniejsze mogą zostać przeprowadzone negocjacje. O terminie i miejscu negocjacji Oferent zostanie powiadomiony odrębnym pismem.

6. W przypadku gdy z Wykonawcą, którego oferta została wybrana jako najkorzystniejsza nie dojdzie do zawarcia umowy, Zamawiający ma prawo wyboru kolejnej oferty z największym bilansem punktów.	

XI. INFORMACJE DOTYCZĄCE WYBORU NAJKORZYSTNIEJSZEJ OFERTY:
1. Oferty spełniające wymagania niniejszego zapytania ofertowego zostaną ocenione przez Zamawiającego zgodnie z przyjętymi kryteriami oceny.
2. W przypadku, gdy dla Zamawiającego oferta nie będzie zrozumiała może on się zwrócić do danego oferenta o dodatkowe wyjaśnienia lub doprecyzowanie oferty.
3. Z tytułu odrzucenia oferty nie przysługuje żadne roszczenie przeciw Zamawiającemu.
4. Oferta zostanie odrzucona, jeśli:
a) jej treść nie odpowiada treści niniejszego zapytania ofertowego,
b) jej złożenie stanowi czyn nieuczciwej konkurencji w rozumieniu przepisów o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji,
c) jest niezgodna z obowiązującymi przepisami prawa,
d) jest niekompletna (np. brak załączników, brak podpisów na załącznikach, brak kompletnych danych w załącznikach).
e) jeżeli będzie ona zawierała cenę brutto wyższą niż kwota, którą dysponuje Zamawiający na realizację usługi,
f) gdy cena zaproponowana przez wykonawcę okaże się rażąco niska.

XII. KONTAKT Z ZAMAWIAJĄCYM:
1. Osoby uprawnione do kontaktu ze strony Zamawiającego: Natalia Niedźwiedzka oraz Anna Kwaśniewska, tel.: 42 616-06-20 wew. 1179, od poniedziałku do piątku w godzinach 8.00 – 16.00, e – mail: anna.kwasniewska@tpn.org.pl / natalia.niedzwiedzka@tpn.org.pl	
2. Zamawiający zastrzega sobie prawo do unieważnienia postępowania bez podania przyczyn, a także do pozostawienia postępowania bez wyboru oferty.

XIII. WYKLUCZENIE Z UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU
1. Z możliwości realizacji zamówienia wyłączone są podmioty, które są powiązane osobowo lub kapitałowo z Zamawiającym
2. Przez powiązania osobowe lub kapitałowe rozumie się wzajemne powiązania pomiędzy Zamawiającym lub osobami upoważnionymi do zaciągania zobowiązań w imieniu Zamawiającego lub osobami wykonującymi w imieniu Zamawiającego czynności związane z przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury wyboru Wykonawcy a Wykonawcą, polegające w szczególności na:
a) uczestniczeniu w spółce jako wspólnik spółki cywilnej lub spółki osobowej,
b) posiadaniu co najmniej 10 % udziałów lub akcji,
c) pełnieniu funkcji członka organu nadzorczego lub zarządzającego, prokurenta, pełnomocnika,
d) pozostawaniu w związku małżeńskim, w stosunku pokrewieństwa lub powinowactwa w linii prostej, pokrewieństwa lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia lub w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli. 
3. Oświadczenie o braku powiązań z Zamawiającym stanowi załącznik nr 2

XIV. POSTANOWIENIA KOŃCOWE:
Zmiana treści umowy jest możliwa w przypadku:

1. W zakresie sposobu, terminu wykonania zamówienia lub osoby trenera w stosunku do treści oferty może nastąpić w przypadku:
a) zmiany powszechnie obowiązujących przepisów prawa lub innych regulacji (w tym wytycznych), w zakresie mającym wpływ na realizację przedmiotu zamówienia,
b) uzasadnionych zmian w zakresie sposobu wykonania przedmiotu zamówienia proponowanych przez Zamawiającego lub Wykonawcę, jeżeli te zmiany są korzystne dla Zamawiającego
c) wystąpienia siły wyższej, to znaczy niezależnego od Stron losowego zdarzenia zewnętrznego, o charakterze nadzwyczajnym, które było niemożliwe do przewidzenia w momencie zawarcia umowy i któremu nie można było zapobiec mimo dochowania należytej staranności,
d) działania osób trzecich, za które żadna ze Stron nie ponosi odpowiedzialność
e) zmiany umowy o dofinansowanie projektu zawartej z Instytucją Zarządzającą lub zmiany harmonogramu,
f)  przedłużającej się procedury wyboru wykonawcy i podpisania umowy
g)  innych istotnych okoliczności niezawinionych przez Strony niewymienionych powyżej, a wpływających na realizację zamówienia
2. W zakresie wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy, zmiana może nastąpić w wypadku zmiany stawki podatku od towarów i usług (wówczas wysokość wynagrodzenia brutto określonego w umowie pozostaje bez zmian, zmienia się wysokość wynagrodzenia netto).
3. Zmiany umowy mogą zostać dokonane pod warunkiem przedłożenia Zamawiającemu przez Wykonawcę pisemnego uzasadnienia konieczności wprowadzenia zmiany oraz dokumentów potwierdzających okoliczności uzasadniające tę zmianę.






XV. OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

	Zgodnie z art. 13 ust. 1 i ust. 2 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych), opublikowanym w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej Nr 119/1 z dnia 4 maja 2016r. – informuję, iż: 


	1) administratorem danych osobowych jest Towarzystwo Przyjaciół Niepełnosprawnych w Łodzi, ul. Ks. Stanisława Staszica 1/3, 91-746, tel./fax. 42 616 06 20 , e-mail: siedziba@tpn.org.pl. Kontakt z Inspektorem Ochrony Danych jest pod nr tel. 502156353, email : iodo@tpn.org.pl 


	2) dane osobowe przetwarzane będą na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b ogólnego rozporządzenia o ochronie danych w celu zawarcia oraz realizacji umowy cywilnoprawnej (umowy w przedmiocie realizacji umowy usług szkoleniowych); 


	3) Odbiorcami Pani/Pana danych będą podmioty, które na podstawie zawartych umów przetwarzają dane osobowe w imieniu Administratora albo podmioty, które mają prawo dostępu do danych osobowych na podstawie obowiązujących przepisów prawa. 


	4) Dane osobowe będą przetwarzane przez okres niezbędny do realizacji ww. celu z uwzględnieniem okresów przechowywania określonych w przepisach odrębnych, w tym przepisów archiwalnych. 


	5) podanie danych osobowych jest warunkiem zawarcia umowy cywilnoprawnej. Osoba, której dane dotyczą jest zobowiązana do ich podania. Konsekwencją niepodania danych osobowych jest brak możliwości zawarcia umowy cywilnoprawnej, o której mowa w pkt 2. 


	6) w odniesieniu do danych osobowych decyzje nie będą podejmowane w sposób zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 ogólnego rozporządzenia o ochronie danych; 


	7) posiada Pani/Pan: 
a) na podstawie art. 15 ogólnego rozporządzenia o ochronie danych prawo dostępu do danych osobowych Pani/Pana dotyczących.
b) na podstawie art. 16 ogólnego rozporządzenia o ochronie danych prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych*, 
c) na podstawie art. 18 ogólnego rozporządzenia o ochronie danych prawo żądania od administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych z zastrzeżeniem przypadków, o których mowa w art. 18 ust. 2 ogólnego rozporządzenia o ochronie danych**; 
d) prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, że przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczących narusza przepisy ogólnego rozporządzenia o ochronie danych;
 
8) nie przysługuje Pani/Panu w związku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e ogólnego rozporządzenia o ochronie danych prawo do usunięcia danych osobowych, 


	* skorzystanie z prawa do sprostowania nie może skutkować zmianą wyniku postępowania o udzielenie zamówienia publicznego ani zmianą postanowień umowy w zakresie niezgodnym z ustawą Pzp, Zasadą Konkurencyjności oraz nie może naruszać integralności protokołu oraz jego załączników 
** prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w celu zapewnienia korzystania ze środków ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na ważne względy interesu publicznego Unii Europejskiej lub państwa członkowskiego
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