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NR 1/8.7/2024
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Zakup jest planowany w ramach Projektu:

»Wzrost konkurencyjnosci przedsiebiorstwa Power Foods Company sp. z 0.0. i
zwiekszenie zatrudnienia poprzez zakup innowacyjnych urzadzen i wprowadzenie do
dziatalnosci wynikéw prac B+R”

O ktérego dofinansowanie Zamawiajgcy wnioskuje w ramach:

Programu Fundusze Europejskie dla Matopolski 2021 — 2027
Priorytetu 8 Fundusze europejskie dla Sprawiedliwej Transformacji Matopolski Zachodnie;j
Dziatania 8.7. Rozwd¢j firm wspierajgcy sprawiedliwg transformacje

Typ projektu A. Inwestycje rozwojowe (w tym produkcyjne, logistyczne i B+R, w zakresie
zapobiegania i ograniczenia powstawania odpaddw oraz zmniejszenia zuzycia zasobéw
srodowiskowych), prowadzgce do zmiany profilu dziatalnosci firm lub do tworzenia nowych
miejsc pracy.

Naboru nr FEMP.08.07-1P.01-015/23

Nazwa i adres zamawiajgcego: POWER FOODS COMPANY SPOtKA Z
OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA
ul. Kolonia Stella 22

32-500 Chrzanéw

NIP: 6282285820

Rodzaj zamdéwienia: Dostawa
Data ogtoszenia zapytania 16.02.2024
ofertowego:

Termin skfadania ofert: 26.02.2024
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|. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

A. Przedmiot zamoéwienia
Zamoéwienie skfada sie z nastepujgcych elementéw (modutéw oprogramowania)

v" Modut 1 Kontrola dostepu

Modut 2 Ewidencja czasu pracy pracownikow

Modut 3 Ewidencja czasu pracy na produkciji

Modut 4 Archiwum dokumentow finansowych, pracowniczych, dokumentacji
projektowej, zarzgdzania umowami.

Modut 5 CRM dla zarzadzania klientami i konstruowanie diet

Modut 6 Logistyka (dostarczanie dan dla klientoéw cateringu dietetycznego)

Modut 7 Magazyny i zamowienia na podstawie diet i zamodwien klientéw

Modut 8 Produkcja (zarzadzanie przygotowaniem positkbw na podstawie diet i
zamowien klientéw)

v" Modut 9 Panel zarzgdzania dla klienta cateringu dietetycznego

ANEANERN

AN N NN

+ Krotki opis projektu:

Rynek cateringu dietetycznego rosnie i charakteryzuje sie znacznym potencjatem
rozwojowym. Stwarza to istotne szanse dla podmiotéw z branzy. Wnioskodawca - firma Power
Foods Company sp. z o.0. posiada atuty konkurencyjne, ktére mogg pozwoli¢ na
wykorzystanie tych atutow (np. organizacje produkcji, czy tez kompetencje w zakresie
umiejetnosci dotarcia do klientéw). Barierg rozwojowg jest jednak w tym przypadku brak
odpowiednich mocy produkcyjnych oraz konieczno$¢ wyréznienia sie na rynku. W tym
kontek$cie opracowany zostat plan inwestycji, ktdrej petna realizacja pozwoli na petne
wykorzystanie tych szans i wzrost konkurencyjnosci przedsiebiorstwa.

Waznym elementem dla funkcjonowania przedsiebiorstw w branzy cateringéw dietetycznych
jest oprogramowanie organizujgce procesy produkcyjne. Pozwala ono m.in. na dostarczanie
zindywidualizowanych diet do duzej liczby klientéw, zarzgdza¢ stanami magazynowymi oraz
organizowac ztozony system produkcji i logistyki.

Jednoczesnie poszczegdlne moduty muszg dziata¢ jako jeden zintegrowany system.
Przyktadowo zamowienie dokonane przez klienta wysytane jest na produkcje - do Modutu
odpowiedzialnego za zarzgdzanie produkcjg (gdzie przygotowywana jest dieta), do Modutu
odpowiedzialnego za zarzgdzanie magazynem (w celu zamdwienia odpowiedniej ilosci
potproduktdw) oraz do Modutu odpowiedzialnego za logistyke (optymalizacja dostaw z
uwzglednieniem koniecznosci dostarczenia diety do klienta, ktoéry dokonat zamowienia).

Innym przyktadem moze by¢ sytuacja, w ktdrej korzystnie jest promowac np. diety z danymi
produktami (np. produktami sezonowymi, ktére w danym momencie s3 fatwiej dostepne i
tansze). Wéwczas do klientéw wysytana jest informacja w ramach modutu CRM, co nastepnie,
wraz z naptywajgcymi zamowieniami, wptywa na pozostate Moduty.

Waznym elementem jest mozliwos¢ wykonywania réznego rodzaju analiz i statystyk. Pozwala
to m.in. na optymalizacje dziatalnoéci. Przykltadowo uzyskana jest precyzyjna wiedza na temat
tego jaki jest koszt dostarczenia konkretnej diety do konkretnego klienta. Pozwala to np. na
zidentyfikowanie najbardziej i najmniej rentownych produktow.
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+ Opis przedmiotu zamoéwienia:

Zamowienie sktada sie z nastepujgcych elementéw (modutdéw oprogramowania)

v" Modut 1 Kontrola dostepu

Modut 2 Ewidencja czasu pracy pracownikow

Modut 3 Ewidencja czasu pracy na produkgciji

Modut 4 Archiwum dokumentow finansowych, pracowniczych, dokumentacji
projektowej, zarzgdzania umowami.

Modut 5 CRM dla zarzadzania klientami i konstruowanie diet

Modut 6 Logistyka (dostarczanie dan dla klientow cateringu dietetycznego)

Modut 7 Magazyny i zamdéwienia na podstawie diet i zamowien klientéw

Modut 8 Produkcja (zarzgdzanie przygotowaniem positkbw na podstawie diet i
zamowien klientéw)

Modut 9 Panel zarzgdzania dla klienta cateringu dietetycznego
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<

Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwos¢ sktadania ofert czesciowych

Opis poszczegdinych modutéw

Modut 1:
Kontrola dostepu

Funkcjonalnosci w ramach modutu:

Modut Kontrola dostepu to istotna czes¢ systemoéw zarzgdzania bezpieczenstwem, ktéra
umozliwia monitorowanie i kontrolowanie dostepu do okreslonych zasobow, obszaréw lub
informacji w organizacji. Funkcjonalnosci tego modutu:

1. Autentykacja:

o Weryfikacja tozsamosci uzytkownikéw za pomoca réznych metod, takich jak
hasta, karty dostepu, biometryka (np. skan linii papilarnych czy
rozpoznawanie twarzy), tokeny itp.

2. Autoryzacja:

e Okreslanie uprawnien uzytkownikéw do dostepu do okreslonych zasobow lub
obszarow.

e Tworzenie rol i grup uzytkownikow, ktére majg okreslone uprawnienia.

3. Zarzadzanie identyfikatorami:

e Przydzielanie i zarzadzanie unikalnymi identyfikatorami (np. numerami kart

dostepu lub identyfikatorami uzytkownikow) dla kazdej osoby w systemie.
4. Monitorowanie dostepu:
e Rejestracja prob dostepu, zarowno udanych, jak i nieudanych.
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e Tworzenie dziennikdw zdarzen, ktére mozna analizowac¢ w celu wykrywania
potencjalnych zagrozen.
5. Kontrola czasu dostepu:
e Ustalanie okresow, w ktérych uzytkownicy majg dostep do zasobdw.
e Okreslanie dni i godzin dostepu dla réznych grup uzytkownikow.
6. Kontrola dostepu fizycznego:

e Zarzagdzanie dostepem do fizycznych obszaréw, takich jak budynki,
pomieszczenia, drzwi.

o Wykorzystanie czytnikow kart dostepu, systemdéw kontroli dostepu
biometrycznego itp.

7. Integracja z innymi systemami:

o Mozliwos¢ integrowania modutu Kontrola dostepu z innymi systemami, takimi
jak systemy monitoringu wideo, systemy alarmowe, systemy zarzgdzania
pracownikami itp.

8. Zarzadzanie awaryjne:

o Implementacja procedur awaryjnych, takich jak odblokowywanie drzwi w

przypadku utraty zasilania lub innych probleméw technicznych.
9. Raportowanie i analiza:

e Tworzenie raportéw dotyczgcych dostepu i zdarzeh zwigzanych z kontrolg
dostepu.

e Analiza danych w celu wykrywania anomalii i potencjalnych incydentéw
bezpieczehstwa.

10. Automatyzacija:

¢ Mozliwo$¢ automatycznego przyznawania i odmawiania dostepu w oparciu

o okreslone zasady i reguty.
11. Zarzadzanie uprawnieniami:

e tatwe zarzadzanie uprawnieniami uzytkownikéw, w tym dodawanie,

usuwanie i aktualizacja ich dostepu.
12. Audyt:

e Przeprowadzanie regularnych audytéw bezpieczenstwa w celu oceny
skutecznosci systemu Kontroli dostepu i dostosowania go do zmieniajgcych
sie potrzeb.

Modut Kontrola dostepu jest kluczowym elementem zarzgdzania bezpieczenstwem w
organizacji, pomagajgc w ochronie zasobdéw, danych i pracownikéw przed nieuprawnionym
dostepem i zagrozeniami. Warto dostosowac¢ jego funkcjonalnosci do konkretnych potrzeb i
ryzyka organizacji oraz przestrzegac najlepszych praktyk w zakresie bezpieczenstwa.

Opis potrzeb na jakie odpowiada modut:

Modut Kontrola dostepu odpowiada na wiele roznych potrzeb zwigzanych z zarzgdzaniem
bezpieczenstwem i kontrolg dostepu do zasobdw organizacji. Oto kilka gtdbwnych potrzeb,
na ktére ten modut moze odpowiadac:

1. Zapewnienie fizycznego bezpieczenstwa:

e Modut Kontrola dostepu pomaga chroni¢ fizyczne zasoby organizacji, takie
jak budynki, pomieszczenia, centra danych itp., poprzez kontrole dostepu do
tych obszaréw.

2. Ochronainformaciji i danych:

e Chroni poufno$é¢, integralnos¢ i dostepnos¢ danych poprzez kontrole dostepu

do systeméw informatycznych, serwerdw i baz danych.
3. Bezpieczenstwo pracownikow:

e Modut ten pomaga zapewni¢ bezpieczenhstwo pracownikdw poprzez kontrole
dostepu do miejsc pracy oraz zapobieganie nieuprawnionym osobom
wstepowania na teren firmy.

4. Zarzadzanie ryzykiem:
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e Pomaga organizacjom identyfikowac¢ i minimalizowa¢ ryzyka zwigzane z

nieuprawnionym dostepem, kradziezg, wandalizmem itp.
5. Zapobieganie kradziezy i utracie aktywow:

o Kontrola dostepu do pomieszczeh, w ktérych przechowywane sg cenne
aktywa, takie jak sprzet komputerowy, dokumenty i sprzet biurowy, pomaga
zapobiec kradziezy lub utracie tych aktywow.

6. Zgodnos¢ z przepisami:

e Wspomaga organizacje w spetnianiu przepiséw i regulacji zwigzanych z

bezpieczenstwem, takich jak normy ISO 27001 czy wymogi GDPR.
7. Zarzadzanie pracownikami:

e Umozliwia efektywne zarzadzanie dostepem pracownikéw do réznych

obszarow i zasobow w zaleznosci od ich rol i obowigzkdow.
8. Zarzadzanie awaryjne:

¢ W sytuacjach awaryjnych, takich jak pozary, awarie zasilania lub inne
sytuacje kryzysowe, umozliwia szybkie i kontrolowane ewakuowanie lub
dostep do obszarow.

9. Audytiraportowanie:

e Zapewnia narzedzia do monitorowania i dokumentowania zdarzen
zwigzanych z dostepem oraz tworzenia raportow audytowych w celu oceny
skutecznosci systemu Kontroli dostepu.

10. Usprawnienie procesow biznesowych:

e W niektérych przypadkach umozliwia automatyzacje procesoéw biznesowych,

takich jak dostep do serwerdéw, maszyn produkcyjnych czy innych systemow.
11. Skalowalnosé¢:

o Dostarcza skalowalnos¢ w celu dostosowania sie¢ do zmieniajgcych sie
potrzeb organizacji, dodawania nowych uzytkownikow lub zasobéw oraz
uwzgledniania ewentualnych rozbuddw.

12. Zabezpieczenie przed zagrozeniami wewnetrznymi i zewnetrznymi:

e Pomaga w zapobieganiu incydentom zwigzanym z nieuprawnionym

dostepem zarowno ze strony pracownikéw, jak i osdb spoza organizacii.

Modut Kontrola dostepu jest istotnym narzedziem w zapewnianiu integralnoéci, dostepnosci
i poufnosci zasobow oraz informacji organizaciji, a takze w ochronie pracownikéw i aktywow
przed zagrozeniami. Jego skuteczne wdrozenie i zarzgdzanie moze znaczgco przyczynic
sie do ogdlnego bezpieczenstwa organizacji.

Modut 2:

Ewidencja czasu pracy pracownikéw

Funkcjonalnosci w ramach modutu:

Modut czasu pracy pracownikdw i maszyn to wazny element systeméw zarzgadzania
zasobami ludzkimi (HR) i zarzadzania zasobami produkcyjnymi. Ten modut umozliwia
organizacjom $ledzenie, zarzgdzanie i analizowanie czasu pracy pracownikéw oraz czasu
uzytkowania maszyn. Oto funkcje, ktére mozna znalez¢ w ramach tego modutu:
1. Rejestracja czasu pracy pracownikow:
« Sledzenie czasu rozpoczecia i zakonczenia pracy pracownikow.
e Mozliwos¢ korzystania z réznych metod rejestracji, takich jak karty RFID,
czytniki linii papilarnych, PINy, aplikacje mobilne itp.
2. Harmonogramy i rozktady pracy:
e Tworzenie i zarzadzanie harmonogramami pracy dla pracownikow,
okreslanie godzin rozpoczecia i zakonnczenia zmian, dni wolne, urlopy itp.
3. Zarzadzanie urlopami i nadgodzinami:
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e Umozliwienie pracownikom sktadania wnioskéw o urlop i pozostate wolne.
o Obliczanie nadgodzin i dostepnych dni urlopowych.
4. Monitorowanie obecnosci i nieobecnosci:
« Sledzenie obecnoéci pracownikéw w czasie rzeczywistym.
¢ Rejestrowanie nieobecnosci, takie jak choroby, urlopy, szkolenia.
5. Zarzadzanie aktywami i maszynami:
¢ Rejestrowanie czasu pracy maszyn i innych aktywow.
e Monitorowanie stanu technicznego maszyn.
6. Analiza efektywnosci:
e Ocena efektywnosci pracy pracownikéw i maszyn.
e Tworzenie raportow i wskaznikéw wydajnosci.
7. Automatyzacja proceséw:
e Automatyczne generowanie raportéw i powiadomien w przypadku naruszen
norm czasu pracy lub awarii maszyn.
8. Zarzadzanie zmianami i rotacja pracownikow:
e Planowanie zmian i rotacja pracownikow w celu réwnomiernego obcigzenia i
efektywnego wykorzystania zasobéw ludzkich.
9. Integracja z systemem placowym:
e Laczenie danych z modutem czasu pracy z systemem ptacowym w celu
obliczania wynagrodzenh pracownikow.
10. Zarzadzanie przestrzenig robocza:
e Monitorowanie dostepnosci i wykorzystania przestrzeni biurowej oraz innych
zasobdw Srodowiska pracy.
11. Zgodnos¢ z przepisami i regulacjami:
e Zapewnienie, ze organizacja przestrzega regulacji dotyczacych czasu pracy,
w tym przepiséw dotyczacych nadgodzin i odpoczynku.
12. Raportowanie i analiza:
e Generowanie raportéw dotyczgcych czasu pracy, wydajnosci, obecnosci,
nadgodzin i innych kluczowych wskaznikow.
13. Bezpieczenstwo i kontrola dostepu:
e Kontrola dostepu do danych zwigzanych z czasem pracy oraz
zabezpieczenie przed nieuprawnionym dostepem.
Modut czasu pracy pracownikéw i maszyn jest niezwykle przydatny dla organizacji, ktére
chcg efektywnie zarzgdza¢ swoimi zasobami ludzkimi i zasobami produkcyjnymi. Pomaga
on w optymalizacji czasu pracy, kontrolowaniu kosztéw, poprawie wydajnosci i spetnianiu
wymogow regulacyjnych zwigzanych z pracg i produkcja.

Opis potrzeb na jakie odpowiada modut:

Modut Ewidencja Czasu Pracy jest narzedziem zaprojektowanym do zarzadzania i
monitorowania czasu pracy pracownikdw w organizacji. Odpowiada na wiele istotnych
potrzeb zwigzanych z zarzgdzaniem personelem i zasobami ludzkimi. Oto opis tych potrzeb:

1. Sledzenie czasu pracy pracownikéw: Modut Ewidencji Czasu Pracy umozliwia
doktadne rejestrowanie czasu pracy pracownikow, wigczajgc w to godziny
rozpoczecia i zakonczenia pracy, czas przerw, nadgodziny i dni wolne.

2. Obliczanie wynagrodzen: Pomaga w automatycznym obliczaniu wynagrodzen
pracownikéw na podstawie zarejestrowanego czasu pracy, stawek godzinowych lub
miesiecznych oraz uwzgledniania nadgodzin i innych skfadnikéw ptacowych.

3. Zarzadzanie nadgodzinami: Pozwala na monitorowanie i kontrole nadgodzin
pracownikéw, obliczanie odpowiednich premii lub dodatkowych wynagrodzen za
prace po godzinach.

4. Planowanie i harmonogramowanie czasu pracy: Umozliwia tworzenie planow
pracy i harmonogramow dla pracownikéw, co jest kluczowe w przypadku organizacji
0 zmiennej lub rotacyjnej pracy.
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5. Monitorowanie nieobecnosci: Modut pozwala na sledzenie nieobecnosci
pracownikéw z powodu urlopéw, chordb, szkolen lub innych przyczyn, co utatwia
zarzgdzanie zastepstwami i harmonogramami.

6. Zarzadzanie urlopami i czasem wolnym: Umozliwia pracownikom sktadanie
whnioskéw o urlop online, a takze zarzgdzanie i kontrole dostepnosci dni wolnych.

7. Zarzadzanie projektami: W przypadku organizacji realizujgcych projekty, modut
Ewidencji Czasu Pracy pozwala na przypisywanie czasu pracy do konkretnych
projektéw i zadan.

8. Zarzadzanie pracownikami na réznych stanowiskach: Umozliwia sledzenie
czasu pracy pracownikéw na réznych stanowiskach lub w réznych lokalizacjach, co
jest przydatne w przypadku przedsiebiorstw o rozproszonej strukturze.

9. Analiza wydajnosci i efektywnosci: Pozwala na monitorowanie wydajnosci
pracownikéw i identyfikowanie obszaréw do doskonalenia.

10. Zarzadzanie zgodnoscia z przepisami: Modut pomaga organizacjom przestrzegaé¢
przepiséw dotyczgcych czasu pracy, wigczajgc w to ograniczenia czasu pracy,
przerw, dni wolnych i innych regulaciji.

11. Raportowanie i analiza danych: Dostarcza narzedzi do generowania raportéw i
analizy danych zwigzanych z czasem pracy, co umozliwia podejmowanie bardziej
Swiadomych decyzji zarzgdczych.

12. Zarzadzanie dostepem i bezpieczenstwem: Zapewnia kontrole dostepu do
danych dotyczgcych czasu pracy oraz zabezpieczenie przed nieuprawnionym
dostepem.

13. Integracja z innymi systemami: Moze by¢ zintegrowany z innymi systemami,
takimi jak systemy ptacowe, systemy zarzgdzania zasobami ludzkimi (HR) czy
systemy planowania zasobdéw przedsigbiorstwa (ERP).

Modut Ewidencji Czasu Pracy jest niezwykle waznym narzedziem w zarzgdzaniu
personelem i zasobami ludzkimi w organizacji. Pomaga w zachowaniu doktadnosci i
transparentnosci proceséw zwigzanych z czasem pracy, optymalizacji kosztéw i
zapewnieniu zgodnosci z przepisami.

Modut 3:

Ewidencja Czasu Pracy na Produkcji

Funkcjonalnosci w ramach modutu:

Modut czasu pracy pracownikow i maszyn w kontekscie produkcji ma na celu efektywne
zarzagdzanie czasem pracy oraz wydajnoscig zarowno pracownikow, jak i maszyn w
zaktadach produkcyjnych. Oto funkcjonalnosci, ktére wystepujg w ramach tego modutu:
1. Rejestracja czasu pracy pracownikow:
o Sledzenie rozpoczecia i zakonczenia pracy pracownikéw na produkciji,
wigczajgc w to czas rozpoczecia i zakonczenia zmian oraz przerw.
Harmonogramy i planowanie produkcji:
e Tworzenie i zarzgdzanie harmonogramami produkcji, okreslanie dat i godzin
produkcji oraz przydzielanie pracownikéw do odpowiednich zadan i maszyn.
3. Monitorowanie czasu pracy maszyn:
e Rejestracja czasu pracy maszyn, w tym czasu pracy, awarii, przestoju oraz
konserwaciji.
Zarzadzanie produkcja wielostopniowa:
e Monitorowanie produkcji na réznych etapach procesu produkcyjnego,
wigczajgc w to sledzenie czasu pracy na kazdym etapie.
Zarzadzanie przerwami i cyklami pracy:
e Ustalanie cykli pracy maszyn oraz planowanie przerw technologicznych i
konserwacji.
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6. Zarzadzanie zamoéwieniami i projektami:

« Sledzenie postepéw w realizacji zamdwien i projektéw produkcyjnych oraz

ocena wydajnosci w kontekscie celdw projektu.
7. Zarzadzanie zapasami:

e Monitorowanie zuzycia surowcéw i materiatbw podczas procesu
produkcyjnego.

8. Optymalizacja produkcji:

e Analiza danych z czasu pracy pracownikow i maszyn w celu identyfikacji
obszaréw do optymalizacji oraz poprawy efektywnosci.

9. Raportowanie i analiza:

o Tworzenie raportow dotyczgcych czasu pracy, wydajnosci, awarii maszyn,

czasu przestoju itp.
10. Zarzadzanie nadgodzinami:

e Obliczanie nadgodzin pracownikédw na produkcji i monitorowanie ich

zgodnosci z przepisami prawnymi.
11. Zarzadzanie jakoscig:

« Sledzenie i kontrola jako$ci produktéw w procesie produkcji oraz rejestracja

danych zwigzanych z jakoscia.
12. Zarzadzanie kosztami produkciji:

¢ Monitorowanie kosztow zwigzanych z czasem pracy pracownikéw, zuzyciem

materiatdw oraz utrzymaniem maszyn.
13. Integracja z innymi systemami:

e Integracja modutu czasu pracy z innymi systemami, takimi jak systemy
zarzadzania zasobami ludzkimi (HR), systemy planowania produkcji (ERP)
czy systemy zarzgdzania jakoscia.

14. Bezpieczenstwo i zgodnos¢ z przepisami:

e Zapewnienie zgodnosci z przepisami dotyczgcymi czasu pracy oraz

standardami bezpieczenstwa pracy.
15. Zarzadzanie awariami i konserwacja:

e Planowanie i monitorowanie okreséw konserwacji maszyn oraz reakcja na
awarie w czasie rzeczywistym.

Modut czasu pracy pracownikéw i maszyn na produkcji jest kluczowy dla optymalizagji i
monitorowania procesu produkcyjnego oraz poprawy wydajnosci. Pozwala on producentom
na lepsze zarzgdzanie zasobami, identyfikacje obszaréw do doskonalenia i spetnienie
wysokich standardéw jakosci i wydajnosci.

Opis potrzeb na jakie odpowiada modut:

Modut Ewidencji Czasu Pracy na produkcji odpowiada na wiele kluczowych potrzeb i
wyzwan zwigzanych z zarzgdzaniem czasem pracy pracownikow w $rodowisku
produkcyjnym. Ponizej przedstawiam opis tych potrzeb:

1. Sledzenie czasu pracy pracownikéw: Modut umozliwia rejestrowanie czasu pracy
pracownikéw na produkcji. To podstawowa potrzeba, poniewaz produkcja opiera sie
na pracy fizycznej, ktéra musi by¢ $ledzona i rejestrowana.

2. Zarzadzanie harmonogramami i zmianami: Przedsiebiorstwa produkcyjne czesto
pracujg na zmiany lub w réznych godzinach. Modut Ewidencji Czasu Pracy pozwala
na planowanie i zarzgdzanie tymi harmonogramami oraz dostosowywanie ich w
zaleznosci od potrzeb produkc;ji.

3. Zarzadzanie czasem nadgodzin: Produkcja moze wymaga¢ pracy w
nadgodzinach, zwtaszcza w przypadku pilnych zaméwieh Ilub okresow
zwiekszonego zapotrzebowania. Modut umozliwia doktadne monitorowanie
nadgodzin i zgodnosc¢ z przepisami dotyczacymi czasu pracy.

4. Zarzadzanie cyklami pracy i przerwami: Produkcja moze mie¢ okreslone cykle
pracy oraz wymagania dotyczgce przerw technologicznych i odpoczynku. Modut
pozwala na ich skonfigurowanie i zarzadzanie.
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5. Monitorowanie wydajnosci pracownikéw: Dzieki Ewidencji Czasu Pracy mozna
Sledzi¢ wydajnosc¢ pracownikow na produkgcji i poréwnywac jg z ustalonymi celami.
To pomaga w identyfikowaniu pracownikéw, ktérzy osiggajg najlepsze wyniki lub
potrzebujg wsparcia.

6. Zarzadzanie projektami i zadaniami: W Srodowisku produkcyjnym czesto
wykonywane sg konkretne projekty lub zadania. Modut pozwala na przypisywanie
pracownikom konkretnych projektow i zadah oraz monitorowanie ich postepu.

7. Zarzadzanie awariami i przestojami: W przypadku awarii maszyn lub innych
przestojow produkcja moze by¢ wstrzymana. Modut Ewidencji Czasu Pracy pozwala
na rejestrowanie tych incydentéw i analize ich wplywu na czas pracy.

8. Zarzadzanie kosztami pracy: Sledzenie czasu pracy pozwala na doktadne
obliczanie kosztéw zwigzanych z pracg na produkcji, co jest istotne dla kontroli
budzetu.

9. Zarzadzanie jakos$cig i bezpieczenstwem: Modut moze pomagaé¢ w monitorowaniu
standardow  jakosciowych oraz przestrzeganiu przepisow  dotyczacych
bezpieczenstwa pracy na produkgc;ji.

10. Raportowanie i analiza danych: Dostarcza narzedzi do generowania raportéw i
analizy danych zwigzanych z czasem pracy pracownikéw, co jest istotne zaréwno
dla dziatan operacyjnych, jak i strategicznych.

11. Zgodnos¢ z przepisami: Produkcja musi przestrzega¢ przepiséw dotyczacych
czasu pracy, w tym przepiséw dotyczgcych nadgodzin, odpoczynku i innych regulacji
pracy. Modut pomaga w utrzymaniu zgodnosci z tymi przepisami.

12. Integracja z innymi systemami: Modut Ewidencji Czasu Pracy moze by¢
integrowany z innymi systemami, takimi jak systemy zarzgdzania zasobami ludzkimi
(HR), systemy planowania produkcji (ERP) czy systemy kontroli dostepu.

Modut Ewidencji Czasu Pracy na produkcji spetnia te potrzeby, pomagajgc
przedsiebiorstwom produkcyjnym w efektywnym zarzgdzaniu czasem pracy pracownikow,
poprawie wydajnosci i zgodnosci z przepisami, co przektada sie na zwiekszenie
efektywnosci operacyjnej i konkurencyjnosci.

Modut 4:

Archiwum dokumentéw finansowych, pracowniczych, dokumentacji projektowej,
zarzadzania umowami.

Funkcjonalnosci w ramach modutu:

Modut archiwum dokumentéw jest kluczowym elementem systeméw zarzgdzania
dokumentacjg w organizacji. Obejmuje on rézne rodzaje dokumentéw, w tym dokumenty
finansowe, pracownicze, dokumentacje projektowg oraz umowy. Ponizej przedstawiam
funkcjonalnosci, ktére znajdujg sie w ramach takiego modutu:

1. Rejestracja dokumentow: Pozwala na dodawanie nowych dokumentéw do
systemu, zarowno w formie elektronicznej, jak i skanowanej, nadajgc im unikalne
identyfikatory.

2. Kategoryzacja i indeksacja: Umozliwia przypisywanie dokumentom odpowiednich
kategorii, tagow i metadanych, co utatwia pdzniejsze wyszukiwanie i organizacje
dokumentéw.

3. Przechowywanie i archiwizacja: Zapewnia bezpieczne przechowywanie
dokumentéw z zachowaniem zasad archiwizacji, zarowno w formie papierowej, jak i
elektroniczne;j.

4. Wyszukiwanie i dostepnosé: Umozliwia szybkie wyszukiwanie dokumentéw na
podstawie réznych kryteriéw, takich jak nazwa, data, kategoria, tagi itp. oraz nadaje
dostep do dokumentow tylko uprawnionym uzytkownikom.
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5. Wersjonowanie dokumentéw: Pozwala na $ledzenie historii zmian w
dokumentach, co jest istotne w przypadku dokumentéw projektowych lub uméw,
ktére mogg ulega¢ zmianom w czasie.

6. Zarzadzanie uprawnieniami: Umozliwia nadawanie i zarzgdzanie uprawnieniami
dostepu do dokumentow na roznych poziomach, zapewniajgc kontrole nad tym, kto
ma dostep do jakich dokumentéw.

7. Automatyzacja procesow: Moze zawiera¢ mozliwo$¢ definiowania i automatyzaciji
procesdw zwigzanych z dokumentami, takich jak zatwierdzanie, podpisywanie
elektroniczne czy przenoszenie dokumentéw miedzy etapami.

8. Zarzadzanie terminami waznosci: Umozliwia ustawianie termindw waznosci
dokumentéw oraz automatyczne usuwanie dokumentéw, ktérych terminy wygasty.

9. Integracja z innymi systemami: Modut archiwum dokumentéw moze by¢
zintegrowany z innymi systemami w organizacji, takimi jak systemy finansowe,
systemy HR czy systemy projektowe.

10. Raportowanie i analiza: Dostarcza narzedzi do generowania raportéw zwigzanych
z dokumentami, takich jak zestawienia dokumentow finansowych, analizy
wykorzystania dokumentoéw projektowych czy raporty pracownicze.

11. Zarzagdzanie przeptywem pracy: Umozliwia definiowanie | zarzgdzanie
przeptywem pracy zwigzanym z dokumentami, co pozwala na okreslenie, jakie kroki
i zatwierdzenia sg wymagane przed publikacjg lub udostepnieniem dokumentu.

12. Zarzadzanie umowami: Specjalna funkcjonalno$¢ do zarzgdzania umowami,
umozliwiajgca rejestrowanie, monitorowanie termindw, indeksacje oraz
przypisywanie odpowiednich dokumentéw do uméw.

13. Zarzadzanie dokumentacja projektowa: Specjalne narzedzia do zarzgdzania
dokumentacjg projektowg, wiagczajgc w to harmonogramy, plany projektowe,
dokumentacje techniczng itp.

14. Zgodnos¢ i archiwizacja: Modut moze pomagaé¢ organizacji w zachowaniu
zgodnosci z przepisami prawnymi dotyczgcymi przechowywania dokumentéw oraz
zarzgdzania procesem archiwizacji.

Modut archiwum dokumentow jest kluczowym narzedziem w zarzgdzaniu dokumentacjg w
organizacji, pomagajgc w jej uporzagdkowaniu, zabezpieczeniu i dostepie. Dzieki temu
mozna usprawni¢ procesy biznesowe, zwiekszy¢ efektywnos$¢ i zapewni¢ zgodnos¢ z
przepisami regulujgcymi przechowywanie dokumentoéw.

Opis potrzeb na jakie odpowiada modut:

Modut archiwum dokumentéw finansowych, pracowniczych, dokumentacji projektowej oraz
zarzgdzania umowami odpowiada na wiele kluczowych potrzeb organizacji zwigzanych z
zarzgdzaniem dokumentacjg. Ponizej przedstawiam opis tych potrzeb w kontekscie
kazdego z tych obszaréw:
1. Archiwum dokumentéw finansowych:
e Przechowywanie dokumentéw finansowych: Modut pozwala organizacjom na
bezpieczne przechowywanie dokumentéw finansowych, takich jak faktury,
rachunki, umowy, deklaracje podatkowe itp.

e Indeksacja i kategoryzacja: Umozliwia indeksacje i kategoryzacje
dokumentéw finansowych, co utatwia pézniejsze wyszukiwanie i organizacje
dokumentéw.

o Weryfikacja zgodnosci: Pomaga w zachowaniu zgodno$ci z przepisami
podatkowymi i regulacyjnymi poprzez zapewnienie, ze dokumenty finansowe
sg przechowywane zgodnie z wymaganiami prawnymi.

o Dostepnos¢ i udostepnianie: Pozwala na kontrolowany dostep do
dokumentdéw finansowych tylko przez uprawnione osoby, takie jak ksiegowi,
audytorzy czy pracownicy dziatu finansowego.
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Wyszukiwanie i analiza: Umozliwia szybkie wyszukiwanie i analize danych z
dokumentéw finansowych, co utatwia prowadzenie audytéw, analizy kosztéw
i planowanie finansowe.

Zarzgdzanie terminami: Umozliwia Sledzenie termindw pfatnosci, terminéw
waznosci umow i innych waznych dat zwigzanych z dokumentami
finansowymi.

2. Archiwum dokumentow pracowniczych:

Zarzgdzanie  dokumentami  personalnymi:  Modut  pozwala na
przechowywanie dokumentow zwigzanych z pracownikami, takich jak CV,
umowy o prace, oceny pracownicze, wnioski o urlop itp.

Monitorowanie terminéw waznosci: Pomaga w zarzadzaniu terminami
waznosci dokumentow, takimi jak umowy o prace czy certyfikaty szkoleniowe
pracownikéw.

Zarzgdzanie uprawnieniami: Pozwala na przyznawanie odpowiednich
uprawnien dostepu do dokumentéw pracowniczych tylko osobom
zwigzanych z dziatem HR i kierownictwem.

Bezpieczne przechowywanie danych osobowych: Pomaga w zachowaniu
zgodnosci z przepisami ochrony danych osobowych (np. RODO) poprzez
zabezpieczanie danych osobowych pracownikow.

Wyszukiwanie i raportowanie: Umozliwia szybkie wyszukiwanie
pracownikéw, dokumentéw z nimi zwigzanych i generowanie raportéw, na
przyktad w celu oceny efektywnosci zespotu.

Automatyzacja procesow HR: Modut moze pomagaC¢ w automatyzacji
procesdw HR, takich jak ocena pracownicza, onboarding, offboarding i
zarzgdzanie wynagrodzeniem.

3. Archiwum dokumentéw projektowych:

Zarzgdzanie dokumentacjg projektowg: Umozliwia przechowywanie
dokumentéw projektowych, takich jak harmonogramy, plany, specyfikacje
techniczne, raporty postepow itp.

Wersjonowanie i kontrola zmian: Pozwala na $ledzenie historii zmian w
dokumentach projektowych, co jest istotne dla zachowania spodjnosci w
projekcie.

Udostepnianie dla zespotu projektowego: Zapewnia dostep do dokumentacji
projektowej dla cztonkéw zespotu projektowego, co utatwia wspotprace i
komunikacje.

Zarzgdzanie dostepem do dokumentéw: Umozliwia kontrolowany dostep do
dokumentéw tylko dla oséb zaangazowanych w projekt, a takze okreslenie
pozioméw dostepu.

Raportowanie i analiza projektu: Pomaga w monitorowaniu postepow
projektu, kosztéw, zadan i innych kluczowych wskaznikow projektu.
Integracja z narzedziami projektowymi: Moze by¢ zintegrowany z
narzedziami do zarzgdzania projektami, takimi jak Microsoft Project czy Jira.

4. Zarzadzanie umowami:

Rejestracja i archiwizacja umoéw: Modut pozwala na przechowywanie uméw
w formie elektronicznej, a takze zarzgdzanie umowami papierowymi.
Monitorowanie terminéw i warunkéw umow: Pomaga w $ledzeniu terminéw
waznosci uméw, dat ptatnosci, warunkéw uméw i innych kluczowych
informaciji.

Zarzgdzanie zmianami w umowach: Pozwala na $ledzenie zmian w
umowach i ich zatwierdzanie, co jest istotne w przypadku negocjacji i
modyfikacji warunkéw umow.

Automatyzacja procesow zwigzanych z umowami: Modut moze pomagac w
automatyzacji proceséw zwigzanymi z umowami, takimi jak generowanie
umow na podstawie szablondw czy przypomnienia o waznych terminach.
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o Dostepnosc i udostepnianie umow: Zapewnia kontrolowany dostep do umow
tylko dla uprawnionych osob, takich jak dziat prawny czy zarzgdzanie
kontraktami.

e Integracja z systemami finansowymi: Moze by¢ zintegrowany z systemami
finansowymi, co utatwia monitorowanie ptatno$ci i rozliczen zwigzanych z
umowami.

Modut archiwum dokumentéw finansowych, pracowniczych, dokumentacji projektowe;j i
zarzgdzania umowami odpowiada na potrzeby organizacji zwigzane z przechowywaniem,
zarzgdzaniem i dostepem do réznych tresci w dowolny sposéb z dowolnej lokalizacji co
Zznacznie usprawnia akceptacje w procesach decyzyjnych wymagajgcych szybkiej, sprawnej
reakcji os6b zaangazowanych w dany proces.

Modut 5:
CRM dla zarzadzania klientami i konstruowanie diet
Funkcjonalno$ci w ramach modutu:

Modut CRM (Customer Relationship Management) dla zarzgdzania klientami w kontekscie
konstruowania diet to narzedzie, ktore pozwala firmom zajmujgcym sie zywieniowym
doradztwem lub cateringiem efektywnie zarzgdzac relacjami z klientami oraz dostosowywac
diety i plany zywieniowe do indywidualnych potrzeb. Oto niektére z funkcjonalnosci, ktére
mozna znalez¢é w takim module:

1. Baza danych klientow: Umozliwia przechowywanie informacji o klientach, takich
jak dane kontaktowe, historia zamowien, preferencje zywieniowe, cele zdrowotne
itp.

2. Segmentacja klientéw: Pozwala na podziat klientéw na rézne grupy na podstawie
ich cech, potrzeb, stylu zycia czy innych kryteridow, co utatwia dostosowywanie oferty.

3. Tworzenie profili klientow: Modut pozwala na tworzenie szczegodtowych profili
klientéw, zawierajgcych informacje o historii zywieniowej, alergiach, ograniczeniach
dietetycznych i innych istotnych danych.

4. Zarzadzanie historig klienta: Zapewnia dostep do historii klienta, w tym
wczesdniejszych zamowien, porad dietetycznych i wynikéw badan, co pomaga w
dostosowywaniu nowych planéw zywieniowych.

5. Planowanie i dostosowywanie diet: Umozliwia tworzenie spersonalizowanych
planéw zywieniowych i diet, uwzgledniajgcych indywidualne preferencje, cele
zdrowotne i ograniczenia.

6. Monitorowanie postepow: Pozwala na $ledzenie postepdw klientow w realizacji
swoich celdw zdrowotnych i dostosowywanie planow zywieniowych na podstawie
wynikow.

7. Kalendarze positkow: Wspomaga klientow w planowaniu positkéw i monitorowaniu
ich spozycia, pomagajgc w utrzymaniu zdrowego stylu zycia.

8. Powiadomienia i przypomnienia: Wysyla automatyczne powiadomienia i
przypomnienia klientom o nadchodzgcych positkach, konsultacjach czy badaniach.

9. Analiza zywieniowa: Pozwala na analize sktadu makro- i mikrosktadnikéw w
positkach i planach zywieniowych, co utatwia dostosowanie diety do potrzeb klienta.

10. Komunikacja z klientem: Zapewnia narzedzia do komunikacji z klientami, takie jak
wiadomosci e-mail, SMS czy czat na zywo, co utatwia udzielanie porad i odpowiedzi
na pytania.

11. Integracja z systemami zamoéwien i ptatnosci: Modut jest zintegrowany z
systemem obstugi zamoéwien i ptatnosci, co utatwia zarzgdzanie procesem
zamawiania i dostarczania positkdw.

12. Raportowanie i analiza: Dostarcza narzedzi do generowania raportow dotyczacych
efektywnosci diety, satysfakciji klientéw, sprzedazy i innych kluczowych wskaznikow.

Strona | 12



Fundusze i ] Unia E jsk
E Ciropais ey Bzeczposeotic M\ MaropOLSKA i [

Program Regionalny Rozwoju Regionalnego

13. Zarzadzanie marketingiem: Pomaga w prowadzeniu dziatan marketingowych,
takich jak promocje, programy lojalnosciowe i kampanie e-mailowe, w celu
pozyskiwania nowych klientéw i utrzymania istniejgcych.

14. Zarzadzanie zapasami i Dostawcami: Umozliwia $ledzenie zapaséw skifadnikow
zywnosciowych oraz wspotprace z Dostawcami zywnosci w celu zapewnienia
odpowiedniej jakosci i dostepnosci produktow. Integracja modutu z procesem
dostaw pozwala na optymalizowanie zakupdw potproduktéw (zamawianie tylko tyle
ile jest potrzebne — co pozwala na zminimalizowanie produktéw nie wykorzystanych)

15. Bezpieczenstwo danych: Zapewnia odpowiednie zabezpieczenia i kontrole
dostepu do danych klientéw w celu przestrzegania przepiséw dotyczacych ochrony
danych osobowych.

Modut CRM dla zarzgdzania klientami i konstruowania diet jest niezwykle przydatny dla firm
zajmujgcych sie doradztwem zywieniowym, cateringiem dietetycznym czy restauracjami,
pomagajgc w efektywnym zarzgdzaniu klientami, tworzeniu spersonalizowanych planéw
zywieniowych i poprawie ich doswiadczen.

Opis potrzeb na jakie odpowiada modut:

Modut CRM (Customer Relationship Management) dla zarzgdzania klientami i
konstruowania diet jest narzedziem, ktére odpowiada na réznorodne potrzeby firm i
profesjonalistéw zajmujacych sie doradztwem zywieniowym, cateringiem dietetycznym lub
ustugami zywieniowymi. Ponizej przedstawiam opis tych potrzeb:

1. Baza danych klientéw:

e Przechowywanie informacji klientéw: Modut CRM pozwala na gromadzenie i
przechowywanie danych Kklientéw, takich jak dane kontaktowe, historie
zamowien, preferencje dietetyczne, informacje o alergiach i innych istotnych
informaciji.

2. Personalizacja diet:

e Tworzenie spersonalizowanych planéw zywieniowych: Odpowiada na
potrzebe dostosowywania planéw zywieniowych do indywidualnych potrzeb
klienta, uwzgledniajgc cele zdrowotne, ograniczenia dietetyczne i preferencje
zywieniowe.

3. Zarzadzanie relacjami z klientami:

o Sledzenie historii klientéw: Pomaga w utrzymaniu spdjnej historii klienta,
uwzgledniajgc wczesniejsze konsultacje, zamowienia i postepy w osigganiu
celow zywieniowych.

4. Komunikacja z klientem:

e Narzedzia komunikacyjne: Modut umozliwia komunikacje z klientami, takg jak
wiadomosci e-mail, SMS czy czat na zywo, co ufatwia udzielanie porad i
odpowiedzi na pytania.

5. Monitorowanie postepow:

o Sledzenie postepéw klientéw: Pomaga w monitorowaniu postepéw klientéw
w realizacji ich celéw zdrowotnych i dostosowywaniu planéw zywieniowych
w oparciu o wyniki.

6. Kalendarze positkow:

e Planowanie positkéw: Utatwia klientom planowanie positkdw i monitorowanie

ich spozycia, co pomaga w utrzymaniu zdrowego stylu zycia.
7. Zarzadzanie historig diet:

e Zachowanie historii diet: Pozwala na przechowywanie wczesniejszych diet i

planéw zywieniowych klienta, co utatwia dostosowywanie przysztych diet.
8. Przypomnieniai powiadomienia:

e Automatyczne przypomnienia: Wysyta automatyczne przypomnienia

klientom o nadchodzacych positkach, konsultacjach czy badaniach.
9. Analiza zywieniowa:
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e Analiza sktadu positkéw: Pomaga w analizie sktadu makro- i mikrosktadnikow
w positkach i planach zywieniowych, co ufatwia dostosowanie diety do
potrzeb klienta.

10. Zarzadzanie danymi osobowymi:

e Bezpieczenstwo danych osobowych: Zapewnia odpowiednie zabezpieczenia i
kontrole dostepu do danych klientbw w celu przestrzegania przepiséw
dotyczacych ochrony danych osobowych.

11. Planowanie i dostosowywanie diet:

e Personalizacja planéw Zzywieniowych: Modut umozliwia tworzenie
spersonalizowanych planéw zywieniowych i diet, uwzgledniajgcych
indywidualne potrzeby i cele klienta.

12. Raportowanie i analiza:

o Generowanie raportow: Dostarcza narzedzi do generowania raportow
dotyczgcych efektywnosci diety, satysfakcji klientow, postepédw w osigganiu
celéw zdrowotnych i innych kluczowych wskaznikow.

13. Zarzadzanie zapasami i Dostawcami

o Sledzenie zapaséw: Pomaga w zarzadzaniu zapasami sktadnikow
zywnosciowych i wspotpracg z Dostawcami, co jest istotne dla cateringdw
dietetycznych.

14. Integracja z systemami ptatnosci i zamoéwien

e Integracja z ptatno$ciami: Modut moze by¢ zintegrowany z systemem obstugi

zamowien i pfatnosci, utatwiajgc proces zamawiania i dostarczania positkéw.
15. Zarzadzanie marketingiem):

e Dziatania marketingowe: Pomaga w prowadzeniu dziatan marketingowych,
takich jak promocje, programy lojalnosciowe i kampanie e-mailowe w celu
pozyskiwania nowych klientow i utrzymania istniejgcych.

Modut CRM dla zarzadzania klientami i konstruowania diet umozliwia efektywne
zarzadzanie relacjiami z klientami, personalizacje planéw zywieniowych oraz
dostosowywanie diety do indywidualnych potrzeb i celéw zdrowotnych klientow. Jest
nieocenionym narzedziem dla profesjonalistow z branzy zywieniowej, pomagajac w
Swiadczeniu lepszych ustug i osigganiu satysfakcii klientow.

Modut 6:

Logistyka (dostarczanie dan dla klientéw cateringu dietetycznego)

Funkcjonalnosci w ramach modutu:

Modut logistyki w kontekscie dostarczania dan dla klientow cateringu dietetycznego petni
kluczowg role w efektywnym zarzadzaniu dostawami i dostarczaniem spersonalizowanych
positkow. Oto funkcjonalnosci, ktére znajdujg sie w ramach tego modutu:

1. Planowanie tras dostaw:

e Optymalizacja tras: Pomaga w planowaniu optymalnych tras dostaw,
uwzgledniajgc lokalizacje klientow, dostawy wielu zamowien oraz
ograniczenia czasowe.

2. Zarzadzanie harmonogramem dostaw:

o Tworzenie harmonogramu: Umozliwia tworzenie harmonogramow dostaw na

podstawie zamowien klientow oraz dostepnosci pojazddéw i kierowcow.
3. Monitorowanie floty pojazdéw:

o Sledzenie pojazdéw: Pozwala na $ledzenie lokalizacji pojazdéw w czasie

rzeczywistym, co umozliwia doktadne monitorowanie postepéw dostaw.
4. Zarzadzanie kierowcami:

e Koordynacja kierowcéw: Umozliwia zarzgdzanie zadaniami i trasami

kierowcdw oraz monitorowanie ich wydajnosci.
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5. Optymalizacja dostaw wielu zaméwien:

o Dostawy wielu zamowien: Pozwala na efektywne dostarczanie wielu

zamowien w jednej trasie, minimalizujgc liczbe przejazdow.
6. Dostawa w okreslonych godzinach:

o Dostawa w okreslonych godzinach: Umozliwia klientom wybor

preferowanych godzin dostaw, co zwigksza ich satysfakcje.
7. Zarzadzanie problemami z dostawami:

e Rozwigzywanie probleméw z dostawami: Pomaga w identyfikowaniu i
rozwigzywaniu problemow z dostawami, takich jak opdznienia czy
niedostepnosc klienta.

8. Potwierdzenie dostawy:

e Potwierdzenie dostawy: Pozwala na potwierdzanie dostarczenia positkow

klientom, co zapewnia peing transparentnos¢ i sledzenie historii dostaw.
9. Integracja z systemami nawigaciji:

o Nawigacja GPS: Modut moze byc¢ zintegrowany z systemami nawigacyjnymi,

aby utatwi¢ kierowcom nawigacje i dostarczanie zamowien zgodnie z trasa.
10. Zarzadzanie danymi klientow:

o Dane klientéw: Przechowuje dane klientéw oraz ich preferencje dotyczgce

dostaw, co pozwala na spersonalizowang obstuge.
11. Raportowanie i analiza:

o Generowanie raportow: Dostarcza narzedzi do generowania raportow
dotyczacych wydajnosci dostaw, czasow dostaw, satysfakcji klientow i
kosztow.

12. Zarzadzanie dostepem i bezpieczenstwem:

e Kontrola dostepu: Zapewnia kontrole dostepu do danych logistycznych,

chronigc je przed nieuprawnionym dostepem.
13. Zarzadzanie reklamacjami:

o Obstuga reklamacji: Umozliwia obstuge reklamacji klientow zwigzanych z

dostawami i podejmowanie dziatarh naprawczych.
14. Zarzadzanie strefami dostaw:

o Strefy dostaw: W przypadku duzych obszaréw dostaw, modut moze
pomaga¢ w zarzadzaniu strefami dostaw i przydzielaniu Dostawcéw do
konkretnych obszaréw.

15. Zarzadzanie pojazdami elektrycznymi:

o Flota elektryczna: Dla firm dbajgcych o ekologie, modut moze pomaga¢ w

zarzadzaniu flotg pojazddw elektrycznych i monitorowaniu ich tadowania.
Modut logistyki w systemie dostarczania dan dla klientéw cateringu dietetycznego jest
kluczowym narzedziem do efektywnego i spersonalizowanego dostarczania positkéw
zgodnie z oczekiwaniami klientow. Dzigki temu mozna zoptymalizowaé trasy dostaw,
zapewnic terminowe dostarczenie positkow i zwiekszy¢ satysfakcje klientow.

Opis potrzeb na jakie odpowiada modut:

Modut dostarczania dan dla klientéw cateringdow dietetycznych odpowiada na szereg
kluczowych potrzeb zwigzanych z efektywnym i spersonalizowanym dostarczaniem
positkéw. Oto opis tych potrzeb:

1. Planowanie tras dostaw:

o Optymalizacja tras: Klienci oczekujg dostawy positkbw w okreslonych
godzinach, dlatego istnieje potrzeba efektywnego planowania tras dostaw,
uwzgledniajgc lokalizacje klientow.

2. Zarzadzanie harmonogramem dostaw:

e Spersonalizowany harmonogram: Klienci mogg mie¢ rézne preferencje co do

dni i godzin dostaw, co wymaga elastycznego harmonogramu dostaw.
3. Monitorowanie dostaw:
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o Sledzenie dostaw: Klienci chcg mie¢ mozliwo$é $ledzenia dostawy w czasie

rzeczywistym i otrzymywania powiadomien o statusie dostarczenia.
4. Zarzadzanie danymi klientow:

o Indywidualne preferencje: Dostawcy cateringu dietetycznego potrzebuja
dostepu do danych klientow, w tym ich diet i preferencji zywieniowych, aby
dostarczac spersonalizowane positki.

5. Potwierdzenie dostawy:

o Potwierdzenie dostawy: Klienci oczekujg mozliwosci potwierdzenia
dostarczenia positku, co zapewnia peing transparentnos¢ i pewnosé
dostarczenia.

6. Zarzadzanie problemami z dostawami:

o Rozwigzywanie problemoéw z dostawami: W razie problemow, takich jak
opOznienia czy problemy z adresem, istnieje potrzeba skutecznego
rozwigzywania tych sytuaciji.

7. Integracja z systemami nawigacji:

e Nawigacja GPS: Dostawcy cateringu dietetycznego mogg korzysta¢ z

nawigacji GPS, aby zoptymalizowa¢ trasy dostaw i unikngé zagubienia.
8. Raportowanie i analiza:

e Ocena wydajno$ci dostaw: Dostarczanie danych na temat czaséw dostaw,
jakosci dostaw oraz satysfakcji klientow jest niezbedne do analizy i
usprawniania procesu dostarczania.

9. Zarzadzanie dostepem i bezpieczenstwem:

e Kontrola dostepu: Dostep do danych logistycznych i informacji o klientach
musi by¢ $Scisle kontrolowany, aby zapewni¢ bezpieczenstwo i poufnosé
informaciji.

10. Zarzadzanie reklamacjami:

o Obstuga reklamacji: Istnieje potrzeba skutecznego zarzadzania
reklamacjami klientow zwigzanych z dostawami oraz podejmowania dziatan
naprawczych.

11. Zarzadzanie pojazdami elektrycznymi:

e ffota elektryczna: Dla organizacji dbajgcych o srodowisko, istnieje potrzeba

zarzadzania flotg pojazddw elektrycznych i monitorowania ich efektywnosci.
12. Zarzadzanie magazynem i zapasami:

e Optymalizacja magazynu: W przypadku magazynowania positkéw przed
dostawa, istnieje potrzeba zarzgdzania stanem magazynowym oraz
kontrolowania terminéw przydatnosci do spozycia.

13. Zarzadzanie dostawami réznych typow positkéw (np. wegetarianskich,
weganskich, bezglutenowych):

e Spersonalizowane dostawy: Klienci mogg zamawiaé rézne rodzaje diet,
dlatego Dostawcy cateringu dietetycznego muszg dostosowac dostawy do
konkretnych preferenciji.

14. Dostarczanie positkow w okreslonych temperaturach:

e Zarzgdzanie temperaturg: W przypadku dostarczania positkow, ktére musza
by¢ przechowywane w okreslonych temperaturach, istnieje potrzeba
monitorowania i zarzgdzania tym aspektem.

Modut dostarczania dan dla klientow cateringu dietetycznego jest kluczowym narzedziem w
zapewnieniu spersonalizowanych i terminowych dostaw positkow, co przyczynia sie do
satysfakgiji klientow i skutecznego funkcjonowania firmy cateringu dietetycznego.

Modut 7:

Magazyny i zamowienia na podstawie diet i zamoéwien klientéw

Funkcjonalno$ci w ramach modutu:
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Modut magazynéw i zamowien w kontek$cie zarzgdzania na podstawie diet i zamdwieh
klientow petni kluczowg role w efektywnym dostarczaniu spersonalizowanych positkéw.
Ponizej przedstawiam funkcjonalnosci, ktére znajdujg sie w ramach tego modutu:

1.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Zarzadzanie zapasami:

o Sledzenie sktadnikéw zywnosci: Pozwala na rejestrowanie i monitorowanie
stanu zapaséw sktadnikéw zywnosciowych potrzebnych do przygotowywania
positkow.

Zarzadzanie zaméwieniami od Dostawcow:

e Przyjmowanie zamoéwien od Dostawcow: Umozliwia przyjmowanie i

rejestracje zamowien od Dostawcéw sktadnikéw zywnosciowych.
Planowanie zaméwien:

e Planowanie zamoéwien: Pomaga w okreslaniu, jakie sktadniki zywnos$ciowe

beda potrzebne na podstawie diet i zamdwien klientow.
Zarzadzanie magazynem:

o lokalizacja sktadnikow: Pozwala na identyfikowanie i oznaczanie lokalizacji

sktadnikow w magazynie, co utatwia ich znalezienie.
Kontrola terminéw waznosci:

e Monitorowanie dat przydatno$ci: Pomaga w $ledzeniu dat przydatnosci

sktadnikow i zapobiega wykorzystywaniu produktéw przeterminowanych.
Zarzadzanie stanem magazynowym:

e Ocena stanu magazynu: Umozliwia ocene stanu magazynu i planowanie

zakupow skfadnikow w zaleznosci od potrzeb.
Zarzadzanie zamoéwieniami klientow:

e Przyjmowanie zaméwien klientéw: Pozwala na przyjmowanie i rejestrowanie

zamowien od klientéw, uwzgledniajgc ich indywidualne potrzeby dietetyczne.
Synchronizacja z kuchnia:

e Przekazywanie zamoéwien do kuchni: Umozliwia przekazywanie zamowien

klientéw do kuchni w celu przygotowania positkow.
Zarzadzanie dostawami:

o Koordynacja dostaw: Pomaga w planowaniu dostaw i tras Dostawcow,

uwzgledniajgc zamowienia klientdw i dostepnos¢ skiadnikow.
Monitorowanie dostaw:

o Sledzenie dostaw: Pozwala na monitorowanie dostaw w czasie rzeczywistym

i reagowanie na opoznienia lub problemy z dostawa.
Zarzadzanie danymi klientéw:

e Baza danych klientéw: Przechowuje dane klientéw oraz ich zamodwienia,

historie diet i preferencje zywieniowe.
Raportowanie i analiza:

e Generowanie raportow: Dostarcza narzedzi do generowania raportow
dotyczacych stanu magazynu, kosztow, efektywnosci dostaw i satysfakcji
klientow.

Integracja z systemami ptatnosci:

e Integracja z ptatnosciami: Modut moze by¢ zintegrowany z systemem obstugi

ptatnosci online, utatwiajgc proces rozliczen z klientami.
Zarzadzanie dostepem i bezpieczenstwem:

o Kontrola dostepu: Zapewnia kontrole dostepu do danych magazynowych i
informacji o zaméwieniach, aby zabezpieczy¢ je przed nieuprawnionym
dostepem.

Zarzadzanie reklamacjami:

e Obstuga reklamacji: Umozliwia obstuge reklamacji klientow dotyczgcych

jakosci sktadnikow zywnosciowych i dostaw.
Zarzadzanie zgodnoscia z przepisami:

e ZgodnoS¢ z regulacjami Zywieniowymi: Modut pomaga w utrzymaniu

zgodnosci z przepisami zywieniowymi i normami sanitarnymi, monitorujgc
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terminy przydatnosci do spozycia sktadnikéw i zachowujgc doktadne
rejestracje.
17. Zarzadzanie dostepnoscia i rotacja produktow:

e Rotacja produktéw: Utatwia rotacje produktéw w magazynie, aby zapobiec
skorzystaniu z przeterminowanych sktadnikéw i utrzymaniu statej
dostepnosci $wiezych produktéw.

18. Zarzadzanie ilosciami i jednostkami miary:

e Kontrola ilosci: Umozliwia doktadne $ledzenie ilodci sktadnikéw oraz ich

jednostek miary, co pomaga w efektywnym zarzgdzaniu magazynem.
19. Automatyzacja zamowien i powiadomienia:

o Automatyczne zamoéwienia: Wspiera automatyzacje zamoéwien, tak aby nie

dochodzito do brakow w dostawach i utraty klientow.
20. Zarzadzanie magazynem zamrozonym lub chtodzonym:

e Magazynowanie zZywnoSci:

e W przypadku sktadania duzych ilodci zamowien i potrzeby przechowywania
produktow mrozonych lub chtodzonych, modut ten umozliwia efektywne
zarzgdzanie takim magazynem.

Modut magazyndéw i zamowien jest kluczowym elementem w procesie dostarczania
spersonalizowanych positkdw na podstawie diet i zamowien klientdéw. Pozwala na skuteczne
zarzgdzanie zapasami, Sledzenie sktadnikdw zywnosci, planowanie dostaw i utrzymanie
zgodnosci z regulacjami zywieniowymi. Dzieki temu firmy cateringowe i Dostawcy zywnosci
mogg dostarcza¢ klientom positki wysokiej jakosci zgodnie z ich indywidualnymi
preferencjami i wymaganiami dietetycznymi.

Opis potrzeb na jakie odpowiada modut:

Modut magazynow i zamowien na podstawie diet i zamdwien klientow odpowiada na szereg
kluczowych potrzeb zwigzanych z efektywnym zarzgdzaniem dostawami zywnosci oraz
procesem przygotowywania spersonalizowanych positkéw. Oto opis tych potrzeb:
1. Zarzadzanie zapasami zywnosci:
o Sledzenie sktadnikéw: Modut umozliwia doktadne $ledzenie ilosci i rodzaju
skfadnikow zywnosciowych znajdujgcych sie w magazynie.
Zarzadzanie zaméwieniami od Dostawcow:
e Przyjmowanie i rejestracja zamowien: Pozwala na efektywne przyjmowanie i
rejestrowanie zamdwien od Dostawcow sktadnikéw zywnosciowych.
3. Planowanie zaméwien:

e Zarzgdzanie planowaniem: Pomaga w planowaniu, jakie sktadniki
zywnosciowe bedg potrzebne w przysziosci, uwzgledniajgc biezgce i
przyszte zamdwienia klientow.

4. Zarzadzanie magazynem:

e Optymalizacja magazynu: Umozliwia optymalizacje rozmieszczenia
skfadnikow zywnosci w magazynie, co utatwia szybkie ich znalezienie i
dostepnosc.

5. Kontrola terminéw waznosci:

e Monitorowanie dat przydatnosci: Pomaga w monitorowaniu dat przydatnosci
sktadnikow zywnosciowych, aby unikngc¢ wykorzystywania
przeterminowanych produktéw.

6. Zarzadzanie stanem magazynowym:

e Ocena stanu magazynu: Pomaga w ocenie stanu magazynu i planowaniu

zakupow skfadnikow zywnosciowych w oparciu o zapotrzebowanie.
7. Zarzadzanie zamowieniami klientow:

e Przyjmowanie zamowien: Umozliwia przyjmowanie i rejestrowanie zamowien

od klientéw, uwzgledniajgc ich indywidualne potrzeby dietetyczne.
8. Synchronizacja z produkcja:

N
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e Koordynacja z produkcjg: Pozwala na przekazywanie zamowien klientéw do
procesu produkcji, tak aby positki byly przygotowywane zgodnie z
zamowieniem.

9. Zarzadzanie dostawami:

e Planowanie dostaw: Pomaga w planowaniu tras dostaw oraz terminow

dostarczania positkow klientom, zapewniajgc terminowos¢ dostaw.
10. Monitorowanie dostaw:

o Sledzenie dostaw: Pozwala na monitorowanie dostaw w czasie
rzeczywistym, co umozliwia reagowanie na opdznienia lub problemy z
dostawami.

11. Zarzadzanie danymi klientow:

e Baza danych klientow: Przechowuje informacje o klientach, ich

zamowieniach, dietach oraz historii ptatnosci, co utatwia obstuge klienta.
12. Raportowanie i analiza:

e Generowanie raportow: Dostarcza narzedzi do generowania raportow
dotyczgcych stanu magazynu, kosztéw, efektywnosci dostaw oraz satysfakciji
klientow.

13. Integracja z systemami ptatnosci:

e Integracja z ptatno$ciami: Modut moze by¢ zintegrowany z systemem obstugi

ptatnosci online, utatwiajgc proces rozliczen z klientami.
14. Zarzadzanie dostepem i bezpieczenstwem:

e Kontrola dostepu: Zapewnia kontrole dostepu do danych magazynowych i

informacji o zaméwieniach, chronigc je przed nieuprawnionym dostepem.
15. Zarzadzanie reklamacjami:

o Obstuga reklamacji: Umozliwia obstuge reklamaciji klientéw dotyczgcych
jakoéci sktadnikéw zywnosciowych i dostaw, co przyczynia sie do
zachowania satysfakcji klientow.

16. Zarzadzanie zuzyciem energii i zasobami:

e Optymalizacja zuzycia: W przypadku duzych magazynéw, modut moze
pomagac w optymalizacji zuzycia energii oraz innych zasobow.

Modut magazynéw i zamédwien jest niezwykle istotny w procesie przygotowywania i
dostarczania spersonalizowanych positkdw na podstawie diet i zamdéwieh klientéw. Pomaga
w utrzymaniu odpowiednich zapaséw, planowaniu dostaw i zapewnieniu terminowej
realizacji zamowien. Dzieki temu organizacje cateringowe i Dostawcy zywnos$ci mogg
efektywnie zarzadza¢ dostawami i zwieksza¢ zadowolenie klientéw.

Modut 8:

Produkcja (zarzadzanie przygotowaniem positkéw na podstawie diet i zaméwien
klientow)

Funkcjonalnosci w ramach modutu:

Modut produkcja zarzgdzania przygotowaniem positkbw na podstawie diet i zamowien
klientéw to kluczowy element systemu wspierajgcego firmy zajmujgce sie cateringiem
dietetycznym lub dostarczaniem spersonalizowanych positkow. Oto funkcjonalnosci, ktore
mozna znalez¢ w ramach tego modutu:
1. Zarzadzanie zamoéwieniami:
e Przyjmowanie zamodwien: Modut umozliwia przyjmowanie zamowien od
klientdéw, zardwno online, jak i telefonicznie.
2. Personalizacja diet:
e Dostosowywanie diet: Pozwala na dostosowywanie planéw zywieniowych i
diet do indywidualnych potrzeb i preferencji klientéw, uwzgledniajgc cele
zdrowotne i ograniczenia dietetyczne.
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3.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Modut

klientow jest niezwykle przydatny dla firm cateringowych i Dostawcéw spersonalizowanych

Planowanie positkow:

e Tworzenie harmonogramoéw positkéw: Umozliwia planowanie positkbw na
podstawie zamoéwien klientéw, uwzgledniajgc dostepnos$é skitadnikow i
preferencije klientow.

Zarzadzanie skfadnikami zywnosci:

o Sledzenie zapaséw: Pomaga w monitorowaniu dostepnosci sktadnikow
zywnosciowych i zarzadzaniu nimi, aby zapewni¢, ze positki sg
przygotowywane zgodnie z zamowieniami.

Zarzadzanie kuchnia:

e Zarzgdzanie pracownikami kuchni: Umozliwia planowanie grafik pracy
pracownikéw kuchni, nadzorowanie procesu przygotowywania positkow i
monitorowanie wydajnosci.

Kontrola jakosci:

e Monitorowanie jako$ci positkbw: Pozwala na kontrolowanie jakosci
przygotowywanych positkow, aby zapewni¢, ze sg one zgodne z
oczekiwaniami klientéw.

Etykietowanie i pakowanie:

o Etykietowanie positkow: Umozliwia drukowanie etykiet z informacjami o
skfadnikach, wartosciach odzywczych i terminach przydatno$ci do spozycia
na opakowaniach positkdw.

Zarzadzanie dostawa:

e Planowanie dostaw: Pomaga w planowaniu tras dostaw i terminow

dostarczania positkow klientom.
Monitorowanie dostaw:

o Sledzenie dostaw: UmozZliwia monitorowanie dostarczanych positkéw w
czasie rzeczywistym i reagowanie na ewentualne opdznienia lub problemy z
dostawa.

Zarzadzanie kontami klientow:

e Zarzgdzanie danymi klientow: Przechowuje informacje o klientach, ich

dietach, zamdwieniach i historii ptatnosci.
Raportowanie i analiza:

e Generowanie raportow: Dostarcza narzedzi do generowania raportow
dotyczgcych efektywnoséci operacyjnej, satysfakcji klientéw, kosztéw i innych
kluczowych wskaznikow.

Integracja z systemami ptatnosci:

e Integracja z ptatno$ciami: Modut moze by¢ zintegrowany z systemem obstugi

ptatnosci online, co utatwia proces rozliczen z klientami.
Zarzadzanie dostepem i bezpieczenstwem:

e Kontrola dostepu: Zapewnia kontrole dostepu do danych i systemu
przygotowywania positkow, aby zabezpieczy¢ je przed nieuprawnionym
dostepem.

Zarzadzanie reklamacjami:

o Obstuga reklamacji: Umozliwia obstuge reklamaciji klientéw i podejmowanie

dziatan naprawczych w razie probleméw z zamowionymi positkami.
Dostepnos¢ mobilna:

o Aplikacja mobilna: Moze oferowac aplikacje mobilng dla Dostawcéw, dzigki

ktorej mogg Sledzi¢ dostawy i komunikowac sie z klientami w terenie.
Zarzadzanie zgodnoscia z przepisami:

e Zgodno$c z regulacjami zywieniowymi: Pomaga w zachowaniu zgodno$ci z

przepisami dotyczgcymi przygotowywania i dostarczania positkow.
Zarzadzanie zamoéwieniami hurtowymi:

o Obstuga zamoéwien hurtowych: Modut moze obstugiwa¢ zaméwienia hurtowe

od firm czy instytucji.
produkcja zarzgdzania przygotowaniem positkbw na podstawie diet i zamowien
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positkéw, pomagajgc w efektywnym przygotowywaniu i dostarczaniu positkéw zgodnych z
indywidualnymi potrzebami klientéw. Dzieki temu mozna poprawi¢ jakos¢ ustug,
zoptymalizowac procesy operacyjne i zwiekszy¢ satysfakcje klientow.

Opis potrzeb na jakie odpowiada modut:

Modut produkcji, w kontekscie zarzadzania przygotowaniem positkdw na podstawie diet i
zamowien klientéw, odpowiada na szereg kluczowych potrzeb zwigzanych z procesem
produkcyjnym w firmach cateringowych, Dostawcach zywnosci i innych organizacjach
zajmujacych sie przygotowywaniem positkdbw na zamowienie. Ponizej przedstawiam opis
tych potrzeb:

1. Zarzadzanie zaméwieniami:

e Przyjmowanie i rejestrowanie zamowien: Modut produkcji umozliwia
rejestrowanie i monitorowanie wszystkich zamowien klientow, uwzgledniajgc
ich specyficzne wymagania dietetyczne i preferencje.

2. Planowanie produkciji:

e Tworzenie harmonograméw produkcji: Pomaga w planowaniu produkciji
positkow na podstawie zamowieh, dostepnosci sktadnikow i wydajnosci
kuchni.

3. Zarzadzanie sktadnikami zywnosci:

e Zarzgdzanie zapasami: Pozwala na sledzenie dostepnosci skfadnikow
zywnosciowych i zarzadzanie nimi w sposéb efektywny, aby zaspokoic¢
potrzeby produkciji.

4. Przygotowanie positkow:

e Proces produkcji: Umozliwia zarzadzanie procesem przygotowywania
positkow, wigczajgc w to przygotowanie, gotowanie, etykietowanie i
pakowanie.

5. Kontrola jakosci:

¢ Monitorowanie jakosci positkbw: Zapewnia narzedzia do monitorowania
jakoéci przygotowywanych positkéw i zapewnienia, ze sg one zgodne z
oczekiwaniami klientéw i standardami.

6. Zarzadzanie kuchnia:

e Planowanie zasobéw: Pomaga w planowaniu dostepu do kuchni,

pracownikéw i sprzetu w celu zoptymalizowania procesu produkciji.
7. Etykietowanie i pakowanie:

o Etykietowanie i pakowanie: Pozwala na drukowanie etykiet z informacjami o
skfadnikach, wartosciach odzywczych i terminach przydatnosci do spozycia
na opakowaniach positkdw.

8. Zarzadzanie dostawa:

e Koordynacja dostaw: Pomaga w planowaniu tras dostaw i terminéw

dostarczania positkow klientom w sposob terminowy i efektywny.
9. Zarzadzanie danymi klientow:

e Dane klientow: Przechowuje informacje o klientach, ich dietach,

zamowieniach i historii ptatno$ci w celu zapewnienia spdjnej obstugi klienta.
10. Raportowanie i analiza:

o Generowanie raportow: Dostarcza narzedzi do generowania raportow
dotyczacych efektywnosci produkcyjnej, kosztdéw, satysfakcji klientéw i
innych kluczowych wskaznikéw.

11. Integracja z systemami ptatnosci:

e Integracja z ptatno$ciami: Modut moze by¢ zintegrowany z systemem obstugi

ptatnosci online, co utatwia proces rozliczen z klientami.
12. Zarzadzanie dostepem i bezpieczenstwem:

o Kontrola dostepu: Zapewnia kontrole dostepu do danych produkcyjnych i
systemu przygotowywania positkébw, aby zabezpieczy¢ je przed
nieuprawnionym dostepem.
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13. Zarzadzanie reklamacjami:

o Obstuga reklamacji: Umozliwia obstuge reklamaciji klientéw dotyczgcych

przygotowanych positkéw i podejmowanie dziatan naprawczych.
14. Dostepnos$é mobilna:

e Aplikacja mobilna: Moze oferowac¢ aplikacje mobilng dla pracownikow
produkcji, co pozwala na sledzenie produkcji i zarzgdzanie zamowieniami na
biezgco.

15. Zarzadzanie zgodnoscia z przepisami:

e Zgodno$c z regulacjami zywieniowymi: Pomaga w zachowaniu zgodnos$ci z

przepisami dotyczgcymi przygotowywania zywnosci i jej dostarczania.
16. Zarzadzanie zuzyciem energii i zasobami:

e Optymalizacja zuzycia energii: Modut moze pomagac w optymalizacji zuzycia
energii i innych zasobow w procesie produkcyjnym.

Modut produkcji w systemie zarzadzania przygotowywaniem positkéw na podstawie diet i
zamowien klientéw jest niezwykle przydatny dla firm cateringowych, Dostawcow zywnosci i
innych organizacji w branzy spozywczej.

Modut 9:
Panel zarzadzania dla klienta cateringu dietetycznego

Funkcjonalnosci w ramach modutu:
Modut panelu zarzgdzania dla klienta cateringu dietetycznego zapewnia klientom narzedzia
do zarzgdzania swoimi zamowieniami, dietami i preferencjami zywieniowymi. Oto
funkcjonalnosci, ktére znajdujg sie w ramach tego modutu:

1. Rejestracjai logowanie:

¢ Rejestracja konta klienta: Klienci mogg tworzy¢ wtasne konta, dostarczajgc
niezbedne dane kontaktowe i preferencje dietetyczne.

2. Zarzadzanie danymi osobowymi:

o Edycja profilu: Pozwala klientom aktualizowac¢ swoje dane osobowe, takie jak

adres dostawy, numer telefonu czy preferowane godziny dostaw.
3. Przeglad dostepnych diet:

o Lista diet: Klienci mogg przeglada¢ dostepne rodzaje diet, takie jak
wegetarianska, weganska, niskokaloryczna, bezglutenowa, i wybierac te,
ktére odpowiadajg ich potrzebom.

4. Skladanie zamoéwien:

o Dodawanie positkoéw: Klienci mogg wybieraC¢ positki z menu i sktadac
zamowienia na konkretne dni tygodnia lub na okreslony okres czasu. System
jest zintegrowany z pozostatymi modutami (produkcyjnym, magazynowym,
logistycznym — w momencie zamowienia odpowiednie informacje przesytane
sg do innych modutéw)

5. Spersonalizowane diety:

o Dostosowanie diety: Klienci majg mozliwos¢ dostosowywania diety do

swoich indywidualnych preferencji i ograniczenh zywieniowych.
6. Podglad i edycja zaméwien:

e Historia zamoéwien: Klienci mogg przegladac historie swoich zamoéwien,

zmienia¢ zamoéwienia na przysztos¢ i odwotywac dostawy w razie potrzeby.
7. Wyboér okresu dostaw i wytyczne dla dostawy:

o Planowanie dostaw: Klienci mogg okresli¢, kiedy chcg otrzymywac dostawy
(codziennie, co drugi dzieh, raz w tygodniu itp.) i dostosowaé plan dostaw do
swojego harmonogramu. Klienci moga przedstawia¢ wytyczne dla dostawy.

8. Powiadomieniai przypomnienia:
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e Powiadomienia o dostawach: Klienci otrzymujg powiadomienia SMS lub e-

mailowe z informacjg o hadchodzgcych dostawach i godzinach dostarczenia.
9. Zarzadzanie ptatnosciami:

e Pfatnosci online: Klienci mogg dokonywac ptatnosci online za zaméwienia,

co zapewnia wygode i skutecznos¢ rozliczen.
10. Obstuga reklamacji:

o Zgtaszanie reklamacji: Klienci mogg zgtasza¢ ewentualne problemy z

zamowieniami lub dostawami i oczekiwac¢ skutecznej obstugi reklamac;ji.
11. Przeglad planu dietetycznego:

e Plan zywieniowy: Klienci majg dostep do planu dietetycznego, ktory

pokazuje, jakie positki zostang dostarczone w okreslonych dniach.
12. Kontakt z obstuga klienta:

e Wsparcie klienta: Klienci mogg skontaktowac¢ sie z obstugg klienta w

przypadku pytan, problemow lub potrzeby konsultacji dotyczacej diety.
13. Ocena positkow:

o Oceny i opinie: Klienci mogg ocenia¢ dostarczone positki i zostawiac opinie,
co pomaga Dostawcy cateringu dietetycznego dostosowywa¢ menu do
oczekiwan klientéw.

14. Zarzadzanie subskrypcja:

e Zmiana planu: Klienci majg mozliwos¢ zmiany rodzaju diety, ilosci positkow

czy czestotliwosci dostaw zgodnie z wlasnymi potrzebami.
15. Zarzadzanie dostepnoscia kalendarza dostaw:

e Dostepno$¢ kalendarza: Klienci mogg okresli¢ dostepnos¢ kalendarza

dostaw i wybrac¢ dni, w ktdre nie chcg otrzymywac positkow.
16. Raportowanie i analiza:

o Statystyki zamowien: Klienci mogg przeglada¢ statystyki zwigzane z ich

zamowieniami, takie jak liczba dostarczonych positkow i kalorycznos¢ diet.
17. Zarzadzanie uprawnieniami (dla firm):

o Konta firmowe: W przypadku firm lub grup klientéw, panel zarzgdzania moze
umozliwia¢ zarzgdzanie wieloma kontami uzytkownikow.

Modut panelu zarzagdzania dla klienta cateringu dietetycznego zapewnia klientom wygode,
spersonalizowane doswiadczenie oraz kontrole nad swoimi zamowieniami i dietami. Dzieki
temu mogg dostosowaé catering dietetyczny do swoich potrzeb 2zywieniowych i
harmonogramu, co przyczynia sie do zwiekszenia satysfakcji klientow.

Opis potrzeb na jakie odpowiada modut:

Modut panelu zarzgdzania dla klienta cateringu dietetycznego zostat zaprojektowany w celu
zaspokojenia réznorodnych potrzeb klientéw korzystajgcych z ustug cateringowych
dietetycznych. Oto opis tych gtéwnych potrzeb:

1. Zamawianie spersonalizowanych positkéw: Klienci oczekujg mozliwosci
sktadania zamdwien na positki dostosowane do swoich indywidualnych preferencji
zywieniowych i dietetycznych.

2. Dostep do réznych rodzajéw diet: Klienci poszukujg réznych rodzajéw diet, takich
jak wegetarianska, weganska, niskokaloryczna, bezglutenowa itp., w zaleznosci od
swoich potrzeb zdrowotnych i preferencji.

3. Elastycznos¢ w dostawach: Klienci potrzebujg mozliwosci dostosowania
czestotliwosci dostaw do swojego harmonogramu zycia, na przyktad dostaw
codziennych, co drugi dzien, raz w tygodniu itp.

4. Spersonalizowane plany zywieniowe: Klienci oczekujg, ze Dostawcy cateringu
dietetycznego uwzglednig ich indywidualne cele zywieniowe, alergie pokarmowe i
ograniczenia dietetyczne.

5. Zarzadzanie zamoéwieniami: Klienci potrzebujg mozliwosci przegladania i
modyfikowania swoich zamoéwien, w tym zmiany rodzaju positkow i dat dostaw. W
celu zagwarantowania skutecznej dostawy moga oni zmiesci¢ dodatkowe wytyczne
dla Dostawcy.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Modut

zapewnieniu klientom wygodnego, spersonalizowanego doswiadczenia oraz umozliwieniu
Dostawcom cateringu efektywnego zarzgdzania zamoéwieniami i preferencjami klientéw.
Dzieki temu klient moze cieszyé sie spersonalizowanymi positkami, a Dostawca moze
skutecznie zarzadzac¢ swojg ofertg i dostawami.

Powiadomienia i przypomnienia: Klienci oczekujg otrzymywania powiadomien o
nadchodzacych dostawach i potwierdzeniach dostarczenia, co zapewnia pewnosc
dostawy.

Oceny i opinie: Klienci chcg mie¢ mozliwo$¢é oceniania dostarczonych positkow i
zostawiania opinii, co pomaga Dostawcom dostosowac¢ menu.

Ptatnosci online: Klienci oczekujg wygodnych opcji ptatnosci online za zamdwienia
cateringowe, co utatwia proces ptatnosci.

Historia zaméwien: Klienci potrzebujg dostepu do historii swoich zaméwienh, aby
Sledzi¢ swoje zywieniowe postepy i preferencje.

Zarzadzanie danymi osobowymi: Klienci oczekujg mozliwosci zarzgdzania swoimi
danymi osobowymi, takimi jak adres dostawy, numer telefonu itp.

Kontakt z obstugg klienta: Klienci potrzebujg dostepu do obstugi klienta w razie
pytan, probleméw lub potrzeby wsparcia.

Integracja z systemem nawigacji: Klienci cenig sobie integracje z systemami
nawigacyjnymi, ktore umozliwiajg $ledzenie dostaw w czasie rzeczywistym i
dostosowanie dostawy do swojego aktualnego potozenia.

Dostepnos¢ kalendarza dostaw: Klienci oczekujg mozliwosci okreslenia
dostepnosci kalendarza dostaw i wybierania dni, w ktérych nie chcg otrzymywac
positkow.

Zarzadzanie subskrypcja: Klienci potrzebujg elastycznosci w zarzgdzaniu swoimi
subskrypcjami, w tym zmiany rodzaju diety i czestotliwosci dostaw.

Obstuga reklamacji: Klienci oczekujg, ze Dostawcy cateringu dietetycznego
skutecznie obstuzg ich reklamacje, w razie probleméw z zamowieniami czy
dostawami.

Raportowanie i analiza: Klienci cenig sobie mozliwos¢ przeglgdania statystyk i
raportow dotyczgcych swoich zamdwien oraz postepow zywieniowych.

panelu zarzadzania dla klienta cateringu dietetycznego jest niezwykle istotny w

7
A X4

CPV. Kod okreslony we wspdélnym stowniku zamoéwien

72268000-1 - Ustugi dostawy oprogramowania

Il. WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU ORAZ OPIS SPOSOBU
DOKONYWANIA OCENY ICH SPELNIANIA

Wiedza i doswiadczenie

Oferent musi posiadac niezbedny potencjat merytoryczny (posiada¢ odpowiednig wiedze i
doswiadczenie oraz kwalifikacje) tj.:

v Powinien posiada¢ w swoim zespole minimum dwéch Deweloperéw (programujgcych
w jezykach Python, PHP lub .Net (C#)) posiadajgcych minimum 3 letnie doswiadczenie

na tym stanowisku;
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v Oferent z chwilg zlozenia oferty powinien posiada¢ udokumentowane doswiadczenie
w realizacji podobnych ustug. Doswiadczenie powinno zostaC potwierdzone co
najmniej wdrozeniem systemoéw do zarzgdzania przedsiebiorstwem w co najmniej 3
przedsiebiorstwach (system musiat polega¢ na usprawnieniu co najmniej jednego
procesu zwigzanego z dziatalnoscig firmy);

v' Oferent z chwilg ztozenia oferty powinien posiada¢ w swoim portfolio minimum 1 projekt
oparty o technologie React, Aguilar, Laravel lub .Net;

v' Dostawca udokumentuje prowadzenie nieprzerwanej (fj. minimum 5 lat) dziatalnosci
gospodarczej polegajgcej na $wiadczeniu ustug IT (odpis z KRS / CEIDG);

Sposoéb dokonywania oceny czesci

1. Ocena speftnienia powyzszego warunku nastgpi w formule ,spetnia /nie
spetnia”. Warunek ten Zamawiajgcy uzna za spetniony, jezeli Oferent ztozy
stosowne oswiadczenie bedace zatgcznikiem do oferty (Zatgcznik nr 1
Oswiadczenia).

2. Dodatkowo wybrany Oferent musi udokumentowac spetnienie powyzszych
warunkdéw poprzez zatgczenie do oferty:

e CV Dewelopera (2 os6b), ktérzy bedg pracowali w zespole Oferenta
w ramach realizacji przedmiotowego zlecenia potwierdzajgce
jednoznacznie spetnienie wymogow okreslonych dla zaméwienia;

o Portfolio z wdrozenia systemoéw do zarzgdzania przedsiebiorstwem
W cO najmniej trzech przedsiebiorstwach (system musiat polegaé¢ na
usprawnieniu co najmniej jednego procesu zwigzanego Zz
dziatalnoscig firmy) warunkiem potwierdzajgcym bedzie np.
umowa/protokdt odbioru wykonanej ustugi/wystawione referencje;

o Portfolio oferenta zawierajgce min. 1 projekt oparty o technologie
React, Aguilar, Laravel lub .Net.;

e Aktualny odpis z KRS/CEIDG (tj. nie starszy niz 3 miesigce liczac
od daty ztozenia oferty).

+ Potencjatl techniczny

Oferent musi posiada¢ niezbedny potencjat techniczny do prawidlowego wykonania
zamowienia.

Sposéb dokonywania oceny:

1. Ocena spetnienia powyzszego warunku nastgpi w formule ,spetnia /nie spetnia”.

Warunek ten Zamawiajgcy uzna za spetniony, jezeli Oferent ztozy stosowne o$wiadczenie
bedace zatgcznikiem do oferty (Zatgcznik nr 1 Oswiadczenia).

% Osoby zdolne do wykonania zaméwienia
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Oferent musi posiada¢ niezbedny potencjat kadrowy do prawidtowej realizacji Zamowienia.
Dostawca z chwilg ztozenia oferty posiada odpowiedni dostep do zasobdw ludzkich i
kompetencji - pracownikdw niezbednych do wykonania zamowienia, zgodnie z wyzej
przedstawionym opisem przedmiotu zamoéwienia.

Sposoéb dokonywania oceny:

1. Ocena spetnienia powyzszego warunku nastgpi w formule ,spetnia /nie spetnia”.

Warunek ten Zamawiajgcy uzna za spetniony, jezeli Oferent ztozy stosowne oswiadczenie
bedgce zatgcznikiem do oferty (Zatgcznik nr 1 Oswiadczenia).

% Sytuacja ekonomicznai finansowa

Oferent musi posiada¢ odpowiednig sytuacje ekonomiczng i finansowg umozliwiajaca
prawidlowe wykonanie przedmiotu zamowienia. Warunek ten uwaza sie¢ za spetniony, jesli
Dostawca ztozy stosowne oswiadczenie, iz jego sytuacja ekonomiczna i finansowa umozliwia
prawidtowe wykonanie przedmiotu zamodwienia.

Sposéb dokonywania oceny:

1. Ocena spetnienia powyzszego warunku nastgpi w formule ,spetnia /nie spetnia”. Warunek
ten Zamawiajgcy uzna za spetniony, jezeli Oferent zlozy stosowne oswiadczenie bedace
zalgcznikiem do oferty (Zatagcznik nr 1 Oswiadczenia).

lll. KRYTERIA OCENY OFERTY

1) Cena|[C]

W ofercie nalezy odnies¢ sie do kryterium wyboru oferty. W przypadku, gdy Oferent
pominie kryterium w ocenie zostanie przyznanych mu 0 punktéw w danym kryterium.

Kryterium CENA. Cena oferty jest ceng netto za realizacje przedmiotu zamdwienia.

2) Czas realizacji zamoéwienia [CRZ]

W ofercie nalezy odniesé¢ sie do kryterium wyboru oferty. W przypadku, gdy Oferent
pominie kryterium w ocenie zostanie przyznanych mu 0 punktéw w danym kryterium.

Kryterium Czas realizacji zamoéwienia. Czas realizacji zamoéwienia jest to najnizszy
oferowany czas realizacji zaméwienia od dnia podpisania umowy z Dostawcg do momentu
dostarczenia kompletnego oprogramowania (podpisana protokotu odbioru)

3) Termin ptatnosci [TP]

Kryterium termin ptatnosci jest ilo$cig dni na zaptate od wystawienia dokumentu ksiegowego.
W ofercie nalezy odnies¢ sie do wszystkich kryteriéow wyboru oferty.
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W przypadku, gdy Oferent pominie, jedno lub wiecej kryteriéw w ocenie zostanie przyznanych
mu 0 punktow w danym kryterium.

W przypadku takiej samej ilosci sumarycznej punktow kryterium rozstrzygajacym bedzie
cena (oferta z najnizszg ceng sposrod oferentdw).

W przypadku takiej samej ilosci punktéw w ramach danego kryterium oceny (dotyczy to
wszystkich kryteriéw), oferty otrzymajg takg sama ilos¢ punktow (np. dwie drugie oferty z
kolei otrzymajg po 4 punkty w ramach kryterium Cena), zas kolejna oferta otrzymuje kolejng
ilos¢ punktow (w tym przypadku bedzie to trzecia z kolei oferta i otrzyma 3 punkty w ramach
kryterium Cena).

V. INFORMACJE O WAGACH PUNKTOWYCH LUB
PROCENTOWYCH PRZYPISANYCH DO POSZCZEGOLNYCH
KRYTERIOW OCENY OFERTY

1) Cena [C] (50% sumy punktéw) — waga punktowa 10 [WC]

2) Czas realizacji zamowienia [CRZ] (30% sumy punktéw) — waga punktowa 6
[WCRZ]

3) Termin ptatnosci [TP] (20% sumy punktéw) —waga punktowa 4 [WTP]

V. OPIS SPOSOBU PRZYZNAWANIA PUNKTACJI ZA SPELNIENIE
DANEGO KRYTERIUM

1) Cena[C]
W kryterium cena mozna uzyska¢ 5 punktéw w nastepujgcy sposéb:

5 punktéw — najnizsza oferta cenowa sumarycznie netto, 4 punkty — druga z kolei oferta, 3
punkty —trzecia z kolei oferta, 2 punkty — czwarta z kolei oferta, 1 punkt — pigta z kolei oferta,
0 punktow - kolejne.

2) Czas realizacji zamowienia [CRZ]
W kryterium czas realizacji zaméwienia mozna uzyskaé¢ 5 punktéw w nastepujgcy sposob:

5 punktéw — najkrétszy czas realizacji zamowienia, 4 punkty — druga z kolei oferta, 3 punkty
— trzecia z kolei oferta, 2 punkty — czwarta z kolei oferta, 1 punkt — pigta z kolei oferta, 0
punktow - kolejne.

3) Termin ptatnosci [TP]
W kryterium termin ptatnosci mozna uzyskaé 5 punktéw w nastepujgcy sposob:

5 punktéw — najdtuzszy termin ptatnosci, 4 punkty — druga z kolei oferta, 3 punkty — trzecia
z kolei oferta, 2 punkty — czwarta z kolei oferta, 1 punkt — pigta z kolei oferta, 0 punktéw —
kolejne.

Wzér wyliczajacy punkty sumaryczne dla danej oferty:
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Suma punktéw [SUMA]: C x WC + CRZ x WCRZ + TP x WTP
Maksymalna liczba punktow:

Suma punktéw: [SUMA]: 5x10+5x6 +5x 4 =100

VI. TERMIN SKLADANIA OFERT

1) Termin skiadania ofert uptywa w dniu: 26.02.2024 r.

2) Sposéb skladania ofert:
e poprzez baze konkurencyjnosci

https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl/

3) Za termin ztozenia oferty rozumie sie termin wptywu oferty poprzez strone
https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl/

4) Oferty ztozone po wskazanym terminie nie beda rozpatrywane.

5) Oferty ztozone w niewlasciwym miejscu nie beda rozpatrywane.

VII. TERMIN REALIZACJI UMOWY

1) Podpisanie umowy z Dostawcag przewiduje sie najpézniej do dnia
31.03.2024 r.

2) Wymagana gotowos¢é do realizacji zamoéwienia niezwlocznie po wybraniu
Dostawcy przez Zamawiajacego i podpisaniu umowy 2z niniejszym
Dostawca.

3) Termin realizacji zamoéwienia': 31.12.2025 .

VIIl. INFORMACJE NA TEMAT ZAKAZU POWIAZAN OSOBOWYCH
LUB KAPITALOWYCH

1) Wytyczne w zakresie kwalifikowalnosci wydatkow

Z udziatu w postepowaniu wykluczone sg podmioty powigzane osobowo i kapitatowo z
Zamawiajacym.

Przez powigzania kapitatowe lub osobowe rozumie sie¢ wzajemne powigzania miedzy
Zamawiajgcym lub osobami upowaznionymi do zaciggania zobowigzan w imieniu
Zamawiajgcego lub osobami wykonujgcymi w imieniu Zamawiajgcego czynnosci zwigzanych
z przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury wyboru Dostawcy a Dostawca, polegajgce
w szczegolnosci na:

I Termin realizacji zamdwienia - moze ulec zmianie (wydtuzeniu) w przypadku uzyskania pozytywnej decyzji
urzedowej Instytucji Zarzadzajacej.
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a. uczestniczeniu w spétce jako wspdlnik spétki cywilnej lub spotki osobowej,
posiadaniu co najmniej 10% udziatéw lub akgji (o ile nizszy prog nie wynika z
przepisdbw prawa), petnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego Ilub
zarzgdzajgcego, prokurenta, petnomocnika,

b. pozostawaniu w zwigzku matzehskim, w stosunku pokrewiehstwa Iub
powinowactwa w linii prostej, pokrewienstwa lub powinowactwa w linii bocznej
do drugiego stopnia, lub zwigzaniu z tytutu przysposobienia, opieki lub kurateli
albo pozostawaniu we wspolnym pozyciu z Dostawcg, jego zastepcg prawnym
lub cztonkami organéw zarzadzajgcych lub organéw nadzorczych Dostawcow
ubiegajgcych sie o udzielenie zamoéwienia,

c. pozostawaniu z Dostawcg w takim stosunku prawnym lub faktycznym, ze
istnieje uzasadniona watpliwo$¢ co do ich bezstronnosci lub niezaleznosci w
zwigzku z postepowaniem o udzielenie zamdwienia.

2) art. 61 ust. 5 ustawy z dnia 28 kwietnia 2022 r. o zasadach realizacji zadan
finansowanych ze srodkow europejskich w perspektywie finansowej 2021-
2027

Z udzialu w postepowaniu wykluczone sa podmioty powigzane osobowo i kapitatlowo z
Zamawiajacym.

.Przez podmioty powigzane nalezy rozumie¢ podmioty, miedzy ktérymi wystepujg powigzania,
o ktérych mowa w art. 3 ust. 3 zatgcznika | do rozporzgdzenia Komisji (UE) nr 651/2014 z dnia
17 czerwca 2014 r. uznajgcego niektére rodzaje pomocy za zgodne z rynkiem wewnetrznym
w zastosowaniu art. 107 i 108 Traktatu (Dz. Urz. UE L 187 z 26.06.2014, str. 1, z p6zn. zm.)”

3) art. 6¢ ustawy o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsigbiorczosci

Z udzialu w postepowaniu wykluczone sg podmioty, ktére bezposrednio lub za
posrednictwem innych podmiotéw sg z nim powigzane osobowo lub kapitatowo.

Przez powigzania osobowe lub kapitatowe rozumie sie powigzania miedzy podmiotem, o
ktérym mowa w art. 6 c ust. 1, lub cztlonkami organow tego podmiotu, a Dostawcg lub
cztonkami organéw Dostawcy, polegajgce na:

1) uczestniczeniu w spofce jako wspdlnik spotki cywilnej lub spotki osobowey;

2) posiadaniu co najmniej 10% udziatéw lub akcij;

3) petnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzgdzajgcego, prokurenta,
petnomocnika;

4) pozostawaniu w takim stosunku prawnym lub faktycznym, ktéry moze budzi¢
uzasadnione watpliwosci co do bezstronnosci w wyborze Dostawcy, w
szczegolnodci pozostawanie w zwigzku matzenskim, w stosunku
pokrewienstwa Ilub powinowactwa w linii prostej, pokrewienstwa lub
powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia lub w stosunku
przysposobienia, opieki lub kurateli.
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W zwigzku z powyzszym Dostawca nie moze byé powigzany osobowo lub kapitalowo z
Zamawiajgcym zarowno w rozumieniu Wytycznych, jak i rowniez majgc na uwadze spojnosc
regulacji zwigzanych z Wytycznymi i podmiotami dziatajgcymi w oparciu o te wytyczne takie
jak: MCP, UM WM, PARP, BGK i NCBIR, réwniez w rozumieniu art. 6 ¢ ustawy z dnia 9
listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci oraz w rozumieniu
ustawy z dnia 28 kwietnia 2022 r. o zasadach realizacji zadan finansowanych ze srodkow
europejskich w perspektywie finansowej 2021-2027.

Sposob dokonywania oceny: Ocena spetnienia powyzszego warunku nastgpi w formule
,spetnia /nie spetnia”. Warunek ten Zamawiajacy uzna za spetniony, jezeli Oferent ztozy
stosowne oswiadczenie bedgce zatgcznikiem do oferty (Zatgcznik nr 1 Oswiadczenia).

IX. OKRESLENIE WARUNKOW ISTOTNYCH ZMIAN UMOWY

1) Zamawiajacy nie przewiduje wprowadzenia istotnych zmian postanowien
zawartej umowy z wybranym Dostawcg w stosunku do tresci oferty, na
podstawie ktorej dokonano wyboru Dostawcy.

2) Zmiany w umowie beda dopuszczalne w szczegolnosci w przypadku:
a) Uzasadnionych zmian w zakresie i sposobie wykonania przedmiotu
zamoéwienia,
b) Obiektywnych przyczyn niezaleznych do Zamawiajgcego Ilub
Oferenta,

¢) Okolicznosci sity wyzszej majgcej bezposredni wptyw na terminowosé
realizacji przedmiotu umowy,

d) Zmian regulacji prawnych obowigzujgcych w dniu podpisania umowy,
ktére majg wptyw na realizacje przedmiotu umowy,

e) Otrzymania decyzji urzedowej Instytucji Po$redniczgcej zawierajgcej
zmiany zakresu zadan, terminéw realizacji czy tez ustalajgcej
dodatkowe postanowienia, do ktérych Zamawiajgcy zostanie
zobowigzany.

3) Zmiana umowy jest mozliwa, jezeli obie Strony umowy wyraza na nig
zgode i wymaga ona aneksu do umowy w formie pisemnej lub w postaci
elektronicznej potwierdzonej przez nalezycie reprezentowanych przedstawicieli
stron pod rygorem niewaznosci.

X. INFORMACJE O MOZLIWOSCI SKLADANIA OFERT
CZESCIOWYCH

1) Zamawiajgcy nie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert czesciowych.

XI. OPIS SPOSOBU PRZEDSTAWIANIA OFERT WARIANTOWYCH
ORAZ MINIMALNE WARUNKI, JAKIM MUSZA ODPOWIADAC
OFERTY WARIANTOWE WRAZ Z WYBRANYMI KRYTERIAMI OCENY
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1) Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert wariantowych.

XIl. INFORMACJE O PLANOWANYCH ZAMOWIENIACH

Zamawiajacy nie przewiduje w okresie 3 lat od udzielenia zamowienia podstawowego,
przewidzianych w zapytaniu ofertowym, zamowien uzupetniajgcych na dostawy, polegajgce
na powtdrzeniu podobnych dostaw.

Xlll. SPOSOB PRZYGOTOWANIA OFERT

1) Oferta i zatgczniki muszg zosta¢ ztozone na Formularzu Zamawiajacego (wzorach).

2) Oferta powinna zawiera¢ podpis Dostawcy lub osoby upowaznionej przez
Dostawce, przedstawicieli Dostawcy wymienionych w aktualnych dokumentach
rejestrowych firmy lub osoby po stronie Dostawcy upowaznionej do zaciggania
zobowigzan w jego imieniu. Formalne upowaznienie powinno by¢ wowczas dotgczone
do oferty. Upowaznienie dotyczy zaréowno upowaznienia osoby przez Dostawce do
zaciggania zobowiagzan w jego imieniu.

3) Oferta powinna by¢ uzupeilniona o wszystkie elementy zgodnie ze wzorami
stanowigcymi zatgcznik do niniejszego zapytania ofertowego.

4) Oferta musi by¢ wazna minimum 60 dni od dnia ztozenia oferty.

5) Oferta powinna by¢ sporzgdzona w jezyku polskim.

6) Dostawca moze ztozy¢ tylko jedna oferte.

7) Dostawca ponosi wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty.

8) Dopuszcza sie skfadanie ofert w walutach obcych.

9) Ofertodawca zobowigzany jest do dostarczenie oferty w formie umozliwiajgcej
zapoznanie sie z ich trescig przez osoby niepetnosprawne (przyktadem tego moze by¢
zatgczenie, oprocz skanu podpisanej oferty, rowniez tresci oferty w formacie
umozliwiajgcym odczyt przez programy zmieniajgce tekst na mowe — np. w formatach
DOC, ODT, PDF).

10) W toku badania i oceniania ofert Zamawiajagcy moze zada¢ od Oferentow w
wyznaczonym terminie, wyjasnien dotyczacych:

a. tresci ztozonych ofert, oSwiadczen w ramach postepowania, jak i ztozonych
dokumentow;

b. ceny (gdy wydaje sie razgco niska w stosunku do przedmiotu Zapytania
Ofertowego lub budzi watpliwos¢é co do mozliwosci zrealizowania przedmiotu
Zapytania Ofertowego zgodnie z wymogami Zapytania ofertowego — co
poddaje w watpliwos¢ czy oferent daje rekojmie nalezytego wykonania
przedmiotu Zapytania Ofertowego); przy czym razgco niskg cene rozumie w
sposo6b okreslony w Wytycznych.

11) Zamawiajgcy moze wezwac¢ Oferenta, w wyznaczonym terminie, do zlozenia,
uzupetnienia lub poprawienia dokumentu, ktéry nie ma wptywu na kryteria oceny ofert
oraz tres¢ oferty, co nie ogranicza uprawnien Zamawiajgcego zwigzanych z analizg
(weryfikacjg) i oceng ztozonych ofert zgodnie z innymi postanowieniami Zapytania
Ofertowego.
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12) Zamawiajgcy moze najpierw dokonac¢ oceny ofert, a nastepnie zbadac¢, czy oferent,
ktérego oferta zostata oceniona jako najkorzystniejsza, nie podlega wykluczeniu oraz
czy spetnia warunki udziatu w postepowaniu.

13) Termin otwarcia ofert: niezwtocznie po uptywie terminu sktadania ofert, nie pézniej niz
nastepnego dnia po dniu, w ktérym uptynat termin sktadania ofert.

14) Termin wyboru najkorzystniejszej oferty: w terminie zwigzania ofertg okreslonym w
Zapytaniu Ofertowym. Wyniki zostang opublikowane po dokonaniu tego wyboru
niezwtocznie na Bazie Konkurencyjnosci

XIV. OSOBA DO KONTAKTU

Kamil Warzecha
e-mail: kamil@powermeal.pl

tel.: +48 501 250 333

XV. DODATKOWE POSTANOWIENIA

1) Ziozenie oferty nie stanowi zawarcia umowy.

2) Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do uniewaznienia postepowania na
kazdym etapie bez podania przyczyny.

3) Oferentom nie przystuguje zadne roszczenie w stosunku do Zamawiajgcego,
w tym w przypadku odrzucenia ich ofert, wykluczenia lub pozostawienia
oferty bez rozpoznania.

4) Ztozone oferty podlegajg udostepnieniu Instytucji Posredniczacej (w tym w
okresie  oceny  Projektu  Wnioskodawcy), w tym podmiotom
przeprowadzajacym audyt lub kontrole Projektu Wnioskodawcy — na
podstawie przepiséw prawa i umowy o dofinansowanie, jezeli umowa o
dofinansowanie zostanie zawarta.

5) Zamawiajacy po dokonaniu oceny nadestanych ofert dokona wyboru
najkorzystniejszej oferty co zostanie udokumentowane protokotem
postepowania o udzielenie zamoéwienia wraz z upublicznieniem wynikéw
postepowania w taki sposéb w jaki zostalo upublicznione zapytanie
ofertowe.

6) Zamawiajgcy zastrzega upublicznienie wynikéw po udokumentowaniu
spetnienia kryteriow przez wybranego Oferenta.

7) Oferty ztozone w walutach obcych zostang przeliczone w celu ich oceny po
Srednim kursie NBP z ostatniego dnia trwania postepowania ofertowego.

8) Zamawiajacy zaproponuje wybranemu Oferentowi, ktéry uzyskat najwiekszg
ilos¢ punktow, zawarcie Umowy na realizacje przedmiotu zamoéwienia.

9) W zakresie nieuregulowanym trescig niniejszego dokumentu, w tym w razie
jakichkolwiek rozbieznosci wzgledem tresci Wytycznych (w zakresie tresci
niemogacych zosta¢ uregulowanych odmiennie, anizeli tres¢ lub wymogi
wytycznych) lub w celu zapewnienia prawidtowosci przebiegu postepowania i
zapewnienia wyboru Dostawcy dajgcego rekojmie naleznego wykonania

Strona | 32



Fundusze : Unia Europejska
E Europeiskie  py FZECEPOSPOU2 A\ MALOPOLSKA  roventrunis -

Program Regionalny Rozwoju Regionalnego

przedmiotu zamowienia — wyjasnia sie, ze zastosowanie i pierwszenstwo ma
tres¢ Wytycznych.

10) Uprawnienia Zamawiajgcego przewidziane niniejszym Zapytaniem Ofertowym
nie stanowia jego obowiagzku

XVI. ZALACZNIKI

1) Formularz ofertowy — wzér,
2) Zalacznik nr 1 Oswiadczenia (do formularza ofertowego).
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Zatacznik nr 1 do Zapytania ofertowego nr 1/8.7/2024 — Formularz ofertowy — wzér

Oferta dla:

POWER FOODS COMPANY

SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA
ul. Kolonia Stella 22

32-500 Chrzanow

NIP: 6282285820

FORMULARZ OFERTOWY DO ZAPYTANIA OFERTOWEGO
NR 1/8.7/2024
DOSTAWA OPROGRAMOWANIA

W odpowiedzi na ZAPYTANIE OFERTOWE NR 1/8.7/2024 z dnia 16.02.2024 r., zwigzane z
NABYCIEM WARTOSCI NIEMATERIALNEJ | PRAWNEJ w ramach projektu pod tytutem:
~Wzrost konkurencyjnosci przedsiebiorstwa Power Foods Company sp. z 0.0. i zwiekszenie
zatrudnienia poprzez zakup innowacyjnych urzgdzenh i wprowadzenie do dziatalnosci wynikéw
prac B+R” o ktérego dofinansowanie Zamawiajgcy wnioskuje w ramach Programu Fundusze
Europejskie dla Matopolski 2021 — 2027, Priorytetu 8 Fundusze europejskie dla Sprawiedliwej
Transformacji Matopolski Zachodniej, Dziatania 8.7. Rozwdj firm wspierajacy sprawiedliwg
transformacje, Typu projektu A. Inwestycje rozwojowe (w tym produkcyjne, logistyczne i B+R,
w zakresie zapobiegania i ograniczenia powstawania odpadéw oraz zmniejszenia zuzycia
zasobdéw srodowiskowych), prowadzgce do zmiany profilu dziatalnosci firm lub do tworzenia
nowych miejsc pracy, naboru nr FEMP.08.07-1P.01-015/23.

Dane oferenta

Nazwa

Adres

NIP
REGON

Dane kontaktowe

Imie i nazwisko
Telefon
Adres e-mail
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Sktadamy ponizszg propozycje ofertowa:

KRYTERIA OCENY OFERTY: Kryterium Cena [C]

Cena netto Cena brutto

Przedmiot zamowienia: (w PLN) (w PLN)

Modut 1 Kontrola dostepu

Modut 2 Ewidencja czasu pracy pracownikow

Modut 3 Ewidencja czasu pracy na produkc;ji

Modut 4 Archiwum dokumentow finansowych,
pracowniczych, dokumentaciji projektowej, zarzadzania
umowami.

Modut 5 CRM dla zarzgdzania klientami i konstruowanie
diet

Modut 6 Logistyka (dostarczanie dan dla klientow
cateringu dietetycznego)

Modut 7 Magazyny i zaméwienia na podstawie diet i
zamowien klientow

Modut 8 Produkcja (zarzadzanie przygotowaniem
positkdw na podstawie diet i zamowien klientéw)

Modut 9 Panel zarzadzania dla klienta cateringu
dietetycznego

taczna cena wykonania zaméwienia:

POZOSTALE KRYTERIA OCENY OFERTY

Nazwa kryterium Jednostka AT Uwaga

[]
KRYTERIUM CZAS REALIZACJI ZAMOWIENIA |17

w

Czas realizacji dostawy modutéw 1-9 o
miesigcach

KRYTERIUM TERMIN PLATNOSCI | 11

llos¢ dni na zaptate od wystawienia

dokumentu ksiggowego w dniach

Proponowany termin realizacji ustug
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Termin zakonhczenia realizacji

Termin waznosci oferty?

Data przygotowania oferty?

Imie i nazwisko

Data

Podpis i piecze¢
(jesli dotyczy)

Zataczamy do Formularza ofertowego:
1. Zatacznik nr 1 Oswiadczenia.
2. Zalacznik nr 2 do oferty: Dodatkowe oswiadczenie

2 Termin waznosci oferty - wymagany termin nie krétszy niz 60 dni.
3 Data przygotowania oferty — w dniach sktadania ofert.

Strona | 36



Fundusze i ‘ . "
ki Rzeczpospolita ;' Unia Europejska
E Erl:;::rfsi:il:nljny - Polska N M ALO P O L S '(A Europejski Fundusz

Rozwoju Regionalnego

Zalacznik nr 2 Zatgcznik nr 1 Oswiadczenia (do formularza ofertowego)

Oferta dla:

POWER FOODS COMPANY

SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA
ul. Kolonia Stella 22

32-500 Chrzanow

NIP: 6282285820

OSWIADCZENIA OFERENTA
do
ZAPYTANIA OFERTOWEGO
NR 1/8.7/2024
DOSTAWA OPROGRAMOWANIA

W odpowiedzi na ZAPYTANIE OFERTOWE NR 1/8.7/2024 z dnia 16.02.2024 r., zwigzane z
NABYCIEM WARTOSCI NIEMATERIALNEJ | PRAWNEJ w ramach projektu pod tytutem:
»Wzrost konkurencyjnosci przedsiebiorstwa Power Foods Company sp. z 0.0. i zwiekszenie
zatrudnienia poprzez zakup innowacyjnych urzgdzen i wprowadzenie do dziatalnosci wynikow
prac B+R” o ktérego dofinansowanie Zamawiajgcy wnioskuje w ramach Programu Fundusze
Europejskie dla Matopolski 2021 — 2027, Priorytetu 8 Fundusze europejskie dla Sprawiedliwej
Transformacji Matopolski Zachodniej, Dziatania 8.7. Rozwdj firm wspierajgcy sprawiedliwg
transformacje, Typu projektu A. Inwestycje rozwojowe (w tym produkcyjne, logistyczne i B+R,
w zakresie zapobiegania i ograniczenia powstawania odpadow oraz zmniejszenia zuzycia
zasobow srodowiskowych), prowadzgce do zmiany profilu dziatalnosci firm lub do tworzenia
nowych miejsc pracy, naboru nr FEMP.08.07-1P.01-015/23.

Oswiadczenia do TRESCI ZAPYTANIA OFERTOWEGO

Oswiadczamy, iz zapoznalismy sie z trescig ww. zapytania ofertowego i nie
wnosze do niego zadnych zastrzezen oraz uzyskaliSmy konieczne informacje

i wyjadnienia do przygotowania oferty (jesli dotyczy). HTAK

Oswiadczenia do WARUNKOW UDZIALU W POSTEPOWANIU

Oswiadczamy, iz oferowane oprogramowanie spetnia minimalne parametry
okreslone w Opisie przedmiotu zamoéwienia. O TAK

Os$wiadczamy, iz posiadamy odpowiednie zasoby i doswiadczenie konieczne
do zrealizowania zamoéwienia (potencjat kadrowy, merytoryczny i

: ; . . . L 0 TAK
techniczny) konieczne do terminowego zrealizowania zamowienia.
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Os$wiadczamy, ze realizacia zamoéwienia odbedzie sie z zachowaniem
najwyzszych standardéw pro srodowiskowych.

L TAK

Os$wiadczam, ze znajdujemy sie w sytuacji ekonomicznej i finansowej
pozwalajgcej na zrealizowanie zamoéwienia niezwfocznie po wybraniu
Dostawcy przez Zamawiajgcego, jak rowniez zakonczyé¢ realizacje
przedmiotu umowy w terminie wykonania cafo$ci zaméwienia.

L TAK

Oswiadczamy, ze realizacja zamowienia bedzie zgodna z zasada réwnych
szans i niedyskryminacji oraz réwnych szans kobiet i mezczyzn, w
szczegolnoSci poprzez:

- realizacje zamowienia w sposob zgodny z tymi zasadami

- dostarczenie oprogramowania najbardziej dopasowanego do potrzeb oséb
niepetnosprawnych (np. spetnianie standardu WCAG).

- Sposob realizacji zamowienia bedzie zgodny z projektu z Konwencjg
o Prawach Osob Niepetnosprawnych.

L TAK

Os$wiadczamy, ze zamoOwienie bedzie realizowane w zgodzie z Karta Praw
Podstawowych Unii Europejskiej.

L TAK

Oswiadczam, ze wyrazam zgode na przekazanie przediozonych
dokumentéw witasciwej Instytucji Posredniczacej w celu dokonania
weryfikacji.

L TAK

Os$wiadczam, ze oferta zostafa dostarczona w formie umozliwiajgcej
zapoznanie sie z ich trescig przez osoby niepetnosprawne.

U TAK

Oswiadczam, ze nie isthiejg powigzania osobowe lub kapitatowe pomiedzy
Oferentem a Zamawiajagcym - zarowno w rozumieniu Wytycznych
dotyczacych kwalifikowalnosci wydatkéw na lata 2021-2027 (,,Wytyczne”),
jak i w rozumieniu art. 6¢ ustawy z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu
Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci (z uwagi na to, iz PARP
réwniez opiera sie na Wytycznych, jak i ustawie z dnia 28 kwietnia 2022 r.
o zasadach realizacji zadan finansowanych ze srodkéw europejskich w
perspektywie finansowej 2021-2027, czyli na tych samych regulacjach co
BGK), jak i w rozumieniu ustawy z dnia 28 kwietnia 2022 r. o zasadach
realizacji zadan finansowanych ze sSrodkéw europejskich w perspektywie
finansowej 2021-2027.

Przez powiagzania kapitalowe lub osobowe rozumie sie:

A) zgodnie z Wytycznymi: wzajemne powigzania miedzy Zamawiajacym
lub osobami upowaznionymi do zaciggania zobowigzan w imieniu
Zamawiajacego lub osobami wykonujacymi w imieniu Zamawiajgcego
czynnosci zwigzanych z przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury
wyboru Dostawcy a Dostawca, polegajace w szczegolnosci na:

a) uczestniczeniu w spoitce jako wspoélnik spétki cywilnej lub spotki
osobowej, posiadaniu co najmniej 10% udziatéw lub akcji (o ile nizszy prég
nie wynika z przepiséw prawa), petnieniu funkcji czlonka organu
nadzorczego lub zarzadzajacego, prokurenta, petnomocnika,

b) pozostawaniu w zwiazku matzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub
powinowactwa w linii prostej, pokrewienstwa lub powinowactwa w linii
bocznej do drugiego stopnia, lub zwigzaniu z tytulu przysposobienia,
opieki lub kurateli albo pozostawaniu we wspolnym pozyciu z Dostawca,
jego zastepca prawnym lub cztonkami organéw zarzadzajacych lub

U TAK
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organéw nadzorczych Dostawcéw ubiegajacych sie o udzielenie
zamoéwienia,

c) pozostawaniu z Dostawcg w takim stosunku prawnym lub faktycznym,
ze istnieje uzasadniona watpliwosé co do ich bezstronnosci lub
niezaleznosci w zwigzku z postepowaniem o udzielenie zaméwienia.

B) zgodnie z art. 61 ust. 5 ustawy z dnia 28 kwietnia 2022 r. o zasadach
realizacji zadan finansowanych ze srodkéw europejskich w perspektywie
finansowej 2021-2027: ,przez podmioty powigzane nalezy rozumiec
podmioty, miedzy ktérymi wystepuja powigzania, o ktérych mowa w art. 3
ust. 3 zatacznika | do rozporzadzenia Komisji (UE) nr 651/2014 z dnia 17
czerwca 2014 r. uznajacego niektére rodzaje pomocy za zgodne z rynkiem
wewnetrznym w zastosowaniu art. 107 i 108 Traktatu (Dz. Urz. UE L 187 z
26.06.2014, str. 1, z pézn. zm.)”’;

C) wyjasnia sie, ze zgodnie z art. 6¢ ustawy z dnia 9 listopada 2000 r. o
utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci: ,Przez
powigzania osobowe lub kapitalowe rozumie sie¢ powigzania miedzy
podmiotem, o ktérym mowa w art. 6 c ust. 1, lub cztonkami organéw tego
podmiotu, a Dostawca lub cztonkami organéw Dostawcy, polegajace na:
1) uczestniczeniu w spétce jako wspolnik spoétki cywilnej lub spétki
osobowej;

2)posiadaniu co najmniej 10% udziatéw lub akcji;

3) petnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajacego,
prokurenta, petnomocnika;

4) pozostawaniu w takim stosunku prawnym lub faktycznym, ktéry moze
budzi¢ uzasadnione watpliwosci co do bezstronnosci w wyborze
Dostawcy, w szczegolnosci pozostawanie w zwigzku maltzenskim, w
stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w linii prostej, pokrewienstwa
lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia lub w stosunku
przysposobienia, opieki lub kurateli.”.

W zwigzku z powyzszym Dostawca nie jest powigzany osobowo lub
kapitalowo z Zamawiajacym zaréwno w rozumieniu Wytycznych, jak i
réwniez - majac na uwadze spojnos¢ regulacji zwigzanych z Wytycznymi i
podmiotami dziatajgcymi w oparciu o te wytyczne takie jak: BGK, PARP i
NCBiIR — w rozumieniu art. 6 ¢ ustawy z dnia 9 listopada 2000 r. o
utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci oraz w
rozumieniu ustawy z dnia 28 kwietnia 2022 r. o zasadach realizacji zadan
finansowanych ze srodkéw europejskich w perspektywie finansowej 2021-
2027.

Oswiadczam, ze:

1. Oferent nie podlega wykluczeniu z postepowania na podstawie art. 5k
rozporzadzenia Rady (UE) nr 833/2014 z dnia 31 lipca 2014 r.
dotyczacego srodkéw ograniczajacych w zwiazku z dziataniami Rosji | 1Ak
destabilizujacymi sytuacje na Ukrainie (Dz. Urz. UE nr L 229 z 31.7.2014,
str. 1), w brzmieniu nadanym rozporzadzeniem Rady (UE) 2022/576 w
sprawie zmiany rozporzadzenia (UE) nr 833/2014 dotyczacego sSrodkéw
ograniczajagcych w zwigzku z dzialaniami Rosji destabilizujgcymi
sytuacje na Ukrainie (Dz. Urz. UE nr L 111 z 8.4.2022, str. 1), z pézn. zm.*

4 Zgodnie z trescig art. 5k rozporzgdzenia 833/2014: 1. Zakazuje sie udzielania lub dalszego wykonywania wszelkich zamowien
publicznych lub koncesiji objetych zakresem dyrektyw w sprawie zamoéwien publicznych, a takze zakresem art. 10 ust. 1, 3, ust. 6
lit. a)—e), ust. 8, 9 i 10, art. 11, 12, 13 i 14 dyrektywy 2014/23/UE, art. 7 lit. a)-d), art. 8, art. 10 lit. b)—f) i lit. h)—j) dyrektywy
2014/24/UE, art. 18, art. 21 lit. b)—e) i lit. g)—i), art. 29 i 30 dyrektywy 2014/25/UE oraz art. 13 lit. a)-d), lit. f)-h) i lit. j) dyrektywy
2009/81/WE oraz tytutu VIl rozporzadzenia (UE, Euratom) 2018/1046 na rzecz lub z udziatem:
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2. nie zachodzg w stosunku do Oferenta przestanki wykluczenia
z postepowania na podstawie art. 7 ust. 1 w zw. z ust. art. 7 ust. 9
ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w
Zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzacych
ochronie bezpieczeristwa narodowego (Dz. U. poz. 835 z p6zn. zm).°

a) obywateli rosyjskich, oséb fizycznych zamieszkatych w Ros;ji lub oséb prawnych, podmiotéw lub organéw z siedzibg w Rosji;
b) oséb prawnych, podmiotéw lub organdw, do ktorych prawa witasnosci bezposrednio lub posrednio w ponad 50 % nalezg
do podmiotu, o ktérym mowa w lit. a) niniejszego ustepu; lub

c) 0s6b fizycznych lub prawnych, podmiotéw lub organéw dziatajgcych w imieniu lub pod kierunkiem podmiotu, o ktérym mowa
w lit. @) lub b) niniejszego ustepu, wtym podwykonawcoéw, dostawcéw lub podmiotdéw, na ktérych zdolnosci polega sie
w rozumieniu dyrektyw w sprawie zamowien publicznych, w przypadku gdy przypada na nich ponad 10 % wartosci zamoéwienia.
2. Na zasadzie odstgpstwa od ust. 1 wtasciwe organy mogg zezwoli¢ na udzielenie i dalsze wykonywanie zamowien, ktorych
przedmiotem jest:

a) eksploatacja, utrzymanie, likwidacja potencjatu jgdrowego do zastosowan cywilnych, igospodarowanie odpadami
promieniotwérczymi pochodzacymi z tego potencjatu, zaopatrzenie go w paliwo, ponowne przetwarzanie paliwa i zapewnienie
jego bezpieczenstwa, oraz kontynuacja projektowania, budowy i oddania do eksploatacji potrzebne do ukonczenia cywilnych
obiektow jadrowych, atakze dostawa prekursoréw do wytwarzania medycznych radioizotopdw i na potrzeby podobnych
zastosowan medycznych, technologii krytycznych na potrzeby monitorowania promieniowania $rodowiskowego, jak réwniez
wspotpraca w dziedzinie cywilnego wykorzystania energii jgdrowej, w szczegdlnosci w dziedzinie badan i rozwoju;

b) wspétpraca miedzyrzadowa w ramach programéw kosmicznych;

c) dostarczanie absolutnie niezbgdnych towaréw lub Swiadczenie absolutnie niezbednych ustug, ktére moga by¢ dostarczane lub
Swiadczone wytgcznie przez osoby, o ktérych mowa w ust. 1, lub ktérych dostarczenie lub swiadczenie w wystarczajgcej ilosci
lub w wystarczajgcym wymiarze mogg zapewni¢ wytgcznie osoby, o ktérych mowa w ust. 1;

d) funkcjonowanie przedstawicielstw dyplomatycznych i konsularnych Unii i panstw czionkowskich w Rosji, w tym delegatur,
ambasad i misji, lub organizacji miedzynarodowych w Rosji korzystajacych z immunitetéw zgodnie z prawem miedzynarodowym;
e) oile nie sg zakazane na podstawie art. 3m lub 3n, zakup, przyw6z lub transport gazu ziemnego i ropy naftowej, w tym
produktéw rafinacji ropy naftowej, a takze tytanu, aluminium, miedzi, niklu, palladu i rudy zelaza z Ros;ji lub przez Rosje do Unii;
lub

f) zakup, przywdz lub transport do Unii wegla oraz innych statych paliw kopalnych, wymienionych w zatgczniku XXII, do dnia
10 sierpnia 2022 r.

3. Zainteresowane panstwo czionkowskie informuje pozostate panstwa czionkowskie oraz Komisje o kazdym zezwoleniu
udzielonym na podstawie niniejszego artykutu w terminie dwoch tygodni od udzielenia zezwolenia.

4. Zakazy ustanowione w ust. 1 nie majg zastosowania do wykonywania do dnia 10 pazdziernika 2022 r. uméw zawartych przed
dniem 9 kwietnia 2022 r.

5 Zgodnie z trescig art. 7 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdinych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu
agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa narodowego:

1. Z postepowania o udzielenie zamoéwienia publicznego lub konkursu prowadzonego na podstawie ustawy z dnia 11 wrze$nia
2019 r. - Prawo zamowien publicznych wyklucza sie:

1) wykonawce oraz uczestnika konkursu wymienionego w wykazach okreslonych w rozporzgdzeniu 765/2006 i rozporzadzeniu
269/2014 albo wpisanego na liste na podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste rozstrzygajgcej o zastosowaniu $rodka, o ktérym
mowa w art. 1 pkt 3;

2) wykonawce oraz uczestnika konkursu, ktérego beneficjentem rzeczywistym w rozumieniu ustawy z dnia 1 marca 2018 r. o
przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu (Dz. U. z 2022 r. poz. 593, 655, 835, 2180 i 2185) jest osoba
wymieniona w wykazach okreslonych w rozporzgdzeniu 765/2006 i rozporzadzeniu 269/2014 albo wpisana na liste lub bedgca
takim beneficientem rzeczywistym od dnia 24 lutego 2022 r., o ile zostata wpisana na liste na podstawie decyzji w sprawie wpisu
na liste rozstrzygajgcej o zastosowaniu $rodka, o ktérym mowa w art. 1 pkt 3;

3)wykonawce oraz uczestnika konkursu, ktérego jednostkg dominujgcg w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 37 ustawy z dnia 29 wrzesnia
1994 r. o rachunkowosci (Dz. U. z 2021 r. poz. 217, 2105 2106 oraz z 2022 r. poz. 1488) jest podmiot wymieniony w wykazach
okreslonych w rozporzadzeniu 765/2006 i rozporzadzeniu 269/2014 albo wpisany na liste lub bedacy takg jednostkg dominujgca
od dnia 24 lutego 2022 r., o ile zostat wpisany na liste na podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste rozstrzygajgcej o
zastosowaniu Srodka, o ktérym mowa w art. 1 pkt 3.

2. Wykluczenie nastepuje na okres trwania okolicznosci okre$lonych w ust. 1.

3. W przypadku wykonawcy lub uczestnika konkursu wykluczonego na podstawie ust. 1, zamawiajgcy odrzuca wniosek o
dopuszczenie do udziatu w postepowaniu o udzielnie zamdéwienia publicznego lub oferte takiego wykonawcy lub uczestnika
konkursu, nie zaprasza go do zfozenia oferty wstepnej, oferty podlegajgcej negocjacjom, oferty dodatkowej, oferty lub oferty
ostatecznej, nie zaprasza go do negocjacji lub dialogu, a takze nie prowadzi z takim wykonawcg negocjacji lub dialogu, odrzuca
wniosek o dopuszczenie do udziatu w konkursie, nie zaprasza do ztozenia pracy konkursowej lub nie przeprowadza oceny pracy
konkursowej, odpowiednio do trybu stosowanego do udzielenia zamdéwienia publicznego oraz etapu prowadzonego postepowania
o0 udzielenie zamowienia publicznego.

4. Kontrola udzielania zaméwien publicznych w zakresie zgodno$ci z ust. 1 jest wykonywana zgodnie z art. 596 ustawy z dnia
11 wrze$nia 2019 r. - Prawo zamowien publicznych.

5. Przez ubieganie sie o udzielenie zamowienia publicznego lub dopuszczenie do udziatu w konkursie rozumie sie odpowiednio
ztozenie wniosku o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu o udzielenie zaméwienia publicznego lub konkursie, ztozenie oferty,
przystgpienie do negocjacji lub ztoZzenie pracy konkursowey.

6. Osoba lub podmiot podlegajgce wykluczeniu na podstawie ust. 1, ktére w okresie tego wykluczenia ubiegajg sie o udzielenie
zamowienia publicznego lub dopuszczenie do udziatu w konkursie lub biorg udziat w postepowaniu o udzielenie zamdéwienia
publicznego lub w konkursie, podlegajg karze pienieznej.

7. Kare pieniezng, o ktorej mowa w ust. 6, naktada Prezes Urzedu Zamoéwien Publicznych, w drodze decyzji, w wysokosci do 20
000 000 zt.

8. Wptywy z kar pienieznych, o ktérych mowa w ust. 6, stanowig dochod budzetu panstwa.
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3. Oswiadczam(y), ze wszystkie informacje podane w powyzszych
oswiadczeniach sa aktualne i zgodne z prawda.

Oswiadczamy, iz na prosbe Zamawiajgcego lub Instytucji Posredniczacej
jestesmy w stanie i przedstawimy dokumenty potwierdzajace powyzsze

informacje oraz dokumenty do kryteriow wyboru ofert (zgodnie z opisem | [ TAK
KRYTERIA OCENY OFERTY).

Oswiadczamy, iz wszystkie informacje zamieszczone w ofercie sa
prawdziwe. O TAK

Podpis

Imie i nazwisko

Data

Podpis i pieczec
(jesli dotyczy)

9. Przepisy ust. 1-8 stosuje sie do postepowania zmierzajgcego do udzielenia zamdéwienia publicznego oraz konkurséw o wartosci

mniejszej niz kwoty okreslone w art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 r. - Prawo zamoéwien publicznych lub z wytgczeniem
stosowania tej ustawy.
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Zalacznik nr 3 do Zapytania ofertowego nr 1/8.7/2024
Zatgcznik nr 2 Dodatkowe oswiadczenie (do formularza ofertowego)

Oferta dla:

POWER FOODS COMPANY

SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA
ul. Kolonia Stella 22

32-500 Chrzanow

NIP: 6282285820

DODATKOWE OSWIADCZENIE
do
Formularza ofertowego
NR 1/8.7/2024

DOTYCZACE KAR UMOWNYCH ORAZ ICH ZABEZPIECZENIA

W odpowiedzi na ZAPYTANIE OFERTOWE NR 1/8.7/2024 z dnia 16.02.2024 r., zwigzane z
NABYCIEM WARTOSCI NIEMATERIALNEJ | PRAWNEJ w ramach projektu pod tytutem:
»Wzrost konkurencyjnosci przedsiebiorstwa Power Foods Company sp. z 0.0. i zwiekszenie
zatrudnienia poprzez zakup innowacyjnych urzgdzen i wprowadzenie do dziatalnosci
wynikéw prac B+R” o ktérego dofinansowanie Zamawiajgcy wnioskuje w ramach Programu
Fundusze Europejskie dla Matopolski 2021 — 2027, Priorytetu 8 Fundusze europejskie dla
Sprawiedliwej Transformacji Matopolski Zachodniej, Dziatania 8.7. Rozw¢j firm wspierajgcy
sprawiedliwg transformacje, Typu projektu A. Inwestycje rozwojowe (w tym produkcyjne,
logistyczne i B+R, w zakresie zapobiegania i ograniczenia powstawania odpadéw oraz
zmniejszenia zuzycia zasobdw srodowiskowych), prowadzgce do zmiany profilu dziatalnosci
firm lub do tworzenia nowych miejsc pracy, naboru nr FEMP.08.07-1P.01-015/23.

Oswiadczenie

Przyjmujemy do wiadomosci i akceptujemy informacje, iz umowa z Dostawca
bedzie zawierata kary umowne tytutem nienalezytego oraz nieterminowego
wykonania zaméwienia do wysokosci wynagrodzenia naleznego Dostawcy
ustugi odpowiadajgcego danej czesci zamdwienia. Zabezpieczenie ptatnosci | [ ] TAK
tych kar bedzie stanowi¢ weksel do wysokosci wartosci realizowanej przez
Dostawce ustugi czesci zamowienia. Oswiadczamy, iz jesteSmy gotowi wniesc
takie zabezpieczenie.

Data i podpis Oferenta
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