Warunkowa Umowa Ramowa nr [...] / 2024

na Swiadczenie kompleksowych ustug z zakresu zapewnienia zasobéw
ludzkich z branzy IT w projekcie pn. ,,System MED.-REP - wysoce
bezpieczny, oparty na chmurze system EHR, agregujacy i analizujgcy dane
medyczne w oparciu o innowacyjne modele Al i ML w celu zapewnienia
obywatelom predykcyjnej i spersonalizowanej opieki zdrowotnej”, o
ktérego dofinansowanie Zamawiajacy ubiega sie w ramach naboru
KPOD.05.10-IW.10-002/2

data zawarcia Umowy znajduje sie przy podpisach
zawarta przez i pomiedzy:

1. Spétke Operator Chmury Krajowej sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie przy ul. Grzybowskiej 62, 00-
844 Warszawa, wpisang do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem
KRS 0000770202, ktérej dokumentacja rejestrowa jest przechowywana przez Sad Rejonowy dla m.st.
Warszawy w Warszawie, Wydziat XlIll Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, NIP: 5252775789,
REGON: 382039032, z kapitatem zaktadowym w wysokosci 155.000,000,00 PLN, zwang dalej ,,OChK"
lub ,Zamawiajacy”’,

reprezentowang przez:

1. =

2. [...]zsiedzibg w...] przy ul. [...], wpisang do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego
pod numerem KRS [...], ktérej dokumentacja rejestrowa jest przechowywana przez Sad Rejonowy dla
[...]1, Wydziat [...] Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, NIP: [...], REGON: [...], z kapitatem
zaktadowym w wysokosci [...] PLN, zwang dalej ,Wykonawca"

reprezentowang przez:

1. =

2. -

OChK i Wykonawca w dalszej czesci niniejszej umowy (dalej ,,Umowa") zwani sg réwniez - odpowiednio -
Strong lub Stronami.

'Stosownie do obowigzku wynikajgcego z tresci art. 4c ustawy z dnia 8 marca 2013 r. o przeciwdziataniu
nadmiernym opdznieniom w transakcjach handlowych (t.j. Dz. U. z 2021 r. poz. 424. z p6zn. zm.), Spétka
Operator Chmury Krajowej sp. z 0.0. oSwiadcza, ze posiada status duzego przedsiebiorcy w rozumieniu art.
4 pkt. 6) ww. ustawy.
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Preambuta
Zwazywszy na to, ze:

1) OChK ztozyt wniosek do NCBIR o przyznanie wsparcia finansowego dla Projektu;
2) W celu realizacji Projektu OChK przeprowadzit postepowanie nr 1/2024/KPOD, w ramach ktérego

zostata wybrana oferta Wykonawcy;

Strony postanowity zawrze¢ Umowe o nastepujacej tresci:
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1. Definicje

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

Dni Robocze - dni od poniedziatku do pigtku, z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy na terenie
Rzeczpospolitej Polskiej.

Konsultant - osoba wchodzgca w skfad Personelu Wykonawcy, o okre$lonych kwalifikacjach w branzy IT, zapewniona
przez Wykonawce i oddelegowana do realizacji Zamoéwienia po pozytywnej weryfikacji przez Zamawiajgcego
w ramach procedury akceptacyjnej.

Koordynator Umowy - osoba wyznaczona przez OChK (Koordynator OChK) oraz Wykonawce (Koordynator
Wykonawcy), kierujgce wykonywaniem Umowy oraz poszczegdlnych Zaméwien, w zakresie wynikajgcym z Umowy.

NCBIR - Narodowe Centrum Badan i Rozwoju z siedzibg w Warszawie przy ul. Chmielnej 69, 00-801 Warszawa,
dziatajace na podstawie ustawy z dnia 30 kwietnia 2010 r. o Narodowym Centrum Badan i Rozwoju (Dz. U. z 2022 r.,
poz. 2279 ze zm.), REGON 141032404, NIP 701-007-37-77.

Oferta w Postepowaniu - oferta ztozona przez Wykonawce w postepowaniu, w zwigzku z ktérym zostata zawarta
Umowa.

Oferta - Oferta zlozona przez Wykonawce w odpowiedzi na Zapytanie Jednostkowe Zamawiajgcego. Wzor
formularza Oferty stanowi Zatacznik nr 2 do Umowy.

Oprogramowanie Open Source - oprogramowanie komputerowe dystrybuowane na warunkach tzw. licencji
otwartych, tj. zgodnie z definicjg wskazang pod adresem internetowym: https://opensource.org/fag#osd.

Personel Wykonawcy - wszystkie osoby fizyczne pozostajgce w dyspozycji Wykonawcy dla wykonywania Zaméwien,
niezaleznie od charakteru prawnego stosunkéw taczacych ich z Wykonawca, w tym osoby fizyczne pozostajace
w dyspozycji Podwykonawcow.

Podwykonawca - osoba fizyczna, osoba prawna albo jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej,
ktérej Wykonawca powierzy wykonanie czesci swoich zobowigzan wynikajacych z Umowy, niewchodzgca w sktad
Personelu Wykonawcy.

Postepowanie - postepowanie nr 1/2024/KPOD, przeprowadzone w celu zawarcia Umowy.

Prace - wszelkie prace w ramach Projektu realizowane przez Konsultantéw udostepnionych przez Wykonawce na
podstawie Zaméwienia, w szczegblnosci zwigzane z opracowaniem, analiza, wytwarzaniem, dostosowywaniem,
wdrazaniem lub utrzymywaniem systemow informatycznych.

Prawo autorskie - Ustawa z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz.
2509).

Projekt - przedsiewziecie w rozumieniu art. 14la pkt 8 ustawy z dnia 6 grudnia 2006 r. o zasadach prowadzenia
polityki rozwoju (Dz. U. z 2023 r. poz. 1259 z pézn. zm.), tj. przedsiewziecie pn. ,System MED-REP - wysoce bezpieczny,
oparty na chmurze system EHR, agregujacy i analizujgcy dane medyczne w oparciu o innowacyjne modele Al i ML
w celu zapewnienia obywatelom predykcyjnej i spersonalizowanej opieki zdrowotnej”, o ktérego dofinansowanie
Zamawiajacy ubiega sie w ramach naboru KPOD.05.10-IW.10-002/2;
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1.20.

1.21.

1.22.

1.23.

1.24.

1.25.

Raport - dokument potwierdzajacy realizacje Prac przez Konsultantéw w okreslonej w tym dokumencie liczbie
Roboczogodzin, sporzadzony wg wzoru okreslonego w Zatgczniku nr 4 do Umowy.

Maksymalne Wynagrodzenie za realizacje Zaméwienia - okreslone w Zaméwieniu maksymalne wynagrodzenie
nalezne Wykonawcy za realizacje Prac, stanowigce iloczyn liczby Roboczogodzin Konsultantéw poszczegdlnych
Specjalnosci wskazanej w Zapytaniu Jednostkowym oraz stawek tych Konsultantéow okreslonych w Ofercie.

Roboczogodzina - jednostka rozliczeniowa pracy jednego Konsultanta, przyjeta na potrzeby niniejszej Umowy
sktadajgca sie z 60 minut zegarowych.

Specjalnos¢ - okreslone w ramach Postepowania kompetencje i doswiadczenie poszczegdlnych Konsultantéw
skierowanych do realizacji Zaméwienh zawieranych w ramach Umowy.

Sita Wyzsza - zdarzenie nadzwyczajne, zewnetrzne, pozostajgce poza kontrolg Strony powotujgcej sie na wypadek
Sity Wyzszej, niemozliwe do przewidzenia i niemozliwe do zapobiezenia, w szczegélnosci: pozary, powodzie,
epidemie, stany kleski zywiotowej, ataki hakerskie, ataki terrorystyczne, blackout, dziatania wojenne, etc. Pojecie Sity
Wyzszej nie obejmuje zadnych zdarzen, ktére wynikajg z niedotozenia przez Strone nalezytej starannosci.

Umowa - niniejsza Warunkowa Umowa Ramowa wraz z Zatgcznikami.

Umowa o dofinansowanie Projektu - Umowa o Objecie Przedsiewziecia Wsparciem ze Srodkéw Planu Rozwojowego
zawarta pomiedzy OChK a NCBIR, gdzie przez “przedsiewziecie” nalezy rozumiec Projekt.

Utwor - utwor w rozumieniu przepisdw Prawa autorskiego.
Zadanie - czynnosci wyznaczone Konsultantowi w Formularzu Zadan do realizacji objete zakresem Zamowienia.

Zapytanie Jednostkowe - zapytanie skierowane przez Zamawiajgcego do wykonawcéw w sposéb i w zakresie
okreslonym w pkt 5.12. Umowy; zapytanie nie jest ofertg w rozumieniu Kodeksu cywilnego.

Zapytanie w Postepowaniu - zapytanie ofertowe skierowane przez Zamawiajgcego w ramach Postepowania
prowadzonego w celu zawarcia Umowy.

Zamoéwienie - umowa wykonawcza dotyczgca udostepnienia przez Wykonawce Konsultantéw w celu realizacji Prac
w ramach Projektu, zawarta w wyniku przeprowadzonego na podstawie Umowy postepowania o udzielenie
Zamowienia, sporzgdzona zgodnie ze wzorem stanowigcym Zatgcznik nr 3 do Umowy.

2. Przedmiot Umowy

2.1.

2.2.

Przedmiotem Umowy jest okre$lenie zasad wspotpracy Stron w ramach Projektu, w tym warunkdw udzielania przez
Zamawiajgcego i realizacji przez Wykonawce Zamowien.

W ramach Zamowienia Wykonawca zapewni:

2.2.1. dostepnos¢ Konsultantéw o okreslonych Specjalnosciach;

2.2.2. realizacje Prac przez Konsultantéw na rzecz Zamawiajgcego;

2.2.3. obstuge kadrowo-ptacowg Konsultantéw;

2.2.4. nadzér nad realizacjg Zamowienia w zakresie niezbednym do zapewnienia ciggtosci Prac realizowanych

przez Konsultantow.
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2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

3.1.

3.2,

3.3.

3.4.

3.5.

Celem Umowy jest uzyskanie przez Zamawiajacego profesjonalnego wsparcia Swiadczonego przez doswiadczony
i wykwalifikowany zespét Wykonawcy na potrzeby Projektu.

Wykonawca zobowigzuje sie wykona¢ wszelkie zobowigzania okreslone w Umowie lub Zamdéwieniach z zachowaniem
wynikajacych z nich wymogéw, z nalezytg starannoscia, z uwzglednieniem zawodowego charakteru prowadzonej
przez Wykonawce dziatalnosci, zgodnie z przepisami prawa oraz zasadami uczciwej konkurencji i poszanowaniem
dobrych obyczajéw oraz stusznych intereséw Zamawiajgcego.

Wykonawca oswiadcza, ze w ramach Personelu Wykonawcy jest w stanie zapewni¢ realizacje Prac przez
Konsultantéw o wymaganych Specjalnosciach.

Zamowienia bedg realizowane zgodnie z ich trescig, w tym zatgcznikami do Zaméwien, postanowieniami Umowy, w
tym Zatgcznikéw do Umowy, Zapytaniem w Postepowaniu oraz Ofertg w Postepowaniu.

Rodzaj Prac realizowanych przez Konsultantéw w ramach Zamowienia bedzie kazdorazowo okre$lany przez OChK
w Zapytaniu Jednostkowym.

Oswiadczenia

Wykonawca oswiadcza, ze:

3.1.1. posiada wiedze, doSwiadczenie, kwalifikacje, zasoby, urzadzenia i narzedzia niezbedne do prawidtowego
wykonania Umowy, w tym Zamoéwien,

3.1.2. znajduje sie w sytuacji finansowej, zapewniajgcej nalezyte wykonanie Umowy i Zamdwienia, ktére
realizuje;
3.1.3. bedzie prowadzit realizacje przedmiotu Umowy i Zamoéwien z najwyzszg starannoscig, zgodnie

z obowiagzujgcymi w tym zakresie normami i standardami, z poszanowaniem praw autorskich oséb
fizycznych i prawnych;

3.1.4. udostepnieni przez niego Konsultanci bedg realizowa¢ Prace zgodnie z udostepnionymi przez
Zamawiajgcego wytycznymi, w terminie pozwalajgcym na nalezyte wykonanie Prac.

Wykonawca jest zobowigzany do podejmowania czynnosci, ktére uzna za konieczne ze wzgledu na interes i dobro
Zamawiajgcego, o ktérych podjeciu niezwtocznie poinformuje Zamawiajacego.

Wykonawca zobowigzuje sie przerwac na zadanie Zamawiajgcego i we wskazanym przez niego terminie realizowanie
Zamoéwien objetych Umowa, a taka okoliczno$¢ nie bedzie traktowana jako opdznienie spowodowane przez
Wykonawce.

Wykonawca zobowigzuje sie zapewni¢ wykonywanie przez Konsultantéw Zadanh zleconych przez Zamawiajgcego,
w terminach i w formach uzgodnionych z Zamawiajgcym.

Wykonawca zobowigzuje sie do informowania Zamawiajgcego o wszelkich zaistniatych lub przysztych zdarzeniach
mogacych mie¢ wptyw na realizacje Zamoéwien. Wraz z informacjami w ww. zakresie, Wykonawca zobowigzuje sie do
przedstawiania rekomendacji lub propozycji dziatarh w formie wskazanej przez Zamawiajacego.
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4. Wynagrodzenie

Postanowienia ogélne

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

Na podstawie Umowy Zamawiajacy moze udziela¢ Zaméwien do kwoty ........c.ceeueue.. netto ......c....... zt (stownie ztotych:
....................... ). do dnia 31.08.2026 r. (lub przez okres dtuzszy na skutek przedtuzenia Umowy zgodnie z pkt 12.2.) lub
do wyczerpania wskazanej kwoty w zaleznosci od tego, ktére z w/w zdarzen nastapi wczesniej.

Kwota wskazana w pkt 4.1 okresla goérng granice zobowigzan, jaka Zamawiajagcy moze zaciggna¢ na podstawie
Umowy tacznie wzgledem Wykonawcy oraz pozostatych wykonawcow, z ktérymi zawart Umowe.

taczna maksymalna warto$¢ Umowy, o ktérej mowa w pkt 4.1, uwzglednia wszelkie koszty, optaty, wynagrodzenie
za przeniesienie autorskich praw majgtkowych oraz praw zaleznych zgodnie z Rozdziatem 14 Umowy oraz wydatki.

Zamawiajacy zastrzega, ze realizacja Umowy odbywac¢ sie bedzie zgodnie z rzeczywistym zapotrzebowaniem
Zamawiajgcego. Udzielenie przez OChK Zamdéwien na kwote nizszg niz wskazana w pkt 4.1, nie stanowi podstawy
jakichkolwiek roszczen ze strony Wykonawcy.

Maksymalne Wynagrodzenie na realizacje Zamoéwienia bedzie okreslone kazdorazowo w Zaméwieniu.

W przypadku wyczerpania kwoty okreslonej w pkt 4.1 Umowa wygasa, bez koniecznosci sktadania dodatkowych
o$wiadczen Stron, przy czym termin realizacji Zamdwienia zawartego przed uptywem terminu obowigzywania
Umowy, moze wykraczac poza termin okreslony w pkt 4.1.

Maksymalne ceny oferowane przez Wykonawce za 1 Roboczogodzine Pracy Konsultantéw kazdej Specjalnosci
zawiera Oferta w Postepowaniu ztozona przez Wykonawce, stanowigca zatgcznik nr 1 do Umowy. Ceny podane przez
Wykonawce w Ofercie w Postepowaniu nie ulegng zwiekszeniu w czasie obowigzywania Umowy.

Liczba Roboczogodzin przypadajaca na dang Specjalnos¢ okreslona w Zapytaniu w Postepowaniu oraz liczba
Konsultantéw w danej Specjalnosci ma charakter szacunkowy, co oznacza, ze w trakcie realizacji Zamoéwienia moze
ulec zmniejszeniu w zaleznosci od faktycznego zapotrzebowania.

Metodyka wyliczania wynagrodzenia

4.9.

Za wykonywanie Zamowien, Wykonawca bedzie otrzymywal wynagrodzenie obliczone jako suma iloczynéw
Roboczogodzin poszczegdlnych Konsultantéw i odnosnych cen jednostkowych netto za Roboczogodzine Konsultanta
danej Specjalnosci okre$lonych w Ofercie z zastrzezeniem, ze fgczna wartos¢ wynagrodzenia za realizacje
Zamowienia nie przekroczy kwoty ustalonego Maksymalnego Wynagrodzenia za realizacje Zamdwienia (moze jednak
by¢ od niego nizsza). Zamawiajacy nie bedzie ponosit zadnych innych dodatkowych kosztéw zwigzanych z realizacjg
Zamowienia. Do wynagrodzenia Wykonawcy zostanie doliczony podatek VAT zgodnie z przepisami prawa

obowigzujgcymi w chwili wystawienia faktury.

Zasady zaptaty Wynagrodzenia

4.10. Wynagrodzenie bedzie ptatne przelewem, w terminie 30 dni od dnia otrzymania przez Zamawiajgcego prawidtowo

4.11.

wystawionej faktury wraz z podpisanym przez Strony Raportem.

Zamawiajgcy dokona zaptaty wynagrodzenia przelewem bankowym, na rachunek bankowy Wykonawcy o numerze
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4.12.

4.13.

4.14.

Wykonawca oswiadcza, ze rachunek bankowy wskazany w Umowie znajduje sie w wykazie podmiotéw, o ktérym
mowa w art. 96b ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towaroéw i ustug (Dz.U. z 2022 r. poz. 931 ze zm.).
Wykonawca zobowigzuje sie niezwtocznie powiadomi¢ Zamawiajgcego w formie pisemnej o usunieciu rachunku
bankowego z wykazu podatnikéw VAT, o ktérym mowa powyzej oraz wskaza¢ nowy rachunek bankowy ujety w
przedmiotowym wykazie. Zmiana rachunku bankowego nie stanowi zmiany Umowy.

Terminem spetnienia Swiadczenia jest data obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego wymagang naleznoscia.

Zamawiajacy wyraza zgode na otrzymywanie faktur VAT oraz wszelkich zatgcznikéw do nich w formie elektronicznej
na adres: ksiegowosc@OChK.pl

4.15. Oferta oraz wynagrodzenie z tytutu realizacji Zaméwienia bedzie w ztotych polskich.
Faktura VAT
4.16. Wytgczna podstawe do wystawienia przez Wykonawce faktury VAT bedzie stanowit podpisany przez Koordynatora

4.17.

4.18.

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

Zamawiajgcego i Koordynatora Wykonawcy Raport. Wykonawca zobowigzany jest kazdorazowo dotaczy¢ do faktury
podpisany przez Koordynatoréw Umowy Raport.

W przypadku doreczenia Zamawiajgcemu faktury VAT zawierajgcej btedy, doreczonej na niewtasciwy adres lub
niezawierajgcej wszystkich danych wymaganych przepisami prawa i postanowieniami Umowy, do czasu otrzymania
od Wykonawcy prawidtowo wystawionej faktury VAT, Zamawiajgcy nie bedzie zobowigzany do dokonania ptatnosci
objetej fakturg VAT, a Wykonawcy nie przystuguje prawo do naliczania odsetek za opoznienie w ptatnosci
wynagrodzenia.

Wierzytelnosci przystugujace Wykonawcy z tytutu realizacji niniejszej umowy nie mogg by¢ przenoszone na osoby
trzecie bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajgcego.

Zamowienia
Realizacja Umowy bedzie odbywac sie na podstawie kazdorazowo zawieranych miedzy Stronami Zaméwien.
W celu unikniecia watpliwosci Strony uzgadniaja, ze Umowa nie zobowigzuje Zamawiajgcego do udzielenia
Zamowien.

Zamowienie okresla w szczegélnosci rodzaj Prac, wymagane Specjalnosci, szacowang ilos¢ Roboczogodzin
przypadajgca na kazdag Specjalnos¢, termin rozpoczecia realizacji Zamowienia, okres realizacji Zamdwienia oraz
wysokos¢ stawki za Roboczogodzine Prac Konsultanta kazdej Specjalnosci. W zakresie nieunormowanym odrebnie
w tresci Zamowienia, do jego realizacji stosujg sie postanowienia niniejszej Umowy.

Zamawiajacy bedzie udzielat Zamowien w miare istniejgcych potrzeb.

Zamowienia beda udzielane przy zachowaniu procedur postepowania okreslonych w Umowie oraz w Rozdziale XllI
Zapytania w Postepowaniu.

Zamowienie uwaza sie za udzielone w momencie jego zawarcia przez Zamawiajgcego z jednym z wykonawcéw,
ktérzy podpisali Umowe.

Szczegbtowe warunki realizacji Zamowien okresla wzér Zaméwienia stanowiagcy Zatacznik nr 3. Zamawiajgcy
zastrzega sobie prawo do dostosowania wzoru Zaméwienia kazdorazowo do potrzeb realizacji poszczegélnych
Zamowien.
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5.8.

Zamawiajgcy w przypadku udzielenia Zamoéwien nie jest zobowigzany do wykorzystania catej kwoty Maksymalnego
Wynagrodzenia za realizacje Zamoéwienia (w tym catej puli szacowanych w Zaméwieniu Roboczogodzin), z
zastrzezeniem pkt 17.2. W takim przypadku niewykorzystana w ramach Zamoéwienia liczba Roboczogodzin
Konsultantow poszczegdlnych Specjalnosci i kwota odpowiadajgcego im wynagrodzenia wraca do puli maksymalnej
liczby Roboczogodzin Konsultantéw poszczegoélnych Specjalnosci przewidzianej w Zapytaniu w Postepowaniu, z
mozliwoscig ponownego wykorzystania do kolejnych Zamowien.

Udzielenie Zamodwienia / Akceptacja Konsultantow

5.9.

5.10.

5.12.

5.13.

5.14.

5.15.

W celu udzielenia Zaméwienia Zamawiajacy skieruje do wykonawcdédw zaproszenie w formie Zapytania
Jednostkowego, do ztozenia oferty na realizacje Zaméwienia.

W odpowiedzi na Zapytanie Jednostkowe Wykonawca sktada Oferte na realizacje Zaméwienia.
Zamawiajacy bedzie zapraszat kazdorazowo do sktadania Ofert tych wykonawcéw, z ktérymi zawart Umowe.

W celu zawarcia Zaméwienia Koordynator OChK przesle Zapytanie Jednostkowe na adres e-mail Koordynatora
Wykonawcy. Zapytanie Jednostkowe powinno okresla¢ w szczegélnosci:

5.12.1. rodzaj Prac,

5.12.2. wymagane Specjalnosci,

5.12.3. szacowang ilos¢ Roboczogodzin przypadajgcg na kazdg Specjalnos¢,
5.12.4. okres realizacji Zamowienia,

5.12.5. termin ztozenia i waznosci Oferty,

5.12.6. kryteria oceny Ofert,

5.12.7. pozostate zasady realizacji Zamoéwienia.

W terminie do 2 Dni Roboczych od otrzymania Zapytania Jednostkowego, Wykonawca ma prawo do zwrécenia sie
o wyjasnienie lub doprecyzowanie tresci Zapytania Jednostkowego. Zamawiajacy udzieli odpowiedzi niezwtocznie
przekazujac jg wraz z trescig pytania (bez ujawniania zrédta), przy czym odpowiedz taka, w tym wszelkie zmiany
w tresci Zapytania Jednostkowego, bedg wigzgce dla wszystkich wykonawcéw. W uzasadnionych wypadkach,
w zwigzku z istotng zmiang tresci Zapytania Jednostkowego, Zamawiajgcy moze zmieni¢ termin sktadania Ofert.

Wykonawca w terminie 5 Dni Roboczych od dnia uptywu terminu sktadania wnioskéw o wyjasnienie lub
doprecyzowanie tresci Zapytania Jednostkowego, przesle na adres e-mail Koordynatora OChK Oferte.

Wykonawca zobowigzuje sie ztozy¢ Oferte zawierajaca:

5.15.1. Maksymalne Woynagrodzenie za realizacie Zamoéwienia (z rozbiciem na ilos¢ Roboczogodzin
przypadajacych na kazda Specjalno$¢ oraz wskazaniem wysokosci stawki za 1 Roboczogodzine Prac
Konsultanta oddzielnie dla kazdej Specjalnosci);

5.15.2. termin rozpoczecia realizacji Zamoéwienia;

5.15.3. wykaz Konsultantéw, ktorzy beda realizowali przedmiot Zaméwienia, zawierajagcy co najmniej imie
i nazwisko, wraz z oswiadczeniem potwierdzajgcym spetnienie wymagan postawionych dla danej
Specjalnosci, okreslonych w Postepowaniu;
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5.16.

5.17.

5.18.

5.19.

5.20.

5.21.

5.22.

5.23.

5.15.4. do Oferty Wykonawca dotgcza CV Konsultantdw o Specjalnosciach wskazanych w Zapytaniu
Jednostkowym; CV powinny zawiera¢ imie i nazwisko, informacje okreslajace profil kompetencyjny
rekomendowanego Konsultanta, tj. wyksztatcenie, odbyte kursy, szkolenia, posiadane certyfikaty, liste
dodatkowych uprawnien, szczegdétowy przebieg kariery zawodowej (wraz ze wskazaniem zadan
wykonywanych w dotychczasowych miejscach pracy), stopieh znajomosci jezykdw obcych oraz pozostate
dane zwigzane z weryfikacjg kryteriow kwalifikacyjnych Konsultanta, w tym dane kontaktowe w
szczegblnosci adres e-mail i numer telefonu; przedstawione przez Wykonawce CV Konsultantéw muszg
dotyczy¢ Konsultantow, ktdrzy sg dostepni w okresie zgodnym z Ofertg Wykonawcy;

5.15.5. inne informacje i dokumenty lub o$wiadczenia wymagane w Zapytaniu Jednostkowym.

Oferta ztozona w wyniku Zapytania Jednostkowego nie moze by¢ mniej korzystna od Oferty w Postepowaniu -
dotyczy to w szczegdlnosci cen za 1 Roboczogodzine pracy Konsultanta danej Specjalnosci, terminu rozpoczecia
realizacji Zamdéwienia oraz kompetencji Konsultantéw, zgodnie z wykazem os6b uczestniczacych w wykonaniu
Zamowienia stanowigcym Zatgcznik nr 3 do Postepowania.

Wykonawca bedzie zwigzany Ofertg przez okres waznosci Oferty wskazany w Zapytaniu Jednostkowym, z
zastrzezeniem, ze w przypadku niewskazania okresu waznosci Oferty w Zapytaniu Jednostkowym Oferta jest wazna
przez okres 30 dni od uptywu terminu sktadania ofert.

Zamawiajgcy bedzie dokonywat wyboru najkorzystniejszej Oferty, stosujac kryteria okreslone w Zapytaniu
Jednostkowym.

Zamawiajacy jest uprawniony do odrzucenia Oferty w przypadku gdy:

5.19.1. Oferta zawiera jakikolwiek element mniej korzystny niz okreslony w Ofercie w Postepowaniu,
5.19.2. niezgodnosci Oferty z trescig Zapytania Jednostkowego;
5.19.3. przekazane przez Wykonawce CV nie spetniajg wymagan okreslonych w Ofercie w Postepowaniu dla

wymaganej Specjalnosci lub Wykonawca nie przedtozyt wymaganej liczby CV do kazdej Specjalnosci, lub
w efekcie negatywnej weryfikacji Konsultantéw zgodnie z zasadami zawartymi w pkt 5.20. - 5.24. liczba
przedstawionych CV jest niewystarczajgca do realizacji Zaméwienia,

Ocena Specjalnosci proponowanych Konsultantéw zostanie dokonana jednoetapowo na podstawie ich CV lub
dwuetapowo, gdzie pierwszy etap bedzie polegat na ocenie ich CV, a drugi etap bedzie polegat na przeprowadzeniu
rozmow rekrutacyjnych z Konsultantami wybranymi w pierwszym etapie.

W ramach oceny Oferty, Zamawiajgcemu przystuguje prawo do spotkania ze wszystkimi lub wybranymi przez
Zamawiajgcego Konsultantami, a Wykonawca umozliwi Zamawiajgcemu takie spotkanie. Zamawiajgcy bedzie
przeprowadzat rozmowy w formie zdalnej za pomocg narzedzia Microsoft Teams lub osobistej w siedzibie
Zamawiajgcego. Strony ustalg w trybie roboczym harmonogram spotkan Zamawiajgcego z Konsultantami.

Zamawiajgcy zastrzega, ze spotkanie bedzie dotyczyto sprawdzenia wymaganych od danego Konsultanta
umiejetnosci oraz moze obejmowac wykonanie zadania okreslonego przez Zamawiajgcego. Ocena zostanie
dokonana przez cztonkéw komisji OChK, sktadajgcej sie z co najmniej 2 oséb zgodnie z formularzem oceny
kandydata, ktéra bedzie zawierata jednakowe kryteria, wagi oraz w przypadku oceny dwuetapowej - jednakowe
pytania.

Spotkanie, podczas ktérego odbedzie sie weryfikacja umiejetnosci Konsultanta, bedzie trwato 10 - 30 minut i bedzie
polegato na udzieleniu odpowiedzi na maksymalnie 10 pytarn merytorycznych. Prog zaliczenia pozytywnego wynosi
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5.24.

5.25.

5.26.

5.27.

5.28.

5.29.

5.30.

60%. Podczas spotkania w celu sprawdzenia wiedzy Konsultanta, w roli obserwatora moze uczestniczy¢
przedstawiciel Wykonawcy.

W przypadku nieosiggniecia progu zaliczenia, o ktérym mowa w pkt 5.23, Zamawiajgcy sporzadzi odpowiedni
protokét, w ktérym uzasadni wystawiong Konsultantowi ocene negatywng. Protokét z przeprowadzonej rozmowy
zostanie sporzadzony dla informacji wewnetrznej Zamawiajgcego. Wykonawca moze wystgpi¢ o wglad do
powyzszego protokotu. W takiej sytuacji protokét zostanie przestany w formie elektronicznej do Wykonawcy w
terminie 5 Dni Roboczych liczonych od dnia ztozenia wniosku przez Wykonawce na wskazany przez niego adres
mailowy.

Po dokonaniu oceny ofert Zamawiajacy przekaze wykonawcom, ktérzy ztozyli Oferte w odpowiedzi na Zapytanie
Jednostkowe zestawienie ztozonych ofert wraz z informacjag o wyborze najkorzystniejszej oferty na podstawie
kryteriéw okreslonych w Zapytaniu Jednostkowym i przesyta do wybranego w postepowaniu o udzielenie
Zamoéwienia Wykonawcy Zaméwienie do podpisu.

Zamoéwienia uwaza sie za udzielone w momencie przekazania przez Zamawiajgcego Wykonawcy podpisanego
Zamowienia. Wykonawca ma obowigzek zawrzeé Zamowienie na podstawie ztozonej Oferty w terminie nie dtuzszym
niz 3 Dni robocze od otrzymania od Wykonawcy Zamowienia do podpisu.

Jezeli Zamawiajgcy nie otrzyma w wyznaczonym terminie, okreslonym w pkt 5.26. podpisanych egzemplarzy
Zamowienia, uznaje sie, ze Wykonawca odmowit zawarcia Zaméwienia, chyba ze Zamawiajgcy postanowi inacze;.

W przypadku wyboru Oferty Wykonawcy na zasadach okreslonych w pkt 5.25. przez OChK, Strony potwierdzg
Zamowienie zgodnie z postanowieniami powyzej. Dla unikniecia watpliwosci Strony potwierdzajg, ze do chwili, gdy
Strony nie potwierdzg wszystkich istotnych postanowieh Zaméwienia zgodnie z powyzszymi postanowieniami, zadna
ze Stron nie bedzie nim zwigzana, a Strony wytgczajg stosowanie art. 68 (1) i 68 (2) Kodeksu cywilnego.

Oferta Wykonawcy bedzie kazdorazowo stanowi¢ zatgcznik do Zaméwienia.

Zamawiajacy jest uprawniony do nieudzielenia Zaméwienia, ktérego dotyczy Zapytanie Jednostkowe, w kazdym
przypadku wg. uznania Zamawiajgcego, w szczegolnosci jezeli:

5.30.1. nie ztozono zadnej oferty lub nie ztozono zadnej oferty niepodlegajgcej odrzuceniu;
5.30.2. postepowanie jest obarczone niemozliwg do usuniecia wada uniemozliwiajgca udzielenie zaméwienia
przy poszanowaniu zasady uczciwej konkurencji i réwnego traktowania wykonawcoéw lub

obowigzujgcych przepiséw prawa;

5.30.3. wystapita istotna zmiana okolicznosci powodujgca, ze prowadzenie postepowania lub wykonanie
zamoOwienia nie lezy w interesie Zamawiajgcego, czego nie mozna byto przewidzie¢ w momencie
publikacji Zapytania ofertowego.

Odbior Zamoéwien

5.31.

5.32.

5.33.

Prace realizowane przez Konsultantéw w ramach Zamowienia podlegaja procedurze odbiorowej prowadzonej przez
Zamawiajgcego zgodnie z postanowieniami Umowy i Zamowienia.

Podstawa dokonania odbioru Prac jest sporzadzenie przez Wykonawce i podpisanie przez Strony Raportu, zgodnie
z pkt 5.33.

Potwierdzenie realizacji Prac przez Konsultantow bedzie sie odbywac na nastepujacych zasadach:
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a) Dla Zamowien realizowanych w okresie krétszym niz jeden miesigc Raport bedzie sporzadzany po
zakonczeniu okresu realizacji Zamoéwienia, a dla Zaméwien o dtuzszym okresie wykonywania - w
odstepach miesiecznych.

b) Raport bedzie sporzadzony zgodnie ze wzorem stanowigcym Zatacznik nr 4 oraz bedzie zawierat wykaz
Konsultantow swiadczacych ustugi, w okresie objetym Raportem wraz z liczbg Roboczogodzin oraz opisem
Zadan realizowanych przez kazdego z Konsultantéw. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do
jednostronnej zmiany wzoru Raportu w zaleznosci od potrzeb;

€) nie pdzniej niz 2 (drugiego) Dnia Roboczego kazdego miesigca nastepujacego po miesigcu, ktérego Prace
dotyczyty lub od dnia zakonczenia ich Swiadczenia (w przypadku Zamoéwienh krétszych niz jeden miesigc),
Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu, za posrednictwem poczty e-mail, podpisany ze swojej strony
Raport;

d) Zamawiajacy w ciggu 5 (pieciu) Dni Roboczych zaakceptuje przestany Raport poprzez jego podpisanie i
odestanie do Wykonawcy za posrednictwem poczty e-mail lub zgtosi do niego uwagji;

e) Wykonawca jest zobowigzany do niezwtocznego uwzglednienia uwag zgtoszonych przez Zamawiajgcego,
poprzez poprawienie Raportu zgodnie z uwagami Zamawiajgcego i przedstawienia poprawionego Raportu
w terminie 2 Dni Roboczych Zamawiajgcemu;

f)  jesdli w terminie, o ktérym mowa w lit. d) powyzej Zamawiajgcy nie zaakceptuje Raportu, ani nie zgtosi do
niego uwag, wowczas Wykonawca wezwie Zamawiajgcego do dokonania odbioru lub zgtoszenia
zastrzezeh w dodatkowym terminie nie krétszym niz 2 Dni Roboczych, po bezskutecznym uptywie
dodatkowego terminu Raport uwaza sie za zaakceptowany.

5.34. Procedura okreslona w pkt 5.33. znajduje zastosowanie w kolejnych rundach odbiorczych.

6. Organizacja Prac, Personel Wykonawcy

Ogdlne zasady realizacji prac

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

Prace beda sSwiadczone przez Konsultantow Wykonawcy w Scistym wspoétdziataniu z pracownikami i
wspoétpracownikami Zamawiajgcego, przy zachowaniu zasady wzajemnego dzielenia sie posiadang wiedzg i
doswiadczeniem.

Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ prawidtowg jakos¢, terminowos$¢ i zgodnos¢ z obowigzujacymi przepisami
prawa Prac realizowanych przez Konsultantéw.

Prace w ramach Zamoéwienia beda realizowane przez Wykonawce w siedzibie Zamawiajgcego pod adresem: ul.
Grzybowska 62, 00-844 Warszawa lub (za zgodg Zamawiajgcego) zdalnie z innej ustalonej z Zamawiajgcym lokalizacji.

O ile Strony nie postanowig inaczej w Zamoéwieniu, czynnosci Konsultantéw zwigzane z uzupetnieniem lub
poprawieniem Prac, sg objete wynagrodzeniem Wykonawcy ustalonym w ramach Zamdwienia.

Personel Wykonawcy

6.5.

Wykonawca zobowigzany jest do:

6.5.1. oddelegowania do realizacji przedmiotu Zamoéwienia, Konsultanta/Konsultantéw, wskazanych w Ofercie
i zaakceptowanych przez Zamawiajgcego;

6.5.2. zapewnienia, ze Konsultanci, ktérzy zostali zaakceptowani przez Zamawiajgcego i wskazani w Ofercie,
bedg realizowac na rzecz Zamawiajgcego Prace przez caty czas trwania Zaméwienia.

10
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6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

6.10.

6.12.

6.5.3. podpisania takiej umowy z Konsultantami, aby Konsultanci realizowali Prace przez caty okres trwania
Zamowienia. Konsultanci oddelegowani przez Wykonawce zobowigzani s do rozpoczecia Prac w
terminie wskazanym w Zaméwieniu.

Zadaniem Konsultantéw Wykonawcy bedzie realizowanie Prac z wykorzystaniem technologii okreslonych w ramach
Zamowienia zgodnie z harmonogramem ustalonym przez Zamawiajgcego.

Personel Wykonawcy, w tym Konsultanci, musi biegle postugiwac sie jezykiem polskim.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zadania wymiany Konsultantéw, w przypadku, gdy w trakcie realizacji
Zamowienia Zamawiajgcy stwierdzi, ze Konsultant:

6.8.1. nie przystapit w uzgodnionym terminie do realizacji Prac okre$lonych w Zamowieniu,

6.8.2. nie realizuje powierzonych Prac zgodnie z harmonogramem ustalonym przez Zamawiajgcego,

6.8.3. wykonuje Prace nienalezycie lub niezgodnie z poleceniami lub wskazéwkami OChK,

6.8.4. nie bierze udziatu w spotkaniach projektowych,

6.8.5. nie przestrzega zasad zachowania poufnosci lub bezpieczenstwa informacji,

6.8.6. nie posiada wiedzy i umiejetnosci zadeklarowanych w trakcie procesu wyboru Konsultanta (w tym
okreslonych w CV);

6.8.7. wszedt w takie relacje faktyczne lub prawne z innym podmiotem, ktére beda budzity watpliwosci co do

jego bezstronnosci w realizowanych zadaniach,
6.8.8. w innych uzasadnionych sytuacjach, w szczeg6lnosci naruszenia ktéregokolwiek z obowigzkéw, o ktérych
mowa w pkt 6.19.

W takim przypadku Konsultant zostaje odsuniety od realizacji zadan w ramach Zamoéwienia z chwilg ztozenia przez
Zamawiajgcego zgdania, o ktérym mowa w zd. poprzednim.

Zamawiajgcy dopuszcza mozliwo$¢ zmiany Konsultanta na wniosek Wykonawcy w szczegélnie uzasadnionych
przypadkach, w szczegb6lnosci w sytuacjach zaistnienia Sity wyzszej dotyczgcej Konsultanta (np. rozwigzanie umowy
z Konsultantem, diugotrwata choroba, etc.). W takiej sytuacji Wykonawca kazdorazowo zobowigzany jest do ztozenia
stosownego wniosku do Zamawiajgcego wraz z uzasadnieniem. Wszelkie zmiany zespotu Konsultantéw lub
planowane przerwy lub nieobecnosci cztonkéw Personelu Wykonawcy wymagajg akceptacji Koordynatora
Zamawiajgcego, co najmniej w formie wiadomosci e-mail. Wykonawca niezwtocznie, nie pézniej niz w terminie 1 Dnia
Roboczego poinformuje Zamawiajgcego o wszelkich nieplanowanych nieobecnosciach Konsultantéw.

W przypadku zaistnienia okolicznosci, o ktérych mowa w pkt 6.8. - 6.9. Wykonawca w terminie do 5 Dni Roboczych
przedstawia Zamawiajagcemu kandydata na miejsce Konsultanta, o ktérym mowa w pkt 6.8. - 6.9., spetniajagcego
wymagania Zamawiajagcego okreSlone w Zapytaniu Jednostkowym. Wykonawca nie moze przedstawi¢
Zamawiajgcemu Konsultanta juz wczesniej odsunietego lub odrzuconego przez Zamawiajgcego. Zamawiajacy w
terminie nie dtuzszym niz 5 Dni Roboczych od przedstawienia takiego kandydata przeprowadzi procedure jego
weryfikacji na zasadach, o ktérych mowa w pkt 5.20. - 5.24.

Wykonawca niezwtocznie (nie pdzniej niz w terminie 5 Dni Roboczych) po uzyskaniu akceptacji Zamawiajgcego
dokona wymiany Konsultanta i pokryje wszelkie koszty z tym zwigzane.

Wykonawca ma obowigzek zapewnienia zastepstwa Konsultanta innym Konsultantem w zakresie tej samej
Specjalnosci w przypadku nieobecnosci Konsultanta trwajacej dtuzej niz 5 Dni Roboczych. Zamawiajacy ma prawo
odmowi¢ zgody na czasowe zastepstwo nieobecnego Konsultanta, szczegdlnie w przypadku, gdy zastepujacy
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6.13.

6.14.

6.15.

6.16.

6.17.

Konsultant, w opinii Zamawiajgcego, bedzie niewystarczajgco przygotowany do przejecia obowigzkéw
zastepowanego Konsultanta.

Wszystkie postanowienia Zamowienia pozostajg w mocy dla nowego Konsultanta, w tym nie ulegajg zwiekszeniu
ceny za 1 Roboczogodzine realizacji prac danej Specjalnosci, ani tez nie ulega wydtuzeniu termin wykonania
Zamowienia.

W przypadku zmiany cztonka zespotu Konsultantéw niezaleznie od przyczyny, Wykonawca zobowigzany jest
zapewnic transfer wiedzy oraz ciggtos¢ realizacji zadan sktadajgcych sie na zakres Zaméwienia.

Czas zwigzany z wprowadzeniem nowego czionka Personelu w obowiazki i realizowane zadania nie podlega
rozliczeniu z Zamawiajgcym.

W przypadku co najmniej dwukrotnego, uzasadnionego wystapienia przez Zamawiajgcego z zgdaniem wymiany
Konsultanta, z przyczyn o ktérych mowa w pkt 6.8. Zamawiajgcy ma prawo do wypowiedzenia lub odstapienia od
Zamowienia na zasadach okreslonych odpowiednio w Rozdziale 12 lub 13.

W przypadku nieuzyskania akceptacji Zamawiajgcego na zmiane lub zastepstwo Konsultanta, Zamawiajacy nie jest
zobowigzany do wyptaty wynagrodzenia za czas, w ktérym Konsultant nie pracowat.

Zasady realizacji Prac

6.18.

6.19.

6.20.

6.21.

6.22.

Wykonawca ponosi petng odpowiedzialno$¢ za dziatania lub zaniechania Konsultantéw zwigzane z realizacjg Umowy
oraz poszczegblnych Zamowien, a takze za dopetnienie wszelkich zobowigzan zwigzanych z zaangazowaniem
Konsultantow.

Wykonawca zapewnia, ze Konsultant jest zobowigzany do:

6.19.1. przestrzegania zalecen OChK dotyczacych bezpieczenstwa informacji, wynikajacych z Umowy lub
Zamowienia oraz obowigzujgcych w OChK regulacji wewnetrznych, w tym polityk, instrukgji i procedur
okreslajgcych zasady ochrony informacji, w tym danych osobowych, w szczegélnosci przetwarzanych w
systemach informatycznych;

6.19.2. przestrzegania sposobu wykonania Prac wskazanego przez OChK lub inne osoby upowaznione przez
OChK;

6.19.3. nieujawniania osobom trzecim informacji uzyskanych w trakcie wykonywania Prac i po ich wykonywaniu;

6.19.4. uczestnictwa w przeprowadzonym przez OChK szkoleniu z zakresu bezpieczehstwa informacji, w tym

ochrony danych osobowych, w uzgodnionym przez Strony terminie - w przypadkach, w ktorych bedzie
to wymagane przez Zamawiajgcego.

Konsultanci raportujg wykonywanie przez siebie Prace w systemie wskazanym przez Zamawiajgcego. Raportowanie
Prac realizowanych przez Konsultantéw odbywa sie na biezaco.

Wykonawca jest zobowigzany do realizacji Zamowienia zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa krajowego i Unii
Europejskiej, w tym w zgodzie z politykami unijnymi.

Na zadanie Zamawiajgcego, Wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu dokumenty i informacje zwigzane z zawarciem

lub realizacja Umowy lub Zaméwien, niezbedne Zamawiajgcemu do otrzymania dofinansowania lub rozliczenia
Projektu, lub zgdane przez NCBIR.
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6.23.

6.24.

6.25.

6.26.

6.27.

Wykonawca zobowigzuje sie do poddania kontrolom w zakresie sposobu, jakosci i terminowosci realizacji Zamdwien,
w tym w szczegdlnosci zobowigzuje sie do niezwtocznego:

6.23.1. zaprezentowania i udostepnienia rezultatéw prowadzonych Prac;

6.23.2. przedstawienia wszelkich informacji i dokumentdw zwigzanych z realizacjg Zaméwienia, w szczegblnosci
rachunkoéw i faktur, uméw z podwykonawcami, protokotéw, oswiadczen i raportow;

6.23.3. udzielenia innych niezbednych wyjasnien.

Wykonawca zapewni osobom prowadzacym kontrole dostep do pomieszczen i infrastruktury, w tym

teleinformatycznej, zwigzanych z realizacjg Umowy lub Zamoéwien. Osoby prowadzace kontrole beda uprawnione do
przeprowadzenia niezbednych ogledzin.

Wykonawca zobowigzany jest, na wezwanie Zamawiajgcego wzig¢ udziat w wywiadach, ankietach oraz badaniach
ewaluacyjnych.

Wykonawca zobowigzuje sie takze wspétpracowac na wniosek Zamawiajacego i we wskazanym przez niego zakresie
i formie z wtasciwymi organami, w tym w szczegdlnosci w przypadku, gdy na potrzeby realizacji obowigzkéw
raportowych Polski wobec Komisji Europejskiej, zwréci sie ona do odpowiednich organéw dziatajgcych w imieniu
Polski o uzupetnienie lub poprawienie informacji przekazanych w ramach raportéw Polski w zakresie w jakim dotycza
Projektu.

Wykonawca zobowigzuje sie do dochowania nalezytej starannosci i zabezpieczenia sprzetu i systeméw
informatycznych, ktérymi sie postuguje do celéw realizacji Zamowienia przed cyberatakami.

Audyty

6.28.

6.29.

6.30.

6.31.

W przypadku prowadzenia w stosunku do Zamawiajgcego w zwigzku z realizacjg Projektu kontroli lub audytéw przez
instytucje do tego uprawnione, Wykonawca zobowigzany bedzie poddac sie analogicznej kontroli lub audytowi, w
zakresie niezbednym do realizacji przez Zamawiajgcego zobowigzan zwigzanych z kontrolami lub audytami w
ramach umowy zawartej przez Zamawiajgcego z NCBIR.

Kontrola lub audyt moga by¢ prowadzone przez przedstawicieli Zamawiajgcego lub wybrany przez niego podmiot
zewnetrzny, z zastrzezeniem zobowigzania takiego podmiotu do zachowania poufnosci informacji i tajemnic
przedsiebiorstwa Wykonawcy.

W ramach realizacji zobowigzania, o ktérym mowa w pkt 6.28., Wykonawca w szczegélnosci:

6.30.1. udostepnia, na zagdanie kontrolujgcych, wszelkg dokumentacje zwigzang z Projektem;

6.30.2. zapewnia kontrolujgcym wstep do pomieszczen i na teren, gdzie realizowane sg Prace w ramach Projektu
lub gdzie znajduje sie jego siedziba oraz umozliwia dokonanie ogledzin Srodkéw trwatych i wartosci
niematerialnych i prawnych zakupionych, leasingowanych, wynajmowanych, dzierzawionych,
amortyzowanych lub wytworzonych w ramach Projektu;

6.30.3. udziela w trakcie kontroli ustnych i pisemnych wyjasnien dotyczacych realizacji Projektu oraz zapewnia
obecnos¢ kompetentnych oséb, ktore udzielg kontrolujgcym wyjasnien na temat zagadnien zwigzanych
z realizacjg Zamdwienia;

6.30.4. jest zobowigzany do wypetniania zalecer pokontrolnych w zakresie i terminie wskazanym w Informacji
pokontrolne;j.

Konsultant na kazde zadanie Zamawiajagcego dostarczy do wskazanej przez Zamawiajgcego lokalizacji sprzet
komputerowy, niezaleznie od tego, czy sprzet zostat przekazany Konsultantowi przez Wykonawce, czy
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Zamawiajgcego, w celu wykonania na nim prac serwisowych zwigzanych z realizacjg Zaméwienia, w szczegdlnosci

zwigzanych z zakonczeniem Prac. Zasady odbioru sprzetu po zakonczeniu prac serwisowych, o ktérych mowa w

zdaniu poprzednim zostang ustalone przez Koordynatoréw Stron w trybie roboczym.

7. Kary umowne

7.1.

Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kary umowne w przypadku:

7.1.1.

7.1.2.

7.1.3.

7.1.4.

7.1.5.

7.1.6.

7.1.7.

7.1.8.

7.1.9.

7.1.10.

7.1.11.

a)

b)

naruszenia terminu poczatkowego realizacji Zamowienia - w wysokosci 0,1% Maksymalnego
Wynagrodzenia za realizacje Zamowienia za kazdy dzien opdznienia;
odstgpienia od Umowy lub jej wypowiedzenia przez:
Zamawiajgcego z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy, Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu
kare umownga w wysokosci 10 % catkowitej kwoty netto wskazanej w pkt 4.1. Umowy;
Wykonawce z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy, Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare
umowng w wysokosci 10 % catkowitej kwoty netto wskazanej w pkt 4.1. Umowy;
odstapienia od Zaméwienia lub jego wypowiedzenia przez:
Zamawiajgcego z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy, Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu
kare umowng w wysokosci 20 % Maksymalnego Wynagrodzenia za realizacje Zamoéwienia;
Wykonawce z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy, Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare
umowng w wysokosci 20 % Maksymalnego Wynagrodzenia za realizacje Zamowienia;
nieusprawiedliwionej nieobecnosci Konsultanta, Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w
wysokos$ci 7000 zt za kazdy dzien nieobecnosci danego Konsultanta;
niedotrzymania terminu wymiany lub zapewnienia zastepstwa Konsultanta, Wykonawca zaptaci
Zamawiajgcemu kare umowng 2000,00 (stownie: dwa tysigce ztotych) zt za kazdy rozpoczety dzien
opéznienia;
op6znienia Konsultanta w wykonaniu Zadania, Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu kare umowng w
wysokosci 4000,00 zt (stownie: cztery tysigce ztotych) za kazdy rozpoczety dzien opéznienia (kara ma
zastosowanie zaréwno w przypadku opdznienia Konsultanta w dotrzymaniu terminu wykonania
Zadania, jak i terminu usuniecia wad Zadania);
naruszenia przez Wykonawce (w tym jakiegokolwiek cztonka Personelu Wykonawcy, w szczeg6lnosci
Konsultanta), wymagan bezpieczenstwa, przewidzianych w Zatgczniku nr 6 do Umowy lub w tresci
zawartego Zamodwienia, Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 100 000,00 zt
(stownie: sto tysiecy ztotych) za kazde naruszenie;
naruszenia przez Wykonawce (w tym jakiegokolwiek cztonka Personelu Wykonawcy, w szczegdlnosci
Konsultanta) postanowien dotyczacych zachowania poufnosci, o ktérych mowa w Rozdziale 9, w tym
niewykonania lub nienalezytego wykonania zobowigzania do zachowania poufnosci, Wykonawca zaptaci
Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 50 000,00 zt (stownie: piecdziesiat tysiecy ztotych) za kazde
naruszenie;
w przypadku naruszenia przez Wykonawce (w tym jakiegokolwiek cztonka Personelu Wykonawcy, w
szczegOlnosci Konsultanta), zasady ochrony danych osobowych, Wykonawca zaptaci kare umowng w
wysokosci 100 000,00 zt (stownie: sto tysiecy ztotych) za kazdy przypadek takiego naruszenia;
niezawarcia przez Wykonawce Zaméwienia zgodnie z pkt 5.26. - w wysokosci 10 % Maksymalnego
Wynagrodzenia za realizacje Zamowienia, ktére ustalone zostatoby w Zamoéwieniu, ktérego zawarcia
Wykonawca odmowit;
nieztozenia Oferty zgodnie z pkt 5.14. - 5.16. lub ztozenia Oferty podlegajacej odrzuceniu na podstawie
pkt 5.19. - w wysokosci 5 % catkowitej kwoty netto wskazanej w pkt 4.1. Umowy;
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7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

7.8.

8.1.

8.2.

7.1.12. w przypadku bezposredniego lub posredniego zatrudnienia przez Wykonawce pracownika
Zamawiajgcego lub doprowadzenia do ztozenia przez pracownika Zamawiajgcego rezygnacji ze
Swiadczenia pracy lub rekomendowania pracownikéw Zamawiajgcego podmiotom trzecim lub zawarcia
z pracownikiem Zamawiajacego jakiejkolwiek umowy lub porozumienia - w wysokosci 300 000,00 zt
(stownie: trzystu tysiecy ztotych) w zakresie kazdego pracownika Zamawiajgcego. Obowigzek zaptaty
niniejszej kary umownej obowigzuje do uptywu 2 lat od dnia zakonczenia Umowy niezaleznie od
podstawy jej zakonczenia.

Wykonawca ponosi petng i nieograniczong odpowiedzialno$¢ za szkody wyrzadzone Zamawiajgcemu przy
wykonywaniu lub w zwigzku z wykonywaniem postanowien Umowy lub Zamoéwien, w tym za dziatania i zaniechania
Personelu Wykonawcy, w szczegélnosci Konsultantow.

Kary umowne s3 od siebie niezalezne i mogg zosta¢ natozone przez Zamawiajacego za kazdy przypadek naruszenia
Umowy odrebnie. Kary umowne podlegajg sumowaniu, co oznacza, ze naliczenie kary umownej z jednego tytutu nie
wylacza mozliwosci naliczenia kary umownej z innego tytutu, jezeli istniejg ku temu podstawy.

Wysokos$¢ kar umownych naliczanych Wykonawcy w toku realizacji Umowy nie przekroczy 100% catkowitej kwoty
netto wskazanej w pkt 4.1. Umowy.

Jezeli szkoda przewyzszy wysokos$¢ kary umownej, Zamawiajgcemu przystugiwa¢ bedzie roszczenie o zaptate
odszkodowania przewyzszajgcego wysoko$¢ zastrzezonych kar umownych na zasadach ogélnych, do petnej
wysokosci szkody.

Kara umowna bedzie ptatna na podstawie stosownej noty obcigzeniowej wystawionej przez Zamawiajagcego w
terminie w niej wskazanym.

Wykonawca wyraza zgode na potracenie kar umownych z przystugujgcego mu wynagrodzenia lub z zabezpieczenia
nalezytego wykonania Umowy, na co Wykonawca niniejszym wyraza zgode.

Strony sg zwolnione od odpowiedzialnosci za szkody powstate w zwigzku z niewykonaniem lub nienalezytym
wykonaniem Umowy lub Zamoéwienia, w przypadku, gdy to niewykonanie lub nienalezyte wykonanie jest
nastepstwem zdarzen okreslanych jako Sita Wyzsza. W przypadku wystapienia Sity Wyzszej, zastosowanie znajduje
procedura opisana w Rozdziale 16.

Komunikacja

W celu zapewnienia wspotpracy Stron w ramach realizacji Umowy oraz Zamowien, a takze w celu rozwigzywania
probleméw zwigzanych z realizacjg Umowy lub Zamoéwien, Strony powotujg Koordynatoréw oraz inne osoby
uprawnione do wykonywania okreslonych czynnosci, wskazanych w Umowie lub Zamoéwieniach (,Osoby
Kontaktowe").

Koordynatorzy Stron oraz Osoby Kontaktowe, wraz z zakresem ich kompetencji, zostaty wskazane w Zatgczniku nr 5
do Umowy.
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8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

Kazda ze Stron moze dokona¢ zmiany Koordynatora lub Osoby Kontaktowej poprzez zawiadomienie drugiej Strony
o tym fakcie w formie dokumentowej, w postaci wiadomosci e-mail lub w formie pisemnej. Zawiadomienie moze by¢
ztozone przez osobe uprawniong do reprezentacji Strony lub przez nowego Koordynatora, pod warunkiem
przedstawienia przez niego jednoczesnie stosownego petnomocnictwa. Zmiana Koordynatora lub Osoby
Kontaktowej nie stanowi zmiany Umowy lub Zamoéwienia.

Koordynatorzy Stron oraz Osoby Kontaktowe sg uprawnione do dokonywania czynnosci, w tym skfadania
os$wiadczen woli w imieniu Strony, w przypadkach, w ktérych jest to przewidziane w Umowie lub Zaméwieniach.
Strony zapewniaja, ze w zakresie, w jakim Koordynatorzy oraz kazda z Oséb Kontaktowych dziata w imieniu Strony
zgodnie z postanowieniami Umowy lub Zaméwien, jest umocowana do dokonywania stosownych czynnosci, w tym
sktadania oswiadczen woli, w imieniu Strony.

Uzgodnienia Koordynatoréw i Oséb Kontaktowych dla swej skutecznosci wymagajg co najmniej zachowania formy
dokumentowej w postaci wiadomosci e-mail.

Koordynatorzy, ani Osoby Kontaktowe nie sg uprawnione do sktadania, ani odbierania oswiadczer dotyczacych
zawarcia, wypowiedzenia, rozwigzania lub zmiany Umowy lub Zaméwien, z wyjatkiem przypadkéw wyraznie
wskazanych w Umowie lub Zamoéwieniu, lub gdy okazg w tym zakresie odrebne petnomocnictwo.

Jezykiem porozumiewania sie Stron w sprawach zwigzanych z wykonywaniem Umowy jest jezyk polski.

9. Informacje poufne

9.1.

9.2.

9.3.

10.

10.1.

Strony zobowigzuja sie do zachowania w poufnosci informacji uzyskanych w zwigzku z realizacja Umowy oraz
Zaméwien na zasadach okredlonych w zobowigzaniu do zachowania poufnosci dostepnych pod adresem
https://ochk.cloud/pdf/pl/wspolne/Zobowiazanie_do Zachaowania Poufnosci.pdf

Dla unikniecia watpliwosci Strony potwierdzajg, ze Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ przestrzeganie zasad
poufnosci wynikajgcych z niniejszej Umowy przez wszystkich cztonkdédw Personelu Wykonawcy, w tym w szczegdlnosci
przez Konsultantow.

Strony os$wiadczajg, ze zapoznaly sie z Zasadami uczciwego kontraktowania, dostepnymi pod adresem:
https://ochk.cloud/pdf/pl/wspolne/Zasady uczciwego kontraktowania.pdf i zobowigzuja sie do przestrzegania tych

zasad i zobowigzania swoich pracownikéw oraz wszelkich oséb, przy pomocy ktérych realizujg Umowe lub
Zamowienie do przestrzegania tych zasad.

Zapewnienie Bezpieczenstwa i Zgodnosci

W ramach wspotpracy Stron, OChK jest uprawniona do weryfikacji Wykonawcy pod kgtem spetnienia przez niego
wymagan bezpieczenstwa i ciggtosci dziatania oraz wymagan w zakresie zapewnienia zgodnosci (compliance) - nie
czesciej niz raz na 12 miesiecy, chyba ze kontrola ma by¢ przeprowadzona w zwigzku z wystapieniem incydentu
bezpieczenstwa, wymogami zwigzanymi z realizacjg Warunkowej Umowy Ramowej lub Zamowien, lub w zwigzku z
odpowiednim Zzadaniem organu nadzoru. OChK jest uprawniona do przeprowadzania kontroli takze za
posrednictwem upowaznionych zewnetrznych audytoréw. OChK zobowigzuje sie do zapewnienia, ze audytorzy
zewnetrzni zostang zobowigzani do zachowania w poufnosci wszelkich informacji, ktére uzyskajg w zwigzku z
realizacjg uprawnien kontrolnych.
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10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

W celu weryfikacji Wykonawcy zgodnie z pkt 10.1 powyzej, w terminie nie p6zniejszym niz pie¢ dni od dnia otrzymania
przez Koordynatora Wykonawcy od Koordynatora OChK wiadomosci e-mail z zgdaniem przestania informacji,
Koordynator Wykonawcy przesle na adres e-mail Koordynatora OChK:

10.2.1. informacje o wdrozonych przez Wykonawce zasadach bezpieczenstwa oraz planach dziatania
zapewniajgcych ciggte i niezaktécone prowadzenie dziatalno$ci w zakresie Swiadczenia Prac;

10.2.2. informacje o wdrozonych przez Wykonawce S$rodkach majacych na celu zapewnienie zgodnosci
(compliance);

10.2.3. posiadane certyfikaty zgodnosci z europejskimi lub miedzynarodowymi normami i standardami w
szczegblnosci w zakresie bezpieczenstwa informacji i ochrony danych osobowych w zakresie $wiadczenia
Prac lub oswiadczenie o stosowaniu przez Wykonawce wytycznych zawartych w tych normach;

10.2.4. posiadane raporty z audytéw wewnetrznych Wykonawcy lub audytéw przeprowadzanych przez firmy
trzecie na Zamoéwienie Wykonawcy, w szczegdlnosci w zakresie bezpieczenstwa informacji i ochrony
danych osobowych w zakresie $wiadczenia Prac;

Wykonawca dotozy nalezytej starannosci w celu zapewnienia OChK dostepu do dokumentéw lub informacji innych
niz wskazane w pkt 10.2 powyzej, niezbednych w celu spetnienia lub wykazania spetnienia przez OChK
obowigzujacych OChK wymagan na zadanie OChK.

OChK jest uprawniona do okreslenia $rodkéw bezpieczenstwa, jakie zobowigzany jest wdrozy¢ i stosowacd
Wykonawca w zwigzku ze wspétpracg Stron. OChK jest uprawniona do okreslenia srodkéw, o ktérych mowa w zdaniu
poprzedzajacym takze w trakcie obowigzywania Warunkowej Umowy Ramowej lub Zamdéwienia w razie zmiany
przepiséw prawa lub ich interpretacji przez wtasciwy organ nadzorczy lub regulacyjny. OChK zobowigzana jest do
poinformowania Wykonawcy o obowigzku wdrozenia srodkéw, o ktérych mowa w niniejszym punkcie za co najmniej
30 - dniowym wyprzedzeniem poprzez wystanie wiadomosci przez Koordynatora OChK na adres e-mail
Koordynatora Wykonawcy.

Strony zobowigzujg sie do zachowania zasad bezpieczenstwa, zgodnie z Zatgcznikiem nr 6 - Wymagania
Bezpieczenstwa, przy czym OChK zastrzega mozliwo$¢ uzupetnienia lub modyfikacji wymagan bezpieczenstwa jezeli
bedzie to uzasadnione charakterem lub specyfikg prac realizowanych w ramach danego Zaméwienia. W takim
przypadku tres¢ wymagan bezpieczeristwa zostanie uwzgledniona w tresci Zaméwienia.

Dane osobowe

Kazda ze Stron, na potrzeby zawarcia i realizacji Umowy oraz Zaméwien, udostepni drugiej Stronie dane osobowe
0s6b umocowanych do zawarcia tej Umowy lub Zamodwieh oraz dane oséb wskazanych do kontaktéw i realizacji
Umowy oraz Zaméwien zawieranych na jej podstawie.

Administratorem danych osobowych udostepnionych OChK przez Wykonawce, w tym danych Konsultantéw
zawartych w CV, jest Operator Chmury Krajowej Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie. Wykonawca zobowigzany jest
niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 7 dni od udostepnienia danych, przekaza¢ osobom, ktérych dane dotyczg,
szczegbtowe informacje dotyczace przetwarzania danych osobowych przez OChK, zawarte pod linkiem
https://ochk.cloud/pdf/pl/Klauzula_informacyjna_RODO.pdf

Realizacja Prac moze wigzac sie z przetwarzaniem przez Wykonawce danych osobowych. Przetwarzanie przez
Wykonawce danych osobowych bedzie odbywato sie na warunkach Umowy powierzenia przetwarzania danych
osobowych zgodnie z art. 28 ust. 3 rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 w sprawie
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12.

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogélne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z
4.05.2016, str. 1 oraz Dz. Urz. UE L 127 z 23.05.2018, str. 2), ktéra stanowi Zatgcznik nr 7 do Umowy.

Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ realizacje Zamoéwien zgodnie z wymaganiami przepiséw o ochronie danych
osobowych, w szczegélnosci z uwzglednieniem zachowania zasady prywatnosci w fazie projektowania oraz
domysinej ochrony danych. Niezaleznie od powyzszego, OChK zastrzega mozliwos¢ uzupetnienia lub modyfikacji
wymagan w zakresie danych osobowych, jezeli bedzie to uzasadnione charakterem lub specyfikg prac realizowanych
w ramach danego Zaméwienia. W takim przypadku tre$¢ wymagan zostanie uwzgledniona w tresci Zaméwienia.

Okres obowigzywania Umowy. Zakonczenie Umowy

Umowa wchodzi w zycie z dniem jej podpisania przez ostatnig z os6b reprezentujgcych drugg Strone, pod warunkiem
zawarcia przez OChK i NCBiR Umowy o dofinansowanie Projektu i obowigzuje do dnia 31.08.2026 r. lub do czasu
wyczerpania srodkéw przeznaczonych na realizacje Umowy, w zaleznosci od tego, ktéry z warunkdéw wystapi jako
pierwszy. Zamawiajgcy niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 7 dni poinformuje pisemnie lub e-mailem Wykonawce
o podpisaniu ww. Umowy o dofinansowanie Projektu.

W przypadku przedtuzenia obowigzywania Umowy o dofinansowanie Projektu, niniejsza Umowa ulegnie
automatycznemu przedtuzeniu do konca okresu trwania Umowy o dofinansowanie Projektu. W takiej sytuacji
Zamawiajgcy zobowigzany jest do niezwlocznego poinformowania wykonawcéw o przedtuzeniu okresu
obowigzywania Umowy.

Zamawiajgcy moze wypowiedzie¢ Umowe lub odstgpi¢ od Umowy w przypadkach okreslonych w przepisach
obowigzujacego prawa, w szczegdlnosci, Kodeksu cywilnego oraz w przypadkach okreslonych w Umowie, w tym w
szczegblnosci w pkt 12.4 ponizej.

Zamawiajgcy moze wypowiedzie¢ Umowe w catosci lub w czesci ze skutkiem natychmiastowym lub odstgpi¢ od czesci
lub catosci Umowy z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy, w przypadku:

12.4.1. gdy Wykonawca zostanie trzykrotnie obcigzony karg umowna z tytutu nienalezytej realizacji Zamoéwienia
lub Umowy;
12.4.2. dwukrotnego rozwigzania, wypowiedzenia lub odstgpienia od Zaméwienia, przez ktérgkolwiek ze Stron

z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy;

12.4.3. w przypadku nieztozenia lub opdznienia w ztozeniu przez Wykonawce Oferty lub ztozenia Oferty
podlegajacej odrzuceniu;

12.4.4. opozZnienia w rozpoczeciu realizacji Zamowienia, trwajgcej dtuzej niz 10 Dni Roboczych;

12.4.5. Wykonawca zleci, bez zgody Zamawiajacego wykonanie Zaméwienia lub jego czesci osobie, ktoéra nie
uzyskata pisemnej akceptacji Zamawiajacego lub wykonuje Zamoéwienie przy udziale podmiotéw, ktére
nie uzyskaty pisemnej akceptacji Zamawiajgcego;

12.4.6. w przypadku naruszenia przez Wykonawce (w tym cztonka Personelu Wykonawcy, w szczegdlnosci
Konsultanta), jakiegokolwiek z postanowien dotyczacych praw autorskich okreslonych w Rozdziale 14
Umowy;

12.4.7. gdy suma kar umownych naliczonych Wykonawcy na podstawie Umowy wyniesie 40 % catkowitej kwoty

netto wskazanej w pkt 4.1. Umowy;
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12.5.

12.6.

12.7.

12.8.

12.9.

12.10.

12.4.8. naruszenia postanowien dotyczacych zachowania poufnosci, o ktérych mowa w Rozdziale 9, przez
Wykonawce, w tym jakiegokolwiek cztonka Personelu Wykonawcy, w szczegdlnosci Konsultanta;

12.4.9. niedochowania przez Wykonawce (w tym jakiegokolwiek cztonka Personelu Wykonawcy, w szczeg6lnosci
Konsultanta) jednego z obowigzkédw wynikajgcych z zasad przetwarzania danych osobowych,
przewidzianego w Rozdziale 11 Umowy;

12.4.10. niedochowania przez Wykonawce (w tym jakiegokolwiek cztonka Personelu Wykonawcy, w szczeglnosci
Konsultanta) wymagan bezpieczehstwa, przewidzianych w Zatgczniku nr 6 do Umowy lub w tresci
zawartego Zaméwienia;

12.4.11. gdy Wykonawca zatrudni pracownika Zamawiajgcego lub doprowadzi do ztozenia przez pracownika
Zamawiajgcego rezygnacji ze $wiadczenia pracy lub bedzie rekomendowat pracownikéw Zamawiajgcego
podmiotom trzecim lub zawrze z pracownikiem Zamawiajgcego jakgkolwiek umowe lub porozumienie.

Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od Umowy z przyczyn okreslonych w pkt 12.4. w terminie 36 miesiecy od zawarcia
Umowy.

Wykonawca moze wypowiedzie¢ Umowe wytgcznie z waznych powodéw z zachowaniem 3-miesiecznego terminu
wypowiedzenia oraz pod warunkiem uprzedniego bezskutecznego wezwania Zamawiajgcego do zaniechania
naruszen oraz naprawienia skutkdw naruszen i wyznaczeniu mu w tym celu terminu nie krétszego niz 1 miesiac.

Odstgpienie przez Wykonawce od Umowy moze dotyczy¢ tylko czesci niewykonanej, a jego warunkiem jest
wyznaczenie Zamawiajgcemu dodatkowego terminu do wykonania zobowigzania nie krétszego niz 1 jeden miesiac i
bezskuteczny uptyw tego terminu.

Odstgpienie lub wypowiedzenie od Umowy nastepuje w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci i wymaga
uzasadnienia. Zamawiajacy w oswiadczeniu o odstapieniu od Umowy wskaze, w jakim zakresie odstepuje od Umowy,
tj. czy odstepuje od Umowy z mocg wsteczng lub ze skutkiem na przyszto$¢ badz, czy odstepuje od Umowy w catosci
lub w czesci.

W przypadku wypowiedzenia lub odstgpienia od Umowy przez ktérgkolwiek ze Stron, na jakiejkolwiek podstawie,
Zamoéwienia bedace w trakcie realizacji bedg kontynuowane, chyba ze:

12.9.1. w przypadku wypowiedzenia lub odstgpienia od Umowy przez Zamawiajacego - Zamawiajacy w
os$wiadczeniu o wypowiedzeniu lub odstapieniu od Umowy postanowi inaczej;

12.9.2. w przypadku wypowiedzenia lub odstgpienia od Umowy przez Wykonawce - Zamawiajgcy w terminie 14
dni od ztozenia przez Wykonawce oswiadczenia o wypowiedzeniu lub odstgpieniu od Umowy postanowi
inaczej;

- Cco bedzie przez Strony uznane za odstapienie lub wypowiedzenie przez Zamawiajgcego (w zaleznosci od
przypadku) trwajacych Zaméwien ze skutkiem natychmiastowym.

W przypadku odstgpienia lub wypowiedzenia Umowy skutkujacego dyskontynuacja trwajacych Zaméwien:

12.10.1. Strony zobowigzujg sie w terminie 14 dni od dnia rozwigzania Umowy do sporzgdzenia protokotu, ktory
bedzie stwierdzat stan realizacji Zaméwien bedacych w toku,

12.10.2.  wysoko$¢ wynagrodzenia naleznego Wykonawcy zostanie ustalona na podstawie stwierdzonego
protokotem zakresu wykonania Zaméwienia zaakceptowanego przez Zamawiajgcego bez zastrzezeh do
dnia wypowiedzenia Umowy.
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12.11.

12.12.

13.

13.1.
13.2.

13.3.

Odstgpienie od Umowy lub jej wypowiedzenie nie wptywa na obowigzek zachowania poufnosci informacji, jak
réwniez obowigzek zaptaty kar umownych i uprawnienie Zamawiajgcego do dochodzenia odszkodowania.

Niezaleznie od powyzszych postanowien, Zamawiajgcemu bedzie przystugiwato prawo do wypowiedzenia ze
skutkiem natychmiastowym Umowy, a takze wszelkich Zamoéwien zawartych na jej podstawie, gdy z dowolnego
powodu Projekt Zamawiajgcego przestanie by¢ wspétfinansowany ze srodkéw publicznych lub finansowanie
Projektu zostanie wstrzymane, a takze w przypadku rozwigzania Umowy o dofinansowanie Projektu niezaleznie od
przyczyny. W przypadku wypowiedzenia Umowy lub Zamoéwieh w zwigzku z zaistnieniem przestanek, o ktérych mowa
w zdaniu poprzedzajgcym, Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy za wykonane i odebrane Prace, co w catosci wyczerpuje
roszczenia Wykonawcy z tytutu Umowy, w tym Zamowien.

Odstapienie lub wypowiedzenie Zamoéwienia

Zamawiajgcy moze wypowiedzie¢ kazde Zamdéwienie przed uptywem okresu jego obowigzywania, z zachowaniem 1
- miesiecznego okresu wypowiedzenia i ze skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego.

OChK moze wypowiedzie¢ Zamowienie w catosci lub w czesci lub odstapi¢ od czesci lub catosci Zamdwienia w
przypadkach okreslonych w przepisach obowigzujacego prawa oraz w przypadkach okreslonych w Umowie.

OChK moze wypowiedzie¢ Zamdéwienie w catosci lub w czesci ze skutkiem natychmiastowym lub (w zaleznosci od
przypadku) odstagpi¢ od czesci lub catosci Zamowienia z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy w nastepujacych
przypadkach:

13.3.1. gdy Zamawiajacy odstgpi od Umowy, wypowie jg lub w inny sposdéb doprowadzi do jej zakonczenia z
przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy;

13.3.2. w przypadku op6znienia w przedstawieniu Wykonawcy CV Konsultantéw w procesie oceny Ofert lub w
ramach wymiany Konsultantéw trwajgcego co najmniej 3 Dni Robocze;

13.3.3. w przypadku, gdy Wykonawca nie rozpoczat realizacji Zaméwienia, w terminie okreslonym w Zaméwieniu
lub Wykonawca przerwat realizacje Zamowienia i nie kontynuuje realizacji Zamowienia niezwtocznie po
wezwaniu OChK w formie pisemnej lub pocztg elektroniczng - prawo do odstgpienia przystuguje bez
wyznaczania Wykonawcy terminu dodatkowego;

13.3.4. w przypadku op6znienia Konsultanta w usunieciu wad Zadania;

13.3.5. w przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonywania przez Konsultantéw Prac w ramach
Zamowienia, w tym nieprzystgpienia do realizacji Zadan - w takim wypadku OChK wyznaczy Wykonawcy
w formie pisemnej lub pocztg elektroniczng dodatkowy 3-dniowy termin na usuniecie naruszen; jesli
Wykonawca w w/w terminie nie doprowadzi Prac do stanu zgodnego z zobowigzaniami wynikajacymi z
Zamoéwienia oraz Umowy Zamawiajgcy ma prawo wypowiedzie¢ lub odstgpi¢ od Zamoéwienia ze
skutkiem natychmiastowym;

13.3.6. w przypadku co najmniej dwukrotnego, uzasadnionego wystgpienia przez Zamawiajgcego z zagdaniem
wymiany Konsultanta;

13.3.7. w przypadku, gdy Wykonawca zleca, bez pisemnej zgody Zamawiajgcego wykonanie Zamdéwienia lub jego
czesci osobie trzeciej lub podmiotowi trzeciemu, bez wiedzy lub zgody OChK;

13.3.8. gdy Wykonawca zostanie trzykrotnie obcigzony karg umowng z tytutu niezrealizowania przedmiotu
Zamowienia lub nienalezytego wykonania, zgodnie z warunkami Zamoéwienia;
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13.4.

13.5.

13.6.

13.7.

13.8.

13.9.

13.10.

13.3.9. gdy suma kar umownych naliczonych Wykonawcy w zwigzku z realizacja Zaméwienia wyniesie 50%
wysokosci wynagrodzenia za realizacje tego Zamowienia;

13.3.10.  gdy Wykonawca zatrudni pracownika Zamawiajacego lub doprowadzi do ztozenia przez pracownika
Zamawiajgcego rezygnacji ze $wiadczenia pracy lub bedzie rekomendowat pracownikéw Zamawiajgcego
podmiotom trzecim lub zawrze z pracownikiem Zamawiajgcego jakgkolwiek umowe lub porozumienie;

13.3.11.  w przypadku wstrzymania dofinansowania Projektu z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy;

13.3.12.  w przypadku, gdy Zamawiajacy zostanie zobowigzany do zaprzestania lub zaprzestanie dalszej realizacji
Projektu na podstawie Umowy o dofinansowanie Projektu (w szczegdlnosci na skutek stwierdzenia, ze
dalsza realizacja prac w ramach Projektu lub wdrozenie ich wynikéw sg technicznie niemozliwe lub
ekonomicznie nieoptacalne).

Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od Zamowienia z przyczyn okreslonych w pkt 13.3. w terminie 60 dni od dnia
wskazanego w Zamowieniu jako termin jego realizacji, a w przypadku braku wskazania takiej daty w danym
Zamoéwieniu nie pozniej niz w terminie 24 miesiecy od dnia zawarcia takiego Zamoéwienia, chyba Ze inny termin
wykonania umownego prawa odstgpienia zostat wskazany w tresci Zaméwienia.

Odstgpienie lub wypowiedzenie od Zamoéwienia nastepuje w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci i wymaga
uzasadnienia. Zamawiajgcy w o$wiadczeniu o odstapieniu od Zamédwienia wskaze (wedtug swego wyboru), w jakim
zakresie odstepuje od Zaméwienia, tj. czy odstepuje od Zamowienia z mocg wsteczng lub ze skutkiem na przysztos¢
bad?, czy odstepuje od Zamoéwienia w catosci lub w czesci.

Wykonawca moze wypowiedzie¢ Zamodwienie wytacznie z waznych powodoéw z zachowaniem 3-miesiecznego okresu
wypowiedzenia oraz pod warunkiem uprzedniego bezskutecznego wezwania Zamawiajgcego do zaniechania
naruszen i naprawienia skutkéw naruszen i wyznaczeniu mu w tym celu terminu nie krétszego niz 1 miesiac.

Odstapienie przez Wykonawce od Zaméwienia moze dotyczy¢ tylko czesci niewykonanej, a jego warunkiem jest
wyznaczenie Zamawiajgcemu dodatkowego terminu do wykonania zobowigzania nie krétszego niz 1 jeden miesiac i
bezskuteczny uptyw tego terminu.

W przypadku odstapienia lub wypowiedzenia Zaméwienia w okolicznos$ciach, o ktérych mowa w pkt 13.1. - 13.3. oraz
13.6 - 13.7. Umowy:

13.8.1. Strony zobowigzujg sie w terminie 14 dni od dnia rozwigzania Zamoéwienia do sporzadzenia protokotu,
ktéry bedzie stwierdzat stan realizacji Zaméwienia do dnia jego rozwigzania,

13.8.2. w przypadku odstgpienia od Zamoéwienia w czesci niewykonanej lub w przypadku wypowiedzenia
Zamowienia, wysokos$¢ wynagrodzenia nalezna Wykonawcy zostanie ustalona proporcjonalnie, na
podstawie stwierdzonego protokotem zakresu wykonania Zamowienia zaakceptowanego przez
Zamawiajgcego bez zastrzezen do dnia rozwigzania Zamoéwienia, o ile wykonany zakres Zamoéwienia
bedzie miat dla Zamawiajgcego znaczenie.

Strony dokonujg rozliczenia prawidtowo wykonanych Prac do dnia rozwigzania Zamdwienia w oparciu o
odpowiednie stosowanie procedur odbioru, podstaw wystawiania faktur, terminéw ptatnosci; autorskie prawa
majatkowe w zakresie w jakim nie zostaty przeniesione na Zamawiajgcego zgodnie z Rozdziatem 14, przechodza na
Zamawiajgcego z dniem doreczenia Wykonawcy oswiadczenia Zamawiajgcego o wypowiedzeniu lub odstgpieniu od
Zamowienia.

W zwigzku z rozwigzaniem Zamoéwienia, Wykonawca jest zobowigzany do zwrotu Zamawiajgcemu wszelkich
materiatow/dokumentow, jakie otrzymat od Zamawiajgcego w zwigzku z wykonywaniem Zaméwienia.
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13.11.

14.

14.1.

14.2.

Odstapienie od Zamoéwienia lub jego wypowiedzenie nie wptywa na obowigzek zachowania poufnosci informacji, jak
réwniez obowigzek zaptaty kar umownych i uprawnienie Zamawiajgcego do dochodzenia odszkodowania.

Prawa autorskie

Zgodnym zamiarem Stron jest, aby w maksymalnym mozIliwym zakresie autorskie prawa majgtkowe do programéw
komputerowych i innych Utworéw stworzonych przez Konsultantéw w zwigzku z lub w wyniku realizacji Zaméwien
przystugiwaty Zamawiajgcemu i zeby Zamawiajacy miat petng swobode korzystania z tych Utworéw i rozporzadzenia
tymi Utworami. Jezeli w trakcie realizacji Zaméwienia powstanie Utwoér, wéwczas Wykonawca w ramach
wynagrodzenia okreslonego w kazdorazowym Zamowieniu, przenosi na Zamawiajgcego majatkowe prawa autorskie
do Utwordw, ktére powstang w wyniku realizacji tego Zamdwienia, a w szczegélnosci do oprogramowania, w tym
kodéw Zrédtowych, dokumentacji i wszystkich innych rezultatéw prac noszacych znamiona Utworu, powstatych w
zwigzku z realizacjg Zaméwienia bez ograniczenh co do czasu i terytorium, tacznie z prawem do udzielania zezwolen
na wykonywanie zaleznego prawa autorskiego, prawem do wykonywania zaleznego prawa autorskiego, w zakresie
korzystania i rozporzadzania nimi na polach eksploatacji okreslonych w pkt 14.2. oraz 14.3. Wspomniane w zdaniu
poprzedzajgcym przeniesienie na Zamawiajgcego autorskich praw majatkowych oraz praw zaleznych, w tym prawa
do zezwalania na wykonywanie zaleznych praw autorskich nastepuje z momentem przekazania lub jakiegokolwiek
udostepnienia Utworéw Zamawiajgcemu (takze w stanie nieukoniczonym) i nie wymaga sktadania przez Wykonawce
dodatkowego oswiadczenia w tym przedmiocie.

Przeniesienie na Zamawiajgcego praw, o ktérych mowa w pkt 14.1., do Utworéw stanowigcych rezultat Prac
Konsultantéw, w postaci programu komputerowego (w tym wszelkich uaktualnier, modyfikacji lub fragmentéw
programu komputerowego), w tym kodéw zrédtowych , obejmuje wszelkie pola eksploatacji wskazane w art. 50 i 74
ust. 4 ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych oraz nastepujace pola eksploatacji obejmujace prawo do:

14.2.1. korzystania z wszystkich Utworéw w ramach wszystkich ich funkcjonalnosci w dowolny sposéb w
nieograniczonej liczbie kopii/stanowisk/serwerdw oraz przez nieograniczong liczbe uzytkownikdw i oséb,
réwniez spoza organizacji Zamawiajacego,

14.2.2. wprowadzania i zapisywania w pamieci komputerdw, odtwarzania, utrwalania,

14.2.3. trwatego i czasowego zwielokrotniania w catosci lub w czesci, w jakiejkolwiek formie i wszystkimi znanymi
technikami, w tym drukarskg, reprograficzng, zapisu magnetycznego oraz technikg cyfrowg i w formie
dyskow twardych, tasiemek streamerdw, dyskietek, no$nikéw CD- R/RW, DN/D/RW, Blu-ray, przenosne;j
pamieci zewnetrznej, poczty elektronicznej, za pomocga Internetu lub ekstranetu, przesytania za pomoca
sieci bezprzewodowych,

14.2.4. przekazywania, przechowywania, wyswietlania, stosowania, obrotu Utworami, w tym wprowadzania do
obrotu, uzyczania lub najmu oryginatu albo egzemplarzy, na ktérych utwér utrwalono, a takze
rozpowszechniania Utworéw w inny sposob, w tym jego publiczne wykonywanie, wystawienie,
odtwarzanie, a takze publiczne udostepnianie w taki sposoéb, aby kazdy mégt mie¢ do niego dostep w
miejscu i czasie przez siebie wybranym,

14.2.5. instalowania i deinstalowania, sporzadzanie kopii zapasowej (kopii bezpieczenstwa) nosnikow
instalacyjnych i no$nikéw z zainstalowanym Utworem,

14.2.6. tlumaczenia, przystosowywania (customizacja), wprowadzania zmian, zmian uktadu lub jakichkolwiek
innych zmian w Utworze, w tym modyfikacji, uzupetniania, skracania, przerébki, rozbudowy, tgczenia z

22



o®hk

we know the cloud

innymi utworami oraz sporzadzenia nowej wersji Utworu z zachowaniem wszystkich, okreslonych w
niniejszym ustepie, pol eksploatacji na czesci zmienione w ww. sposoéb,

14.2.7. publikacji i wyswietlania w catosci i w czesci w Internecie, intranecie i innych mediach bez ograniczen,

14.2.8. korzystania z produktéw powstatych w wyniku eksploatacji Utworu przez Zamawiajacego lub przez osoby
trzecie wskazane przez Zamawiajgcego, w szczegdlnosci danych, raportéw, zestawieh oraz innych
dokumentéw kreowanych w ramach tej eksploatacji oraz modyfikowania tych produktéw i dalszego z
nich korzystania,

14.2.9. udzielania licencji i sublicencji, przekazywania w jakiejkolwiek formie, w tym udzielanie prawa do
uzywania Utworéw;

14.2.10.  zezwalania na wykonywanie zaleznych praw autorskich do modyfikacji Utworéw

W celu unikniecia jakichkolwiek watpliwosci Strony potwierdzaja, ze powyzsze oznacza, iz Zamawiajacy w ramach
wynagrodzenia przewidzianego w kazdorazowym Zaméwieniu uprawniony jest w szczegdlnosci do:

14.2.11. dokonywania wszelkich zmian w Utworach i wykorzystywania w dowolny sposéb tak utworzonych jego
modyfikacji;

14.2.12. zezwalania na dokonywanie dowolnych zmian w Utworach przez osoby trzecie;
14.2.13.  zezwalania na wykorzystywanie w dowolny sposéb jego modyfikacji utworzonych przez osoby trzecie;
14.2.14. dowolnego dysponowania autorskimi prawami majatkowymi do Utworéw oraz prawami zaleznymi.

14.3. Przeniesienie na Zamawiajgcego praw, o ktérych mowa w pkt 14.1., w przypadku Utworéw stanowigcych rezultat
Prac Konsultantéw innych niz programy komputerowe, w szczegdélnosci stanowigcych dokumentacje, obejmuje
wszelkie pola eksploatacji wskazane w art. 50 ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych oraz nastepujace
pola eksploatacji obejmujgce prawo do:

14.3.1. trwatego lub czasowego zwielokrotniania Utworéw w catosci lub w czesci, w tym dla potrzeb zwigzanych
z korzystaniem z Utwordw, w szczegdlnosci w zakresie utrwalania i zwielokrotniania takich utworéw
dowolng technika, w tym technika drukarska, reprograficzng, zapisu magnetycznego lub technikg
cyfrowa, takga jak zapis na ptycie CD, DVD, Blu-ray, urzadzeniu z pamiecig flash lub jakimkolwiek innym
nosniku pamieci;

14.3.2. tlumaczenia, przystosowywania, zmiany uktadu lub wprowadzania jakichkolwiek innych zmian,

14.3.3. w zakresie obrotu oryginatem albo egzemplarzami, na ktérych Utwoér utrwalono - wprowadzania do
obrotu, uzyczenia lub najmu oryginatu albo egzemplarzy,

14.3.4. w zakresie rozpowszechniania Utworu w sposob inny niz okreslony w pkt 14.4.3.- publicznego
wykonania, wystawienia, wyswietlenia, odtworzenia oraz nadawania i reemitowania, a takze publicznego
udostepniania utworu w taki sposéb, aby kazdy mégt mie¢ do niego dostep w miejscu i w czasie przez
siebie wybranym,

14.3.5. udostepnienia Utwordw uzytkownikom koncowym, a takze udostepniania Utworéw innym osobom, w
tym dostawcom ustug informatycznych, w tym ustug serwisowych lub ustug rozwoju systeméw
informatycznych Zamawiajacego,

14.3.6. modyfikacji Utworéw;
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14.4.

14.5.

14.6.

14.7.

14.8.

14.9.

14.10.

14.11.

14.3.7. wykorzystywania Utworéw do celéw edukacyjnych lub szkoleniowych, w charakterze znakéw
towarowych;
14.3.8. zezwalania na wykonanie zaleznych praw autorskich do modyfikacji Utworow.

W ramach wynagrodzenia okre$lonego w kazdorazowym Zaméwieniu i w momencie wskazanym w pkt. 14.1.,
Wykonawca przenosi na Zamawiajgcego prawo do wytacznego wykonywania zaleznego prawa autorskiego do
Utworow, o ktérych mowa w pkt. 14.1, tgcznie z prawem do udzielania zezwolert na wykonywanie zaleznego prawa
autorskiego, na wszystkich polach eksploatacji, wskazanych w pkt 14.2. oraz 14.3.

OChK jako nabywca catosci praw autorskich do Utwordw, o ktérych mowa w pkt 14.1. ma prawo do przeniesienia
praw i obowigzkéw wynikajacych z przekazanych mu przez Wykonawce praw na osoby trzecie. Dotyczy to tak catosci,
jak i czesci sktadowych Utworu. OChK ma ponadto prawo do udzielania licencji do Utworéw na dowolnie ustalonych
przez OChK warunkach.

Przeniesienie catosci autorskich praw majgtkowych do Utworéw, o ktérych mowa w pkt 14.1. nastepuje na wylaczng
wiasno$¢ OChK i jest nieograniczone terytorialnie i czasowo. Jednocze$nie na podstawie niniejszej Umowy
Wykonawca przenosi na OChK bez ograniczenia terytorialnego i czasowego z chwilg ich ustalenia, majatkowe prawa
autorskie do opracowan i innych materiatéw, bedacych rezultatem prac realizowanych przez Wykonawce na
podstawie Zamoéwienia w ramach wynagrodzenia. Takie opracowania i materiaty bedg traktowane jak Utwory, a
przeniesienie praw autorskich i zaleznych do nich podlega zasadom okres$lonym w niniejszym Rozdziale.

OChK nie jest ograniczony w wyznaczaniu terminu rozpowszechnienia Utworéw, o ktérych mowa w pkt 14.1.
Nierozpowszechnianie Utworéw w wyznaczonym przez Wykonawce terminie nie powoduje w zadnym przypadku
przejscia praw, o ktérych mowa w pkt 14.1 powyzej, ani wiasnosci nosnika, na ktérym Utwory utrwalono na
Wykonawce.

Wykonawca w ramach wynagrodzenia za realizacje Zamoéwienia zobowigzuje sie, ze Konsultanci nie beda wykonywa¢
osobistych praw autorskich do Utwordw wykonanych w ramach Umowy w stosunku do OChK oraz jego nastepcow
prawnych przez czas 25 lat liczagc od dnia odbioru Utwordéw, powstatych w ramach realizacji Zaméwienia. W
szczegblnosci Wykonawca zapewni niewykonywanie przez Konsultantéw w stosunku do OChK oraz jego nastepcéw
prawnych: prawa do autorstwa Utworu, do udostepniania go anonimowo, prawo do nienaruszalnosci tresci i formy
Utworu oraz jego rzetelnego wykorzystywania, prawa do decydowania o pierwszym udostepnieniu Utworu
publicznosci, prawa do nadzoru nad sposobem korzystania z Utworu.

Wykonawca w ramach wynagrodzenia za realizacje kazdorazowego Zamoéwienia zapewni OChK oraz jego nastepcom
prawnym zezwolenie na wykonywanie przez czas nieoznaczony w imieniu autoréw autorskich praw osobistych do
wszystkich Utwordéw stworzonych w zwigzku z wykonywaniem tego Zamowienia.

Wykonawca zapewnia, iz cato$¢ autorskich praw majatkowych do Utwordw tworzonych przez Konsultantéw w
wyniku realizacji Zamoéwienh bedzie naleze¢ do Wykonawcy, w celu umozliwienia mu przeniesienia majgtkowych praw
autorskich do utwordéw na OChK, co najmniej w zakresie okreslonym w niniejszej Umowie.

Wykonawca zapewni OChK swobodny odczyt kodu zroditowego, a takze zapisanie kodu na innym nosniku i
doprowadzenie tego kodu zrédtowego do formy wykonywalnej (w szczegoélnosci w drodze kompilacji) na
odpowiednio wyposazonym stanowisku komputerowym. Wraz z kodem Zzrodtowym Wykonawca dostarczy
kompletny wykaz narzedzi programistycznych, bibliotek i innych elementéw niezbednych do doprowadzenia takiego
oprogramowania do formy wykonywalnej. Wykonawca nie jest uprawniony do stosowania jakichkolwiek technik lub
ograniczen lub narzedzi, ktére uniemozliwityby lub istotnie utrudnity OChK odczyt lub zapisywanie kodu, w
szczegblnosci szyfrowania. Kod zrédtowy musi by¢ tworzony zgodnie z zasadami lub wytycznymi tworzenia kodu
zrédtowego opublikowanymi przez producenta interpretera jezyka programowania, w ktérym kod zostat napisany.
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14.12.

14.13.

14.14.

14.15.

14.16.

14.17.

14.18.

Wykonawca zapewni, ze wszelkie przypadki wykorzystania przez Konsultantéw Oprogramowania Open Source
zostang uprzednio uzgodnione z OChK; w ramach takiego uzgodnienia Wykonawca zapewni przekazanie
Zamawiajgcemu zasad licencjonowania takiego oprogramowania. Wykonawca zapewni ponadto, ze wykorzystane
Oprogramowanie Open Source zostanie wskazane w Raporcie.

Wykonawca zapewnia, ze wykorzystanie przez Konsultantéw Oprogramowania Open Source:

14.13.1.  w ramach realizacji Zamoéwien bedzie zgodne z warunkami licencji typu open source dotyczacymi tego
oprogramowania;

14.13.2. nie bedzie powodowac ograniczern OChK w zakresie korzystania z innego oprogramowania potgczonego
z takim oprogramowaniem lub w zakresie rozporzadzania takim oprogramowaniem, w tym nie
doprowadzi do natozenia na OChK obowigzku udostepniania takiego potgczonego oprogramowania
wraz z kodami zrédtowymi;

14.13.3. nie bedzie powodowa¢ powstania po stronie OChK obowigzku odprowadzania jakichkolwiek optat na
rzecz podmiotéw uprawnionych do takiego oprogramowania.

W przypadku, w ktérym dana licencja na Oprogramowanie Open Source uzaleznia zakres takich obowigzkéw od
sposobu potgczenia Oprogramowania open source zinnym oprogramowaniem, Wykonawca zapewni, ze Konsultanci
zrealizujg takie potgczenie w sposdb nienaktadajagcy na OChK obowigzku rozpowszechniania potgczonego
oprogramowania wraz z kodem zrédtowym.

OChK zastrzega, ze w przypadku uzycia Oprogramowania Open Source, dla jego uzywalnosci nie mogg by¢
wymagane dodatkowe koszty zwigzane ze Swiadczeniem ustug jego utrzymania.

W przypadku, w ktérym w wyniku wykonywania Prac wynikajagcych z Zamoéwienia powstanie baza danych,
podlegajaca ochronie na podstawie przepiséw ustawy z dnia 27 lipca 2001 r. o ochronie baz danych (t.j. Dz. U. z 2021
r. poz. 386), podmiotem uprawnionym do tej bazy (producentem baz danych) jest Zamawiajacy. W przypadku, w
ktérym prawo wytgczne do bazy danych powstato na rzecz Wykonawcy lub Konsultanta, Wykonawca zapewnia
nabycie przez Zamawiajgcego w ramach wynagrodzenia z tytutu realizacji Zaméwienia, to prawo z chwilg
dostarczenia mu bazy danych przez Konsultanta lub Wykonawce. Jezeli Umowa wyrazZnie nie stanowi inaczej, nabycie
prawa wytgcznego do bazy danych nastepuje w catosci, w zakresie wszystkich uprawnien przystugujgcych
Wykonawcy, w tym w zakresie pobierania i wtérnego wykorzystywania danych. Nabycie prawa wytgcznego nastepuje
bez ograniczen terytorialnych i obejmuje prawa istniejgce na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej oraz terytoriow
innych panstw, dla ktérych baza ta podlega ochronie.

Wykonawca jest odpowiedzialny wobec OChK za wszelkie wady prawne Utwordw, a w szczeg6lnosci za ewentualne
roszczenia oséb trzecich wynikajace z naruszenia praw autorskich lub innych praw wtasnosci intelektualnej, w tym
patentow oraz know-how.

W przypadku, gdy osoby lub podmioty trzecie zgtosza roszczenia wobec OChK, wniosg powodztwo przeciwko OChK
lub zainicjuja jakiekolwiek inne postepowanie w zwigzku z naruszeniem ich praw osobistych, majatkowych lub innych
zwigzanych z realizacjg Zaméwienia lub publikacjg Utwordw, w tym w zwigzku z przeniesieniem majatkowych praw
autorskich, osobistych lub praw pokrewnych na OChK na podstawie niniejszej Umowy, lub jakimkolwiek
rozporzadzaniem lub korzystaniem przez OChK z Utworéw, Wykonawca zobowiazuje sie zwolni¢ i uchroni¢ OChK z
wszelkiej odpowiedzialnosci w zwigzku z takimi roszczeniami, w tym zobowigzany jest do:

14.18.1. zaspokojenia wszelkich zasadnych roszczen, w tym do pokrycia odszkodowan i kosztéw, jakie OChK
zobowigzany bytby ponies¢ na podstawie prawomocnego orzeczenia sgdowego lub ostatecznej decyz;ji
wiasciwego organu,
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14.18.2. zwrotu OChK naleznosci, jesli OChK zaspokoit ww. roszczenia os6b lub podmiotéw trzecich, a takze do
zwrotu kosztéw poniesionych w zwigzku z takimi roszczeniami.

14.19. OChK zawiadomi Wykonawce o wniesieniu takiego powddztwa, wszczeciu postepowania lub zgtoszeniu roszczenia.

Wykonawca na wezwanie OChK bedzie uczestniczyt w postepowaniu w zakresie niezbednym dla ochrony OChK przed
odpowiedzialnoscig wobec danej osoby trzeciej. Niezaleznie od tego, czy Wykonawca przystapi do postepowania czy
nie, zobowigzuje sie on zwréci¢ OChK koszty obrony, w tym koszty pomocy prawnej oraz optat sgdowych, jezeli te
zostaty poniesione i/lub zasadzone od OChK.

14.20. Jezeli OChK nie bedzie mégt korzysta¢ z Utworéw na zasadach ustalonych w niniejszej Umowie, Wykonawca na swoj

koszt zapewni OChK prawo do nieprzerwanego, niezaktéconego korzystania z Utwordéw na warunkach wynikajgcych
z niniejszej Umowy.

14.21. Wykonawca zobowigzuje sie, ze w przypadku wystgpienia koniecznosci korzystania z Utwordw na innych niz

wymienione w pkt 14.2. oraz 14.3. polach eksploatacji, na zagdanie OChK i w wyznaczonym przez niego terminie,
Wykonawca przeniesie na OChK autorskie prawa majgtkowe do Utwordéw w ramach Wynagrodzenia za realizacje
danego Zamoéwienia na takich dodatkowych polach eksploatacji.

15. Podwykonawcy

15.1.

Przy realizacji Zamoéwienia Wykonawca ma prawo do korzystania z ustug Podwykonawcow, z zastrzezeniem
uprzedniego uzyskania zgody Koordynatora OChK w formie pisemnej (pod rygorem niewaznosci). Obowigzek
uzyskania zgody nie dotyczy oséb fizycznych wspdtpracujgcych z Wykonawcg na podstawie uméw cywilnoprawnych
lub uméw wspétpracy (tzw. B2B), pod warunkiem, ze wspotpraca ma charakter staty, a ustugi sa Swiadczone osobiscie
przez takie osoby fizyczne na rzecz Wykonawcy. Wszelkie postanowienia Umowy oraz Zamoéwien dotyczace
Wykonawcy, stosuje sie odpowiednio do Podwykonawcy.

15.2. Wykonawca nie powierzy wiecej niz 10% wartosci przedmiotu Umowy podwykonawcom, dostawcom, ktorzy sg

podmiotami, o ktérych mowa w art. 5k Rozporzadzenia Rady (UE) nr 833/2014 z dnia 31 lipca 2014 r. dotyczacego
$rodkdéw ograniczajgcych w zwigzku z dziataniami Rosji destabilizujgcymi sytuacje na Ukrainie (Dz. Urz. UE L 229/1 z
31.7.2014, z pbzn. zm.) tj.:

15.2.1. obywatelami rosyjskimi lub osobami fizycznymi lub prawnymi, podmiotami lub organami z siedzibg w
Ros;ji, lub
15.2.2. osobami prawnymi, podmiotami lub organami, do ktérych prawa wtasnosci bezposrednio lub posrednio

w ponad 50% nalezg do podmiotu, o ktérym mowa w pkt. 1) powyzej, lub

15.2.3. osobami fizycznymi lub prawnymi, podmiotami lub organami dziatajgcym w imieniu lub pod kierunkiem
podmiotu, o ktérym mowa w pkt. 1) lub 2) powyzej,

15.3. Wykonawca jest w petni odpowiedzialny za dziatania i zaniechania kazdego z Podwykonawcéw i ich przedstawicieli

lub pracownikéw, tak jakby byty to dziatania lub zaniechania Wykonawcy.

15.4. Wykonawca zapewni w umowie z Podwykonawcg, ze na podmiot ten zostang natozone obowigzki dotyczace

obowigzku przestrzegania wymagan bezpieczenstwa, w zakresie nie mniejszym niz okreslone w niniejszej Umowie.
Jednoczesnie Wykonawca zapewni OChK prawo do weryfikacji Podwykonawcy pod katem spetnienia przez niego
wymagan bezpieczenstwa i ciggtosci dziatania oraz wymagan w zakresie zapewnienia zgodnosci (compliance).
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16.

16.1.

16.2.

16.3.

16.4.

16.5.

16.6.

16.7.

16.8.

17.

17.1.

17.2.

Sita wyzsza

Zadna ze Stron nie bedzie odpowiedzialna w przypadku, gdy op6znienia lub naruszenia ktérego$ z ich zobowigzan
na mocy postanowien niniejszej Umowy lub Zaméwienia, spowodowane zostaty wystgpieniem Sity Wyzszej.

Strona powotujgca sie na Site Wyzszg przekaze drugiej Stronie powiadomienie o zaistnieniu lub mozliwosci
zaistnienia Sity Wyzszej w mozliwie najszybszym czasie, nie pdzniej jednak niz w terminie 72 godzin od:

16.2.1. wystgpienia Sity Wyzszej, w tym rozpoczecia dziatania Sity Wyzszej,
16.2.2. powziecia wiedzy o ryzyku zaistnienia Sity Wyzszej.

Strona powotujaca sie na Site Wyzszg przekaze drugiej Stronie wraz z powiadomieniem o zaistnieniu lub mozliwosci
zaistnienia Sity Wyzszej informacje o:

16.3.1. spodziewanych skutkach dziatania Sity Wyzszej dla mozliwosci prawidtowego wykonywania Warunkowe;
Umowy Ramowej oraz poszczegdlnych Zamowien,

16.3.2. czasie rozpoczecia i spodziewanym czasie zakonczenia Sity Wyzszej,

16.3.3. proponowanych dziataniach, ktére moga zminimalizowa¢ wptyw Sity Wyzszej na wykonywanie
Warunkowej Umowy Ramowej oraz Zaméwien.

Strona otrzymujgca powiadomienie o zaistnieniu lub mozliwosci zaistnienia Sity Wyzszej jest zobowigzana do
niezwtocznego, nie pdzniej nizw terminie 72 godzin, ustosunkowania sie do proponowanych dziatan, o ktérych mowa
w pkt 16.3.3. powyzej, jezeli te dziatania wymagajg wspotpracy drugiej Strony.

Gdy dziatanie Sity Wyzszej ustanie, druga ze Stron powinna zosta¢ powiadomiona o tym niezwtocznie od dnia
uzyskania wiedzy o ustaniu dziatania Sity Wyzszej.

Wykonawca zobowigzuje sie jednakze podja¢ wszelkie kroki, aby zapobiec lub zminimalizowa¢ konsekwencje
op6znien w realizacji Umowy lub Zamoéwien, a w przypadku zawieszenia realizacji Umowy lub Zaméwien, wznowic
realizacje Umowy lub Zaméwienh niezwtocznie po zakonczeniu dziatania Sity Wyzszej.

Jezeli przypadek Sity Wyzszej trwa dtuzej niz 3 miesigce, Strony wspdlnie ustalg nowe warunki wspotpracy, a w
przypadku, gdy nie bedzie to mozliwe OChK bedzie uprawniona do rozwigzania Umowy i Zaméwien ze skutkiem
natychmiastowym.

W przypadku rozwigzania Umowy lub Zamoéwienia zgodnie z pkt 16.7, Strony dokonajg wzajemnych rozliczeh za
prace zrealizowane przez Wykonawce do dnia rozwigzania Umowy lub Zamdwienia na zasadach okreslonych
odpowiednio w pkt 12.9 - 12.10. lub 13.8. - 13.9.

Postanowienia koncowe

Wszelkie zmiany, uzupetnienia Umowy lub Zamoéwieh wymagajg zachowania formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci, chyba ze Umowa lub Zamdéwienie wyraznie stanowi inaczej. Zmiany istotne wprowadzane moga by¢ w
przypadkach przewidzianych w Umowie oraz na podstawie katalogu ujetego w pkt XIV Zapytania w Postepowaniu.

Zamawiajagcy moze w dowolnym czasie dokona¢ zmiany Zamédwienia polegajagcej na zmniejszeniu liczby
Konsultantow Iub zmniejszeniu liczby Roboczogodzin przypadajgcych na poszczegdlnych Konsultantéw, w
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przypadku zaistnienia po stronie Zamawiajgcego koniecznosci ograniczenia zakresu Prac, nie wiecej jednak niz o
50%, w takim przypadku warto$¢ wynagrodzenia przystugujacego Wykonawcy z tytutu danego Zaméwienia zostanie
proporcjonalnie zmniejszona. Dla skutecznosci zmiany, o ktérej mowa w niniejszym punkcie wystarczajgce jest
powiadomienie Koordynatora Wykonawcy dokonane przez Koordynatora OChK w formie wiadomosci email.

17.3. Wykonawca nie jest uprawniony do przenoszenia przystugujacych mu praw, wierzytelnosci lub obowigzkow
wynikajacych z Umowy oraz zZaméwien na inne podmioty bez uzyskania uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajgcego
pod rygorem niewaznosci.

17.4. Prawem wiasciwym dla zobowigzan wynikajgcych z Umowy oraz Zamoéwien jest prawo polskie.

17.5. Wszelkie spory zwigzane z realizacja Umowy oraz Zamoéwien bedg rozstrzygane polubownie przez Strony na drodze
negocjacji w dobrej wierze. W przypadku braku mozliwosci rozstrzygniecia sporu w sposéb wskazany w zdaniu
poprzednim, Strony poddadza spér rozstrzygnieciu sgdowi powszechnemu wiasciwemu miejscowo dla siedziby
OChK.

17.6. Umowa zostata podpisana za pomoca kwalifikowanych podpiséw elektronicznych. Kazda ze Stron potwierdza, ze
uzywany przez nig podpis elektroniczny jest kwalifikowanym podpisem elektronicznym w rozumieniu kodeksu
cywilnego, wydanym przez kwalifikowanego dostawce ustug zaufania oraz spetnia wymogi dla kwalifikowanego
podpisu elektronicznego zawarte w Rozporzgdzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 910/2014 z dnia 23
lipca 2014 r. w sprawie identyfikacji elektronicznej i ustug zaufania w odniesieniu do transakgji elektronicznych na
rynku wewnetrznym oraz uchylajgce dyrektywe 1999/93/WE (elDAS).

17.7. Integralng cze$¢ Umowy stanowig nastepujace zatgczniki:

17.7.1. Zatacznik nr 1 - Oferta w Postepowaniu
17.7.2. Zatacznik nr 1a - Zapytanie w Postepowaniu
17.7.3. Zatacznik nr 2 - Wzér Oferty
17.7.4. Zatgcznik nr 3 - Wzér Zamowienia
17.7.5. Zatacznik nr 4 - Wzér Raportu
17.7.6. Zatacznik nr 5 - Koordynatorzy i Osoby Kontaktowe;
17.7.7. Zatacznik nr 6 - Wymagania Bezpieczenstwa
17.7.8. Zatacznik nr 7 - Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych
Podpisy:
OChK Wykonawca
data i POAPIS..cccevereeernnierereereereeens data i POdPIS...cccveeererreeerireeeees
data i POdPIS...ccuverreeririrererererisieeens data i podpiS...cccveecererneeiririeeeenes
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Zatacznik nr 1 do Warunkowej Umowy Ramowej
Oferta w Postepowaniu
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Zatacznik nr 1a do Warunkowej Umowy Ramowej
Zapytanie w Postepowaniu
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Zatacznik nr 2 do Warunkowej Umowy Ramowej

Wzér Oferty

Oferta na realizacj¢ Zamoéwienia do Umowy ...........ceeueee. zdnia .....cooevninnnnnnn , ktorej
0] @4=T0 1 010 (=] 0 0 T2 N

Ofertanr

Data Oferty [rrrr-mm-dd]

Termin rozpoczecia
Zamoéwienia

[liczba dni od podpisania Zamdwienia]

Okres realizacji
Zamowienia

[Nalezy wypetni¢ zgodnie z Zapytaniem]

Rodzaj Prac :

[Nalezy wypetni¢ zgodnie z Zapytaniem]

Maksymalne Wynagrodzenie za realizacje Zamdwienia

Tabela 1.
Szacowana liczba
L Specialista Roboczogodzin Stawka netto za 1rb Cena netto
p- pec Zaangazowania (kwota) (kwota)
Konsultanta
1 2 3 4 5=3x4
1
2
10.
Maksymalna wartos¢ netto Wynagrodzenie za realizacje Zaméwienia
(suma kolumny 5 dla wierszy 1-...)
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Wykaz Konsultantow
Tabela 2.
L.p. Imie i nazwisko Specjalnosé
1.
2.

Wykonawca skladajac niniejsza Oferte potwierdza spelnienie przez Konsultantow wymagan

postawionych dla danej Specjalno$ci w Postepowaniu.

Zataczniki do Oferty:

1. CV Konsultantéw wymienionych w Tabeli 5.

Podpis osoby uprawnionej do sktadania Ofert w imieniu Wykonawcy:

imie i nazwisko

data
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podpis
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Zatacznik nr 3 do Warunkowej Umowy Ramowej

Wzor Zamowienia

Zamowienie nr[...]/ [...]
do Warunkowej Umowy Ramowej nr [...] / 2024

na swiadczenie kompleksowych ustug z zakresu zapewnienia zasobow ludzkich z branzy
IT w projekcie pn. ,,System MED.-REP - wysoce bezpieczny, oparty na chmurze system EHR,
agregujacy i analizujacy dane medyczne w oparciu o innowacyjne modele Al i ML w celu
zapewnienia obywatelom predykcyjnej i spersonalizowanej opieki zdrowotnej”, o ktérego
dofinansowanie Zamawiajacy ubiega sie w ramach naboru KPOD.05.10-1W.10-002/2

data zawarcia Zaméwienia znajduje sie przy podpisach
zawarte przez i pomiedzy:

3. Spoétke Operator Chmury Krajowej sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie przy ul. Grzybowskiej 62, 00-
844 Warszawa, wpisang do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem
KRS 0000770202, ktérej dokumentacja rejestrowa jest przechowywana przez Sad Rejonowy dla m.st.
Warszawy w Warszawie, Wydziat XIIl Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, NIP: 5252775789,
REGON: 382039032, z kapitatem zaktadowym w wysokosci 155.000,000,00 PLN, zwang dalej,,OChK"
lub ,Zamawiajacy”?,

reprezentowang przez:

3. -

4. -

4. [...]zsiedzibg w[...] przy ul. [...], wpisang do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego
pod numerem KRS [...], ktérej dokumentacja rejestrowa jest przechowywana przez Sagd Rejonowy dla
[...]1, Wydziat [...] Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, NIP: [...], REGON: [...], z kapitatem
zaktadowym w wysokosci [...] PLN, zwang dalej ,Wykonawca"

reprezentowang przez:

%Stosownie do obowigzku wynikajgcego z tresci art. 4c ustawy z dnia 8 marca 2013 r. o przeciwdziataniu
nadmiernym opdznieniom w transakcjach handlowych (t.j. Dz. U. z 2021 r. poz. 424. z p6zn. zm.), Spétka
Operator Chmury Krajowej sp. z 0.0. oswiadcza, ze posiada status duzego przedsiebiorcy w rozumieniu art.
4 pkt. 6) ww. ustawy.

34



o®hk

we know the cloud

4.

OChK i Wykonawca sg dalej zwani réwniez - odpowiednio - Strong lub Stronami.

Po przeprowadzeniu procedury udzielenia Zamowienia na podstawie Warunkowej Umowy Ramowej nr [...] /

2024 z dnia ......... na $wiadczenie kompleksowych ustug z zakresu zapewnienia zasobéw ludzkich z branzy IT
w projekcie pn. ,System MED.-REP - wysoce bezpieczny, oparty na chmurze system EHR, agregujacy i
analizujacy dane medyczne w oparciu o innowacyjne modele Al i ML w celu zapewnienia obywatelom

predykcyjnej i spersonalizowane]j opieki zdrowotnej”, o ktérego dofinansowanie Zamawiajacy ubiega sie w

ramach naboru KPOD.05.10-IW.10-002/2, Strony postanowity zawrze¢ niniejsze Zaméwienie.

Wyrazenia inaczej niezdefinowane w tresci niniejszego Zamdwienia majg znaczenie przypisane w Umowie.

§1.
Przedmiot Zamoéwienia

1. Zamawiajacy zleca Wykonawcy Swiadczenie kompleksowych ustug z zakresu zapewnienia zasobow
ludzkich z branzy IT dla Zamawiajgcego w zakresie zgodnym z 82.

2. Zgodnym zamiarem Stron i celem Zamoéwienia jest zapewnienie Zamawiajgcemu zasobdw ludzkich
z branzy IT, ktére bedg realizowaty na rzecz Zamawiajgcego Prace okreslone przez Zamawiajgcego
w Zapytaniu Jednostkowym stanowigcym Zatgcznik nr 1 do Zamoéwienia z nalezytg starannoscia i
terminowo.

3. Zamawiajgcy wprowadza mozliwos¢ nadzoru nad Pracami Konsultantéw w formule Zadan stosujgc
nastepujace zasady:

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

Zamawiajacy zleca Konsultantowi Zadania poprzez Formularz Zadania, ktérego wzér
stanowi zatgcznik nr 3 do Zamoéwienia, zawierajacy m.in. opis Zadania, wymagania co do
Zadania oraz maksymalng pracochtonno$¢ Zadania, a takze termin wykonania Zadania;
tre$¢ Formularza Zadania moze zosta¢ okreslona przez Zamawiajacego kazdorazowo w
zaleznosci od Zadania;

Zadania wyznaczane Konsultantowi przez Zamawiajacego bedg miescic sie w zakresie jego
Specjalnosci;

Wykonawcy nie bedzie przystugiwa¢ wynagrodzenie za czas poswiecony przez
Konsultantéw na usuwanie wad Zadania, co dotyczy zaréwno pracy Konsultanta, ktory
wadliwie wykonat Zadanie, jak réwniez Konsultanta, ktéry go zastapit;

w przypadku niemoznosci dojscia do porozumienia z Konsultantem w sprawach
zwigzanych z okresleniem Zadania, jego realizacjg lub akceptacja (w tym usuwaniem wad
Zadania), Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do jednostronnego podejmowania decyzji.
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10.

11.

12.

13.

W przypadku, gdy Konsultant odméwi wykonania Zadania zgodnie z Formularzem Zadania
wypetnionym przez Zamawiajgcego, Zamawiajacy uprawniony jest do zadania wymiany
Konsultanta na zasadach okreslonych w Umowie.

W trakcie realizacji Zadania, na kazdym jego etapie, Zamawiajgcy, w porozumieniu z Konsultantem,
moze dokonywa¢ zmian w uzgodnionym Formularzu Zadania, w szczegdlnosci w przypadku
uzasadnionej koniecznosci zmiany pracochtonnosci lub terminu wykonania lub opisu i zakresu
Zadania.

W uzasadnionych przypadkach Zamawiajgcy moze wstrzymacé realizacje Zadania na okreslony
przez Zamawiajacego czas informujgc o tym Konsultanta i Wykonawce.

Wstrzymanie realizacji Zadania moze réwniez nastgpi¢ na wniosek Konsultanta, o ile Zamawiajacy
uzna to za zasadne.

Po wykonaniu Zadania Konsultant przekaze Zamawiajgcemu Zadanie do akceptacji. Zamawiajgcy
zweryfikuje Zadanie i zaakceptuje prawidtowos¢ jego wykonania dokonujgc stosownej adnotacji w
Formularzu Zadania albo stwierdzi wady Zadania i uzgodni z Konsultantem termin ich usuniecia.
W przypadku niemoznosci uzgodnienia z Konsultantem terminu usuniecia wad Zadania termin
wyznaczy Zamawiajacy, a w przypadku nieobecnosci Konsultanta moze zgda¢ wymiany
Konsultanta na zasadach okreslonych w Umowie.

Konsultant zobowigzany jest do usuniecia wad Zadania w uzgodnionym/wyznaczonym terminie i
przedstawienia Zadania Zamawiajgcemu do ponownej akceptacji. W przypadku stwierdzenia wad
Zadania Zamawiajgcy bedzie uprawniony do:

9.1. wyznaczenia Konsultantowi kolejnego terminu na usuniecie wad Zadania oraz obnizenia
wynagrodzenia Wykonawcy za Roboczogodziny tego Konsultanta poswiecone na
realizacje przedmiotowego Zadania o 10 % lub

9.2. zadania wymiany Konsultanta na zasadach okreslonych w Umowie.

Konsultant, ktéremu Zamawiajgcy wyznaczyt drugi termin na usuniecie wad Zadania zobowigzany
jest do usuniecia wad Zadania w wyznaczonym przez Zamawiajgcego terminie i przedstawienia
Zadania Zamawiajgcemu do trzeciej akceptacji.

Zamawiajacy po raz trzeci zweryfikuje Zadanie i zaakceptuje prawidtowos¢ jego wykonania albo
(jezeli Zamawiajacy ponownie stwierdzi wady Zadania), bedzie uprawniony do:

11.1. obnizenia wynagrodzenia Wykonawcy za Roboczogodziny tego Konsultanta poswiecone
na realizacje przedmiotowego Zadania o 20 % i odstgpienia od wyznaczenia temu
Konsultantowi kolejnego terminu na usuniecie wad Zadania;

11.2. zlecenia Wykonawcy wymiany Konsultanta na zasadach okreslonych w Umowie;

W przypadku powierzenia usuniecia wad Zadania nowemu Konsultantowi Zamawiajacy dokona
odpowiednich adnotacji w Formularzu Zadania.

Wymiana Konsultanta nie ma wptywu na realizacje procedury usuwania wad Zadania.
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14.

Za Roboczogodziny wykorzystane przez Konsultanta do usuwania wad Zadania Wykonawcy nie
przystuguje wynagrodzenie.

§2.
Zakres i termin

Na podstawie niniejszego Zamoéwienia, Wykonawca zapewni Zamawiajacemu, do celéw realizacji
Prac w ramach Projektu okreslonych w Zapytaniu Jednostkowym stanowigcym Zatgcznik nr 1 do
Zamowienia, zasoby ludzkie w zakresie:
a) e Konsultanta/Konsultantéw o Specjalnosci ................ w maksymalnym wymiarze ........
Roboczogodzin,
b) ... Konsultanta/Konsultantéw o Specjalnosci .......... w maksymalnym wymiarze ......
Roboczogodzin.

Zamowienie zawarte jest na czas oznaczony - od dnia jego podpisania do [do uzupetnienia zgodnie z
trescig Zapytania Jednostkowego] lub do osiggniecia limitu wynagrodzenia wskazanego w § 3 ust. 1 -
w zaleznosci od tego, ktére z ww. zdarzen nastgpi wczesniej.

Zamoéwienie bedzie realizowane zgodnie z harmonogramem okreslonym w Zapytaniu
Jednostkowym.

W przypadku niewykorzystania przez Zamawiajgcego w okresie do dnia okreslonego w ust. 2 kwoty
wynagrodzenia, o ktérej mowa w § 3 ust. 1, Strony majg prawo przedtuzenia terminu obowigzywania
Zamowienia, do czasu wyczerpania tej kwoty, nie dtuzej jednak niz o 6 miesiecy, poprzez zawarcie za
zgoda Wykonawcy stosownego aneksu do Zaméwienia.

Termin rozpoczecia realizacji Zaméwienia liczony jest od dnia zawarcia Umowy Wykonawczej do
momentu rozpoczecia pracy danego Konsultanta/ Konsultantéw i wynosi ......... dni kalendarzowych.

§3.
Wynagrodzenie

Maksymalne wynagrodzenie za realizacje Zamowienia nie przekroczy kwoty: ............ zt netto
(stownie ztotych................ ).

llos¢ Roboczogodzin przypadajacych na kazdg Specjalnos¢ ze wskazaniem wysokosci stawki za 1
Roboczogodzine Prac Konsultanta oddzielnie dla kazdej Specjalnosci zostaty przedstawione w
Ofercie Wykonawcy stanowigcej Zatgcznik nr 2 do niniejszego Zamoéwienia.

Wynagrodzenie okreslone w ust. 1 obejmuje wszelkie koszty zwigzane z realizacjg Zamodwienia, w
tym: wynagrodzenie za przeniesienie autorskich praw majatkowych oraz prawa do wykonywania i
zezwalania na wykonywanie zaleznych praw autorskich na wszystkich polach eksploatacji oraz
udzielenie Zamawiajgcemu innych uprawnien wskazanych w Umowie lub Zaméwieniu.
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4. Za wykonywanie Zaméwien, Wykonawca bedzie otrzymywac wynagrodzenie obliczone jako suma
iloczynébw Roboczogodzin poszczegdlnych Konsultantéw realizujgcych Prace w ramach
Zaméwienia potwierdzonych podpisanymi przez Zamawiajgcego Raportami i odnosnych cen
jednostkowych netto za Roboczogodzine Konsultanta danej Specjalnosci okreslonych w Ofercie z
zastrzezeniem, ze kwota wynagrodzenia nie moze przekroczy¢ wartosci maksymalnej, o ktérej
mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu. Zamawiajgcy nie bedzie ponosit zadnych innych dodatkowych
kosztéw zwigzanych z realizacjg Zamoéwienia.

5. Zamawiajgcy nie bedzie zobowigzany do pokrycia kosztéw realizacji Zamowienia przez Wykonawce
w zakresie wykraczajgcym poza maksymalng wysokos$¢ wynagrodzenia, o ktérej mowa w ust. 1
niniejszego paragrafu.

[Opcjonalnie - wg wyboru Zamawiajqcego]
§4.
Udostepnienie Sprzetu Konsultantom

1. Zamawiajqcy w celu realizacji Prac moze zapewnic¢ Konsultantom Wykonawcy sprzet komputerowy wraz z
niezbednym oprogramowaniem (dalej zwany: ,Sprzetem”) oraz zapewnia dla Sprzetu ustugi
administrowania i wsparcia technicznego w miejscu uzgodnionym przez Strony.

2. W przypadku zapewnienia Sprzetu przez Zamawiajgcego Konsultanci mogg sie nim postugiwac od dnia
jego przekazania przez czas wykonywania Zamowienia wytgcznie w celu jego realizacji.

3. Wykonawca upowaznia Konsultantow realizujgcych Prace w ramach Zaméwienia do odbioru i zwrotu
sktadnikéw Sprzetu w imieniu i na rzecz Wykonawcy. Przekazanie sktadnika Sprzetu nastepuje z chwilg
podpisania protokotu przekazania sktadnika Sprzetu do uzywania.

4. Po zakoriczeniu korzystania ze Sprzetu Wykonawca jest zobowiqzany zapewnic¢ zwrot Zamawiajgcemu
Sprzetu w stanie niepogorszonym. Zwrot sktadnika Sprzetu nastepuje z chwilg podpisania protokotu
zwrotu sktadnika Sprzetu.

5. Wykonawca:

a) zobowiqzuje sie zapewnic, Ze Konsultanci bedq korzysta¢ ze Sprzetu zgodnie z jego
przeznaczeniem oraz wdrozonymi przez OChK politykami i zasadami bezpieczeristwa, a takze
zabezpieczy¢ go przed ryzykiem przypadkowej utraty lub uszkodzenia oraz ponosi koszty
utrzymania Sprzetu;

b) ma obowigzek natychmiast poinformowac¢ Zamawiajgcego o zniszczeniu, utracie lub
uszkodzeniu sktadnika Sprzetu oraz podjqc¢ dziatania majgce na celu ograniczenie rozmiaréw
szkody;

¢) ponosi odpowiedzialnos¢ za utrate, zniszczenie lub uszkodzenie sktadnika Sprzetu, jezeli
Konsultant uzywa go w sposéb sprzeczny z Umowq lub Zaméwieniem albo z wtasciwosciami, lub
Z przeznaczeniem rzeczy, albo gdy nie bedqc do tego upowazniony, ani zmuszony przez
okolicznosci, powierza sktadnik Sprzetu innej osobie;

d) nie ponosi odpowiedzialnosci za zuzycie sktadnika Sprzetu bedgce nastepstwem prawidfowego
uzywania;
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e)

nie jest uprawniony do oddania do uzywania, wydzierzawiania, wynajmowania sktadnika Sprzetu
osobom trzecim bez uprzedniej zgody Zamawiajgcego, z wyjgtkiem sytuacji nadzwyczajnych
wynikajgcych z sity wyzszej lub zapobiezenia powstaniu szkody lub ograniczenia jej rozmiaréw;

zobowiqzuje sie zapewni¢ w zakresie koniecznym dla prawidtowej realizacji Zamdwienia,
nieograniczony dostep do sktadnikéw Sprzetu pracownikom i wspéfpracownikom
Zamawiajgcego w celu zapewnienia wsparcia technicznego i administrowania Sprzetem;

w przypadku utraty, zniszczenia lub uszkodzenia Sprzetu, Wykonawca jest zobowigzany do
zZwrotu Zamawiajgcemu, na jego wezwanie, w terminie 14 dni od doreczenia wezwania,
réwnowartosci Sprzetu w walucie polskiej lub pokrycia szkody w sposéb uzgodniony z
Zamawiajgcym.

§5,
Postanowienia kornncowe

1. W zakresie nieuregulowanym odmiennie w tresci niniejszego Zamoéwienia, do jego realizacji stosujg
sie postanowienia Umowy.

2. W celu zapewnienia realizacji Zamoéwienia zgodnie z najlepszymi praktykami z zakresu

bezpieczenstwa informacji oraz wymaganiami przepiséw o ochronie danych osobowych, w

szczegblnosci z uwzglednieniem zachowania zasady prywatnosci w fazie projektowania oraz

domysinej ochrony danych, Strony dokonujg uzupetnienia okreslonych w Umowie wymagan zgodnie
z Zatgcznikiem nr 4.

3. Integralng cze$¢ Zamdwienia stanowig nastepujace Zatgczniki:

Zatgcznik nr 1 do Zaméwienia - Zapytanie Jednostkowe Zamawiajgcego

Zatacznik nr 2 do Zamoéwienia - Oferta Wykonawcy

Zatacznik nr 3 - Formularz Zadan

Zatacznik nr 4 - Dodatkowe zasady bezpieczenstwa i ochrony danych osobowych

4. W razie rozbieznosci pomiedzy trescig Zamowienia i Zatgcznikow pierwszenstwo ma tresé

Zamowienia.

W imieniu Zamawiajgcego: W imieniu Wykonawcy:
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Zatacznik nr 1 do Zaméwienia - Zapytanie Jednostkowe Zamawiajacego
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Zatacznik nr 2 do Zaméwienia - Oferta Wykonawcy
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Zalacznik nr 3 do Zamoéwienia — Wzor Formularza Zadan

Tabela 1. Formularz Zadania

Data i miejsce zlecenia Zadania:

Warszawa, dnia [data]

Zamowienie nr:

Umowa nr:

Czas dostepnosci Konsultanta
(zgodnie ze zlozona Oferta)

Imie¢ i nazwisko Konsultanta:

Data zlecenia Zadania:

Numer Zadania:

Liczba Roboczogodzin:

Raportowanie
(Jira/mail/xls):

Termin rozpocze¢cia
Zadania:

Termin zakonczenia
Zadania:

Zadania:

Forma przekazania
Zadania do akceptacji:

Zalaczniki:

Zmiany:

Tabela 2. Formularz Akceptacji Zadania
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Data i miejsce
akceptacji:

Osoba akceptujaca po
stronie
Zamawiajacego:

Adnotacje
Zamawiajacego:
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Zalacznik nr 4 do Zamoéwienia - Dodatkowe zasady bezpieczeristwa i ochrony danych osobowych

DANE OSOBOWE

Czy realizacja Zamowienia wigze si¢ z powierzeniem Wykonawcy przetwarzania danych osobowych?

OTAK3

Kategorie osob, ktérych dane dotycza

Rodzaj danych osobowych objetych
powierzeniem

CINIE

WYMAGANIA BEZPIECZENSTWA/OCHRONY DANYCH OSOBOWYCH?*

Wymagania Bezpieczenstwa:

Wymagania w zakresie ochrony danych osobowych

Zamawiajacy
Koordynator
Umowy

Wykonawca
Koordynator
Umowy

3w przypadku wyboru “TAK", konieczne jest wypetnienie tabeli ze wskazaniem kategorii 0séb i rodzaju danych objetych

powierzeniem

4 Nalezy wypetni¢, jezeli z uwagi na przedmiot Zamdwienia, zajdzie potrzeba uzupemienia lub modyfikadji wymagan w

obszarze bezpieczenstwa lub ochrony danych osobowych
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Imie¢ i nazwisko

Imie¢ i nazwisko

Data

[rrrr-mm-dd]

Data

[rrrr-mm-dd]

Podpis

Podpis
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Zatacznik nr 4 do Warunkowej Umowy Ramowej

Wz6r Raportu

Raport do Zamoéwienia do Umowy .......cccceueeeennes zdnia ......ooevninannnnn.
Zaméwienie nr Wersja Raportu 1.0
Data Zaméwienia [rrrr-mm-dd]
Wykonawca
Raport za okres [...]
Data Liczba

Imie i nazwisko Specjalnosé¢
Konsultanta

Opis
realizowanych
Prac

[rrrr-mm-dd]

Roboczogodzin

Informacja Zamawiajacego o wynikach odbioru Raportu:

Wynik odbioru Pozytywny/ Negatywny

Data odbioru

[rrrr-mm-dd]

Zastrzezenia

Termin usuniecia

. [rrrr-mm-dd]
zastrzezen

Zatwierdzenie Raportu:

Zamawiajacy
Koordynator Umowy

Wykonawca
Koordynator Umowy
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Imie¢ i nazwisko

Imi¢ i nazwisko

Data

[rrrr-mm-dd]

Data

[rrrr-mm-dd]

Podpis

Podpis

Zatacznik nr 5 do Warunkowej Umowy Ramowej

Koordynatorzy i Osoby Kontaktowe

Funkcja Osoba

wyznaczona przez

OChK

Koordynator

Osoba
kontaktowa /
obszar rozliczen

Osoba Incydent

kontaktowa /

bezpieczenstwa

Osoba

ksiegowosc@OchK.pl

bezpieczenstwa:

obszar cert@OchK.pl

kontaktowa /
obszar danych
osobowych

Osoby
kontaktowe /
obszar
marketingu

Inspektor Ochrony
Danych

iod@OchK.pl

marketing@OchK.pl

Dane kontaktowe

e-mail:

ksiegowosc@OchK.pl

Incydent
bezpieczenstwa:

cert@0chK.pl

iod@OchK.pl

marketing@OchK.pl

Osoba Dane kontaktowe
wyznaczona przez
Wykonawcy

Zakres umocowania

Zgodny z zakresem wyraznie
wskazanym ~w  Zamoéwieniu,
Warunkowej Umowie Ramowej

Biezgce kontakty w sprawach
rozliczen, faktur, not
korygujacych, naliczonych kar.

Biezgce kontakty w zwigzku z
Incydentami bezpieczenstwa.

Biezgce kontakty w zwigzku z
naruszeniami ochrony danych
osobowych.

Biezgce kontakty w zwigzku z
wykorzystywaniem Utworéw.
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Zatacznik nr 6 do Warunkowej Umowy Ramowej

Wymagania Bezpieczenstwa

1. DEFINICJE

Pojecia pisane w niniejszym Zatgczniku z wielkiej litery majg znaczenie nadane im w Umowie, chyba ze z

tresci Zatgcznika wyraznie przyjeta zostata inna definicja. W razie sprzecznosci miedzy trescia Umowy, a

trescig Zatacznika, pierwszenstwo maja regulacje zawarte w Umowie

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

Incydent Bezpieczenstwa - zdarzenie wptywajgce w sposob negatywny na zachowanie atrybutow
bezpieczehstwa Danych OChK, w tym w szczegdlnosci ich poufnosci, integralnosci lub dostepnosci.

Dane OChK - wszelkie dane, do ktérych dostep bedzie miat Wykonawca w ramach Swiadczenia
Prac.

Organ Nadzoru - organ publiczny sprawujacy nadzér na dziatalnoscia OChK,lub Wykonawcy,
zgodnie z powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa.

Podatnos¢ - podatnos¢ krytyczna, wysoka, Srednia lub niska Rozwigzania.

Podatno$¢ krytyczna - rodzaj podatnosci, ktérej wykorzystanie moze prowadzi¢ do
kompromitacji Rozwigzania, systemoéw lub infrastruktury OChK oraz utraty chronionych
danych. Jej wykorzystanie jest stosunkowo proste, atakujgcy nie musi posiada¢ specjalistycznej
wiedzy, poswiadczen (danych uwierzytelniajgcych), ani wykorzystywaé technik socjotechnicznych
do ich pozyskania.

Podatnos$¢ wysoka - rodzaj podatnosci dotyczacy Rozwigzania, ktérej wykorzystanie jest trudne
do przeprowadzenia z uwagi na wymoég posiadania specjalistycznej wiedzy od atakujgcego,
zaangazowania $rodkéw technicznych i naktadéw finansowych. Przeprowadzenie skutecznego
ataku z jej wykorzystaniem moze wigzac sie np. z nieuprawnionym podwyzszeniem praw dostepu
w Rozwigzaniu a w konsekwencji przejeciem nad nim kontroli.

Podatnos¢ srednia - rodzaj podatnosci dotyczgcej Rozwigzania, ktérej wykorzystanie jest bardzo
trudne do przeprowadzenia z uwagi na wymog posiadania specjalistycznej wiedzy od atakujgcego,
wykorzystania specjalistycznych $rodkéw technicznych, wysokich naktadéw finansowych oraz
stosunkowo dtugiego czasu. Przeprowadzenie skutecznego ataku z jej wykorzystaniem moze
wigza¢ sie np. z nieuprawnionym podwyzszeniem praw dostepu w Rozwigzaniu oraz
wykorzystaniem kolejnych podatnosci dotyczgcych Rozwigzania w celu przejecia nad nim
czesciowej kontroli. Wykorzystanie podatnosci sredniej moze wigzac sie z ograniczonym wptywem
na funkcjonowanie Rozwigzania i nie prowadzi wprost do jego niedostepnosci, bgdz przejecia nad
nim kontroli lub pozyskania chronionych danych w wyniku kompromitacji Rozwigzania.

Podatnos¢ niska - rodzaj podatnosci dotyczacej Rozwigzania, ktorej wykorzystanie jest mozliwe w
Scisle okreslonych warunkach z wykorzystaniem bardzo szczego6towej wiedzy o Rozwigzaniu od
atakujgcego, zaangazowania nadzwyczajnych srodkéw technicznych, bardzo wysokich naktadow

49



o®hk

we know the cloud

1.9.

finansowych oraz bardzo diugiego czasu. Przeprowadzenie skutecznego ataku z jej
wykorzystaniem moze byc¢ czysto teoretyczne i moze nigdy nie nastapi¢. Wykorzystanie podatnosci
niskiej moze wigza¢ sie ze znikomym wptywem na funkcjonowanie Rozwigzania, bez utraty
podstawowych atrybutéw bezpieczehstwa.

Rozwigzanie - rozwigzanie bedgce przedmiotem Prac.

2. OBOWIAZKI INFORMACYJNE

2.1.

2.2.

2.3.

2.4,

Wykonawca zobowiazuje sie do identyfikowania, obstugi i gromadzenia informacji o wszelkich
Incydentach Bezpieczenstwa jak réwniez o wszystkich zdarzeniach wptywajacych na ciggtosc
dziatania, dotyczacych Wykonawcy lub jego dalszych Podwykonawcéw (w tym dalszych podmiotéw
przetwarzajgcych) oraz przekazywania OChK informacji o takich Incydentach Bezpieczeristwa lub
zdarzeniach niezwtocznie, ale nie pdzniej, niz w terminie 12 godzin od stwierdzenia Incydentu
Bezpieczenstwa lub jakichkolwiek okolicznosciach mogacych wskazywaé na ryzyko wystgpienia
Incydentu Bezpieczehstwa. W przypadku stwierdzenia Incydentu Bezpieczenstwa Wykonawca
podejmie wszelkie niezbedne dziatania majgce na celu eliminacje lub minimalizacje wptywu
Incydentu na Swiadczone Prace i. Zgtoszenie Incydentu Bezpieczehstwa lub zdarzenia odbywa sie
drogg elektroniczng na adres e-mail: cert@ochk.pl. Wykonawca zobowigzuje sie do przekazywania
OChK wszelkich informacji zwigzanych z zaistniatym Incydentem Bezpieczenstwa w ramach
wspotpracy w jego rozwigzywaniu.

Wykonawca zobowigzuje sie do przekazywania, na kazde zgdanie OChK, informacji dotyczgcych
stosowanych zasad zarzadzania Incydentami Bezpieczenstwa oraz ciggloscia dziatania,
dotyczacych Wykonawcy i jego Podwykonawcéw (w tym dalszych podmiotéw przetwarzajgcych)
oraz udostepnienia ich tresci.

Niniejsze postanowienia pozostajg bez uszczerbku dla postanowien Umowy powierzenia
przetwarzania danych osobowych, ktéra stanowi zatgcznik nr 8 do Umowy.

Obowiazki informacyjne wskazane w niniejszym rozdziale 2 znajdujg zastosowanie do Incydentow
Bezpieczenstwa oraz zdarzen wptywajgcych na ciggtos¢ dziatania, jesli maja lub mogg one miec
wptyw na Prace realizowane e przez Wykonawce (w tym jego dalszych Podwykonawcow) na rzecz
OChK lub klientéw OChK.

UPRAWNIENIA KONTROLNE

3.1.

3.2.

Wykonawca zobowigzuje sie do przekazywania, na kazde zgdanie OChK, wszelkich informacji
dotyczacych sposobu realizacji Prac, w tym w szczegélnosci informacji niezbednych do
zweryfikowania zgodnosci Prac z trescig Umowy, powszechnie obowigzujacymi przepisami prawa,
wymaganiami Organu Nadzoru oraz wewnetrznymi wymaganiami OChK. Wykonawca zobowigzuje
sie réwniez do przekazywania informacji dotyczacych sytuacji ekonomiczno-finansowe;j
Wykonawcy, w tym w formie o$wiadczen wymaganych przez OChK.

Wykonawca zobowigzuje sie do umozliwienia OChK przeprowadzania kontroli zgodnosci realizacji
Prac z Umowa, powszechnie obowigzujacymi przepisami prawa oraz wymaganiami Organu
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3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

Nadzoru. Czynnosci kontrolne OChK moga mie¢ miejsce w szczegdlnosci w siedzibie Wykonawcy
oraz w miejscach faktycznego Swiadczenia ustug i mogg obejmowacd, w szczegblnosci, kwestie
dotyczace stosowanych przez Wykonawce srodkéw bezpieczenstwa, w tym srodkéw ochrony i
kontroli dostepu do Danych OChK oraz pomieszczeh Wykonawcy, w ktérych odbywa sie realizacja
Prac. Ponadto Wykonawca zobowigzuje sie do umozliwienia OChK przeprowadzenia badania
sytuacji ekonomiczno-finansowej Wykonawcy, w tym sprawozdania finansowego Wykonawcy, w
zakresie, w jakim wynika to z powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa, wymagan
uprawnionego organu nadzoru, wymagan norm i standardéw w zakresie bezpieczerstwa
informacji i ciggtosci dziatania.

OChK dotozy starah w celu zapewnienia, ze czynnosci kontrolne nie zaktéca w sposéb nadmierny
dziatalno$ci Wykonawcy.

OChK zawiadomi Wykonawce o planowanej kontroli na 3 dni robocze przed dniem rozpoczecia
kontroli, wskazujac jej przewidywany zakres.

Kazda ze Stron zapewnia, ze jej personel udzieli niezbednej pomocy w celu prawidtowego
wykonania czynnosci kontrolnych. W szczegélnosci Wykonawca gwarantuje, ze OChK uzyska
dostep do odpowiedniej dokumentacji oraz pomieszczeh Wykonawcy oraz beda mieli mozliwos¢
konsultacji z osobami merytorycznymi.

OChK przystuguje uprawnienie do przeprowadzenia 4 kontroli w ciggu roku kalendarzowego,
chyba ze kontrola ma by¢ przeprowadzona w zwigzku z wystgpieniem Incydentu Bezpieczenstwa,
lub w zwigzku z odpowiednim zgdaniem Organu Nadzoru.

OChK sg uprawnieni do przeprowadzania kontroli za posrednictwem upowaznionych
zewnetrznych audytoréw.

OChK zobowigzuje sie do zapewnienia, ze klienci OChK oraz ich audytorzy zewnetrzni zostang
zobowigzani do zachowania w poufnosci wszelkich informacji, ktére uzyskaja w zwiazku z realizacja
uprawnien kontrolnych.

W przypadku wykrycia nieprawidtowosci podczas przeprowadzonego audytu bezpieczenhstwa,
Wykonawca zobowigzuje sie do usuniecia nieprawidtowosci na zasadach i w terminie ustalonym z
OChK.

PODSTAWOWE WYMAGANIA BEZPIECZENSTWA

4.1.

Podczas realizacji ustug Wykonawca, jak i jego Podwykonawcy, zobowigzani sg do stosowania zasad
bezpieczenstwa informacji, wynikajagcych z uznanych norm i standardéw w zakresie
bezpieczehstwa informacji, w szczegélnosci do:

4.1.1. stosowania odpowiednich srodkéw organizacyjnych i technicznych w celu zapewnienia
integralnosci, poufnosci oraz dostepnosci przetwarzanych danych, w szczegdlnosci
Danych OChK;

4.1.2. rozdzielania Srodowisk rozwojowych, testowych i produkcyjnych;
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4.1.3.

4.1.4.

4.1.5.

4.1.6.

4.1.7.

4.1.8.

4.1.9.

4.1.10.

zapewnienia rozliczalnosci realizowanych dziatan;

nadawania uprawniehn uzytkownikom zgodnie z zasadg minimalnych przywilejow i
wiedzy koniecznej;

stosowania adekwatnych srodkéw bezpieczenstwa w komunikacji z OChK;

powiadamiania OChK o wszelkich zdarzeniach mogacych mie¢ negatywny wptyw na
realizacje Umowy;

zniszczenia wszelkich informacji, ktére wymagajg zniszczenia po zakonczeniu umowy, w
sposob uzgodniony z Zamawiajgcym oraz przedstawienia na zagdanie OChK protokotu z
przeprowadzenia zniszczenia ww. informacji;

zabezpieczania wszelkich informacji poufnych pozyskanych w wyniku wykonywania
ustug oraz przekazywania ich w sposéb zapewniajgcy bezpieczenstwo i poufnosc
informacji, w szczegélnosci za posrednictwem szyfrowanych wiadomosci, na
szyfrowanych nosnikach lub z wykorzystaniem szyfrowanych kanatéw komunikacji;

zapewnienia odpowiedniego poziomu bezpieczenstwa urzadzehn oraz Srodowisk
produkcyjnych, rozwojowych i testowych, wykorzystywanych do realizacji przedmiotu
Umowy, przynajmniej:

a) ochrone fizyczng urzadzen wykorzystywanych do Swiadczenia ustugi (w tym: telefony
komorkowe/tablety/notebooki), oraz obszaru, w ktérym znajduje sie dane srodowisko,

b) nadz6r nad oprogramowaniem instalowanym na urzadzeniach, w tym biezgca
aktualizacje,

C) zarzadzanie uprawnieniami dostepu,
d) ochrone urzadzen przed szkodliwym oprogramowaniem,

e) stosowanie technik kryptograficznych, ktére zapewnig bezpieczerstwo
przechowywanych i przekazywanych danych, ktére bazujgc na dostepnych publicznie
informacjach nie sg uznane za skompromitowane.

f) bezpieczna realizacje kopii bezpieczenstwa,
g) bezpieczenstwo przed ingerencjg zewnetrzng, np. firewall lokalny,
h) mozliwos¢ zdalnego zarzadzania urzadzeniami.

realizowania prac rozwojowych z wykorzystaniem bezpiecznego Srodowiska, w
szczegblnosci zapewnienia zabezpieczenia dla $rodowiska adekwatne do poziomu
ryzyka zwigzanego z wykorzystaniem danych o okresSlonym poziomie ochrony, oraz
kontrole przeptywu danych od i do poszczegdlnych Srodowisk, zapewniajac separacje
danych pomiedzy nimi oraz brak nieuprawnionego dostepu do systemow;
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4.1.11. zapewnienia (co najmniej na poziomie maszyny wirtualnej lub fizycznej) odseparowania

$rodowisk przeznaczonych do realizacji zadan na rzecz Zamawiajgcego od Srodowisk
realizujgcych zadania dla innych klientow,

4.1.12. zapewnienia ochrony dokumentacji projektowej oraz eksploatacyjnej, tworzonej i

przetwarzanej na rzecz OChK, w tym niniejszej Umowy, zatgcznikéw i aneksu;

4.1.13. przechowywania kodéw zrédtowych w bezpiecznym repozytorium kodow zrédtowych, z

zapewnieniem integralnosci oraz poufnosci kodéw zrédtowych w trakcie ich transferu.

4.1.14. zapewnienia, ze dostep do repozytorium koddéw zrédtowych bedzie kontrolowany, za$

korzystac¢ z repozytorium bedg wytgcznie osoby upowaznione;

4.2. W przypadku realizacji przez Wykonawce ustugi w chmurze obliczeniowej, Wykonawca jak i jego

4.3.

4.4.

4.5.

Podwykonawcy, zobowigzani sg do stosowania zasad bezpieczenstwa informacji, wynikajacych z
uznanych norm i standardéw w zakresie bezpieczenstwa informacji przetwarzanych w chmurze
obliczeniowej, w szczeg6Inosci do:

4.2.1. Swiadczenia ustug na terenie Europejskiego Obszaru Gospodarczego (EOG);

4.2.2. |okalizacji Centrum Przetwarzania Danych na terenie Europejskiego Obszaru
Gospodarczego (EOG);

4.2.3. wdrozenia mechanizméw kontroli dostepu do Srodowisk chmurowych, w tym np.
dodatkowe uwierzytelnianie w przypadku dostepu administracyjnego;

4.2.4. szyfrowania danych, zaréwno w spoczynku (at rest) jak i w trakcie przesytu (in transit);

4.2.5. wdrozenia polityki bezpieczenstwa zwigzanej ze $wiadczeniem ustug w chmurze,
obejmujacej m.in. zasady dostepu i ochrony danych klientéw ustugi;

4.2.6. stosowania izolacji klientéw ustugi w chmurze (takze w zakresie wirtualizacji);

4.2.7. stosowania mechanizmow i kontroli w zarzgdzaniu cyklem zycia kont klientéw ustug w
chmurze (m.in. blokowanie, przeglad);

4.2.8. informowania OChK o zmianach zwigzanych z utrzymaniem i rozwojem ustug w chmurze
(proces zarzadzania zmiang);

W przypadku, w ktorym Wykonawca wystgpi w roli podwykonawcy ustug chmurowych
$wiadczonych przez OChK, wymagane jest, aby Wykonawca przeprowadzit ocene ryzyka
potwierdzajgcg osiggniecie wymaganych przez OChK celéw bezpieczenstwa informacji.

Wykonawca zobowigzany jest do natozenia na Podwykonawcéw obowigzkéw spetnienia
wymagan bezpieczenstwa oraz ochrony poufnosci o nie nizszym poziomie ochrony informacji niz
wynikajacy z niniejszej umowy.

Wykonawca po zakonhczeniu wspotpracy z OChK, zwréci wszystkie aktywa powierzone przez OChK
w zwigzku z realizacjg umowy (np. laptop, telefon, nosnik danych itp.), co zostanie potwierdzone
odpowiednim protokotem.
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5. PERSONEL

5.1. Wykonawca zobowigzany jest poinformowa¢ Personel Wykonawcy oraz Podwykonawcow, iz w
przypadku, gdy realizacja umowy bedzie wigzata sie z otrzymaniem przez cztonka Personelu
Wykonawcy lub Podwykonawcy samodzielnego dostepu do pomieszczerh OChK lub dostepu do
systeméw teleinformatycznych wykorzystywanych przez OChK, o koniecznosci przeszkolenia
przez OChK wskazanych przez Wykonawce oséb z zakresu bezpieczenstwa informacji, ochrony
danych osobowych oraz compliance.

5.2. Wykonawca zapewnia odpowiednio wykwalifikowany personel, posiadajgcy doswiadczenie i
wiedze, umozliwiajacg $wiadczenie ustug bedgcych przedmiotem umowy zgodnie z najlepszymi
standardami bezpieczenstwa.

5.3. Wykonawca zapewnia budowanie i podnoszenia $wiadomosci personelu w zakresie
bezpieczenstwa informacji.

5.4. Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ wifasciwe uzycie aktywow powierzonych przez
Zamawiajgcego, wykorzystywanych przez Personel Wykonawcy w pracach na rzecz
Zamawiajgcego, w szczegdlnosci:

5.4.1. uzytkownicy uzyskujgcy dostep do powierzonych aktywéw Zamawiajgcego zostali
uswiadomieni przez Wykonawce w kwestii wymagan bezpieczenstwa informacji dla
aktywow zwigzanych z przetwarzang informacjg oraz srodkéw do jej przetwarzania oraz
o odpowiedzialnosci za ich wykorzystanie;

5.4.2. po zakonczeniu realizacji zleconych zadan uzytkownicy zwrécg aktywa lub, w przypadku
gdy sg to dane, zastosujg metode skutecznego niszczenia informacji uzgodniong z
Zamawiajacym.

5.5. Wykonawca o$wiadcza, ze wyznaczyt funkcje odpowiedzialng za bezpieczenstwo informacji (np.
Oficer Bezpieczenstwa Informacji) i przekaze OChK dane do kontaktu.

6. Dokumentacja

6.1. W przypadku uzyskania dostepu do informacji chronionych OChK, Wykonawca zapewni ich
bezpieczehstwo poprzez zastosowanie adekwatnego zabezpieczenia, podpisze umowe o
powierzeniu przetwarzania danych (w przypadku dostepu do danych osobowych) oraz bedzie
stosowat ponizsze wytyczne, w szczego6lnosci:

6.1.1. dokumentacja moze by¢ udostepniona wytgcznie osobom majacym upowaznienie do
dostepu do takiej informacji w oparciu o umowe z OChK;
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6.1.2. dokumentacja bedzie oznaczana adekwatng klauzulg wedtug klasyfikacji informacji
OChK;

6.1.3. dokumentacja bedzie przechowywana w repozytorium zapewniajagcym ochrone jej
poufnosci oraz integralnosci;

6.1.4. Wykonawca bedzie rejestrowac zdarzenia zwigzane z dostepem do bezpiecznego
repozytorium i przechowywac bezpiecznie zapisy nie krécej niz 3 lata.

6.2. Wykonawca posiada procedury wykonywania przegladow i konserwacji systemow oraz no$nikow

informacji.

6.3. Wykonawca wdrozyt proces kontroli Podwykonawcéw umowy oraz posiada procedure i

dokumentacje potwierdzajgca realizacje tego procesu.

6.4. Wykonawca posiada i regularnie aktualizuje plany odtwarzania po awarii (Disaster Recovery

Plans) w zakresie zasobow IT uzywanych do $wiadczenia ustug na rzecz OChK.

6.5. Wykonawca regularnie wykonuje testy planéw ciggtosci dziatania oraz planéw odtwarzania po

awarii, w zakresie zasobow IT uzywanych do swiadczenia ustug na rzecz OChK.

7. USUWANIE PODATNOSCI

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

Wykonawca zobowigzany jest monitorowaé na biezgco wystepowanie ewentualnych Podatnosci i
w razie ich wykrycia, usuwac je na biezgco. Do zgloszenia Podatnosci uprawniony jest takze
Koordynator OChK.

Przekazujgc informacje o wykrytej Podatnosci, OChK informuje o wersji Rozwigzania, ktérej dotyczy
Podatnos¢ oraz okolicznos$ciach jej wykrycia oraz przekazuje opis podatnosci i okreslony przez
siebie rodzaj podatnosci (krytyczny, wysoki, Sredni, niski). Zgtoszenie Podatnosci odbywa sie droga
elektroniczng na adres e-mail: cert@ochk.pl.

Czas usuniecia Podatnosci liczy sie od jej zgtoszenia do Wykonawcy przez OChK.

Rodzaj Podatnosci okresla OChK, przekazujac Wykonawcy takze uzasadnienie wyboru rodzaju
podatnosci. W przypadku wykrycia podatnosci przez Wykonawce, Wykonawca niezwtocznie
informuje OChK o wykrytej podatnosci okreslajac jej rodzaj. W razie rozbieznosci ocen co do
rodzaju Podatnosci, Strony uzgodnig go wspdlnie w celu jak najsprawniejszego usuniecia
podatnosci.

W razie braku mozliwos¢ usuniecia niezgodnosci w terminie wskazanym ponizej, Wykonawca
wdrozy w tym czasie srodki mitygujace ryzyko, pod warunkiem ich akceptacji przez OChK. W takim
wypadku czas na ostateczne usuniecie niezgodnosci ulega dwukrotnemu przedtuzeniu, chyba ze
OChK wyrazi zgode na dtuzszy termin.
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Rodzaj

Podatnos¢ krytyczna
Podatnos¢ wysoka
Podatnos¢ Srednia

Podatnos¢ niska

Czas usuniecia Podatnosci
7 dni
30 dni
90 dni

180 dni
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Zatacznik nr 7 do Warunkowej Umowy Ramowej

Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych

1. DEFINICJE

Pojecia pisane w Umowie wielkg literg beda miaty nastepujace znaczenie:

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

15.

1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

Administrator - podmiot, o ktérym mowa w art. 4 pkt 7 RODO.

Dane osobowe - informacje o zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania osobie
fizycznej (osobie, ktérej dane dotyczg), powierzone do przetwarzania na podstawie Umowy,
ktérych zakres zostanie wskazany w tresci Zamoéwienia.

Dni Robocze - dni od poniedziatku do pigtku, z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy w
Polsce.

Organ nadzorczy - organ nadzorczy, o ktérym mowa w art. 4 pkt 21) RODO; w Polsce organem
nadzorczym jest Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Osoba, ktérej dane dotyczg lub Podmiot danych - osoba, ktérej dotyczg Dane osobowe bedace
przedmiotem Umowy.

Panstwo trzecie - panfistwo nienalezace do Europejskiego Obszaru Gospodarczego.

RODO - rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016
r. w sprawie ochrony 0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogblne
rozporzadzenie o ochronie danych).

Umowa powierzenia - niniejsza umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych.

Umowa - Warunkowa Umowa Ramowa na Swiadczenie kompleksowych ustug z zakresu
zapewnienia zasobéw ludzkich z branzy IT w projekcie pn. ,System MED.-REP - wysoce
bezpieczny, oparty na chmurze system EHR, agregujacy i analizujgcy dane medyczne w oparciu o
innowacyjne modele Al i ML w celu zapewnienia obywatelom predykcyjnej i spersonalizowanej
opieki zdrowotnej”, o ktérego dofinansowanie Zamawiajacy ubiega sie w ramach naboru
KPOD.05.10-IW.10-002/2, do ktérej niniejsza Umowa powierzenia stanowi zatgcznik.

Pojecia pisane duzg literg, a niezdefiniowane w Umowie powierzenia, majg znaczenie nadane im w Umowie.

2. PRZEDMIOT UMOWY POWIERZENIA

2.1. Na podstawie Umowy powierzenia, OChK powierza Wykonawcy, przetwarzanie Danych

osobowych na potrzeby realizacji Zaméwien, ktérych realizacja bedzie wigzata sie z
wykonywaniem przez Wykonawce, w charakterze podmiotu przetwarzajgcego, operacji na

58



o®hk

we know the cloud

danych osobowych. Zakres powierzenia, tj. w szczeg6lnosci kategorie osob i rodzaj danych
objetych powierzeniem, bedzie kazdorazowo okre$lany w Zamowieniu.

2.2. Powierzenie Danych osobowych Wykonawcy, nastepuje w celu wykonania Umowy oraz
sktadanych na jej podstawie Zamowien.

2.3. Zakres powierzenia wskazany w Zamoéwieniu, moze zosta¢ w kazdym momencie rozszerzony lub
ograniczony przez OChK. Zmiana zakresu powierzenia przetwarzania nie wymaga aneksu, a
jedynie zgody obu Stron wyrazonej w formie pisemnej lub elektronicznej (w tym e-mailowej).

2.4. Wykonawca, moze przetwarzac¢ Dane osobowe wytgcznie w zakresie i celu okreslonym w Umowie
powierzenia oraz w celu i zakresie niezbednym do realizacji Umowy lub Zaméwien. Przetwarzanie
Danych osobowych przez Wykonawce odbywa sie wytgcznie w czasie obowigzywania Umowy
oraz Zamoéwienia a takze realizacji obowigzkéw Wykonawcy wskazanych w pkt 10.4 Umowy
powierzenia.

3. OSwWIADCZENIA | 0BOWIAZKI WYKONAWCY

3.1. Wykonawca niniejszym oswiadcza, ze posiada zasoby infrastrukturalne, doswiadczenie, wiedze
oraz wykwalifikowany personel w zakresie umozliwiajgcym nalezyte wykonanie Umowy
powierzenia, w zgodzie z obowigzujgcymi przepisami prawa. W szczegélnosci Wykonawca
oswiadcza, ze znane mu sg zasady przetwarzania i zabezpieczenia Danych osobowych wynikajgce
z RODO.

3.2. Wykonawca jest zobowigzany:

3.2.1. przetwarza¢ Dane osobowe zgodnie z RODO, polskimi przepisami przyjetymi w celu
umozliwienia stosowania RODO, innymi obowigzujacymi przepisami prawa, Umowa oraz
instrukcjami OChK;

3.2.2. przetwarza¢ Dane osobowe wylgcznie na udokumentowane polecenie OChK lub
Administratora, chyba ze obowigzek taki naktada na niego obowigzujgce prawo krajowe lub
unijne. W sytuacji, gdy obowigzek przetwarzania danych osobowych przez Wykonawce wynika
z przepisdbw prawa, informuje on OChK drogg elektroniczng - przed rozpoczeciem
przetwarzania - o tym obowigzku prawnym, o ile prawo to nie zabrania udzielania takiej
informacji z uwagi na wazny interes publiczny; za udokumentowane polecenie OChK lub
Administratora, uwaza sie w szczegbélnosci Umowe, Zamoéwienie oraz instrukcje dotyczace
przetwarzania Danych osobowych przekazywane Wykonawcy w trakcie wykonywania Umowy
powierzenia, Umowy i Zaméwienia;

3.2.3. przetwarza¢ Dane osobowe wytgcznie w miejscu ustalonym w Umowie powierzenia, w
Umowie lub Zamodwieniu oraz na urzadzeniach zarzadzanych przez Wykonawce i jego personel
lub OChK, z zachowaniem najwyzszych zasad bezpieczeristwa i ochrony danych osobowych
wymaganych przez obowigzujgce przepisy prawa;

3.2.4. udziela¢ dostepu do Danych osobowych wytgcznie osobom, ktére ze wzgledu na zakres
wykonywanych zadan otrzymaty upowaznienie do ich przetwarzania, oraz wytgcznie w celu
wykonywania obowigzkéw wynikajacych z Umowy i Zamoéwienia, a takze podja¢ dziatania
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majgce na celu zapewnienie, by kazda osoba fizyczna dziatajgca z upowaznienia Wykonawcy,
ktéra ma dostep do Danych osobowych, przetwarzata je wytacznie na polecenie OChK lub
Administratora, chyba ze przetwarzanie jest wymagane przez wtasciwe przepisy krajowe lub
unijne;

3.2.5. dopusci¢ do przetwarzania Danych osobowych wytgcznie osoby, ktére zostaty zapoznane
przez Wykonawce z przepisami o ochronie danych osobowych;

3.2.6. zapewni¢, aby osoby upowaznione do przetwarzania Danych osobowych zobowigzaty sie do
zachowania tajemnicy, chyba ze sg to osoby podlegajgce odpowiedniemu ustawowemu
obowigzkowi zachowania tajemnicy;

3.2.7. biorgc pod uwage charakter przetwarzania, wdrozy¢, zgodnie z wytycznymi wskazanymi w
rozdziale 4 Umowy, odpowiednie $rodki techniczne i organizacyjne, aby zapewni¢ stopien
bezpieczenstwa odpowiadajacy ryzyku naruszenia praw lub wolnosci oséb fizycznych, ktérych
Dane osobowe bedg przetwarzane na podstawie Umowy, oraz zapewni¢ realizacje zasad
ochrony danych w fazie projektowania oraz domysinej ochrony danych (okreslonych w art. 25
RODO);

3.2.8. wspiera¢ OChK lub Administratora (w szczegdélnos$ci poprzez stosowanie odpowiednich
srodkow technicznych i organizacyjnych) w realizacji obowigzku odpowiadania na zadania
0s6b, ktérych dane dotycza, w zakresie wykonywania ich praw okreslonych w rozdziale IlI
RODO. Wspétpraca Wykonawcy z OChK lub Administratorem w zakresie wskazanym w zdaniu
poprzedzajgcym powinna odbywaé sie w formie i terminie umozliwiajgcym realizacje tych
obowigzkéw przez OChK lub Administratora; w zwigzku z realizacja tego obowigzku
Wykonawca jest w szczegélnosci zobowigzany do udzielania informacji oraz ujawnienia
powierzonych danych osobowych (lub ich kopii) na zadanie OChK lub Administratora w
terminie 5 Dni Roboczych w formie okre$lonej przez OChK lub Administratora; Wykonawca
powinien réwniez niezwtocznie, jednak nie poéZzniej niz w terminie 2 Dni Roboczych,
poinformowa¢ OChK o wniosku dotyczacym realizacji praw osoby, ktérej dane dotycza,
ztozonym u Wykonawcy; Wykonawca nie bedzie jednak odpowiadat na taki wniosek we
wiasnym zakresie, chyba ze Strony wyraznie uzgodnig inaczej w odrebnym porozumieniu;

3.2.9. pomaga¢ Administratorowi wywigza¢ sie z obowigzkéw okreslonych w RODO (w tym w
szczegOlnosci w art. 32-36 RODO), tj. w szczegblnosci w zakresie:

3.2.8.1. zapewnienia bezpieczehstwa przetwarzania Danych osobowych poprzez
wdrozenie stosownych Srodkdéw technicznych oraz organizacyjnych;

3.2.8.2. dokonywania zgtaszania naruszehn ochrony danych osobowych Organowi
nadzorczemu oraz zawiadamiania os6b, ktérych dane dotycza, o takim
naruszeniu (obowigzki Wykonawcy w odniesieniu do zgtaszania naruszenh
zostaly okreslone w rozdziale 9 Umowy);

3.2.8.3. dokonywania przez Administratora oceny skutkéw dla ochrony danych oraz
przeprowadzania konsultacji Administratora z Organem nadzorczym;
wramach tego obowigzku Wykonawca zobowigzany jest w szczeg6lnosci
udziela¢ wszelkich niezbednych informacji dotyczgcych stosowanych rozwigzan
organizacyjnych i technicznych oraz przedstawi¢ wiasng ocene ryzyka w
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zakresie realizowanego przetwarzania w terminie 5 Dni Roboczych od
zgtoszenia takiego zadania ze strony Administratora;

3.2.10. prowadzi¢ w formie pisemnej (w tym elektronicznej) rejestr wszystkich kategorii czynnosci
przetwarzania dokonywanych w imieniu Administratora, zawierajacy informacje o:

3.2.9.1. nazwie oraz danych kontaktowych Wykonawcy oraz innych podmiotéw
przetwarzajacych (w przypadku podpowierzenia przetwarzania danych
osobowych, o ktérym mowa w rozdziale 5 Umowy), oraz Administratora, a takze
inspektora ochrony danych, gdy ma to zastosowanie;

3.2.9.2. kategoriach przetwarzan dokonywanych w imieniu Administratora;

3.2.9.3. gdy ma to zastosowanie - przekazywaniu danych osobowych do parnstwa
trzeciego lub organizacji miedzynarodowej, w tym nazwie tego panstwa
trzeciego lub organizacji miedzynarodowej;

3.2.9.4. ogélnym opisie technicznych i organizacyjnych $rodkéw bezpieczenstwa
stuzacych do zabezpieczenia powierzonych danych osobowych;

3.2.11. bez uszczerbku dla postanowien pkt 3.2.8, udostepnia¢ OChK na kazde jego zadanie, nie
pézniej niz w terminie 3 Dni Roboczych, wszelkie informacje niezbedne do wykazania
spetnienia przez OChK lub Administratora obowigzkéw wynikajgcych z wtasciwych przepisow
prawa, w szczegblnosci z RODO, w tym przekazywa¢ informacje o stosowanych
zabezpieczeniach, zidentyfikowanych zagrozeniach i incydentach w obszarze ochrony danych
osobowych;

3.2.12. umozliwia¢ OChK i Administratorowi lub audytorom przez te podmioty upowaznionym
przeprowadzanie audytéw na zasadach okreslonych w rozdziale 7 Umowy;

3.2.13. niezwtocznie informowa¢ OChK, jezeli jego zdaniem wydane mu polecenie stanowi
naruszenie RODO lub innych przepiséw krajowych badz unijnych o ochronie Danych
osobowych; informacja w tym przedmiocie powinna zosta¢ przekazana OChK w formie
elektronicznej oraz powinna zawiera¢ stosowne uzasadnienie i wskazanie przepisu prawa,
ktéry zdaniem Wykonawcy zostat naruszony;

3.2.14. niezwtocznie, jednak nie poézniej niz w ciggu 2 Dni Roboczych, informowa¢ (o ile nie
doprowadzi to do naruszenia przepiséw obowigzujgcego prawa) OChK o jakimkolwiek
postepowaniu, w szczegblnosci administracyjnym lub sgdowym, dotyczacym przetwarzania
Danych osobowych przez Wykonawce, o jakiejkolwiek decyzji administracyjnej lub orzeczeniu
dotyczacym przetwarzania danych skierowanych do Wykonawcy, o wszelkich kontrolach i
inspekcjach dotyczacych przetwarzania Danych osobowych przez Wykonawce, w szczeg6lnosci
prowadzonych przez organ nadzoru, a takze o wszelkich skargach oséb, ktérych dane dotyczg,
zwigzanych z przetwarzaniem ich danych osobowych;

3.2.15. przechowywa¢ Dane osobowe tylko tak dtugo, jak to okreslita OChK, a takze bez zbednej
zwtoki aktualizowa¢, poprawiaé, zmienia¢, anonimizowaé, ogranicza¢ przetwarzanie lub
usuwac wskazane Dane osobowe zgodnie z instrukcjami OChK, Administratora oraz Umowg
powierzenia.
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4. gRODKI ORGANIZACYJNE | TECHNICZNE

4.1. Wykonawca wdraza i stosuje adekwatne Srodki techniczne i organizacyjne w celu zapewnienia
stopnia bezpieczenstwa odpowiedniego do ryzyka naruszenia praw lub wolnosci 0séb fizycznych,
ktérych Dane osobowe sg przetwarzane na podstawie Umowy.

4.2. Oceniajac, czy stopien bezpieczenstwa, o ktérym mowa w pkt. 4.1. jest odpowiedni, Wykonawca
jest zobowigzany uwzgledni¢ ryzyko wigzace sie z przetwarzaniem, w szczeg6lnosci wynikajace z
przypadkowego lub niezgodnego z prawem zniszczenia, utraty, modyfikacji, nieuprawnionego
ujawnienia lub  nieuprawnionego dostepu do danych osobowych przesytanych,
przechowywanych lub w inny sposéb przetwarzanych.

4.3. Wykonawca powinien réwniez wdrozy¢ - zaréwno przy okreslaniu sposobdéw przetwarzania,
jakiw czasie samego przetwarzania - odpowiednie $rodki techniczne i organizacyjne,
zaprojektowane w celu skutecznej realizacji zasad ochrony danych okreslonych w RODO oraz w
celu ochrony praw oséb, ktérych dane dotycza (zasada ochrony danych osobowych w fazie
projektowania, okreslona w art. 25 ust. 1 RODO), a takze odpowiednie $rodki techniczne
i organizacyjne, aby domyslnie przetwarzane bylty wytgcznie te Dane osobowe, ktére sg
niezbedne dla osiggniecia kazdego konkretnego celu przetwarzania (zasada domyslnej ochrony
danych okre$lona w art. 25 ust. 2 RODO).

4.4. Wdrazajac srodki organizacyjne i techniczne, o ktérych mowa powyzej, Wykonawca:

4.41. przestrzega wytycznych i instrukcji OChK lub Administratora w zakresie sposobu
zabezpieczenia procesOw przetwarzania Danych osobowych zgodnie z przepisami
obowigzujacego prawa;

4.4.2. uwzglednia stan wiedzy technicznej oraz charakter, zakres, kontekst i cele przetwarzania
oraz ryzyko naruszenia praw lub wolnosci oséb fizycznych, ktérych Dane osobowe bedzie
przetwarzat na podstawie Umowy.

4.5. W przypadku stwierdzenia przez OChK koniecznosci zastosowania dodatkowych $Srodkéw
zabezpieczajgcych, Strony uzgodnig zakres, sposob i termin ich wdrozenia oraz podziat kosztoéw
wdrozenia.

5. PODPOWIERZENIE

5.1. Wykonawca jest zobowigzany do uzyskania uprzedniej zgody OChK, wyrazonejw formie pisemnej
lub elektronicznej (w tym e-mailowej), na korzystanie do realizacji Umowy lub Zaméwien z ustug
dalszych podmiotéw przetwarzajgcych. Zwracajac sie o zgode, Wykonawca podaje OChK firme
dalszego podmiotu przetwarzajgcego, czynnosci przetwarzania, ktére planuje powierzy¢
dalszemu podmiotowi przetwarzajgcemu, nazwe ustugi, ktérej dotyczytoby dalsze powierzenie
oraz miejsce przetwarzania Danych osobowych przez dalszy podmiot przetwarzajacy. W razie
braku odpowiedzi OChK w terminie 21 Dni Roboczych od dnia zwrdcenia sie o zgode przez
Wykonawce, uznaje sie, ze OChK odmoéwita zgody. W takim wypadku Wykonawca nie jest
uprawniony do powierzenia przetwarzania Danych osobowych dalszemu podmiotowi
przetwarzajgcemu, ktérego dotyczy odmowa zgody. Odmowa zgody OChK nie stanowi podstawy
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5.2

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

wypowiedzenia Umowy powierzenia, Umowy lub Zaméwienia ani nie zwalnia Wykonawcy z
odpowiedzialnosci za prawidtowe wykonanie Umowy powierzenia, Umowy lub Zamoéwienia.

Wykonawca zapewnia, ze bedzie korzystat wytgcznie z ustug takich dalszych podmiotow
przetwarzajacych, ktdérzy zapewniajg wystarczajgce gwarancje wdrozenia odpowiednich Srodkéw
technicznych i organizacyjnych, by przetwarzanie spetniato wymogi RODO oraz innych przepiséw
obowigzujgcego prawa z zakresu ochrony Danych osobowych, a takze zapewniato ochrone praw
0s6b, ktérych dane dotycza.

Wykonawca zapewni w umowie z dalszym podmiotem przetwarzajgcym, ze na podmiot ten
zostang natozone obowigzki odpowiadajace obowigzkom Wykonawcy okreslonym w Umowie
powierzenia, w szczegblnosci obowigzek zapewnienia wystarczajgcych gwarancji wdrozenia
odpowiednich $rodkéw technicznych i organizacyjnych, by przetwarzanie odpowiadato
wymogom RODO.

Wykonawca zapewni réowniez w umowie z dalszym podmiotem przetwarzajagcym mozliwosé
realizacji przez OChK oraz Administratora bezposredniej kontroli wzgledem dalszego podmiotu
przetwarzajgcego (w tym mozliwos¢ przeprowadzania audytéw, o ktérych mowa w rozdziale 7
Umowy). Wykonawca jest zobowigzany poinformowa¢ dalszy podmiot przetwarzajacy,
ze informacje, w tym Dane osobowe, dotyczace tego podmiotu przetwarzajgcego lub jego
przedstawicieli mogg by¢ udostepnione OChK lub Administratorowi w celu wykonania przez nich
uprawnien, o ktérych mowa w zdaniu poprzedzajacym.

Wykonawca jest w petni odpowiedzialny przed OChK za spetnienie obowigzkéw wynikajacych z
umowy powierzenia zawartej pomiedzy Wykonawca a dalszym podmiotem przetwarzajacym.
Jezeli dalszy podmiot przetwarzajgcy nie wywigze sie ze spoczywajgcych na nim obowigzkéw
ochrony danych, petna odpowiedzialno$¢ wobec OChK za wypetnienie obowigzkéw tego dalszego
podmiotu przetwarzajgcego spoczywa na Wykonawcy.

Wykonawca odpowiada za dziatania i zaniechania dalszych podmiotéw przetwarzajgcych tak jak
za wtasne dziatania i zaniechania. W przypadku powstania szkody po stronie OChK z przyczyn
lezacych po stronie dalszego podmiotu przetwarzajgcego, ktéremu Wykonawca powierzyt
przetwarzanie Danych osobowych, Wykonawca nie bedzie mogt powotac sie na wytaczenia
odpowiedzialnosci, o ktérych mowa w art. 429 Kodeksu cywilnego, w zwigzku z powierzeniem
wykonywania umowy takiemu podmiotowi.

Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢, by dalsze podmioty przetwarzajgce usunety lub zwrocity
Dane osobowe, w zaleznosci od decyzji OChK lub Administratora, w kazdym wypadku rozwigzania
Umowy, niezaleznie od przyczyny, przy czym OChK nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody
wyrzgdzone tym podmiotom na skutek braku mozliwosci realizacji umoéw zawartych z nimi przez
Wykonawce.

6. TRANSFER DANYCH OSOBOWYCH

6.1.

Wykonawca nie moze przekazywac (transferowac) Danych osobowych do panstwa trzeciego,
ktére znajduje sie poza Europejskim Obszarem Gospodarczym, chyba ze OChK udzieli mu w tym
zakresie uprzedniej zgody, w formie pisemnej pod rygorem bezskutecznosci.
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6.2.

Jesli OChK udzieli Wykonawcy uprzedniej zgody na przekazanie Danych osobowych do Panstwa
trzeciego, ktére znajduje sie poza Europejskim Obszarem Gospodarczym, Wykonawca moze
dokona¢ transferu tych danych osobowych tylko wtedy, gdy:

6.2.1. panstwo docelowe zapewnia adekwatny poziom ochrony Danych osobowych do tego, ktéry

obowigzuje w Unii Europejskiej; lub

6.2.2. zostanie zawarta umowa na podstawie obowigzujgcych standardowych klauzul umownych,

lub

6.2.3. wdrozony zostanie inny mechanizm, ktéry zgodnie z przepisami obowigzujacego prawa

7. AuDYT

71.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

legalizuje transfer danych do Panstwa trzeciego.

OChK i Administrator sg w kazdym momencie upowaznieni do przeprowadzenia audytu
zgodnosci przetwarzania Danych osobowych przez Wykonawce z Umowg oraz obowigzujgcymi
przepisami prawa, w szczegélnosci moga przeprowadzi¢ weryfikacje zgodnosci i adekwatnosci
$rodkéw technicznych i organizacyjnych zabezpieczajacych przetwarzanie Danych osobowych
wdrozonych przez Wykonawce.

OChK lub Administrator poinformuje Wykonawce co najmniej na 3 Dni Robocze przed planowang
datg audytu o zamiarze jego przeprowadzenia, chyba ze audyt powinien by¢ przeprowadzony
niezwlocznie z uwagi na wysokie ryzyko zagrozenia praw i wolnosci 0séb, ktérych dane dotycza,
w sytuacji, gdy wystgpito naruszenie ochrony danych osobowych lub w gdy przeprowadzenie
audytu nakazat Organ nadzorczy.

Wykonawca ma obowigzek wspotpracowac z OChK lub Administratorem i upowaznionymi przez
nich audytorami, w szczegélnosci zapewnia¢ im dostep do pomieszczerh i dokumentéw
obejmujgcych Dane osobowe oraz informacje o sposobie przetwarzania Danych osobowych,
infrastruktury teleinformatycznej oraz systeméw IT, a takze do oséb majacych wiedze na temat
proceséw przetwarzania danych osobowych realizowanych przez Wykonawce. Audyt bedzie
prowadzony z poszanowaniem tajemnic przedsiebiorstwa Wykonawcy.

Po przeprowadzonym audycie przedstawiciel OChK lub Administratora sporzadza protokét
pokontrolny, ktéry podpisujg przedstawiciele OChK lub Administratora oraz Wykonawcy.
Wykonawca zobowigzuje sie wrozsadnym czasie, w terminie uzgodnionym z OChK lub
Administratorem, dostosowa¢ do zalecen pokontrolnych zawartych w protokole, majacych na
celu usuniecie uchybien i poprawe bezpieczenstwa przetwarzania Danych osobowych. W
przypadku, gdy wdrozenie tych zalecen bedzie wigza¢ sie z dodatkowymi kosztami, Strony
wspoélnie ustalg sposdb ich ponoszenia przez Strony, chyba Zze zalecenia wynikajg z
niedopetnienia przez Wykonawce obowigzkéw okreslonych w Umowie powierzenia; w takim
wypadku koszty wdrozenia zaleceh ponosi w catosci Wykonawca.

OChK ma takze prawo zada¢ od Wykonawcy sktadania pisemnych wyjasnienn dotyczacych
realizacji Umowy powierzenia. Wykonawca zobowigzuje sie odpowiedzie¢ niezwtocznie, jednak
nie pézniej niz w terminie 3 Dni Roboczych, na kazde pytanie OChK dotyczace przetwarzania
powierzonych mu na podstawie Umowy powierzenia Danych osobowych.
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7.6. Z zastrzezeniem pkt 7.4 zdanie ostatnie, koszty zwigzane z przeprowadzeniem audytu ponosi
OChK, Administrator lub Wykonawca we witasnym zakresie, przy czym Wykonawca nie ma prawa
do zadania zwrotu takich kosztéw ani zaptaty jakiegokolwiek dodatkowego wynagrodzenia z
tytutu zapewnienia OChK lub Administratorowi prawa do audytu.

7.7. Wykonawca jest zobowigzany zapewni¢ w umowie z dalszym podmiotem przetwarzajacym
mozliwos¢ przeprowadzania przez OChK lub Administratora audytu zgodnosci przetwarzania
danych osobowych przez dalszy podmiot przetwarzajgcy z Umowg powierzenia na zasadach
okreslonych w niniejszym rozdziale.

8. PouFNO0$¢

8.1. Strony zobowigzuja sie do zachowania w tajemnicy informacji poufnych, do ktérych uzyskaja
dostep w zwigzku z powierzeniem danych osobowych zgodnie z niniejszg Umowg powierzenia -
na zasadach i w zakresie okreslonych w tgczacej Strony Umowie o zachowaniu poufnosci.

9. ZGLASZANIE NARUSZEN

9.1. Wykonawca jest zobowigzany do wdrozenia i stosowania procedur stuzacych wykrywaniu
naruszen ochrony Danych osobowych oraz wdrazaniu wiasciwych $rodkéw naprawczych i
zaradczych.

9.2. Po stwierdzeniu naruszenia ochrony powierzonych mu przez OChK Danych osobowych
Wykonawca bez zbednej zwtoki, jednak nie pézniej niz w ciggu 12 godzin od wykrycia naruszenia
zgtasza je OChK. Zgtoszenie powinno zawiera¢ co najmniej informacje o:

9.2.1. dacie, czasie trwania oraz lokalizacji naruszenia ochrony Danych osobowych;

9.2.2. charakterze i skali naruszenia, tj. w szczegdlnosci o kategoriach i przyblizonej liczbie osob,
ktérych dane dotycza, oraz kategoriach i przyblizonej liczbie wpiséw Danych osobowych,
ktérych dotyczy naruszenie;

9.2.3. systemie informatycznym, w ktérym wystapito naruszenie (jezeli naruszenie nastgpito w
zwigzku z przetwarzaniem danych w systemie informatycznym);

9.2.4. przewidywanym czasie potrzebnym do naprawienia szkody spowodowanej naruszeniem;
9.2.5. charakterze i zakresie Danych osobowych objetych naruszeniem;

9.2.6. kategoriach oséb, ktérych dotyczg Dane osobowe objete naruszeniem, a w razie mozliwosci
takze podmiotach danych, ktérych dotyczyto naruszenie;

9.2.7. mozliwych konsekwencjach naruszenia, z uwzglednieniem konsekwencji dla oséb, ktérych
dane dotyczg;

9.2.8. drodkach podjetych w celu zminimalizowania konsekwencji naruszenia oraz
proponowanych dziataniach zapobiegawczych i naprawczych;
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9.2.9. danych kontaktowych osoby mogacej udzieli¢ dalszych informacji o naruszeniu.

9.3. Jezeli Wykonawca nie jest w stanie w tym samym czasie przekaza¢ OChK wszystkich informacji, o
ktérych mowa powyzej, powinien ich udziela¢ sukcesywnie, bez zbednej zwtoki.

9.4. Wykonawca bez zbednej zwioki podejmuje wszelkie rozsgdne dziatania majgce na celu
ograniczenie i naprawienie negatywnych skutkéw naruszenia.

9.5. Wykonawca jest zobowigzany do dokumentowania wszelkich naruszen ochrony powierzonych
mu Danych osobowych, w tym okolicznosci naruszenia ochrony danych, jego skutkéw oraz
podjetych dziatan zaradczych. Wykonawca jest zobowigzany na kazde zgdanie OChK niezwtocznie
udostepnic jej dokumentacje, o ktérej mowa w zdaniu poprzednim.

9.6. Wykonawca nie jest uprawniony do samodzielnego powiadamiania o naruszeniu:
9.6.1. 0s0b, ktérych dane dotyczg; ani

9.6.2. organu nadzorczego.

10. CzAS TRWANIA UMOWY

10.1.Umowa zostaje zawarta na czas realizacji Umowy i Wykonawca jest uprawniony do przetwarzania
danych osobowych w okresie realizacji Zaméwienia, ktére wigze sie z przetwarzaniem Danych
osobowych a takze w okresie realizacji obowigzkéw Wykonawcy wskazanych w pkt 10.4 Umowy
powierzenia.

10.2.0ChK uprawniona jest do wypowiedzenia Umowy powierzenia, Umowy lub Zamoéwienia ze
skutkiem natychmiastowym w przypadku zaistnienia waznych powodéw, w tym takze w razie
naruszenia przez Wykonawce przepiséw RODO, innych obowigzujgcych przepiséw prawa lub
Umowy powierzenia, a w szczegdlnosci, gdy:

10.2.1. Organ nadzorczy nad przestrzeganiem zasad przetwarzania Danych osobowych stwierdzi,
ze Wykonawca lub dalszy podmiot przetwarzajacy nie przestrzega zasad przetwarzania
Danych osobowych,

10.2.2. prawomocne orzeczenie sgdu powszechnego wykaze, ze Wykonawca lub dalszy podmiot
przetwarzajacy nie przestrzega zasad przetwarzania Danych osobowych;

10.2.3. OChK lub Administrator, w wyniku przeprowadzenia audytu, o ktérym mowa w rozdziale 7
Umowy, stwierdzi, ze Wykonawca nie przestrzega zasad przetwarzania Danych osobowych
wynikajacych z Umowy powierzenia lub obowigzujgcych przepiséw prawa, badz tez
Wykonawca nie zastosuje sie do zalecen pokontrolnych, o ktérych mowa w pkt 7.4.

10.3.Naruszenie przez Wykonawce postanowien Umowy powierzenia, RODO lub innych
obowigzujgcych przepiséw prawa z zakresu ochrony Danych osobowych stanowi podstawe
do wypowiedzenia Zaméwienia lub Umowy.

10.4.Po zakonczeniu obowigzywania danego Zamoéwienia, Wykonawca powinien niezwtocznie usung¢
lub zniszczy¢, wszelkie Dane osobowe i ich kopie, chyba ze inaczej wynika z instrukcji OChK lub
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Administratora lub wtasciwe przepisy prawa krajowego lub unijnego nakazujg przechowywanie
tych Danych osobowych.

10.5.Na zgdanie OChK Wykonawca sktada oswiadczenie potwierdzajgce wywigzanie sie z obowigzkéw
wskazanych w pkt 10.4 natozonych na Wykonawce oraz przez dalsze podmioty przetwarzajgce
zgodnie z pkt 5.7, w terminie wskazanym przez OChK.

10.6.W przypadku ograniczenia zakresu powierzenia przetwarzania przez OChK, w trybie okreslonym
w Umowie powierzenia, postanowienia o rozwigzaniu Umowy powierzenia oraz zakohczeniu
obowigzywania danego Zamowienia stosuje sie odpowiednio do danych, ktére wskutek
ograniczenia zakresu nie moga juz by¢ przetwarzane przez Wykonawce.

11. ZASADY ODPOWIEDZIALNOSCI

11.1.Wykonawca odpowiada za szkody (krzywdy), jakie powstang u OChK, Administratora, oséb,
ktérych dane dotyczg lub innych oséb trzecich w wyniku niezgodnego z Umowg lub przepisami
prawa przetwarzania przez Wykonawce Danych osobowych, a w szczegdlnosci w zwigzku
z udostepnianiem Danych osobowych osobom nieupowaznionym.

11.2.Z zastrzezeniem pkt 5.6 Umowy powierzenia oraz postanowiern Umowy dotyczacych kar
umownych, Wykonawca ponosi wzgledem OChK odpowiedzialno$¢ na zasadach ogdlnych.

12. ADRESY STRON | DANE 0SOB

12.1.Wszelka komunikacja Stron w sprawach zwigzanych z Umowg powierzenia bedzie prowadzona
przez Koordynatoréw z uwzglednieniem adreséw elektronicznych oséb kontaktowych Stron,
wskazanych w Zatgczniku nr 1 do Umowy.

12.2.Wykonawce w kontaktach z OChK oraz OChK w kontaktach z Wykonawca w zakresie Umowy
powierzenia reprezentowac beda Koordynatorzy. Osoby te nie sg uprawnione do zmiany Umowy
powierzenia, jej wypowiedzenia lub rozwigzania, chyba ze co innego wynika z jej postanowien lub
tresci okazanego przez nie petnomocnictwa.

13. POSTANOWIENIA KONCOWE

13.1.Zmiany Umowy powierzenia sg mozliwe wylacznie w formie pisemnej pod rygorem
bezskutecznosci, z zastrzezeniem sytuacji, w ktérych Umowa powierzenia wprost przewiduje inng
forme dokonywania zmian.

13.2.Wykonawca nie moze przenies¢ praw lub obowigzkéw wynikajgcych z Umowy powierzenia bez
uprzedniej zgody OChK wyrazonej w formie pisemnej pod rygorem bezskutecznosci.

13.3.Wszelkie spory majgce zwigzek z Umowg powierzenia zostang poddane pod rozstrzygniecie sadu
powszechnego miejscowo wiasciwego zgodnie z Umowa.
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