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Zapytanie ofertowe

Zorganizowanie i przeprowadzenie szkolenia on-line pn.: ,,Asertywnos¢”
(ASI.272.5.3.2024).

Oferty nalezy sktada¢ w _jezyku polskim. Komunikacja w postepowaniu o udzielenie zamdwienia, w tym

ogloszenie zapytania ofertowego, sktadanie ofert, wymiana informacji miedzy zamawiajgcym,
a wykonawcg oraz przekazywanie dokumentdéw i oswiadczen odbywa sie pisemnie za pomocg bazy
konkurencyjno$ci.

Oferty nalezy ziozy¢ w wymaganym w ogtoszeniu terminie, za posrednictwem bazy konkurencyjno$ci
dostepnej pod linkiem:

https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.qov.pl

zgodnie z instrukcjg dostepng pod linkiem:

https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.qov.pl/pomoc.

Oferta powinna by¢ ziozona na wzorze formularza ofertowego stanowigcego zatacznik nr 1 do
zapytania ofertowego wraz z zalgcznikami: nr 2A — wykaz ustug i nr 2B — wykaz osoéb.
Zamawiajgcy nie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert wariantowych Zamawiajgcy nie dopuszcza
mozliwos¢ sktadania ofert czesciowych.

Oferty zlozone w innej formie niz opisana powyzej, nie beda rozpatrywane. Oferty ziozone innym
kanatem (pocztg, mailowo) nie bedg rozpatrywane. Oferty ztozone po terminie nie bedg rozpatrywane.
W przypadku ztozenia oferty Wykonawca moze przed uptywem terminu sktadania ofert zmieni¢ lub

wycofaé swojg oferte. Oferta powinna by¢ zlozona na wzorze formularza ofertowego stanowigcego

Zatgcznik nr 1 do zapytania ofertowego. Zamawiajgcy dopuszcza mozliwosci wyjasniania tresci

dokumentoéw. Zamawiajgcy nie przewiduje udzielania zamoéwieh uzupetniajgcych. Ztozenie oferty nie
rodzi po stronie Wykonawcy roszczenia o zawarcie umowy. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do
zrezygnowania z udzielenia zaméwienia.

Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ uzupetniania dokumentéw sktadanych na potwierdzenie spetnienia
warunkéw udziatu w postepowaniu.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do dokonania najpierw oceny ofert, a nastepnie zbadania czy
Wykonawca, ktérego oferta otrzymata najwiekszg liczbe punktédw spetnia warunki udziatu
w postepowaniu. Z zatgczonych przez Wykonawce dokumentéw musi jednoznacznie wynikac spetnienie
warunkow stawianych Wykonawcom.

Jezeli ztozone wraz z ofertg informacje stanowig tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu przepiséw

ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 roku o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji woéwczas Wykonawca
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zobowigzany jest wykazaC, iz zastrzezone informacje stanowig tajemnice przedsiebiorstwa.
Zamawiajgcy nie ujawnia informacji stanowigcych tajemnice przedsigbiorstwa w rozumieniu przepiséw
o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, jezeli wykonawca nie pdzniej niz w terminie sktadania ofert
zastrzegt, ze nie mogg by¢ one udostepnione oraz wykazat, iz zastrzezone informacje stanowig
tajemnice przedsiebiorstwa. Uzasadnienie nalezy ztozy¢ w formie skanu z podpisem Wykonawcy lub
opatrzone podpisem elektronicznym Wykonawcy.

8. Osoby do kontaktu ze strony Zamawiajgcego:

Matgorzata Kielnerowska adres e-mail zapytania.ofertowe@lodzkie.pl.

Na oferte sklada sie:

a) Formularz ofertowy — sporzgdzony wg wzoru na Zataczniku nr 1 do zapytania ofertowego-
dokument nie podlega uzupetnieniu. Brak ztozenia w/w dokumentu spowoduje odrzucenie
oferty;

b) Wykaz wykonanych ustug w zakresie niezbednym do wykazania spetnienia warunku wiedzy i
doswiadczenia, w okresie ostatnich 3 lat (jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym
okresie) przed uptywem terminu sktadania ofert, z podaniem opisu przedmiotu zamowienia, dat
wykonania i odbiorcow — patrz Zalgcznik nr 2A do zapytania ofertowego wraz z dowodami
potwierdzajgcymi nalezyte wykonanie ustug. Dowodami potwierdzajgcymi czy ustugi zostaty
wykonane nalezycie jest:

- poswiadczenie,

- referencje.

Przez ,poswiadczenie” nalezy rozumie¢ dokument potwierdzajgcy okreslone fakty lub wiedze
wystawcy, ktérego wystawcg nie jest Wykonawca. Poswiadczeniem bedg zatem zardéwno
dokumenty wystawione przez podmiot, na rzecz ktérego ustugi zostaty wykonane np. referencje,
jak i dokumenty wystawione poprzez inny podmiot, ktéry posiada kompetencje, by poswiadczyé
okreslone fakty. W przypadku, gdy Zamawiajgcy jest podmiotem, na rzecz ktérego ustugi wskazane
w wykazie zostaty wczesniej wykonane, Wykonawca nie ma obowigzku przedktadania dowodow
o ktérych mowa powyzej. Z wykazu ustug wraz dowodami musi w sposob jednoznaczny wynikaé
spetnienie warunku postawionego przez Zamawiajgcego.

c¢) Wykaz osdéb, ktére bedg uczestniczy¢ w wykonaniu zaméwienia — zgodnie ze wzorem formularza
na Zataczniku nr 2B do zapytania ofertowego. Z wykazu os6b musi w sposéb jednoznaczny
wynika¢, ze dana osoba posiada wymagane wyksztalcenie / doswiadczenie/kwalifikacje

zawodowe.

O udzielenie zamdéwienia mogg ubiegaé sie Wykonawcy, ktérzy nie podlegajg wykluczeniu na podstawie

przestanek wymienionych w art. 7 ust. 1 pkt 1)-3) Ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych
rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie

bezpieczenstwa narodowego.
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10. Przedmiot zaméwienia:
Przedmiotem zamodwienia jest ustuga w zakresie zorganizowania i przeprowadzenia szkolenia on-line pn.:
LAsertywnos¢”. Szczegdtowy opis przedmiotu zamowienia zawiera zatgcznik nr 1 do projektu umowy,
stanowigcy zalgcznik nr 4a do zapytania ofertowego.

Kod CPV:
80511000-9 — ustugi szkolenia personelu

11. Termin realizacji zamowienia:

Termin realizacji szkolenia: marzec/kwiecien 2024

12. Warunki udziatu w postepowaniu:

Zamawiajgcy uzna warunek za spetniony jezeli Wykonawca wykaze, ze:

w_okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu skfadania ofert, a jezeli okres prowadzenia
dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie, nalezycie zrealizowat (zakonczyt) co najmniej 10 szkolen

dysponuje/bedzie dysponowat zespotem, w skiad ktérego wchodzi¢ bedg co najmnie;j:

Trener posiadajacy co najmniej trzyletnie doswiadczenie w pracy trenerskiej, tj. ktéry w okresie
ostatnich trzech lat przed uptywem terminu skfadania ofert, przeprowadzit co najmniej dziesie¢
szkolen/warsztatow z zakresu asertywnosci;

Kierownik Projektu Wykonawcy odpowiedzialny za sprawy organizacyjne i za kontakty biezgce
z Zamawiajgcym, posiadajgcy minimum 3-letnie doswiadczenie zawodowe w organizacji szkolen,
ti. ktéry w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem skitadania ofert, odpowiadat za zarzgdzanie
organizacjg, co najmniej 3 szkolen o tgcznej liczbie przeszkolonych oséb nie mniejszej niz 96 osob.

Dla spetnienia ww. warunkéw Wykonawca ma wskazaé¢ dwie osoby — Zamawiajgcy nie dopuszcza
mozliwosci tgczenia funkcji trenera i Kierownika Projektu Wykonawcy.

W trakcie wykonywania zamowienia, w przypadku zaistnienia okolicznosci uniemozliwiajgcych lub
utrudniajacych dalsze wykonywanie obowigzkdéw przez osoby wskazane przez Wykonawce w ofercie,
ktére bedg uczestniczy¢ w realizacji zaméwienia, Zamawiajgcy dopuszcza, aby:

1) szkolenie przeprowadzone byto przez innego trenera niz wskazany w ofercie, z zastrzezeniem,
ze w takiej sytuacji Wykonawca obowigzany bedzie przedstawi¢ do zatwierdzenia Zamawiajgcemu
osobe, ktéra bedzie posiadata co najmniej takie doswiadczenie (wykazane w zakresie warunkéw
udziatu w postepowaniu jak i kryteriéw oceny ofert).

2) ustuga koordynowana byta przez innego Kierownika Projektu Wykonawcy, niz wskazany
w ofercie, z zastrzezeniem, ze w takiej sytuacji Wykonawca obowigzany bedzie przedstawi¢ do
zatwierdzenia Zamawiajgcemu osobe, ktéra bedzie posiadata co najmniej takie doswiadczenie
(wykazane w zakresie warunkéw udziatu w postepowaniu jak i kryteriow oceny ofert).

Zmiana trenera lub Kierownika Projektu Wykonawcy moze nastgpi¢ tylko wtedy, kiedy Zamawiajgcy
wyrazi na nig zgode. Wykonawcy nie bedzie przystugiwaé roszczenie o zwrot kosztéw wynikajgcych
bezposdrednio z usuniecia lub wymiany oséb, wyznaczonych przez Wykonawce do wykonania
przedmiotu zaméwienia.
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13.

Kryteria oceny ofert
Lp. |Kryterium Waga* w %
1 Cena (C) 60%
2 Jakos¢ szkolenia (J) 15%
3 Doswiadczenie trenera (T) 25%
RAZEM 100%

Szczegodtowe informacje dotyczace kryteridw oceny ofert i ich znaczenie stanowi Zalgcznik nr 3 do

zapytania ofertowego.

14.

15.

16.

17.

Celowos¢ udzielenia zamoéwienia:
Szkolenie ma na celu przygotowanie uczestnikdw do umiejetnego korzystania z wiedzy z zakresu

asertywnosci.

Podana przez Wykonawce w Formularzu ofertowym cena brutto oferty brana bedzie pod uwage
w trakcie oceny ofert i wyboru najkorzystniejszej oferty.

Cena jednostkowa brutto oraz Cena brutto oferty musi by¢ wyrazona w PLN z doktadnoscig do dwéch
miejsc po przecinku, niezaleznie od wchodzacych w ich skifad elementow. Przyjmuje sie matematyczng
zasade zaokraglania trzeciej liczby po przecinku, zgodnie z Zatgcznikiem nr 3 do zapytania ofertowego.
Wykonawca jest zobowigzany do wypetnienia i okreslenia wartosci we wszystkich przeznaczonych do tego
miejscach wystepujgcych w Formularzu ofertowym. Wykonawca nie moze samodzielnie zmieniac
i wprowadzac¢ dodatkowych pozycji do Formularza ofertowego.

Podana przez Wykonawce Cena jednostkowa brutto za osobe bedzie stata, tzn. nie ulegnie zmianie
przez caty okres realizacji (wykonywania) przedmiotu zamowienia.

Cena jednostkowa brutto oraz cena brutto oferty musi obejmowaé wszystkie koszty bezposrednie
i posrednie, jakie Wykonawca uwaza za niezbedne do poniesienia dla terminowego i prawidlowego
wykonania przedmiotu zamowienia, zysk oraz wszystkie wymagane przepisami podatki i optaty,

a w szczegolnosci podatek zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.

Zamawiajacy poprawi w ofercie:
— oczywiste omyiki pisarskie,
— oczywiste omytki rachunkowe z uwzglednieniem konsekwencji rachunkowych dokonanych poprawek,
— inne omyiki polegajgce na niezgodnosci oferty z trescig zapytania ofertowego, niepowodujgce istotnych

zmian w tresci oferty.

Zamawiajacy zastrzega sobie:
— prawo do odwotania/uniewaznienia zapytania ofertowego bez podania przyczyny;
— prawo do odstgpienia od zawarcia umowy po wyborze oferty najkorzystniejszej.
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18. Zatgczniki do zapytania ofertowego:
Ztacznik nr 1 — Formularz ofertowy
Zalacznik nr 2A — wykaz ustug
Zalacznik nr 2B — wykaz oséb
Zalacznik nr 3 — kryteria oceny ofert
Zalacznik nr 4 — projekt umowy wraz zalgcznikami
Zatacznik nr 4a — SOPZ (zalacznik nr 2 do umowy)

Zaltacznik nr 5 — projekt umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych
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