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UMOWA NR …………………………………………….. 

zawarta w dniu …………………………………….. roku w Warszawie 

pomiędzy: 

Skarbem Państwa – państwową jednostką budżetową Centrum Projektów Europejskich, z siedzibą 

w Warszawie przy ul. Puławskiej 180, 02- 670 Warszawa, posiadającym numer identyfikacji REGON 

141681456 oraz NIP 7010158887,  

reprezentowanym przez Pana Leszka Buller – Dyrektora Centrum Projektów Europejskich na 

podstawie powołania na stanowisko z dniem 16 maja 2016 r. przez Ministra Rozwoju, zwanym w 

dalszej części „Zamawiającym”, 

a   

firmą ………………………………….. z siedzibą w ………………. przy ul. …………………, ……………….., ………………., 

posiadającą numer identyfikacji REGON …………. oraz NIP …………….., wpisaną do Krajowego Rejestru 

Sądowego pod numerem KRS ……………………..…../wpisaną do Centralnej Ewidencji i Informacji o 

Działalności Gospodarczej, 

reprezentowanym przez Pana/Panią ……………… –……………………………. , zwaną w dalszej części umowy 

„Wykonawcą” 

lub  

Panem/Panią ……………………..zamieszkałym/zamieszkałą w …………. przy ul. ……………., legitymującym 

się/legitymującą się dowodem osobistym o numerze ……………..oraz numerze PESEL……………., i 

posiadającym/posiadającą numer identyfikacji NIP ……………… 

zwanym/zwaną w dalszej części umowy „Wykonawcą”. 

Zamawiający lub Wykonawca zwani są również dalej „Stroną” lub „Stronami” umowy. 

 

§ 1 

1. Strony oświadczają, że umowa  została  zawarta  w wyniku  udzielenia  zamówienia  

publicznego na o wartości mniejszej niż 130 000 tys. zł netto, o której mowa w przepisie art. 2 

ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 11 września 2019 r. - Prawo zamówień publicznych (Dz. U. 2022 r., 

poz. 1710 z późn. zm.) nie stosuje się.  

2. Przedmiot Umowy jest współfinansowany ze środków Unii Europejskiej w ramach Programu 

Współpracy Transgranicznej Polska-Białoruś-Ukraina 2014-2020 oraz Programu Interreg NEXT 

Poland – Ukraine 2021-2027 - dalej: Program. 

3. Przedmiotem Umowy jest usługa utrzymania, rozwoju i obsługi technicznej aplikacji 

internetowej www.pbu2020.eu oraz świadczenia usługi rozwoju strony w ciągu 12 miesięcy od 

daty podpisania umowy. 

4. Szczegółowy zakres usług określa Opis Przedmiotu Zamówienia stanowiący załącznik nr 1 do 

Umowy – dalej również jako „OPZ”. 

http://www.pbu2020.eu/
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5. Na mocy Umowy Wykonawca zobowiązuje się świadczyć Zamawiającemu usługi  określone 

w Umowie, ofercie, stanowiącej załącznik nr 2 do Umowy oraz zgodnie z opisem przedmiotu 

zamówienia,  stanowiącym  załącznik nr 1. 

6. Strony wyznaczają następujące osoby uprawnione do kontaktów w imieniu każdej ze Stron w 

związku z realizacją Umowy: 

1) po stronie Zamawiającego: Agnieszka Ćwikła, tel.: (22) 378 31 87 lub +48 782110277, e-

mail: agnieszka.cwikla@pbu2020.eu, 

2) po stronie Wykonawcy – ………………….., tel.: ……………………., e-mail: ………………………………… 

7. Osoby wymienione w ust. 6 odpowiedzialne są za nadzór nad prawidłowością i terminowością 

realizacji Umowy, w szczególności upoważnione są do monitorowania należytego wykonania 

Umowy oraz akceptowania protokołów odbioru.  

8. Zmiana osób wskazanych w ust. 6 oraz ich danych kontaktowych nie wymaga zmiany Umowy, 

a jedynie poinformowania drugiej Strony w formie mailowej.  

9. Dniem roboczym jest każdy dzień od poniedziałku do piątku z wyjątkiem dni ustawowo 

wolnych od pracy. Godziną roboczą jest każda godzina (60 minut) pomiędzy 8:15 a 16:15 w 

dzień roboczy.  

 

§ 2 

Umowa zawarta została na czas określony, to jest na 12 miesięcy od daty podpisania umowy. 

 

§3 

1. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za wykonanie przedmiotu Umowy, w tym 

odpowiedzialność za działania i zaniechania osób, którymi będzie się posługiwał przy realizacji 

Umowy jak za swoje własne.  

2. Zamawiający zobowiązuje się:  

1) współdziałać z Wykonawcą przy wykonywaniu Umowy,  

2) zgłaszać Wykonawcy problemy związane z realizacją przedmiotu Umowy.  

3. Wykonawca zobowiązuje się w szczególności:  

1) wykonać przedmiot Umowy z najwyższą starannością wynikającą z zawodowego 

charakteru prowadzonej działalności, przy zachowaniu zasad współczesnej wiedzy 

technicznej i zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa, zasadami uczciwej konkurencji 

i poszanowaniem dobrych obyczajów oraz słusznych interesów Zamawiającego,  

2) działać jedynie w zakresie swoich uprawnień i przestrzegać wskazówek Zamawiającego,  

3) do przestrzegania obowiązujących przepisów o ochronie danych osobowych oraz ochronie 

informacji niejawnych,  

4) do wykonania Umowy w sposób niepowodujący zakłócenia pracy Zamawiającego,  

5) udostępniać na każde żądanie Zamawiającego dokumentację związaną z realizacją 

przedmiotu Umowy,  

mailto:agnieszka.cwikla@pbu2020.eu
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6) wykonywać Umowę w sposób, który nie będzie prowadził do roszczeń osób trzecich z 

tytułu naruszenia ich praw, w szczególności praw autorskich oraz praw pokrewnych, 

patentów, zarejestrowanych znaków i wzorów towarowych związanych z realizacją 

przedmiotu Umowy.  

4. Wykonawca oświadcza, iż przed zawarciem Umowy zapoznał się w pełni z warunkami 

przedstawionymi w OPZ i Umowie związanymi z realizacją przedmiotu Umowy i je akceptuje.  

5. Zamawiający zobowiązuje się udostępnić Wykonawcy niezbędne dane i informacje będące w 

jego posiadaniu, niezbędne do realizacji umowy i możliwe do udostępnienia, warunkujące 

wykonanie Umowy, w terminie uzgodnionym z Wykonawcą.  

 

§ 4 

1. Wykonawca oświadcza i gwarantuje, że: 

1) dysponuje odpowiednią wiedzą, doświadczeniem i personelem niezbędnym do 

należytego wykonania zobowiązań wynikających z niniejszej Umowy, 

2) posiada uprawnienia do dysponowania oprogramowaniem wykorzystanym do realizacji 

umowy zgodnie z jej celem, 

3) wykona przedmiot Umowy zgodnie z obowiązującymi przepisami i normami, w sposób 

profesjonalny, z uwzględnieniem najlepszych praktyk. 

2. Wykonawca zobowiązuje się do zapewnienia we własnym zakresie i w ramach wynagrodzenia, 

o którym mowa w § 6 ust. 1 Umowy, wszystkich koniecznych pozwoleń, zgód, certyfikatów 

wymaganych przez obowiązujące przepisy prawa w zakresie niezbędnym do prawidłowej 

realizacji Umowy. 

3. Licencje dostarczane w związku z realizacją Umowy pochodzić będą z autoryzowanego przez 

producenta oprogramowania kanału dystrybucji. Wykonawca w odniesieniu do wszystkich 

rodzajów licencji zobowiązany jest dostarczyć Zamawiającemu tzw. dowody poświadczające 

autentyczność zakupionych licencji na zasadach określonych przez producenta 

oprogramowania. 

4. Wykonawca zapewnia, że w wyniku zawarcia Umowy nie dojdzie do naruszenia praw osób 

trzecich. W przypadku zgłoszenia wobec Zamawiającego roszczeń dotyczących naruszenia 

praw osób trzecich, Wykonawca podejmie na swój koszt wszelkie środki obrony 

Zamawiającego przed takimi roszczeniami lub zarzutami i spowoduje, że Zamawiający będzie 

od nich zwolniony, a także pokryje wszelkie koszty i straty, jakie poniesie Zamawiający z tego 

tytułu. W przypadku zapłaty przez Zamawiającego jakiejkolwiek kwoty tytułem zaspokojenia 

roszczenia osoby trzeciej, Zamawiającemu przysługuje roszczenie regresowe względem 

Wykonawcy. 

5. Wykonawca zobowiązuje się do wykonywania Umowy w sposób zapobiegający utracie danych 

Zamawiającego, w tym także tych, do których będzie miał dostęp w trakcie wykonywania 

Umowy. W przypadku, gdy wykonanie danej czynności przez Wykonawcę lub przez 

Zamawiającego w oparciu o rekomendację Wykonawcy wiąże się z ryzykiem utraty danych, 

Wykonawca zobowiązany jest poinformować o tym Zamawiającego przed przystąpieniem do 

wykonania takiej czynności lub z chwilą przekazania takiej rekomendacji Zamawiającemu. 
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Powyższe nie wyłącza ani nie ogranicza ewentualnej odpowiedzialności Stron, w szczególności 

nie wyłącza lub nie ogranicza odpowiedzialności Wykonawcy za wykonywanie Umowy w 

sposób nienależyty. 

 

§ 5 

1. Wykonawca zobowiązany jest świadczyć usługę wsparcia technicznego w godzinach 

………………………………… na warunkach opisanych szczegółowo w OPZ, a w tym zobowiązany jest 

do:  

1) diagnozy i usuwania incydentów i nieprawidłowości w działaniu aplikacji internetowej 

www.pbu2020.eu w terminach opisanych w rozdz. I OPZ  

2) świadczenia usługi wsparcia zdalnego (telefonicznie, emailowo lub przez oprogramowanie 

typu help desk);  

3) aktualizowania i dostarczania łat aplikacji internetowej www.pbu2020.eu  

4) wsparcia użytkowników w eksploatacji aplikacji internetowej www.pbu2020.eu.  

2. Wykonawca zobowiązuje się do naprawy incydentów w sposób zapobiegający utracie 

jakichkolwiek danych. W szczególności, naprawa nie może prowadzić do naruszenia struktur i 

integralności danych, do utraty danych lub wpływać negatywnie na funkcjonowanie aplikacji 

internetowej www.pbu2020.eu lub innych elementów infrastruktury teleinformatycznej 

Zamawiającego. Jeżeli wykonanie naprawy wiąże się z ryzykiem utraty danych, bądź może 

wpłynąć negatywnie na funkcjonowanie aplikacji internetowej www.pbu2020.eu lub innych 

elementów infrastruktury teleinformatycznej Zamawiającego, Wykonawca zobowiązany jest 

poinformować o tym Zamawiającego przed przystąpieniem do naprawy incydentu i uzyskać 

jego zgodę na przystąpienie do naprawy;  

3. Jeśli Wykonawca stwierdzi, że dla dokonania naprawy niezbędne jest podjęcie przez 

Zamawiającego określonych czynności, Wykonawca niezwłocznie zwróci się do Zamawiającego 

o wykonanie takich czynności.  

§ 6 

1. Z tytułu prawidłowego, zgodnego z opisem przedmiotu zamówienia wykonania umowy, 

Wykonawcy przysługuje wynagrodzenie, którego łączna wartość nie przekroczy …………. zł brutto 

(słownie: ……………………………………………………. i 00/100 groszy) w tym: 

1) za usługę wsparcia użytkownika przy zarządzaniu serwisem internetowym 

www.pbu2020.eu nie więcej niż ………………………… zł brutto przez cały okres 

obowiązywania Umowy, o którym mowa w  § 2; w tym po miesięcznie …………………… zł 

brutto; 

2) za maksymalnie 100 godzin świadczenia prac rozwojowych maksymalnie …………….. zł 

brutto, w tym za 1 godzinę świadczenia usługi  …………….. zł brutto; 

2. Podstawą obliczenia wynagrodzenia Wykonawcy jest faktyczne wykonanie usług określonych 

w załączniku nr 1, zgodnie z kwotami określonymi w załączniku nr 2. 

3. Wykonawca mając możliwość uprzedniego ustalenia wszystkich warunków technicznych 

związanych z realizacją Umowy, nie może żądać podwyższenia wynagrodzenia, nawet jeżeli 

http://www.pbu2020.eu/
http://www.pbu2020.eu/
http://www.pbu2020.eu/
http://www.pbu2020.eu/
http://www.pbu2020.eu/
http://www.pbu2020.eu/
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z przyczyn od siebie niezależnych nie mógł przewidzieć wszystkich czynności niezbędnych 

do prawidłowego wykonania niniejszej Umowy.  

4. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1, obejmuje wszelkie koszty wszystkich czynności 

i materiałów, niezbędnych do prawidłowego wykonania przedmiotu Umowy, nawet jeśli nie 

zostały one wprost wyszczególnione w treści niniejszej Umowy i jej załącznikach. 

5. Warunkiem wystawienia faktury przez Wykonawcę jest akceptacja przez Zamawiającego 

protokołu odbioru, którego wzór stanowi załącznik nr 4 do Umowy. 

6. Zapłata wynagrodzenia nastąpi na rachunek bankowy Wykonawcy oznaczony nr 

………………………………………………. 

7. Zapłata wynagrodzenia nastąpi w częściach na podstawie faktur wystawionych przez Wykonawcę: 

1) co miesiąc, podczas etapu wykonywania usług wsparcia użytkownika, o których mowa w 

punkcie I OPZ 

2) każdorazowo, po wykonaniu zleconej usługi rozwoju zgodnie z punktem II OPZ,   

w terminie 21 dni od dnia doręczenia prawidłowo wystawionej faktury/rachunku Zamawiającemu 

na adres:  

Centrum Projektów Europejskich Wspólny Sekretariat Techniczny Programu Współpracy 

Transgranicznej Polska – Białoruś – Ukraina 2014-2020/ Wspólny Sekretariat Programu Interreg 

NEXT Polska – Ukraina 2021-2027   

 ul. Puławska 180 

 02-670 Warszawa 

8. Faktury wystawiane będą na: 

Centrum Projektów Europejskich 

ul. Puławska 180 

02-670 Warszawa 

NIP: 7010 1588 87  

9. Zamawiającemu przysługuje prawo do potrącania z wynagrodzenia należnego Wykonawcy 

wszelkich roszczeń z tytułu wymagalnych Zamawiającemu kar umownych zastrzeżonych w 

niniejszej Umowie o ile właściwe przepisy obowiązujące w dacie potrącenia nie stanowią inaczej.  

10. Wykonawca nie może dokonać przelewu wierzytelności Wykonawcy z tytułu wynagrodzenia 

wynikającego z niniejszej Umowy na osoby trzecie bez uprzedniej zgody Zamawiającego 

wyrażonej w formie pisemnej pod rygorem nieważności. 

11. Zamawiający dopuszcza stosowanie ustrukturyzowanych faktur, o których mowa w ustawie z dnia 

9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w zamówieniach publicznych, koncesjach na 

roboty budowlane lub usługi oraz partnerstwie publiczno-prawnym (Dz. U. 2020 r. poz. 1666). 

12. Wykonawca oświadcza, że wskazany w ust. 6 rachunek bankowy jest rachunkiem rozliczeniowym 

służącym wyłącznie do celów rozliczeń z tytułu prowadzonej przez niego działalności gospodarczej 

i jest rachunkiem bankowym zgłoszonym do elektronicznego rejestru prowadzonego przez Szefa 

Krajowej Administracji Skarbowej w ramach tzw. „białej listy podatników” (zwanego dalej 

„Wykazem”), o którym mowa w ustawie o podatku od towarów i usług. Jeżeli przed realizacją 

płatności Zamawiający poweźmie informację o braku zaewidencjonowania rachunku bankowego 
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w Wykazie, Zamawiający będzie uprawniony do dokonania zapłaty na rachunek bankowy 

Wykonawcy wskazany w Wykazie, co będzie stanowić wykonanie zobowiązania Zamawiającego. 

 

§ 7 

1. Wykonawca zapewni Zamawiającemu oraz innym uprawnionym podmiotom pełny wgląd we 

wszystkie dokumenty związane z wykonywaniem Umowy. 

2. Wykonawca zobowiązuje się poddać kontroli dokonywanej przez Zamawiającego oraz inne 

uprawnione podmioty w zakresie prawidłowości wykonywania Umowy. 

3. Zamawiający może zlecić wykonanie kontroli osobom lub podmiotom trzecim. 

4. W przypadku kontroli, o której mowa w ust. 2, Wykonawca jest zobowiązany, co najmniej do: 

1) udzielenia kontrolującym wyczerpujących wyjaśnień; 

2) przekazywania kontrolującym wszelkich dostępnych informacji związanych z realizacją 

Umowy; 

3) udostępnienia wykonywanych raportów i dokumentów, oraz wszelkiej powstałej  

w czasie trwania Umowy dokumentacji; 

4) przeprowadzania wskazanych przez kontrolujących operacji i prac mających na celu 

wykazanie prawidłowość przebiegu procesu realizacji Umowy; 

5)  udostępnienia kontrolującym dokumentów związanych z realizacją Umowy, jak również 

innych dokumentów, o ile jest to konieczne.  

5. Prawo kontroli przysługuje Zamawiającemu i innym uprawnionym podmiotom zarówno  

w siedzibie Wykonawcy, w miejscu wykonywania Umowy lub innym miejscu związanym  

z wykonywaniem Umowy.  

6. Prawo kontroli przysługuje Zamawiającemu i innym uprawnionym podmiotom w dowolnym 

terminie w trakcie wykonywania Umowy o ile wytyczne lub przepisy prawa nie przewidują 

dłuższego okresu.  

7. Terminy poszczególnych działań w ramach kontroli zostaną ustalone wspólnie pomiędzy 

Zamawiającym a Wykonawcą. W przypadku braku możliwości wspólnego ustalenia terminów, 

zostaną one wyznaczone przez Zamawiającego.  

8. Zamawiający oświadcza, że wskaże do przeprowadzenia kontroli osoby lub podmioty zewnętrzne, 

które złożą oświadczenie o obowiązku zachowania poufności informacji oraz danych, do których 

będą miały dostęp w związku z wykonywanymi pracami. 

9. Na każde żądanie Zamawiającego Wykonawca zobowiązuje się do udzielenia bezzwłocznie pełnej 

informacji o realizacji Umowy oraz o stanie wykonywania Umowy, o podmiotach i osobach 

uczestniczących w realizacji Umowy oraz wszelkich informacji związanych z realizacją Umowy. 

 

§ 8 

1. Wszelkie zapisy niniejszej umowy odnoszące się do Wykonawcy stosuje się odpowiednio do 

wszystkich podwykonawców, za których działania lub zaniechania Wykonawca ponosi 

odpowiedzialność na zasadzie ryzyka. 
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2. Powierzenie wykonania części zamówienia podwykonawcom nie zwalnia Wykonawcy z 

odpowiedzialności za należyte wykonanie tego zamówienia. 

 

§ 9 

1. Z zastrzeżeniem postanowienia ust. 2, Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w poufności 

wszelkich dotyczących Zamawiającego danych i informacji uzyskanych w jakikolwiek sposób 

(zamierzony lub przypadkowy) w związku z wykonywaniem Umowy, bez względu na sposób 

i formę ich przekazania, nazywanych dalej łącznie „Informacjami Poufnymi”. 

2. Obowiązku zachowania poufności, o którym mowa w ust. 1, nie stosuje się do danych i informacji: 

1) dostępnych publicznie; 

2) otrzymanych przez Wykonawcę, zgodnie z przepisami prawa powszechnie obowiązującego, 

od osoby trzeciej bez obowiązku zachowania poufności; 

3) które w momencie ich przekazania przez Zamawiającego były już znane Wykonawcy bez 

obowiązku zachowania poufności; 

4) w stosunku do których Wykonawca uzyskał pisemną zgodę Zamawiającego na ich ujawnienie. 

4. W przypadku, gdy ujawnienie Informacji Poufnych przez Wykonawcę jest wymagane na podstawie 

przepisów prawa powszechnie obowiązującego, Wykonawca poinformuje Zamawiającego o 

przyczynach i zakresie ujawnionych Informacji Poufnych. Poinformowanie takie powinno nastąpić 

w formie pisemnej lub w formie wiadomości wysłanej na adres poczty elektronicznej 

Zamawiającego, chyba że takie poinformowanie Zamawiającego byłoby sprzeczne z przepisami 

prawa powszechnie obowiązującego. 

5. Wykonawca zobowiązuje się do: 

1) dołożenia właściwych starań w celu zabezpieczenia Informacji Poufnych przed ich utratą, 

zniekształceniem oraz dostępem nieupoważnionych osób trzecich; 

2) niewykorzystywania Informacji Poufnych w celach innych niż wykonanie Umowy. 

6. W przypadku utraty Informacji Poufnych lub dostępu nieupoważnionej osoby trzeciej do Informacji 

Poufnych, Wykonawca bezzwłocznie podejmie odpowiednie do sytuacji działania ochronne oraz 

poinformuje o sytuacji Zamawiającego. Poinformowanie takie, w formie pisemnej lub w formie 

wiadomości wysłanej na adres poczty elektronicznej Zamawiającego, powinno opisywać 

okoliczności zdarzenia, zakres i skutki utraty, lub ujawnienia Informacji Poufnych oraz podjęte 

działania ochronne. 

7. Po wykonaniu Umowy oraz w przypadku rozwiązania Umowy przez którąkolwiek ze Stron, 

Wykonawca bezzwłocznie zwróci Zamawiającemu lub komisyjnie zniszczy wszelkie Informacje 

Poufne. 

8. Ustanowione Umową zasady zachowania poufności Informacji Poufnych, jak również przewidziane 

w Umowy kary umowne z tytułu naruszenia zasad zachowania poufności Informacji Poufnych, 

obowiązują zarówno podczas wykonania Umowy, jak i po jej wygaśnięciu. 

 

§ 10 

1. Zamawiający naliczy Wykonawcy kary umowne:  
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1) w przypadku odstąpienia od Umowy przez Zamawiającego lub Wykonawcę z powodów 

leżących po stronie Wykonawcy w wysokości 20% łącznego wynagrodzenia pozostającego do 

zapłaty za niezrealizowaną w wyniku odstąpienia a część Umowy;  

2) w przypadku zwłoki Wykonawcy w stosunku do terminu określonego w rozdziale I pkt 5 

(tabela) OPZ na wykonanie naprawy - w wysokości 0,5 % miesięcznego wynagrodzenia brutto, 

o którym mowa w § 6 ust. 1 pkt 1 za każdy rozpoczęty dzień roboczy zwłoki; a w przypadku 

błędu krytycznego za każdą godzinę roboczą zwłoki; kara umowna naliczana będzie do 14 dnia 

roboczego zwłoki, w przypadku błędu krytycznego do 14 godziny roboczej zwłoki; 

przekroczenia 14 dnia roboczego zwłoki lub 14 godziny roboczej zwłoki w przypadku błędu 

krytycznego, uprawnia Zamawiającego do odstąpienia od Umowy; 

3) w przypadku ujawnienia informacji poufnych każdorazowo w wysokości 3 000,00 zł (słownie: 

trzy tysiące złotych); 

5) w przypadku zwłoki Wykonawcy w wykonywaniu wszelkich innych niż ww. czynności 

realizowanych w ramach Umowy w stosunku do terminów określonych w Umowie, OPZ oraz 

terminów wskazanych lub uzgodnionych z Zamawiającym zgodnie z zasadami określonymi w 

Umowie lub OPZ, w wysokości 50 zł (słownie: pięćdziesiąt) za każdy rozpoczęty dzień zwłoki. 

2. Kary umowne mogą być naliczane maksymalnie do 50% wysokości łącznego wynagrodzenia brutto 

określonego w § 6 ust. 1.  

3. Strony uzgadniają, że w razie naliczenia przez Zamawiającego kar umownych, Zamawiający może 

potrącić z wypłacanego Wykonawcy wynagrodzenia kwotę odpowiadającą wysokości tych kar (o 

ile obowiązujące w dniu potrącenia przepisy prawa nie stanowią inaczej). Do potrącenia może 

dojść po uprzednim wezwaniu Wykonawcy do zapłaty kary umownej i upływie terminu 

przewidzianego na jej zapłatę. 

4. Zamawiający może dochodzić, na zasadach ogólnych, odszkodowań przewyższających 

zastrzeżone na jego rzecz kary umowne. 

5. Kary umowne mogą podlegać łączeniu.  

6. Naliczenie kary umownej nie zwalnia Wykonawcę z obowiązku wykonania przedmiotu Umowy.  

7. Odstąpienie od Umowy nie ma wpływu na możliwość dochodzenia kar umownych zastrzeżonych 

z innych tytułów.  

 

§ 11 

1. Zamawiający uprawniony jest do odstąpienia od Umowy ze skutkiem natychmiastowym, w całości 

lub w części, bez wyznaczania terminu dodatkowego,  w przypadku: 

1) gdy Wykonawca nie wykonuje Umowy lub wykonuje Umowę w sposób sprzeczny z Umową i 

nie przystępuje do realizacji Umowy lub nie zmienia sposobu realizacji Umowy, mimo 

wezwania go do tego przez Zamawiającego w terminie określonym w tym wezwaniu lub nie 

usunie uchybień, mimo wezwania przez Zamawiającego do usunięcia uchybień w terminie 

określonym w wezwaniu; 

2) gdy suma kar umownych, o których mowa w § 10 przekroczy 20% całkowitego wynagrodzenia 

brutto, o którym mowa w § 6 ust. 1; 
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3) trzykrotnej w trakcie okresu rozliczeniowego zwłoki stosunku do czasu przewidzianego na czas 

reakcji lub naprawę określonego w rozdziale I pkt 5 (tabela) OPZ;  

4) gdy naruszenie praw osoby trzeciej w związku z realizacją przez Wykonawcę przedmiotu 

Umowy zostanie stwierdzone prawomocnym wyrokiem sądu powszechnego i Wykonawca 

pomimo wyznaczenia przez Zamawiającego terminu do dostarczenia utworu/ów wolnego/ych 

od wad prawnych nie dochowa tego terminu; 

5) przekroczenia 14 dnia roboczego lub 14 godziny roboczej zwłoki w stosunku do terminu 

określonego w rozdziale I pkt 5 (tabela) OPZ przewidzianego na wykonanie naprawy; 

6) innych niż wyżej wskazane przypadków zwłoki w stosunku do terminów zastrzeżonych 

Wykonawcy w Umowie lub SOPZ przekraczających o co najmniej 100% czas przewidziany na 

zrealizowanie przez Wykonawcę określonego działania.  

2. Prawo odstąpienia może zostać zrealizowane w terminie 30 dni o powzięcia przez Zamawiającego 

informacji o przyczynie uzasadniającej odstąpienie.  

3. Częściowe odstąpienie od Umowy wywołuje skutki na przyszłość.  

4. W przypadku odstąpienia od Umowy: 

1) Wykonawca i Zamawiający zobowiązują się do sporządzenia protokołu, który będzie zawierał 

opis wykonanych prac do dnia odstąpienia od Umowy, 

2) Wysokość wynagrodzenia należna Wykonawcy zostanie ustalona proporcjonalnie na 

podstawie zakresu prac wykonanych, jeszcze nierozliczonych i zaakceptowanych przez 

Zamawiającego do dnia odstąpienia od Umowy.  

5. Odstąpienie od Umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem nieważności.  

W odstąpieniu Strona wskaże powód odstąpienia.  

 

§ 12 

1. Wszelkie zmiany Umowy wymagają zachowania formy pisemnej pod rygorem nieważności z 

wyjątkiem § 1 ust. 9.   

2. Zamawiający przewiduje możliwość  zmiany Umowy w przypadku: 

1) zmiany przepisów prawa w tym prawa wspólnotowego lub zmiany zakresu lub struktury 

Programu Współpracy Transgranicznej Polska-Białoruś-Ukraina  2014-2020, które to zmiana 

mają wpływ na realizację Przedmiotu Umowy; 

2) gdy konieczność wprowadzenia zmian będzie następstwem zmian wprowadzonych w innych 

umowach wiążących Zamawiającego mających wpływ na realizację Przedmiotu Umowy; 

3) gdy konieczność wprowadzenia zmian będzie następstwem zmian organizacyjnych po stronie 

Zamawiającego, w tym w szczególności w jego strukturze organizacyjnej; 

4) gdy wynikną rozbieżności lub niejasności w Umowie, których nie można będzie usunąć w inny 

sposób, a zmiana będzie umożliwiać usunięcie rozbieżności i doprecyzowanie Umowy w celu 

jednoznacznej interpretacji jej postanowień; 

5) wystąpienia siły wyższej,  
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6) gdy wykonanie Umowy będzie niemożliwe lub w sposób istotny utrudnione z uwagi na stan 

epidemii lub wywołane stanem epidemii ograniczenia, w szczególności ograniczenia 

zawiązane z możliwością poruszania się. 

3. W wyniku zaistnienia okoliczności opisanych w ust. 2 zmianie może ulec termin obowiązywania 

Umowy jednak nie dłużej niż o 3 miesiące lub sposób realizacji Umowy poprzez dostosowanie 

zapisów Umowy lub SOPZ do okoliczności zaistniałych w wyniku wystąpienia zdarzeń opisanych w 

ust. 2. W przypadku zmiany terminu realizacji Umowy możliwa jest zmiana wynagrodzenia 

Wykonawcy poprzez jego zwiększenie stosunkowo do okresu wprowadzonej zmiany.  

 

§ 13 

1. W ramach wynagrodzenia, o którym mowa w § 6 ust. 1 Umowy, Wykonawca udziela (lub, w 

stosownym zakresie, zapewnia udzielenie) Zamawiającemu bezterminowej, nieograniczonej 

terytorialnie, niewyłącznej i przenoszalnej licencji na wszystkie elementy oprogramowania, w 

tym na wszelkie aktualizacje i zmiany oprogramowania, na polach eksploatacji obejmujących 

w odniesieniu do elementów oprogramowania lub jakichkolwiek innych utworów 

dostarczonych przez Wykonawcę, które będą programami komputerowymi:  

a) korzystanie z programów komputerowych w dowolny sposób w ramach działalności 

Zamawiającego;  

b) trwałe lub czasowe zwielokrotnianie programów komputerowych w całości lub w części 

jakimikolwiek środkami i w jakiejkolwiek formie;  

c) tłumaczenie, przystosowywanie, zmiana układu lub jakiekolwiek inne zmiany w 

programach komputerowych;  

d) rozpowszechnianie w zakresie koniecznym do korzystania z programów komputerowych 

w ramach działalności Zamawiającego, zwłaszcza wśród pracowników, 

współpracowników lub doradców Zamawiającego.  

2. W ramach udzielonej licencji Wykonawca zapewnia, że Zamawiający może dokonywać zmian 

uzasadnionych potrzebami technicznymi lub ekonomicznymi lub innymi uzasadnionymi 

potrzebami Zamawiającego we wszystkich utworach dostarczonych przez Wykonawcę, a 

także powierzać dokonanie takich zmian innym osobom. Dotyczy to również powierzania 

usług podmiotom trzecim.  

3. W przypadku elementów oprogramowania, co do których Wykonawca nie posiada praw 

autorskich w zakresie umożliwiającym udzielenie licencji na polach eksploatacji wskazanych 

w ust. 5, a także udzielenia zgody, o której mowa w ust. 4, Wykonawca zapewni udzielenie 

Zamawiającemu licencji w najszerszym możliwym zakresie, w każdym jednak przypadku w 

zakresie co najmniej zapewniającym zgodne z Umową użytkowanie przedmiotu umowy.  

4. Licencja na korzystanie z dokumentacji obejmuje prawo Zamawiającego co najmniej w 

następującym zakresie:  

a) trwałe lub czasowe zwielokrotnianie dokumentacji w całości lub w części dla 

wewnętrznych potrzeb Zamawiającego związanych z korzystaniem z tego 

oprogramowania, w tym utrwalanie i zwielokrotnianie takiej dokumentacji dowolną 

techniką, w tym techniką zapisu magnetycznego lub techniką cyfrową, taką jak zapis na 
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płycie CD, DVD, Blu-ray, urządzeniu z pamięcią flash lub jakimkolwiek innym nośniku 

pamięci,  

b) udostępnienie takiej dokumentacji użytkownikom końcowym w zakresie w jakim wynika 

to z charakteru danej dokumentacji lub jej części, a także udostępnianie takiej 

dokumentacji innym osobom działającym na rzecz Zamawiającego, takim jak dostawcy 

usług informatycznych, w tym usług serwisowych lub usług rozwoju systemów 

informatycznych Zamawiającego.  

5. Udzielenie przez Wykonawcę licencji na dokumentację nastąpi z chwilą jej wydania 

Zamawiającemu.  

6. W zakresie nieuregulowanym w poprzednich ustępach do licencji na dokumentację 

standardową dotyczącą oprogramowania stosuje się odpowiednio postanowienia Umowy 

dotyczące takiego oprogramowania. 

7. W przypadku, w którym Wykonawca w wykonaniu zobowiązań wynikających z Umowy 

dostarczy lub stworzy utwory, inne niż oprogramowanie i jego aktualizacje, w rozumieniu 

ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych, Wykonawca z chwilą 

przekazania takich utworów Zamawiającemu, przenosi w ramach Wynagrodzenia 

Wykonawcy, o którym mowa w § 5 ust. 1, na Zamawiającego autorskie prawa majątkowe do 

takich utworów na następujących polach eksploatacji:  

a) trwałe lub czasowe zwielokrotnianie utworów w całości lub w części, jakimikolwiek środkami 

i w jakiejkolwiek formie, w tym także utrwalanie i zwielokrotnianie utworów dowolną 

techniką, w tym techniką zapisu magnetycznego lub techniką cyfrową, taką jak zapis na płycie 

CD, DVD, Blu-ray, urządzeniu z pamięcią flash lub jakimkolwiek innym nośniku pamięci,  

b) obrót utworami, w tym wprowadzanie do obrotu, użyczanie lub najem utworów, a także 

rozpowszechnianie utworów w inny sposób, w tym ich publiczne wykonywanie, wystawianie, 

wyświetlanie, odtwarzanie, a także publiczne udostępnianie w taki sposób, aby każdy mógł 

mieć do nich dostęp w miejscu i w czasie przez siebie wybranym.  

8. Dla uniknięcia wątpliwości Strony potwierdzają, że Zamawiający ma prawo do dowolnej 

modyfikacji utworów, o których mowa w ustępie 7. Wykonawca z chwilą przekazania takich 

utworów przenosi na Zamawiającego również:  

a) prawo zezwalania na wykonywanie zależnych praw autorskich do wszelkich opracowań 

utworów (lub ich poszczególnych części), tj. prawo zezwalania na rozporządzanie i korzystanie 

z takich opracowań na polach eksploatacji wskazanych powyżej,  

b) własność wydanych Zamawiającemu nośników, na których zostały utrwalone utwory (lub ich 

poszczególne części) w celu ich przekazania Zamawiającemu, z chwilą wydania tych nośników 

Zamawiającemu.  

9. Wykonawca zobowiązuje się i gwarantuje, że osoby uprawnione z tytułu autorskich praw 

osobistych do utworów wykonanych w ramach Umowy, nie będą wykonywać tych praw w 

stosunku do Zamawiającego, osób trzecich działających na zlecenie Zamawiającego.  

10. Niezależnie od postanowień poprzednich ustępów, Wykonawca zezwala Zamawiającemu na 

korzystanie z wiedzy technicznej, organizacyjnej i innej, zawartej w przekazanych Zamawiającemu 

dokumentach i innych utworach. Wiedza ta może być wykorzystana w dowolny sposób przez 
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Zamawiającego teraz i w przyszłości, w tym m.in. przekazana przez Zamawiającego osobom 

trzecim z nim współpracującym. 

§ 14 

1. Wykonawca w celu realizacji czynności objętych umową może uzyskać dostęp do danych 

osobowych, dlatego Zamawiający powierza Wykonawcy przetwarzanie danych osobowych w 

zakresie niezbędnym dla prawidłowej realizacji umowy. Wykonawca zobowiązuje się do 

wykonywania obowiązków, jakie ciążą na Zamawiającym zgodnie z ogólnym rozporządzeniem o 

ochronie danych osobowych (RODO), ustawą o ochronie danych osobowych, przepisów prawa 

powszechnie obowiązującego dotyczącego ochrony danych osobowych, jako na administratorze 

danych osobowych. 

2. Wykonawca zobowiązuje się, przy przetwarzaniu danych osobowych, do ich zabezpieczenia poprzez 

stosowanie odpowiednich środków technicznych i organizacyjnych zapewniających adekwatny 

stopień bezpieczeństwa odpowiadający ryzyku związanemu z przetwarzaniem danych osobowych, 

o których mowa w art. 32 RODO. 

3. Zamawiający zobowiązuje Wykonawcę do wykonywania wobec osób, których dane dotyczą, 

obowiązków informacyjnych wynikających z art. 13 i art. 14 RODO. 

 

§ 15 

1. Wszelkie oświadczenia woli, powiadomienia i informacje, które Strony są zobowiązane sobie 

przekazywać w związku z zawarciem Umowy, wymagają formy pisemnej albo elektronicznej 

i Strony zobowiązują się do ich doręczania za potwierdzeniem odbioru, o ile w Umowie nie 

określono inaczej lub inna forma oświadczeń woli lub powiadomień wymagana jest przepisami 

prawa. 

2. Wykonawca nie może bez pisemnej zgody Zamawiającego przenieść praw lub obowiązków 

wynikających z Umowy na osoby trzecie. 

3. W zakresie nieuregulowanym umową mają zastosowanie przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 

r. kodeks cywilny (Dz. U. z 2022 r. poz. 1360 z późn. zm.), ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie 

autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U. z 2022 poz. 2059 z późn. zm. ), ustawy z dnia 10 maja 

2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2019 poz. 1781, ze zm.), ustawy z dnia 19 września 

2019 r. prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2022 r., poz. 1710 z późn. zm.). 

4. Wszelkie spory mogące wyniknąć na tle realizacji niniejszej umowy, Strony poddają 

pod rozstrzygnięcie sądu właściwego dla siedziby Zamawiającego.  

5. Umowę sporządzono w 2 jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze Stron. 

 

  



 
 

 
  

St
ro

n
a1

3
 

§ 16 

Integralną cześć umowy stanowią:  

• Załącznik nr 1 – opis przedmiotu zamówienia,  

• Załącznik nr 2 – oferta Wykonawcy, 

• Załącznik nr 3 – zaświadczenie o wpisie do Centralnej Ewidencji I Informacji o Działalności 

Gospodarczej z dnia … / odpis aktualny z Krajowego Rejestru Sądowego z dnia ….., 

• Załącznik nr 4 – protokół odbioru (wzór). 

 

 

Zamawiający         Wykonawca 

 

 

 

 


