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Pabianice, 13.12.2023

ZAPYTANIE OFERTOWE 
"Dar Zdrowia Sp. z o.o.” zaprasza do złożenia oferty na dostarczenie produktów służących do obsługi magazynu.


I.	Zamawiający: 
[bookmark: _Hlk152078004]"Dar Zdrowia Sp. z o.o.”,
[bookmark: _Hlk152078016]Adres: ul. Smugowa 27, 95-200 Pabianice,
NIP: 7312020542, 
REGON: 100858435
KRS: 0000358346
E-mail: sjagielo@aptekidarzdrowia.pl
Tel. 609129781

II.	Tryb udzielenia zamówienia: 
Zamawiający nie jest podmiotem zobowiązanym do stosowania ustawy z 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (Dz.U. z 2015 r. poz. 2164, z późn.zm.).
Postępowanie o udzielenie zamówienia prowadzone jest zgodnie z zasadą konkurencyjności określoną w Wytycznych w zakresie kwalifikowalności wydatków w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Społecznego oraz Funduszu Spójności na lata 2014-2020 oraz załącznika nr 5 do SZOOP RPO WŁ, w sposób zapewniający zachowanie uczciwej konkurencji oraz równe traktowanie wykonawców, a także do działania w sposób przejrzysty i proporcjonalny.
Zamówienie stanowiące przedmiot niniejszego zapytania zostało wystosowane w związku z realizacją projektu RPLD.02.03.01-10-0369/23 pn. „Wdrożenie oprogramowania do obsługi sprzedaży i integracji systemu magazynowania w proces” „Dar Zdrowia sp. z o.o.” współfinansowanego ze środków europejskich w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa Łódzkiego na lata 2014-2020; oś priorytetowa II INNOWACYJNA GOSPODARKA; działanie II.3 ZWIĘKSZENIE KONKURENCYJNOŚCI MŚ; poddziałanie  II.3.1 INNOWACJE W MŚP

III.	Osoba uprawniona do kontaktów:
Osoba uprawniona do kontaktu ze strony Zamawiającego w kwestiach merytorycznych i proceduralnych: Sebastian Jagieło, 607545607, sjagielo@aptekidarzdrowia.pl

IV.	Wspólny Słownik Zamówień (CPV):
Zgodnie ze Wspólnym Słownikiem Zamówień, o którym mowa w rozporządzeniu (WE) nr 2195/2002 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 5 listopada 2002 r. w sprawie Wspólnego Słownika Zamówień (CPV) (Dz. Urz. WE L 340 z 16.12.2002, str. 1, z późn. zm.; Dz. Urz. UE Polskie wydanie specjalne rozdz. 6, t. 5, str. 3).
30213100-6: komputery przenośne;
30213000-5: komputery osobiste;
72212900-8  różne usługi opracowywania oprogramowania i systemy komputerowe;
30231200-0: monitory ekranowe;
48730000-4: pakiety oprogramowania zabezpieczającego;
30237000-9: części, akcesoria i wyroby do komputerów;
35123200-4: urządzenia kontroli czasu pracy;
35126000-3: urządzenia do skanowania kodów kreskowych;
30237120-6: porty komputerowe;
48000000-8: pakiety oprogramowania i systemy informatyczne;
42962000-7: urządzenia drukujące i graficzne


V.	Opis przedmiotu zamówienia: 
Przedmiotem zamówienia jest dostarczenie produktów służących do usprawnienia pracy tj. magazynowania towaru i kanałów sprzedaży e-commerce poprzez wykorzystanie produktów opisanych w ofercie:

 
	Lp
	Nazwa produktu
	Opis parametrów produktu

	1
	Nazwa: Oprogramowanie integracyjne do obsługi sprzedaży różnych kanałów e-commerce z wykorzystaniem centralnego magazynu składowania

	       Wymagania: Obsługa panelu możliwa przez przeglądarkę; korzystanie z panelu administracyjnego nie wymaga instalacji dodatkowego oprogramowania; administrator sklepu ma możliwość edycji, dodawania i usuwania produktów, które znajdują się w bazie danych; oprócz stron produktowych sklep powinien zawierać również strony informacyjne, które zawierają m.in. regulamin, informacje o firmie, dane kontaktowe; panel administracyjny pozwalający zarządzać klientami, oraz administratorami dzieląc ich możliwość wyświetlania poszczególnych rzeczy; Administrator może zdefiniować w sklepie wiele rodzajów przesyłek. Każda taka definicja zawiera następujące parametry: nazwę przesyłki lub formy transportu, cenę przesyłki, zakres wartości produktów w koszyku, formę płatności, wagę produktów; System rabatowy; Obsługa zamówień: wyszukiwania zamówień według różnych kryteriów, edycja zamówień (przez administratora), ręczne wprowadzanie zamówień, wystawiania i drukowania faktur, w tym duplikatów i korekt, możliwa zmiana statusu zamówienia, przeglądanie historii względem danego zamówienia; możliwość sprawdzenia statystyk w zakresie działalności sklepu internetowego; baza produktów sklepu; możliwość formatowania i edycji tekstu przy opisach produktów, oraz funkcja dodawania zdjęć; możliwość stworzenia kategorii produktów, która pozwoli klientom na sortowanie produktów; samodzielna możliwość wstawiania stawek vat (dla administracji); możliwość zdefiniowania dowolnej liczby parametrów przy danej kategorii czy produkcie; obsługa produktów posiadających różne warianty; możliwość zarządzania cenami produktów; możliwość importu i eksportu danych o produktach i cenach; możliwość samodzielnego wprowadzania zdjęć; wymagania względem możliwości edytora tekstu strony: pogrubienie, kursywa, podkreślenie, podniesienie (indeks górny), przekreślenie; wstawianie nagłówka (różne poziomy); wstawianie list: nienumerowanych i numerowanych; wstawianie zdjęcia (grafiki); wstawianie galerii zdjęć; wstawianie linku wewnętrznego (do innych stron wewnątrz sklepu internetowego) bądź zewnętrznego; administrator sklepu ma możliwość definiowania promocji; moduł newslettera; możliwość promowania konkretnych produktów jako bestsellerów; tworzenie zestawów promocyjnych; moduł umożliwia klientom sklepu wprowadzanie tekstowych recenzji i ocen (w skali 1-5) dla wybranych produktów; możliwość przesyłania oferty danego produkt mailem (zdjęcie i opis produktu); możliwość wysłania zapytania z poziomu strony z opisem produktu; możliwość wpisania na karcie produktu swojego adresu e-mail z zaznaczeniem, aby sklep jednokrotnie powiadomił go, gdy produkt ten będzie ponownie dostępny w sprzedaży; sklep internetowy wyposażony w moduł SEO z możliwością definiowania tagów: TITLE, KEYWORDS, DESCRIPTION (dla każdego produktu czy grupy towarowej z osobna); obsługa płatności on-line; możliwość usuwania kont klientów; przestrzeń robocza on-line Bitrix24 bądź równoważne;

	2
	Nazwa: Antywirus

	Pakiet bezpieczeństwa obejmujący antywirus, antyspywere, personal firewall, antyspam, filtr treści, a także usługę sandboxingu i pełne szyfrowanie dysku. Przeznaczony do ochrony stacji roboczych z systemami typu Windows i MacOS, urządzeń mobilnych, oraz serwerów plikowych jak również przechowywanych danych. ”ESET PROTECT Advance” (bądź równoważny)

	3
	Nazwa: Licencja apteczna na aptix do czytnika bądź równoważną

	Wymagania: Możliwość monitorowania inwentaryzacji przeprowadzanej przez innych użytkowników; kompletacja leków przy sprzedaży na receptę; weryfikacja dostaw (produkt sprawdza czy dane produkty nie są sfałszowane); oprogramowanie powinno być zgodne z obowiązującymi przepisami prawa; Oprogramowanie powinno uruchamiać się na kolektorach (typu ZEBRA bądź równoważnych) oraz na smartfonach; 

	4
	Nazwa: Czytnik czasu pracy z modułem WIFI GSM i kamerą

	Czytnik czasu pracy RCPLUS (bądź równoważny) o wskazanych parametrach: pojemność pamięci- 40 tys. rejestracji ze zdjęciami; klasa szczelności urządzenia- IP64; standardy kart i breloków- Unique 125kHz, Mifare 13.56MH; komunikacja- Ethernet (lan), Wifi, opcjonalnie GSM, USB 


	5
	Nazwa: Czytnik kart UNIQUE bądź równoważny


	DAHUA (bądź równoważny) o wskazanych parametrach: klasa szczelności- IP67; zasięg odczytu kart- co najmniej do 6 cm; zakres temperatury pracy- -30 do 50 stopni;

	6
	Nazwa: Drukarka Godex bądź równoważny


	Rodzaj druku: termiczny i termotransferowy; szerokość druku- co najmniej 100mm; minimalna prędkość druku- 120mm/s; rozdzielczość co najmniej 200DPI; wymagane języki programowania GZPL, EZPL, GEPL; wymagana obsługa wymienionych kodów kreskowych- 1D: Code 39, Code 93, EAN-8/13, UPC-A, UPC-E, EAN-128, RPS 128, UCC-128, Datamatrx code, Aztec, Code 49, Micro QR code, Code 49, Codablock F, TLC 39, MSI, HIBC, China Postal Code, Postnet, Plessey, Telpen, FIM, Logmars, Code 11, Code 32D

	7
	Nazwa: Drukarka ze skanerem

	Wymagana technologia druku- Laserowa i monochromatyczna; minimalna gramatura papieru- 200g/m²; obsługiwany typ nośnika- papier, koperty, etykiety, folia; podajnik papieru pojemność- co najmniej 520 arkusz; szybkość druku w mono co najmniej 45 stron na minutę; maksymalna rozdzielczość druku- co najmniej 1200x1200DPI; Druk dwustronny- wymagany; Funkcja faksu- wymagana; wbudowany wyświetlacz, drukowanie bezpośrednio z telefonów i tabletów

	8
	Nazwa: Kabel Displayport
	Kabel Displayport o długości co najmniej 2m ; kolor- czarny

	9
	Nazwa: Kabel HDMI

	Kabel HDMI o długości co najmniej 2m; kolor- czarny; obsługiwany format 4k; transfer danych co najmniej 16 Gbit/s

	10
	Nazwa: Kolektor Zebra TC21 (bądź równoważny) z zasilaczem i uchwytem plastikowym

	Łączność przez WIFI, Bluetooth, NFC; Procesor Qualcomm Snapdragon 660(8 rdzeni, 1.8GHz)(bądź równoważny); minimalna pamięć ram 3GB; pamięć ROM 32GB; wyposażony w czujnik światła, czujnik zbliżeniowy, akcelerator; ekran- dotykowy, kolorowy; odporność- ochrona IP67; wbudowany- głośnik, mikrofon, przycisk skanowania, przycisk „push to talk”; wyposażony w zabezpieczenia typu WEP,WPA/WPA2 Personal, WPA3 Personal, WPA/WPA2 Enterprise, WPA Enterprise 192-bit mode, Enhanced Open

	11
	Nazwa: Laptop

	Procesor- intel core i5-1135G7(bądź równoważny); maksymalna obsługiwana pamięć RAM 32GB; pamięć RAM 16GB; Dysk SSD- 512GB; przekątna ekranu-15;6”; rozdzielczość ekranu 1920x1080 (Full HD); wbudowane głośniki, oraz mikrofon; system operacyjny- Microsoft Windows 11 Pro lub równoważny;

	12
	Nazwa: Replikator portów

	Ilość wejść USB 3.0- 6; ilość wejść USB-C- 1; ilość wejść HDMI- 2, ilość wejść Displayport- 2

	13
	Nazwa: Skaner kodów kreskowych

	Czytnik musi być w stanie odczytywać wymienione kody: 1D, 2D, e-recepty, 2D-QR Code, oraz Datamatrix; możliwość odczytywania kodów z urządzeń mobilnych

	14
	Nazwa: Zabezpieczenia sieciowe UTM

	Zabezpieczenie musi posiadać: firewall, ochrona przed atakami, filtrowanie treści WWW, antywirus, VPN, kontrolę aplikacji, optymalizacja spamu, ochrona przed spamem, kontrola przed wyciekiem informacji, obsługa IPv6; przepustowość firewalla 5Gb/s

	15
	Nazwa: Zestaw komputerowy- stacjonarny

	Procesor Intel Core i5-12500(6 rdzeni, 12 wątków, 3.00-4.60GHz, 18 MB cache)(bądź równoważne); pamięć RAM 16GB; karta graficzna intel UHD Graphics 770 (bądź równoważne); maksymalna ilość obsługiwanej pamięci RAM- 64GB; przekątna ekranu 23,8”; rozdzielczość ekranu 1920x1080(Full HD); dysk SSD PCle 256GB; Dysk HDD SATA 5400 obr.1000GB; wbudowane cztery mikrofony, zintegrowana karta dźwiękowa, wbudowane głośniki stereo; mysz przewodowa DELL MS116(bądź równoważne), klawiatura przewodowa DELL KB216(bądź równoważne); system operacyjny Windows Pro 11; kamera internetowa;

	Szacowana liczba roboczogodzin            



Jeśli w dokumentach składających się na opis przedmiotu zamówienia, wskazany jest konkretny materiał, wyrób lub urządzenie, odniesienie do konkretnej normy,  źródło lub szczególny proces, który charakteryzuje produkty lub usługi dostarczane przez konkretnego wykonawcę co prowadziłoby do uprzywilejowania lub wyeliminowania niektórych wykonawców lub produktów, oznacza to, że Zamawiający nie może opisać przedmiotu zamówienia za pomocą dostatecznie dokładnych określeń i jest to uzasadnione specyfiką przedmiotu zamówienia. W w/w przypadkach należy to traktować jako wytyczną techniczno-jakościową i zamawiający w odniesieniu do wskazanych wprost w dokumentacji technicznej parametrów, czy danych, norm (technicznych lub jakichkolwiek innych), identyfikujących pośrednio lub bezpośrednio materiał, wyrób lub urządzenie dopuszcza rozwiązania równoważne zgodne z danymi technicznymi i parametrami oraz normami zawartymi w ww . dokumentacji. W takich sytuacjach ewentualne wskazania na znaki towarowe, patenty, pochodzenie, źródło lub szczególny proces, należy odczytywać z wyrazami „lub równoważne”.
Jako rozwiązania równoważne, należy rozumieć rozwiązania charakteryzujące się parametrami nie gorszymi od wymaganych, a znajdujących się w dokumentacji technicznej. Zgodnie z orzeczeniem KlD z dnia 20 grudnia 2016 r. (sygn. akt. KlD 2312/16) "jako rozwiązania równoważne należy rozumieć rozwiązania charakteryzujące się parametrami nie gorszymi od wymaganych a znajdujących się w dokumentacji. Jeżeli Zamawiający dopuszcza rozwiązania równoważne opisywanym w dokumentacji, ale nie podaje minimalnych parametrów, które by tę równoważność potwierdzały - wykonawca obowiązany jest zaoferować produkt o właściwościach zbliżonych, nadający się funkcjonalnie do zapotrzebowanego zastosowania. Zgodnie z art . 30 ust. 5 ustawy, wykonawca, który powołuje się na rozwiązania równoważne opisywane przez zamawiającego jest obowiązany wykazać, że oferowane przez niego usługi, dostawy lub roboty budowlane spełniają wymagania określone przez zamawiającego.

VI. Termin wykonania zamówienia:
Zamawiający wymaga, aby dostawa do Zamawiającego nastąpiła w terminie do 29.12.2023r. Dostawę oprogramowania należy zrealizować w godzinach pracy Zamawiającego, od poniedziałku do piątku (z wyjątkiem dni ustawowo wolnych od pracy), a w razie konieczności również poza tymi godzinami, zgodnie z bezpośrednimi ustaleniami pomiędzy Zamawiającym a Dostawcą.

VII. Miejsce realizacji zamówienia: 
Zgodnie z umową zawartą z Wykonawcą. 

VIII. Warunki płatności: 
Zgodnie z umową zawartą z Wykonawcą. 

IX. Warunki udziału w postępowaniu oraz opis sposobu dokonywania oceny ich spełniania:
1. W postępowaniu mogą wziąć udział Wykonawcy, którzy nie podlegają wykluczeniu na podstawie Wytycznych wydanych przez Ministerstwo Rozwoju (Weryfikowane przez Zamawiającego na podstawie Oświadczenia – Załącznik nr 2 do Zapytania ofertowego).
2. W postępowaniu nie mogą wziąć udziału podmioty, w stosunku do których zachodzą okoliczności:
i. opisane w art. 7 ust. 1 Ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego;
ii. opisane w art. 5k Rozporządzenia Rady (UE) nr 833/2014 z dnia 31 lipca 2014 r. dotyczące środków ograniczających w związku z działaniami Rosji destabilizującymi sytuację na Ukrainie;
(Weryfikowane przez Zamawiającego na podstawie Oświadczenia – Załącznik nr 2 do Zapytania ofertowego).
3. Zakaz konfliktu interesów - o udzielenie zamówienia może ubiegać się wykonawca, którzy nie są powiązani kapitałowo i osobowo z Zamawiającym. W celu wykazania spełnienia tego warunku Wykonawca winien złożyć stosowne oświadczenie do niniejszego zapytania ofertowego. W przypadku Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia, oświadczenia musi złożyć każdy z Wykonawców samodzielnie (Weryfikowane przez Zamawiającego na podstawie oświadczenia – Załącznik nr 3 do Zapytania ofertowego).
4. W postępowaniu mogą wziąć udział Wykonawcy, którzy posiadają odpowiedni potencjał, niezbędną wiedzę i doświadczenie do wykonania przedmiotu zamówienia oraz posiadają odpowiednie warunki kadrowe, techniczne i ekonomiczne umożliwiające realizację przedmiotu zamówienia w deklarowanym terminie. W celu wykazania spełnienia tego warunku Wykonawca winien złożyć stosowne oświadczenie do niniejszego zapytania ofertowego. 

X. Warunki zmiany umowy zawartej w wyniku postępowania
Zamawiający przewiduje możliwość zmiany postanowień zawartej umowy w stosunku do treści oferty na podstawie, której dokonano wyboru Wykonawcy, w razie wzajemnego porozumienia obu Stron tej umowy lub gdy zmiany wynikły z okoliczności, których nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, w szczególności zmiany mogą dotyczyć: terminu obowiązywania umowy, harmonogramu prac, zmiany powszechnie obowiązujących przepisów prawa w zakresie mającym wpływ na realizację przedmiotu zamówienia. Zamawiający zastrzega sobie, że ilości usług są szacunkowe i mogą ulec zmianie w trakcie realizacji umowy.  Zmiany o których mowa nie mogą prowadzić do zwiększenia cen jednostkowych, określonych w ofercie, a w przypadku zmniejszenia ilości zamawianego przedmiotu zamówienia, nie będą służyć Oferentowi żadne roszczenia wobec Zamawiającego. W przypadku niewykorzystania ilości lub wartości przedmiotu zamówienia objętego niniejszym zapytaniem ofertowym, w okresie jej obowiązywania, dopuszcza się zmianę terminu jej obowiązywania.  Zamawiający zastrzega sobie prawo do zmian ilościowych zapotrzebowania objętych niniejszym zamówieniem, w zależności od aktualnych potrzeb Zamawiającego wynikającego z toku prac w projekcie. O konieczności wprowadzenia zmiany Strony zostaną powiadomione w terminie nie późniejszym niż 7 dni kalendarzowych od okoliczności generującej konieczność wprowadzenia zmiany. Zmiany te nie wymagać będą formy pisemnej.

XI. Opis sposobu przygotowania oferty
1. Wykonawca może złożyć tylko jedną ofertę, zawierającą jedną cenę oferty. Sposób podania ceny:
a) Oferta musi zawierać cenę brutto.
b) Cena musi być podana w polskich złotych, cyfrowo i słownie. 
c) Cena musi obejmować wszystkie koszty i składniki związane z wykonaniem zamówienia.
2. Oferta powinna być sporządzona na Formularzu Oferty (Załącznik nr 1 do Zapytania ofertowego) dla wszystkich wskazanych w formularzu pozycji), obowiązkowo musi zawierać: Oświadczenie o spełnianiu warunków udziału w postępowaniu (Załącznik nr 2 do Zapytania ofertowego); Oświadczenie o braku powiązań kapitałowych lub osobowych (Załącznik nr 3 do Zapytania Ofertowego). Materiały dodatkowe, w postaci referencji, itp. są nieobowiązkowe.
3. Oferent sporządzi ofertę w oparciu o informacje zawarte w Zapytaniu Ofertowym
4. Treść oferty musi odpowiadać treści Zapytania Ofertowego. Pod uwagę będą brane wyłącznie oferty złożone w terminie i kompletne.
5. Oferta powinna posiadać datę sporządzenia, zawierać adres lub siedzibę Oferenta, numer telefonu, numer NIP.
6. Zamawiający nie dopuszcza możliwości składania ofert częściowych na poszczególne pozycje określone w Załączniku nr 1. Oferta powinna obejmować całość zamówienia. Oferty częściowe na poszczególne pozycje nie będą brane pod uwagę.
7. Zamawiający nie dopuszcza możliwości złożenia oferty wariantowej. 
8. Oferta powinna być napisana w języku polskim (oferta i wszelkie inne dokumenty złożone w językach obcych powinny być przetłumaczone i poświadczone przez Wykonawcę), czytelnym pismem ręcznym nieścieralnym atramentem lub tuszem, bądź na maszynie lub komputerze oraz podpisana (czytelnie imię i nazwisko lub parafka + pieczątka) przez osobę upoważnioną do reprezentowania Wykonawcy (zgodnie z dokumentem określającym status prawny Wykonawcy lub dołączonym do oferty pełnomocnictwem).
9. Zamawiający zastrzega sobie prawo sprawdzania w toku oceny ofert wiarygodności przedstawionych przez Oferentów informacji. 
10. Jeżeli zaoferowana cena lub koszt wydają się rażąco niskie w stosunku do przedmiotu zamówienia, tj. różnią się o więcej niż 30% od średniej arytmetycznej en wszystkich ważnych ofert niepodlegających odrzuceniu, lub budzą wątpliwości zamawiającego co do możliwości wykonania przedmiotu zamówienia zgodnie z wymaganiami określonymi w zapytaniu ofertowym lub wynikającymi z odrębnych przepisów, zamawiający może żądać od wykonawcy złożenia w wyznaczonym terminie wyjaśnień, w tym złożenia dowodów w zakresie wyliczenia ceny lub kosztu. Zamawiający ocenia te wyjaśnienia w konsultacji z wykonawcą i może odrzucić tę ofertę wyłącznie w przypadku, gdy złożone wyjaśnienia wraz z dowodami nie uzasadniają podanej ceny lub kosztu w tej ofercie.
11. Oferent może przed upływem terminu składania ofert zmienić lub wycofać ofertę.
12. Oferta złożona po terminie nie podlega weryfikacji przez Zamawiającego. Oferta złożona po terminie zostanie odrzucona z powodu uchybienia formalnego.
13. Oferta powinna być podpisana na ostatniej stronie przez upoważnionego przedstawiciela Oferenta, a wszystkie jej strony parafowane.
14. Wykonawca ponosi wszelkie koszty związane z przygotowaniem i złożeniem oferty.
15. Zapytanie ofertowe może zostać zmienione przed upływem terminu składania ofert. Zamawiający informuje w zapytaniu ofertowym o zakresie zmian. Zamawiający przedłuża termin składania ofert o czas niezbędny do wprowadzenia zmian w ofertach, jeżeli jest to konieczne z uwagi na zakres wprowadzonych zmian.
16. Zamawiający ma prawo odwołać zapytanie ofertowe bez podania przyczyny.
17. Oferenci uczestniczą w postępowaniu ofertowym na własne ryzyko i koszt, nie przysługują im żadne roszczenia z tytułu odstąpienia przez Zamawiającego od postępowania ofertowego lub w związku z jego unieważnieniem. 
18. Zamawiający zastrzega sobie możliwość wyboru kolejnej wśród najkorzystniejszych ofert, jeżeli oferent, którego oferta zostanie wybrana jako najkorzystniejsza, uchyli się od umowy o realizację przedmiotu niniejszego zamówienia.
19. Przesłanki odrzucenia oferty:
a) jej treść nie odpowiada treści Zapytania ofertowego,
b) jej złożenie stanowi czyn nieuczciwej konkurencji w rozumieniu przepisów o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji,
c) zostanie złożona po terminie składania ofert,
d) będzie nieważna na podstawie odrębnych przepisów,
e) nie będzie zawierała wszystkich wymaganych przez Zamawiającego dokumentów, oświadczeń, informacji.
20. Zamawiający zastrzega sobie prawo do odstąpienia od umowy z Wykonawca w ciągu 7 dni roboczych od dnia jej zawarcia.

XII. Kryteria oceny i opis sposobu przyznawania punktacji:
Przy wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiający będzie kierować się następującymi kryteriami i ich znaczeniem oraz w następujący sposób będzie oceniać oferty:

Kryterium I – Cena – 75 pkt
Kryterium II –Czas dostarczenia produktów- 15 pkt
Kryterium III –Doświadczenie i kompetencje– 5 pkt
Kryterium IV – Gwarancja- 5pkt


	W kryterium I 
„Cena”
	najwyższą liczbę punktów (75 pkt) otrzyma oferta zawierająca najniższą cenę netto, a każda następna odpowiednio zgodnie ze wzorem:



	W kryterium II - „Czas dostarczenia produktów”
	najwyższą liczbę punktów (15 pkt) otrzyma oferta w której zostanie zaproponowany najkrótszy czas dostawy produktów:





	W kryterium III - „Doświadczenie i kompetencje wykonawcy”
	najwyższą liczbę punktów (5 pkt) otrzyma oferta, dla której jako załącznik dodatkowy zostaną przedstawione fakultatywne dokumenty poświadczające doświadczenie i kompetencje wykonawcy w opracowywaniu rozwiązań zbliżonych zakresem do oprogramowania zaplanowanego w ramach zamówienia
· w przypadku, gdy oferent przedstawi 4 referencje poświadczające doświadczenie i kompetencje wykonawcy– otrzyma 5pkt
· w przypadku, gdy oferent nie przedstawi 4 referencji nie uzyska punktów w ramach kryterium 

	W kryterium IV – „Gwarancja”
	Najwyższą liczbę punktów (5 pkt) otrzyma oferta w której zawarta będzie gwarancja na dostarczone produkty 
5 pkt- gwarancja na co najmniej 36 miesięcy
2 pkt- gwarancja na 24-35 miesiące
0 pkt- poniżej 24 miesięcy



Punkty przyznane w poszczególnych kryteriach danej ofercie zostaną do siebie dodane. Ocena będzie dokonana z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku. Zamawiający udzieli zamówienia Wykonawcy, którego oferta uzyskała największą liczbę punktów spośród ofert ważnych, niepodlegających odrzuceniu, złożonych przez Wykonawców niepodlegających wykluczeniu.	

XIII. Termin i sposób składania ofert:
Ofertę wraz z niezbędnymi załącznikami należy złożyć do dnia 21 grudnia 2023 r. do godziny 09:00 za pomocą BK2021 lub za pośrednictwem poczty elektronicznej na adres email: sjagielo@aptekidarzdrowia.pl (z uwagi na potrzebę ochrony informacji szczególnie wrażliwych, której nie można zagwarantować w sposób dostateczny przy użyciu BK2021, bądź w przypadku zawieszenia działalności bazy konkurencyjności potwierdzonego odpowiednim komunikatem w BK2021).

XIV. Sposób informowania o wyborze najkorzystniejszej oferty
Informację o wyniku postępowania ogłasza się przy użyciu BK2021 (w taki sposób, w jaki zostało upublicznione zapytanie ofertowe). Informacja będzie zawierać co najmniej: nazwę wybranego wykonawcy, jego siedzibę (miejscowość) oraz cenę najkorzystniejszej oferty

XV. Unieważnienie postępowania
Zamawiający zastrzega sobie prawo unieważnienia postępowania bez podania przyczyny. 
W przypadku unieważnienia postępowania Zamawiający nie ponosi kosztów postępowania.

XVI. Postanowienia końcowe
Z oferentem zostanie podpisana umowa na realizację usług - obowiązywanie umowy jest uzależnione od otrzymania przez Zamawiającego zaliczki dofinansowania na realizację projektu RPLD.02.03.01-IP.02-10-080/22 pn. „Wdrożenie oprogramowania do obsługi sprzedaży i integracji systemu magazynowania w proces” „Dar Zdrowia sp. z o.o.” współfinansowanego ze środków europejskich w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa Łódzkiego na lata 2014-2020; oś priorytetowa II INNOWACYJNA GOSPODARKA; działanie II.3 ZWIĘKSZENIE KONKURENCYJNOŚCI MŚ; poddziałanie  II.3.1 INNOWACJE W MŚP
Podpisanie umowy nastąpi niezwłocznie po zakończeniu niniejszego postępowania. 
Umowa zostanie zawarta na okres realizacji projektu i będzie określała szczegółowy zakres przedmiotowy zamówienia wraz z jego ceną. Wynagrodzenie zostanie wypłacone wykonawcy jedynie w przypadku prawidłowej, kompletnej i terminowej realizacji zamówienia

XVII. Załączniki do zapytania ofertowego:
· Załącznik nr 1 – Formularz ofertowy 
· Załącznik nr 2 – Oświadczenie o spełnianiu warunków udziału w postępowaniu
· Załącznik nr 3 – Oświadczenie o braku powiązań kapitałowych i osobowych.



………………………………………..
Podpis Zamawiającego
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