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Załącznik nr 1

OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA

1. Strategia komunikacji marki GeniusCoach

Efektem będzie raport w formacie pdf zawierający 
- pozycjonowanie marki 
- opisu przyjętej strategii marki 
- opisu obranej strategii komunikacji 
· Analiza marki i jej otoczenia 20 h – wynik: Spotkanie robocze i omówienie wniosków, wkład do strategii marki „D”
· Pogłębiony audyt marki i produktów w celu lepszego zrozumienia.
· Badanie otoczenia marki, aby precyzyjnie nakreślić przyszłą strategię.
· Warsztaty strategiczno – kreatywne 10h = 3 h przygotowanie + 4 h. warsztat + 3 h podsumowanie - wynik: spisane wnioski  w postaci prezentacji podsumowującej warsztat zawierającej mi. „R”
· Pozycjonowanie marki 5h-15h
· Strategia marki 20h
· Strategia komunikacji
· Dokumenty:
· Brandbook
· Brand Guidelines
· Nazwy usług
· Spotkania i sesje brainstormingowe z zespołem.
· Określenie potrzeb i wymagań projektu.
· Pozycjonowanie marki 5h-15h
· Definiowanie unikatowej wartości marki.
· Wyróżnianie marki na tle konkurencji.
· wynik: zapis pozycjonowania „R”
· Strategia marki 20h
· Opracowanie jasnej i spójnej koncepcji marki.
· Określenie misji, wizji i wartości marki.
· wynik: syntetyczny dokument opisujący założenia strategii marki „R”
· Strategia komunikacji 15h
· Wybór odpowiednich kanałów komunikacji.
· Planowanie kampanii promocyjnych i reklamowych.
· wynik: syntetyczny dokument opisujący założenia strategii komunikacji „R”
· Identyfikacja wizualna marki 30h
· Kreacja wizualnej tożsamości marki.
· Opracowanie spójnego systemu wizualnego.
· wynik: „Brand Guidelines” dokument opisujący identyfikację wizualną marki „R” zawierająca projekt papieru firmowy, wizytówki
· Naming marki i produktów 10h
· Tworzenie nazw dla marki oraz produktów.
· Badanie dostępności i unikalności nazw.
· wynik: Nazwy dla trzech usług i produktów oraz raporty z badań w tym zakresie „R”
· Kreacja logo i logotypów 5-20h
· Projektowanie unikatowego logo dla marki.
· Opracowanie różnych wersji logotypu.
· wynik: „Brand Book” dokument opisujący identyfikację wizualną marki. Stworzenie 5 propozycji logotypów oraz po 3 warianty kolorystyczne dla każdej z propozycji. Brand book będzie zawierał opis symboliki wybranego logotypu, oznaczenie wybranych kolorów, rodzaje czcionki oraz elementów niezbędny w komunikacji. „R”

2. Obsługa marketingu sieciowego oraz zarządzanie komunikacją i networkingiem GeniusCoach (Consulting/mentoring)

Efektem będzie syntetyczny dokument opisujący założenia strategii komunikacji w tym plan kampanii marketingowych w sieci dla każdej z usług z wyszczególnionym sposobem działania w mediach społecznościowych. Raport z działań marketingowych w sieci oraz podsumowujący współpracę z influencerami oraz partnerami wyszczególnione nawiązane współprace reklamowe.
Stowrzenie treści marketingowych co najmniej 20 postów na profile społecznościowe spółki opisujące markę oraz produkty i poszczególne funkcjonalności. 
·     Planowanie kampanii marketingowych sieciowych 8h
· Opracowywanie strategii marketingu sieciowego dostosowanej do specyfiki marki GeniusCoach.
· Analiza i wybór odpowiednich platform i narzędzi do realizacji kampanii.
· Wynik1: rekomendacje dla zespołu GC przekazane podczas spotkań roboczych
· wynik2: syntetyczny dokument opisujący założenia strategii komunikacji „R”
· Monitorowanie i analiza działań w sieci 5h
· Śledzenie aktywności i zaangażowania odbiorców w ramach prowadzonych kampanii.
· Analiza efektywności działań i modyfikacja strategii w oparciu o uzyskane wyniki.
· Wynik1: raport podsumowujący wyniki monitoringu działań sieciowych „R”
· Zarządzanie relacjami z partnerami i influencerami 12h
· Budowanie i pielęgnowanie relacji z kluczowymi partnerami w branży.
· Współpraca z influencerami w celu zwiększenia zasięgu i autentyczności komunikacji marki.
· Wynik1: raport podsumowujący wyniki monitoringu działań sieciowych „R”
· Tworzenie i zarządzanie treścią w mediach społecznościowych 15h
· Planowanie, tworzenie i publikowanie angażujących treści na profilach marki w mediach społecznościowych.
· Monitorowanie i reagowanie na komentarze i wiadomości od odbiorców.
· Wynik1: raport podsumowujący wyniki monitoringu działań sieciowych „R”
· Przygotowanie min 4 postów na linked In 
· Przygotowanie Informacji Prasowej na temat produktu (IP)
· Współpraca z zespołem ds. komunikacji 8h
· Koordynacja działań z innymi działami w firmie, takimi jak PR czy reklama.
· Ustalanie jednolitej linii komunikacji i zapewnienie spójności przekazu.
· wynik: 2 x spotkania robocze służące koordynacji - rekomendacje dla zespołu GC przekazane podczas spotkań roboczych „D”
· Szkolenia i warsztaty z zakresu marketingu sieciowego 20h
· Organizacja i prowadzenie szkoleń dla zespołu oraz partnerów biznesowych.
· Zapewnienie ciągłego rozwoju i aktualizacji wiedzy w zakresie nowych trendów i narzędzi marketingu sieciowego.
· wynik: spotkania robocze 1 x miesiąc  - rekomendacje dla zespołu GC przekazane podczas spotkań roboczych  „D”

3. Nadzór i koordynacja realizowanych kampanii, kontakty z mediami, instytucjami, B2B, budowanie relacji

Efektem realizacji będzie dokument syntetyczny, w którym zostaną spisane wskazówki oraz raporty z realizowanej kampanii, jej wyników, podjętych korekt i zmian w kampanii
·      Nadzór nad realizowanymi kampaniami 8h
· Monitorowanie postępów i efektywności prowadzonych kampanii.
· Wprowadzanie korekt i modyfikacji w odpowiedzi na zmieniające się potrzeby rynku.
· wynik: 2 x spotkania robocze służące koordynacji i wymianie wiedzy oraz korekcie ścieżek wdrożenia - rekomendacje dla zespołu GC przekazane podczas spotkań roboczych „D”
· Koordynacja działań zespołu i zewnętrznych partnerów 5h
· Organizowanie spotkań, warsztatów i sesji brainstormingowych.
· Zapewnienie płynnej komunikacji między wszystkimi zaangażowanymi stronami.
· rynku.
· wynik: 2 x spotkania robocze służące koordynacji i wymianie wiedzy oraz korekcie ścieżek wdrożenia – prezentacja i rekomendacje dla zespołu GC przekazane podczas spotkań roboczych „D”
· Nawiązywanie i pielęgnowanie kontaktów z mediami 5h
· Utrzymywanie stałych relacji z przedstawicielami mediów.
· Przygotowywanie i wysyłanie informacji prasowych oraz materiałów promocyjnych.
· rynku.
· wynik: 2 x spotkania robocze służące koordynacji i wymianie wiedzy oraz korekcie ścieżek wdrożenia – prezentacja i rekomendacje dla zespołu GC przekazane podczas spotkań roboczych „D”
· Współpraca z instytucjami i organizacjami 2h
· Reprezentowanie marki GeniusCoach na spotkaniach z instytucjami.
· Inicjowanie i rozwijanie partnerstw na rzecz promocji marki.
· rynku.
· wynik: 2 x spotkania robocze służące koordynacji i wymianie wiedzy oraz korekcie ścieżek wdrożenia – prezentacja i rekomendacje dla zespołu GC przekazane podczas spotkań roboczych „D”
· Relacje B2B i networking 20h
· Nawiązywanie i utrzymywanie kontaktów biznesowych z potencjalnymi partnerami i klientami.
· Organizacja i uczestnictwo w spotkaniach biznesowych i targach branżowych.
· Budowanie i utrzymanie relacji z kluczowymi partnerami 20h
· Pielęgnowanie istniejących relacji oraz poszukiwanie nowych możliwości współpracy.
· Negocjowanie warunków współpracy i umów partnerskich.
· rynku.
· wynik: 2 x spotkania robocze służące koordynacji i wymianie wiedzy oraz korekcie ścieżek wdrożenia – prezentacja i rekomendacje dla zespołu GC przekazane podczas spotkań roboczych „D”
· Analiza i raportowanie 5h
· Śledzenie i analiza wyników działań związanych z nadzorem i koordynacją kampanii.
· Przygotowywanie raportów i prezentacji dla zarządu oraz innych zainteresowanych stron.
· wynik: raport podsumowujący realizację projektu

4. [bookmark: _Hlk150173196]Opracowanie i redakcja treści reklam i materiałów informacyjnych

wynik: przygotowane materiały informacyjne i reklamowe (3 broszur z opisem usług i produktów, copywrithing)
Informacja prasowa (przygotowany materiał opisowy i graficzny dla prasy)
Wpisy informacyjne LinkedIn Min 20, facebook 
Raporty podsumowujące
Analiza efektywności wybranych mediów
·  Analiza potrzeb komunikacyjnych 5h
· Zrozumienie celów i odbiorców reklam oraz materiałów informacyjnych.
· Badanie trendów w komunikacji i preferencji odbiorców.
· Opracowywanie kreatywnych koncepcji 12h
· Tworzenie oryginalnych pomysłów na treści reklamowe.
· Opracowywanie wstępnych szkiców i koncepcji treści.
· Redakcja i korekta treści 10h
· Edycja treści pod kątem językowym, stylistycznym i merytorycznym.
· Weryfikacja informacji oraz dostosowywanie ich do różnych formatów i kanałów komunikacji.
· Współpraca z zespołem kreatywnym 5h
· Ścisła współpraca z grafikami, projektantami i innymi specjalistami.
· Dopasowywanie treści do wizualnej strony reklam i materiałów.
· Testowanie i adaptacja treści 5h
· Organizacja badań i testów A/B w celu optymalizacji treści.
· Modyfikacja treści na podstawie uzyskanych wyników i feedbacku.
· Opracowywanie treści dla różnych kanałów 15h
· Tworzenie treści dostosowanych do mediów społecznościowych, stron internetowych, materiałów drukowanych i innych kanałów komunikacji.
· Zachowanie spójności marki 5h
· Upewnianie się, że wszystkie treści są zgodne z tożsamością i wartościami marki GeniusCoach.
· Monitorowanie i dbanie o spójność językową i wizualną.
· Aktualizacja i optymalizacja treści 5h
· Regularne przeglądanie i aktualizowanie treści w odpowiedzi na zmieniające się potrzeby rynku.
· Wprowadzanie korekt i usprawnień w treściach na podstawie feedbacku i analiz.

5. [bookmark: _Hlk150173224]Projektowanie materiałów marketingowych i reklamowych

wynik: przygotowane materiały informacyjne i reklamowe:
1) Jeden wzór prezentacji z grafikami spójny z brandingiem i przykładową ikonografią spójną z brandingiem
2) Zaprojektowanie i wykonanie co najmniej 3 broszur informacyjnych. Przygotowanie grafik i tekstów.
3) Projekt strony internetowej prezentującej rozwiązanie, opisującej funkcjonalności oraz każdy z produktów. Projekt graficzny wraz z przygotowanymi opisami 
4) Pozycjonowanie strony aby była w 3 pierwszych wynikach w google.com przy wyszukiwaniu 
5) Opracowanie artykułu sponsorowanego oraz umieszczenie go w czasopiśmie branżowym 
·       Projektowanie template'ów pod prezentacje 5h
· Tworzenie spersonalizowanych i profesjonalnych szablonów dla prezentacji firmowych.
· Zastosowanie grafik, kolorystyki i czcionek zgodnych z tożsamością marki.
· Opracowywanie internetowych broszur informacyjnych i produktowych 25h
· Projektowanie atrakcyjnych wizualnie broszur przedstawiających ofertę firmy.
· Zapewnienie łatwej nawigacji i optymalizacji dla różnych urządzeń.
· Projektowanie strony internetowej 35h
· Stworzenie responsywnego designu strony dostosowanego do wszystkich urządzeń.
· Wdrażanie elementów interaktywnych i multimedialnych dla lepszego zaangażowania użytkownika.
· Pozycjonowanie strony internetowej 15h
· Optymalizacja treści i kodu strony dla wyszukiwarek.
· Współpraca z ekspertami SEO w celu osiągnięcia wyższych pozycji w wynikach wyszukiwania.
· Uaktualnianie treści w materiałach marketingowych 5h
· Regularne przeglądanie i aktualizacja treści w odpowiedzi na zmieniające się potrzeby rynku.
· Wprowadzanie zmian w oparciu o feedback klientów i analizy rynkowe.
· Tworzenie materiałów reklamowych dla czasopism branżowych 15h
· Projektowanie ogłoszeń, reklam i artykułów promocyjnych dostosowanych do wymogów konkretnych mediów.
· Współpraca z redakcjami czasopism w celu optymalnego umieszczenia i prezentacji reklam.

6. [bookmark: _Hlk150173260]Reklamy pozycjonowane w sieci  (Facebook, Instagram, Twitter, portale branżowe)
wynik: przygotowane materiały informacyjne i reklamowe i emisja reklam na platformach społecznościowych. Opracowanie 3 różnych materiałów oraz emisja dla określonego kręgu odbiorców (trenerów)

· Reklamy na Facebooku 15h
· Tworzenie i optymalizacja kampanii reklamowych dostosowanych do celu marketingowego.
· Segmentacja i docieranie do odpowiedniej grupy docelowej poprzez zaawansowane narzędzia targetowania.
· Monitorowanie efektywności i dostosowywanie budżetu w odpowiedzi na wyniki.
· Reklamy na Instagramie 15h
· Projektowanie atrakcyjnych wizualnie postów i story, które zwracają uwagę odbiorców.
· Wykorzystanie Instagram Shopping do promowania produktów.
· Budowanie zaangażowania poprzez interaktywne formaty reklam, takie jak ankiety czy quizy.
· Reklamy na Twitterze 15h
· Tworzenie skutecznych tweetów promocyjnych z odpowiednio dobranymi hashtagami.
· Promowanie tweetów w celu zwiększenia ich zasięgu.
· Interakcja z użytkownikami i monitorowanie wzmianek o marce.
· Reklamy na portalach branżowych 15h
· Projektowanie reklam dostosowanych do wymogów i oczekiwań specyficznej branży.
· Wybór odpowiednich portali w oparciu o analizę rynku i profil docelowej grupy odbiorców.
· Negocjacje z portali branżowymi w zakresie umieszczania i kosztów reklam.
· Analiza i optymalizacja kampanii 20h
· Śledzenie wyników za pomocą narzędzi analitycznych i dostosowywanie strategii w odpowiedzi na uzyskane dane.
· Testowanie różnych wariantów reklam (A/B testing) w celu znalezienia najbardziej efektywnych rozwiązań

Budżet na wszystkie ww. działania: 93 940,00 zł netto.
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