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Żabów, dnia 27.10.2023

ZAPYTANIE OFERTOWE NA PRZYGOTOWANIE I PRZEPROWADZENIE DZIAŁAŃ PROMOCYJNYCH W RAMACH PROJEKTU WSPÓŁFINANSOWANEGO ZE ŚRODKÓW UNII EUROPEJSKIEJ
NR 2023-33228-176481


Projekt: „Inteligentny i modułowy zintegrowany system intralogistyczny wyposażony w zaawansowane funkcje sterowania oraz gromadzenia i maszynowego przetwarzania danych”, poddziałanie 1.1.1 „Badania przemysłowe i prace rozwojowe realizowane przez przedsiębiorstwa” Programu Operacyjnego Inteligentny Rozwój 2014-2020.

I. ZAMAWIAJĄCY 

Europa Systems Spółka z Ograniczoną Odpowiedzialnością
Żabów 76B
74-200 Pyrzyce
NIP: 8531518455
REGON: 321553213
KRS: 0000518816


II. TERMIN I SPOSÓB SKŁADANIA OFERT

1. Oferty należy składać na specjalnie przygotowanym formularzu ofertowym stanowiącym załącznik nr 1 do niniejszego Zapytania ofertowego w formie pisemnej, czytelnie, wypełniając nieścieralnym atramentem lub długopisem, maszynowo lub komputerowo w terminie do 3 listopada 2023 r. Ofertę należy złożyć w następujący sposób:
a) [bookmark: _Hlk68801943]w formie elektronicznej (skan oferty podpisanej przez osobę uprawnioną do reprezentacji, zgodnie z dokumentem rejestrowym) wysłanej na adres e-mail: magda.godzisz@europasystems.com, lub
b) w formie elektronicznej (skan oferty podpisanej przez osobę uprawnioną do reprezentacji, zgodnie z dokumentem rejestrowym) poprzez umieszczenie w dedykowanym module Bazy konkurencyjności, lub
c) w formie papierowej, tj. osobiście, pocztą lub przez kuriera na adres Zamawiającego w zamkniętej kopercie z dopiskiem: Oferta w postępowaniu nr 2023-33228-176481.

Za datę złożenia oferty uznaje się datę wpływu oferty do Zamawiającego – za pośrednictwem jednego ze sposobów określonych powyżej.

2. Oferty wysłane pocztą należy nadać ze stosownym wyprzedzeniem, aby mogły być dostarczone przed upływem terminu podanego w punkcie 1.
3. Oferty złożone po terminie nie będą badane. 
4. Oferent może wprowadzić zmiany lub wycofać złożoną ofertę pod warunkiem, że Zamawiający otrzyma pisemne powiadomienie o ich wprowadzeniu lub wycofaniu oferty przed terminem składania ofert określonym w Zapytaniu ofertowym.

III.  SPOSÓB WERFYIKACJI POPRAWNOŚCI OFERT

1. Kompletna oferta musi: 
a) Być sporządzona na specjalnie przygotowanym formularzu ofertowym stanowiącym załącznik nr 1 do niniejszego zapytania ofertowego oraz zawierać niezbędne podpisane oświadczenia stanowiące załącznik do zapytania ofertowego. 
b) [bookmark: _Hlk68810413]Zawierać stosowne pełnomocnictwo – w przypadku, gdy ofertę podpisuje pełnomocnik; 
c) W przypadku Oferentów wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia, zawierać dokument ustanawiający pełnomocnika do reprezentowania ich w postępowaniu o udzielenie zamówienia albo reprezentowania w postępowaniu i zawarcia umowy w sprawie zapytania ofertowego;
d) Wszelkie dokumenty i oświadczenia sporządzone w języku obcym muszą być złożone wraz z tłumaczeniem na język polski. W przypadku braku tłumaczeń na język polski lub w razie wątpliwości Zamawiający może uznać, że oferta nie zawiera wymaganego dokumentu.
e) Wszelkie zmiany w treści oferty (poprawki, przekreślenia, dopiski) muszą być czytelne oraz parafowane przez osobę(y) podpisujące ofertę.
2. Zamawiający odrzuci ofertę, jeżeli: 
I. jest niekompletna; 
II. została złożona na niewłaściwym formularzu; 
III. nie została podpisana przez uprawnioną osobę; 
IV. jej treść nie odpowiada treści zapytania ofertowego; 
V. wpłynęła po terminie wskazanym w pkt. II zapytania ofertowego; 
VI. jest nieczytelna;
VII. Oferent ponownie złożył niekompletną/błędną ofertę (oferta złożona po raz drugi), po wezwaniu do jej poprawy przez Zamawiającego;
VIII. jej treść nie odpowiada warunkom Zapytania Ofertowego;
IX. wpłynęła innym kanałem komunikacji niż wskazanym w Zapytaniu Ofertowym;
X. Oferent podlega wykluczeniu na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę̨ oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego (Dz. U. poz. 835).

W toku dokonywania badania i oceny ofert Zamawiający może żądać udzielenia przez Oferenta wyjaśnień treści złożonych przez niego ofert.

IV.  OSOBA DO KONTAKTU W SPRAWIE ZAPYTANIA OFERTOWEGO

Osobą upoważnioną ze strony Zamawiającego do kontaktowania się z Oferentami i udzielania informacji jest Magda Godzisz, tel.: +48 721 900 492; e-mail: magda.godzisz@europasystems.com.


V.  OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA


1. Cel zamówienia

[bookmark: _Hlk98763366]Celem zamówienia jest przygotowanie i przeprowadzenie działań promocyjnych projektu dofinansowanego ze środków Unii Europejskiej.

Zamówienie będzie realizowane w ramach projektu pn. „Inteligentny i modułowy zintegrowany system intralogistyczny wyposażony w zaawansowane funkcje sterowania oraz gromadzenia i maszynowego przetwarzania danych”, poddziałanie 1.1.1 „Badania przemysłowe i prace rozwojowe realizowane przez przedsiębiorstwa” Programu Operacyjnego Inteligentny Rozwój 2014-2020.

Przedmiotem projektu jest opracowanie inteligentnego, komplementarnego systemu transportu palet, integrującego w jednym produkcie szeroką paletę elementów mechanicznych (w tym z wykorzystaniem materiałów kompozytowych), zaawansowane systemy automatyki i rozwiązania informatyczne, wykorzystujące metody sztucznej inteligencji. Autorski system aPCS (Agile Pallet Conveyor System) będzie umożliwiał dowolne łączenie komponentów dzięki modułowości i kompletności systemu na poziomie urządzeń. W celu ograniczenia rozpatrywanej liczby części, zostanie zaprojektowany jednolity szereg urządzeń, korzystających z jednej, ograniczonej bazy podzespołów, odpowiadający zapotrzebowaniu rynkowemu. Wyzwaniem technologicznym jest opracowanie autorskiego systemu wyposażonego w zaawansowane układy automatyki i systemy informatyczne z funkcjonalnością gromadzenia i maszynowego przetwarzania danych. W projekcie opracowana zostanie platforma sprzętowo-programowa, integrująca obszar mechaniczny i sterowania z zaawansowanym oprogramowaniem do gromadzenia, wizualizacji i maszynowej analizy danych (AI), dostosowanej do specyfiki procesu, która umożliwi gromadzenie i inteligentne przetwarzanie danych dotyczących realizacji procesu transportu, użytkowania i eksploatacji systemu, a także jego kluczowych podzespołów. System aPCS będzie również umożliwiał przeprowadzenie automatycznej diagnostyki urządzeń. Projekt zakłada opracowanie rozwiązania o wysokiej elastyczności, podwyższonej efektywności realizacji procesu, niezawodności, trwałości urządzenia i zredukowanych kosztach eksploatacji.


2. Przedmiot zamówienia

Przedmiotem zamówienia jest przygotowanie i przeprowadzenie działań promocyjnych w ramach realizacji Projektu: „Inteligentny i modułowy zintegrowany system intralogistyczny wyposażony w zaawansowane funkcje sterowania oraz gromadzenia i maszynowego przetwarzania danych”. Kampania promocyjna musi łączyć w sobie aspekt informacyjny (dotyczący wprowadzenia nowego produktu do oferty oraz jego USP) z aspektem sprzedażowym. Kreacje powinny być spójne z komunikacją wizualną Europa Systems, pośrednio budując oraz wzmacniając rozpoznawalność marki. 

Przedmiot zamówienia realizowany będzie w dwóch częściach

Część I zamówienia:

W ramach projektu należy zrealizować następujące działania promocyjne:
· Dedykowana kampania marketingowa na Linkedin zapowiadająca nową, modułową technologię jaką będzie niósł ze sobą Agille Pallet Conveyor System (skrót aPCS). Kampania zostanie przeprowadzona z podziałem na rynek polski, niemiecki, włoski, hiszpański, holenderski, angielski, bułgarski, czeski oraz słowacki. Grupą docelową będą przedstawiciele managementu odpowiadającego za procesy automatyzacji magazynu i logistyki produkcji. Dobór narzędzi promocyjnych na portalu Linkedin oraz formatów, powinien być optymalny i wynikać z analizy skuteczności poszczególnych elementów i charakterystyki grupy docelowej. Zasięg kampanii powinien być spójny z estymacjami i potencjałem grupy celowej. Długość kampanii do 2 do 4 tygodni.
· Przygotowanie 4 kreacji bannerów oraz copy posts do powyższych kampanii. Kreacje powinny być spójne z komunikacją wizualną Europa Systems.
· Publikacja 3 ogłoszeń prasowych/artykułów sponsorowanych w pismach branżowych związanych z logistyką i przemysłem 4.0
· Przygotowanie copy ogłoszeń prasowych/artykułów sponsorowanych do powyższych publikacji
· Promocja za pomocą kanałów przekazu internetowego – przebudowa menu głównego na rzecz stworzenia zakładki „Projekty UE” na www.europasystems.com; www.europasystems.pl; www.europasystems.de

Część II zamówienia:

W ramach projektu należy zrealizować następujące działania promocyjne:
· Projekt wraz z przygotowaniem zuprprezentacji multimedialnej na seminaria produktowe – obejmować będzie od 10 do 20 slajdów wraz z przygotowaniem min 3 renderów produktu oraz animacji (przygotowanej na bazie stworzonych renderów i zdjęć produktu). Materiał merytoryczny oraz specyfikacja produktu zostaną dostarczone przez zleceniodawcę. Do przygotowania renderów zostaną przekazane pliki w formacie STL. Prezentacja ostatecznie powinna zostać przygotowana edytowalnym formacie np. PowerPoint oraz w pdf. Materiały muszą zostać przygotowane w 3 wersjach językowych (PL/EN/DE)
· Tłumaczenie Prezentacji na seminaria produktowe z języka polskiego na dwie wersje językowe: EN i DE

Przewidywany czas realizacji I i II części zamówienia 
· 11.2023 (z możliwością przedłużenia nie dalej niż do grudnia 2023 r.). Terminy mają charakter orientacyjny. Dokładny harmonogram zostanie ustalony w momencie podpisania umowy.

Miejsce wykonania przedmiotu zamówienia: zdalnie/siedziba Zamawiającego

3. Kod CPV

79342200-5: Usługi w zakresie promocji
79340000-9: Usługi reklamowe i marketingowe


4. Okres ważności oferty
Oferenci pozostają związani ofertą przez okres 30 dni. Bieg terminu związania ofertą rozpoczyna się wraz z upływem terminu składania ofert.


VI. RÓWNOWAŻNOŚĆ

Wszędzie tam, gdzie przedmiot zamówienia jest opisany poprzez wskazanie znaków towarowych, patentów lub pochodzenia, źródła lub szczególnego procesu dopuszcza się zastosowanie rozwiązań równoważnych w stosunku do opisanych, pod warunkiem, że będą one posiadały co najmniej takie same lub lepsze parametry techniczne i funkcjonalne i nie obniżą określonych w dokumentacji standardów.

Wszędzie tam, gdzie przedmiot zamówienia opisany jest przez odniesienie do norm, ocen technicznych, specyfikacji technicznych i systemów referencji technicznych dopuszcza się rozwiązania równoważne opisywanym.
[bookmark: _Hlk68808188]
VII. [bookmark: _Hlk95203753]WARUNKI UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU ORAZ OPIS SPOSOBU DOKONYWANIA OCENY ICH SPEŁNIANIA

1. Uprawnienia do wykonywania określonej działalności lub czynności
W zakresie uprawnień do wykonania tego zapytania Zamawiający nie stawia warunków.
2. Wiedza i doświadczenie:
[bookmark: _Hlk143273086][bookmark: _Hlk143269517]Oferent powinien wykazać realizację przynajmniej 2 projektów wymagających kompleksowego doświadczenia we wprowadzaniu produktów na rynek w okresie ostatnich 3 lat przed upływem terminu składania ofert.

Celem wykazania spełnienia powyższych warunków udziału w Postępowaniu, Oferent zobowiązany jest dołączyć do oferty Oświadczenie o posiadaniu niezbędnej wiedzy i doświadczenia do realizacji zamówienia według wzoru stanowiącego Załącznik nr 3 do niniejszego Zapytania ofertowego oraz załączyć do tego oświadczenia listę zrealizowanych przez Oferenta projektów wraz z podaniem ich przedmiotu, dat wykonania i podmiotów, na rzecz których były wykonane, według wzoru stanowiącego Załącznik nr 3a Lista zrealizowanych przez Oferenta projektów wraz z podaniem ich przedmiotu, dat wykonania i podmiotów, na rzecz których były wykonane.
W przypadku, gdy Oświadczenie o posiadaniu niezbędnej wiedzy i doświadczenia do realizacji zamówienia lub dowody potwierdzające należyte wykonanie prac budzą wątpliwości Zamawiającego, Zamawiający może zwrócić się bezpośrednio do podmiotu, na rzecz którego były wykonywane, o przedłożenie dodatkowych informacji lub dokumentów bezpośrednio Zamawiającemu.
3. Osoby zdolne do wykonania zamówienia
Zamawiający nie stawia szczególnych warunków udziału w postępowaniu. 
4. Potencjał techniczny
Zamawiający nie stawia szczególnych warunków udziału w postępowaniu. 
5. Sytuacja ekonomiczna i finansowa
[bookmark: _Hlk83926389]Zamawiający nie stawia szczególnych warunków udziału w postępowaniu. 
6. Brak powiązań kapitałowych i osobowych
Przez powiązania kapitałowe lub osobowe rozumie się wzajemne powiązania między Zamawiającym lub osobami upoważnionymi do zaciągania zobowiązań w imieniu Zamawiającego lub osobami wykonującymi w imieniu Zamawiającego czynności związane z przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury wyboru Wykonawcy a Zamawiającym, polegające w szczególności na:
a) 	uczestniczeniu w spółce jako wspólnik spółki cywilnej lub spółki osobowej;
b) 	posiadaniu co najmniej 10% udziałów lub akcji;
c) 	pełnieniu funkcji członka organu nadzorczego lub zarządzającego, prokurenta, pełnomocnika;
d) 	pozostawaniu w związku małżeńskim, w stosunku pokrewieństwa lub powinowactwa w linii prostej, pokrewieństwa drugiego stopnia lub powinowactwa drugiego stopnia w linii bocznej lub w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli.

Oferenci, którzy są powiązani osobowo lub kapitałowo z Zamawiającym podlegają wykluczeniu z Postępowania. 
Oferent zobowiązany jest dołączyć do oferty Oświadczenie o braku powiązań osobowych lub kapitałowych pomiędzy Oferentem a Zamawiającym według wzoru stanowiącego Załącznik nr 4 do niniejszego zapytania ofertowego. 

Ocena spełnienia powyższego warunku zostanie dokonana zgodnie z metodą zero-jedynkową – tj. formułą „spełnia – nie spełnia”. Oferta, która nie spełni powyższego warunku powoduje wykluczenie Oferenta i odrzucenie jego oferty.

VIII. KRYTERIA OCENY OFERT, INFORMACJA O WAGACH PROCENTOWYCH PRZYPISANYCH DO POSZCZEGÓLNYCH KRYTERIÓW OCENY OFERT, OPIS SPOSOBU PRZYZNAWANIA PUNKTACJI ZA SPEŁNIENIE DANEGO KRYTERIUM OCENY OFERTY

Kryteria oceny części I i II zamówienia:

W przypadku złożenia oferty przez więcej niż jednego oferenta, Zamawiający dokona wyboru najkorzystniejszej oferty w oparciu o następujące kryterium:

	Lp.
	Kryterium
	Waga

	1.
	Całkowita cena netto (C) 
	100 pkt.


Opis sposobu przyznawania punktacji za spełnienie danego kryterium oceny oferty.

1. Kryterium nr 1 – Całkowita cena netto (C)

Oferent oferujący najniższą cenę netto otrzyma 100 punktów, natomiast pozostałe oferty zostaną przeliczone wg wzoru:

C = (Cmin / Co) x 100 pkt., gdzie:

C - liczba punktów przyznana ocenianej ofercie w ramach kryterium „Całkowita cena netto”,
Cmin - najniższa całkowita cena netto za realizację całego zamówienia spośród wszystkich prawidłowych ofert złożonych w postępowaniu,
Co – całkowita cena netto za realizację całego zamówienia w aktualnie badanej ofercie.

Maksymalna liczba punktów możliwa do zdobycia w tym kryterium – 100 punktów. 
Na potrzeby oceny ofert złożonych w walutach obcych zastosowany zostanie średni kurs NBP 
z dnia opublikowania zapytania ofertowego.

Zamawiający udzieli zamówienia Wykonawcy, którego oferta odpowiada wszystkim wymogom zawartym w Zapytaniu ofertowym i zostanie oceniona w podanym kryterium wyboru, jako najkorzystniejsza – uzyskując najwyższą liczbę punktów (maks. 100 pkt).

Jeżeli przynajmniej dwie oferty uzyskają taką samą, maksymalną liczbę punktów, Zamawiający wzywa Wykonawców, którzy złożyli te oferty, do złożenia w terminie określonym przez Zamawiającego ofert dodatkowych.


IX. [bookmark: _Hlk68809563]WARUNKI ZMIANY UMOWY

Zamawiający zastrzega sobie możliwość dokonywania zmian w umowie zawartej z Wykonawcą, nieprowadzących do zmiany charakteru umowy, z powodu:
a) wystąpienia konieczności wprowadzenia uzasadnionych zmian w zakresie i sposobie wykonania przedmiotu zamówienia, których nie można było przewidzieć w momencie zawarcia umowy;
b) wystąpienia okoliczności będących wynikiem działania siły wyższej;
c) zmiany istotnych regulacji prawnych, mających wpływ na realizację Projektu.
d) w każdym przypadku, gdy zmiana jest korzystna dla Zamawiającego – np. powoduje skrócenie terminu realizacji umowy, zmniejszenie wartości zamówienia, ważną zmianę zakresu projektu

Wszelkie zmiany i uzupełnienia do Umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności (tj. w formie aneksu).

X. [bookmark: _Hlk68809700]ROZSTRZYGNIĘCIE POSTĘPOWANIA

Zamawiający dokona otwarcia ofert w dniu 6 listopada o godz. 10:00. Zamawiający zweryfikuje złożone oferty pod kątem spełnienia wymogów określonych w zapytaniu. W przypadku stwierdzenia w ofercie braków lub nieścisłości oraz niedostarczenia wszystkich wymaganych dokumentów oferent zostanie powiadomiony o możliwości uzupełnienia oferty lub złożenia wyjaśnień w wyznaczonym terminie. W przypadku, kiedy w wyznaczonym terminie Oferent nie złoży wymaganego uzupełnienia lub wyjaśnień, Zamawiający ma prawo odrzucić ofertę jako niespełniającą wymogów.

Wybór najkorzystniejszej oferty zostanie udokumentowany protokołem postępowania o udzielenie zamówienia publicznego, a informację o dokonanym wyborze zamawiający umieści na stronach internetowych Bazy konkurencyjności (https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl/). W osobnym zawiadomieniu wysłanym do Oferenta, którego oferta zostanie wybrana, Zamawiający określi termin i miejsce zawarcia/negocjacji stosownej umowy.

Zamawiający przed podpisaniem umowy zastrzega sobie prawo do weryfikacji oświadczeń Oferentów dotyczących warunków udziału w postępowaniu na podstawie właściwych dokumentów potwierdzających oświadczenia.

XI. [bookmark: _Hlk68809770]DODATKOWE POSTANOWIENIA

1. Oferent powinien przygotować ofertę zgodnie z zapisami niniejszego zapytania oraz wszystkimi załącznikami do niego.
2. Zamawiający dopuszcza składanie ofert częściowych zgodnie z treścią niniejszego zapytania.
3. Zamawiający nie dopuszcza składania ofert wariantowych.
4. Złożenie przez Oferenta fałszywych lub stwierdzających nieprawdę dokumentów lub nierzetelnych oświadczeń mających istotne znaczenie dla prowadzonego postępowania spowoduje wykluczenie Oferenta z dalszego postępowania.
5. Wykonawcy, którego oferta została wybrana w postepowaniu wynikającym z warunków niniejszego zapytania ofertowego, mogą być udzielane zamówienia uzupełniające, w wysokości nieprzekraczającej 50% wartości zamówienia określonej w umowie zawartej z Wykonawcą, o ile te zamówienia są zgodne z Przedmiotem Zamówienia.
6. Zamawiający zastrzega sobie prawo do unieważnienia postępowania na każdym etapie bez podania przyczyny.
7. Niniejsze zapytanie ofertowe nie stanowi zobowiązania Zamawiającego do zawarcia umowy. Zamawiający może odstąpić od podpisania umowy bez podania uzasadnienia swojej decyzji.

XII. ZAŁĄCZNIKI DO ZAPYTANIA OFERTOWEGO

1. Załącznik nr 1 – Formularz ofertowy;
2. Załącznik nr 2 - Oświadczenie o posiadaniu uprawnień do wykonywania określonej działalności lub czynności;
3. Załącznik nr 3 – Oświadczenie o posiadaniu wiedzy i doświadczenia do realizacji zamówienia;
4. Załącznik nr 3a – Lista zrealizowanych projektów;
5. Załącznik nr 4 – Oświadczenie o braku powiązań osobowych i kapitałowych;
6. Załącznik nr 5 – Zgoda na udostępnianie i przetwarzanie danych osobowych oraz dokumentów;

XIII. LISTA DOKUMENTÓW/OŚWIADCZEŃ WYMAGANYCH OD OFERENTA

1. Załącznik nr 1 – Formularz ofertowy;
2. Załącznik nr 2 – Oświadczenie o posiadaniu wiedzy i doświadczenia do realizacji zamówienia;
3. Załącznik nr 2a – Lista zrealizowanych projektów;
4. Załącznik nr 3 – Oświadczenie o braku powiązań osobowych i kapitałowych;
5. Załącznik nr 4 – Zgoda na udostępnianie i przetwarzanie danych osobowych oraz dokumentów;
6. Pełnomocnictwo, wystawione w przypadku, gdy ofertę podpisuje pełnomocnik.
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