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OKRĘGOWY INSPEKTORAT SŁUŻBY WIĘZIENNEJ W POZNANIU 

61-729 Poznań, ul. Młyńska 1 
tel. 61856 82 59, fax 61 856 82 53 

email: oisw_poznan@sw.gov.pl 

 
Niniejsze postępowanie prowadzone jest na podstawie Zarządzenia Nr 22/ 2022 Dyrektora Okręgowego Służby 
Więziennej w Poznaniu z dnia 14 czerwca 2022 roku w sprawie planowania i udzielania zamówień publicznych 
w Okręgowym Inspektoracie Służby Więziennej w Poznaniu, których wartość szacunkowa (netto) nie przekracza 
wyrażonej w złotych równowartości kwoty 130 000 złotych, o której mowa w art. 2 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 11 
września 2019 r. - Prawo Zamówień Publicznych.  
 
I. Opis przedmiotu zamówienia 
Okręgowy Inspektorat Służby Więziennej w Poznaniu zaprasza do udziału w prowadzonym postępowaniu 
dotyczącym realizacji projektu KONCEPCJA ROZWOJU IDEI SPRAWIEDLIWOŚCI NAPRAWCZEJ I MEDIACJI W 
SŁUŻBIE WIĘZIENNEJ.  
1.Przedmiotem zamówienia jest usługa pełnienia dyżurów mediacyjnych i przeprowadzenia mediacji w 
podległych jednostkach: Aresztu Śledczego w Poznaniu Oddział Zewnętrzny w Koziegłowach i Zakładzie 
Karnym we Wronkach. 
Wspólny Słownik Zamówień (CPV): 
79000000-4 Usługi biznesowe: prawnicze, marketingowe, konsultingowe, rekrutacji, drukowania                                       
i zabezpieczenia 
79100000-5 Usługi prawnicze 
79140000-7 Doradztwo prawne i usługi informacyjne 
79422000-8 Usługi arbitrażu i koncyliacji. 
2. Usługi mogą być realizowane tylko i wyłącznie w dniach i godzinach pracy administracji aresztu śledczego 
lub/i zakładu karnego tj. od poniedziałku do piątku w godzinach 08:00 – 15:00. 
3. Godzinę dyżuru mediatora należy rozumieć jako godzinę zegarową, tj. 60 min. 

4.Zarówno dyżury mediacyjne jak i mediacje należy zrealizować w nieprzekraczalnym terminie do dnia 30 

kwietnia 2024 roku. 

5.Proponowana cena powinna uwzględniać wszystkie koszty jakie poniesie Wykonawca z tytułu należytej 

realizacji przedmiotu zamówienia, w szczególności koszty dojazdu do miejsca pracy, podatek vat (jeśli dotyczy), 

a także innych elementów niezbędnych do prawidłowego wykonania przedmiotu zamówienia. 

6.Zamówienie zostało podzielone na 2 części: 
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Część – 1 zamówienia 
1) Realizacja stacjonarnych dyżurów mediatora w Areszcie Śledczym w Poznaniu Oddział Zewnętrzny w 
Koziegłowach. 
Zadanie obejmuje usługę zorganizowania i przeprowadzenia 128 godzin dyżurów mediacyjnych, przy czym z 
założenia dyżur jednorazowo trwa minimum 4 godziny, a jego maksymalny czas trwania nie może przekroczyć 6 
godzin w ciągu doby. Dyżury muszą być rozłożone proporcjonalnie do czasu trwania umowy – w okresie od 
listopada 2023 do dnia 30.04.2024 roku, co najmniej cztery dyżury w miesiącu. Dyżury mediatora będą 
odbywały się w przystosowanych do tego celu pomieszczeniach na terenie ww. jednostki. Dyżury mediatora 
prowadzone będą w celu rozpropagowania instytucji mediacji, w szczególności udzielenia informacji o zasadach 
mediacji, sposobie jej rozpoczęcia i przebiegu, możliwości mediacji w innych obszarach np. sądowej w sprawach 
cywilnych, gospodarczych, rodzinnych czy z zakresu prawa pracy, a także korzyściach płynących z tej formy 
rozstrzygania sporów wśród skazanych przebywających w wymienionej powyżej jednostce penitencjarnej 
podległej OISW w Poznaniu. Mediator ma obowiązek zbierania i przekazywania danych statystycznych 
zamawiającemu, a w szczególności tych dotyczących terminów, czasu trwania oraz ilości osób, którym 
udzielono informacji w ramach dyżurów.  

 
2) Przeprowadzenie mediacji w Areszcie Śledczym w Areszcie Śledczym w Poznaniu Oddział Zewnętrzny w 
Koziegłowach. 
Zadanie obejmuje usługę przeprowadzenia mediacji w wyżej wymienionym okresie, w ilości zależnej od 
zainteresowania osadzonych i wartości jednej mediacji – szacowana ilość mediacji: do 10. Mediacja musi być 
realizowana zgodnie z przyjętymi standardami prowadzenia mediacji w warunkach izolacji więziennej, 
opracowanymi w ramach realizacji projektu pn. „Pilotaż programu wdrażającego ideę sprawiedliwości 
naprawczej na terenie Okręgowego Inspektoratu Służby Więziennej w Poznaniu", mediacja prowadzona w 
warunkach izolacji więziennej jest dobrowolna i jest poufną metodą rozwiązania sporów, w której strony sporu 
z pomocą bezstronnego mediatora dochodzą do porozumienia, przy czym co najmniej jedną ze stron sporu jest 
osoba osadzona w jednostce penitencjarnej. Każda mediacja bez względu na sposób zakończenia postępowania 
mediacyjnego, musi być zakończona sprawozdaniem, które niezwłocznie po zakończeniu sporządza mediator. 
Postępowanie mediacyjne może być realizowane w formie mediacji bezpośrednich lub 
pośrednich/wahadłowych. Mediator zobowiązany jest do prowadzenia akt sprawy dla każdej mediacji z osobna, 
a w szczególności także do zamieszczania w nich stosownych oświadczeń o swojej bezstronności i neutralności 
oraz obowiązku zachowania poufności przebiegu mediacji. Do zadań mediatora należy również ścisła 
współpraca z funkcjonariuszami Służby Więziennej w przedmiotowym zakresie, a także obowiązek zbierania i 
przekazywania danych statystycznych zamawiającemu – przede wszystkim tych dotyczących sposobu i ilości 
realizacji mediacji, a także ilości mediacji zakończonych podpisaniem ugody. 
 
Część – 2 zamówienia 
1) Realizacja stacjonarnych dyżurów mediatora w Zakładzie Karnym we Wronkach. 
Zadanie obejmuje usługę zorganizowania i przeprowadzenia 128 godzin dyżurów mediacyjnych, przy czym z 
założenia dyżur jednorazowo trwa minimum 4 godziny, a jego maksymalny czas trwania nie może przekroczyć 6 
godzin w ciągu doby. Dyżury muszą być rozłożone proporcjonalnie do czasu trwania umowy – w okresie od 
listopada 2023 do dnia 30.04.2024 roku, co najmniej cztery dyżury w miesiącu. Dyżury mediatora będą 
odbywały się w przystosowanych do tego celu pomieszczeniach na terenie ww. jednostki. Dyżury mediatora 
prowadzone będą w celu rozpropagowania instytucji mediacji, w szczególności udzielenia informacji o zasadach 
mediacji, sposobie jej rozpoczęcia i przebiegu, możliwości mediacji w innych obszarach np. sądowej w sprawach 
cywilnych, gospodarczych, rodzinnych czy z zakresu prawa pracy, a także korzyściach płynących z tej formy 
rozstrzygania sporów wśród skazanych przebywających w wymienionej powyżej jednostce penitencjarnej 
podległej OISW w Poznaniu. Mediator ma obowiązek zbierania i przekazywania danych statystycznych 
zamawiającemu, a w szczególności tych dotyczących terminów, czasu trwania oraz ilości osób, którym 
udzielono informacji w ramach dyżurów.  
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2) Przeprowadzenie mediacji w Areszcie Śledczym w Zakładzie Karnym we Wronkach. 
Zadanie obejmuje usługę przeprowadzenia mediacji w wyżej wymienionym okresie, w ilości zależnej od 
zainteresowania osadzonych i wartości jednej mediacji – szacowana ilość mediacji: do 10.  Mediacja musi być 
realizowana zgodnie z przyjętymi standardami prowadzenia mediacji w warunkach izolacji więziennej, 
opracowanymi w ramach realizacji projektu pn. „Pilotaż programu wdrażającego ideę sprawiedliwości 
naprawczej na terenie Okręgowego Inspektoratu Służby Więziennej w Poznaniu", mediacja prowadzona w 
warunkach izolacji więziennej jest dobrowolna i jest poufną metodą rozwiązania sporów, w której strony sporu 
z pomocą bezstronnego mediatora dochodzą do porozumienia, przy czym co najmniej jedną ze stron sporu jest 
osoba osadzona w jednostce penitencjarnej. Każda mediacja bez względu na sposób zakończenia postępowania 
mediacyjnego, musi być zakończona sprawozdaniem, które niezwłocznie po zakończeniu sporządza mediator. 
Postępowanie mediacyjne może być realizowane w formie mediacji bezpośrednich lub 
pośrednich/wahadłowych. Mediator zobowiązany jest do prowadzenia akt sprawy dla każdej mediacji z osobna, 
a w szczególności także do zamieszczania w nich stosownych oświadczeń o swojej bezstronności i neutralności 
oraz obowiązku zachowania poufności przebiegu mediacji. Do zadań mediatora należy również ścisła 
współpraca z funkcjonariuszami Służby Więziennej w przedmiotowym zakresie, a także obowiązek zbierania i 
przekazywania danych statystycznych zamawiającemu – przede wszystkim tych dotyczących sposobu i ilości 
realizacji mediacji, a także ilości mediacji zakończonych podpisaniem ugody. 
 
 
II. Warunki udziału w postępowaniu 
1.Do realizacji niniejszej oferty mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy spełniają następujące warunki:  

a) wykonawca posiada uprawnienia do wykonywania określonej działalności lub czynności, jeżeli przepisy 
prawa nakładają obowiązek ich posiadania; 

b)  wykonawca posiada doświadczenie w prowadzeniu mediacji karnych oraz rodzinnych; 

c)  wykonawca dysponuje odpowiednim potencjałem technicznym oraz zasobami gwarantującymi 
wykonanie zamówienia.  

2.Z postępowania o udzielenie Zamówienia wykluczeni są potencjalni Wykonawcy, którzy są osobami lub 
podmiotami powiązanymi z Zamawiającym osobowo lub kapitałowo. Przez powiązania kapitałowe lub osobowe 
rozumie się wzajemne powiązania między Zamawiającym lub osobami upoważnionymi do zaciągania 
zobowiązań w imieniu Zamawiającego lub osobami wykonującymi w imieniu Zamawiającego czynności 
związanych z przygotowaniem i przeprowadzeniem wyboru wykonawcy a wykonawcą, polegające w 
szczególności na:  

a) uczestnictwie w spółce jako wspólnik spółki cywilnej lub spółki osobowej, 
b) posiadaniu co najmniej 10% udziałów lub akcji, 
c) pełnieniu funkcji członka organu nadzorczego lub zarządzającego, prokurenta, pełnomocnika, 
d) pozostawaniu w związku małżeńskim, w stosunku pokrewieństwa lub powinowactwa w linii prostej, 

pokrewieństwa lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia lub w stosunku przysposobienia, 
opieki lub kurateli. 
Warunek będzie weryfikowany na podstawie oświadczenia stanowiącego Załącznik nr 3 do Zaproszenia 
do składania ofert. 

3. Z postępowania o udzielenie zamówienia wykluczeni są Wykonawcy, w stosunku do których zachodzą 
okoliczności wskazane w art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 roku   o szczególnych rozwiązaniach w 
zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego 
(Dz. U. 2022 poz. 835). 
Warunek będzie weryfikowany na podstawie oświadczenia złożonego w formularzu ofertowym.  
4. Dokonanie oceny spełnienia wymaganych warunków nastąpi zgodnie z regułą „spełnia-nie spełnia”, w 

oparciu o informacje zawarte w oświadczeniach i dokumentach stanowiących Załączniki do niniejszego 

Zaproszenia do składania ofert (wyszczególnionych w Punkcie II. Zaproszenia do składania ofert), z których musi 

jednoznacznie wynikać, że Wykonawca spełnia warunki, a w przypadku nie spełnienia choćby jednego z nich, 

Wykonawca zostanie wykluczony z postępowania. Ofertę Wykonawcy wykluczonego uznaje się za odrzuconą. 
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5. Zamawiający wymaga, aby usługa w całości wykonywana była przez Wykonawcę osobiście, bez udziału 

podwykonawców. 

6. Opis spełnienia warunków udziału w postępowaniu:  

a) wykonawca dostarczy kopie dokumentów potwierdzających wykształcenie oraz posiadanie kwalifikacji 
do wykonywania czynności z zakresu mediacji;  

b) wykonawca złoży oświadczenie (zawarte w treści formularza ofertowego), że nie jestem podmiotem, o 
którym mowa w treści art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 roku o szczególnych rozwiązaniach w 
zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa 
narodowego (t. j. Dz. U. 2023 poz. 1497 ze zm.). 

c) wykonawca złoży oświadczenie o braku powiązań kapitałowych i osobowych (zawarte we wzorze 
załącznika nr 3).  
 

III. Kryteria i sposób oceny ofert. 
1.Wybór najkorzystniejszej oferty w każdej z dwóch części zamówienia nastąpi w oparciu na następujące kryteria: 

a) CENA - 80% 
b) DOŚWIADCZENIE DYDAKTYCZNE - 20% 

2.Za najkorzystniejszą zostanie uznana oferta, która otrzyma największą liczbę punktów (100%=100 pkt) 

wyliczonych na podstawie ustalonej wagi punktowej: 

Lp. Nazwa kryterium Waga 

    1. Łączna cena brutto za 128 godzin dyżurów mediacji + 10 spraw 

mediacji  

80% = 80 pkt 

    2. Doświadczenie w prowadzeniu mediacji 20% = 20 pkt 

3. Liczba punktów przyznana każdej z ocenianych ofert obliczona zostanie wg poniższego wzoru: 
LP = C + K  
gdzie: 
LP – łączna liczba punktów przyznanych Ofercie,  
C – liczba punktów przyznanych Ofercie w oparciu o kryterium – cena  
K – liczba punktów przyznanych Ofercie w oparciu o kryterium – doświadczenie  
4. Punkty za kryterium „Cena” zostaną obliczone według wzoru:  
Łączna cena brutto oferty najtańszej/łączna cena brutto oferty badanej x 80 pkt = liczba punktów w danym 
kryterium 
5. Punkty za kryterium „Doświadczenie” zostaną przyznane na podstawie oświadczenia (Załącznik nr 2 do 
Zaproszenia do składania ofert) zawierającego informacje, ile lat doświadczenia (w okresie dysponowania 
kwalifikacjami w tym zakresie) w prowadzeniu mediacji posiada wskazana osoba. Za doświadczenie zostaną 
przyznane punkty zgodnie z poniższym schematem 
do 2 lat = 5 pkt 
powyżej 2 lat do 5 lat = 10 pkt 
powyżej 5 lat do 10 lata = 15 pkt 
powyżej 10 lat = 20 pkt 
oferta badana/oferta z największą liczbą punktów za doświadczenie dydaktyczne x 20 pkt = liczba punktów w 
danym kryterium. 
6. Liczby punktów otrzymanych za kryterium cena oraz doświadczenie, po zsumowaniu stanowić będą końcową 
ocenę oferty. Wszystkie obliczenia będą dokonywane do dwóch miejsc po przecinku  
a zaokrąglenia będą dokonywane zgodnie z regułami matematycznymi. 
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IV. Termin realizacji zamówienia:  
 
Termin zrealizowania przedmiotu zamówienia od listopada 2023 r. do 30 kwietnia 2024 r.  
 
V. Przygotowanie oraz sposób złożenia oferty:  

1. Wykonawca może złożyć ofertę na jedną lub dwie części zamówienia (każda oferta musi zawierać wycenę 
zarówno usługi dyżurów jak i mediacji oraz liczbę lat w prowadzeniu mediacji).  

2. Ofertę należy sporządzić w języku polskim, trwałą i czytelna techniką.  

3. Oferta powinna być podpisana przez Wykonawcę lub osobę uprawnioną do reprezentowania Wykonawcy.  

4. Ofertę należy złożyć w formie wypełnionego formularza ofertowego z wykorzystaniem załącznika nr 1.  

5. Oferta musi uwzględnić wszystkie opłaty i koszty konieczne do prawidłowego zrealizowania przedmiotu 
zamówienia.  

6. W ofercie należy wskazać informacje, które objęte są tajemnicą przedsiębiorstwa. 
7. Lista dokumentów wymaganych od wykonawcy: 

a) Formularz ofertowy (Zał. nr 1 do Zaproszenia do składania ofert), 
b) Oświadczenie o spełnieniu warunków udziału w postępowaniu (Zał. nr 2 do Zaproszenia do składania 

ofert), 
c) Oświadczenie o braku powiązań (Zał. nr 3 do Zaproszenia do składania ofert). 

 
VI. Miejsce i termin składania ofert:  

1. Oferty należy złożyć w terminie do 06 listopada 2023 r. do godz. 09:00 na adres email: 
oisw_poznan@sw.gov.pl (zeskanowany formularz ofertowy wraz z załącznikami), lub za pośrednictwem strony 
prowadzonego postępowania, https://platformazakupowa.pl/pn/oisw_poznan/proceedings.  

2. Publiczne otwarcie złożonych ofert w postępowaniu nastąpi w dniu 06 listopada 2023 r. o godz. 11:00 w 
siedzibie Zamawiającego, tj. Okręgowy Inspektorat Służby Więziennej w Poznaniu, 61-729 Poznań, ul. Młyńska 
1, sala konferencyjna.  
3 Rozstrzygnięcie postepowania nastąpi po zakończeniu oceny i badania ofert, poprzez publiczny komunikat na 
stronie prowadzonego postepowania oraz poinformowanie wszystkich Wykonawców, którzy złożyli oferty. 
 
VII. Informacje końcowe:  

1. Z możliwości realizacji zamówienia będą wyłączone podmioty, które powiązane są z Zamawiającym lub 
osobami upoważnionymi do zaciągania zobowiązań w imieniu Zamawiającego lub osobami wykonującymi w 
imieniu Zamawiającego czynności związane z przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury wyboru 
wykonawcy osobowo lub kapitałowo. 
2.Zamawiający zastrzega sobie możliwość poprawiania w złożonej ofercie oczywistych omyłek pisarskich, 
oczywistych omyłek rachunkowych, z uwzględnieniem konsekwencji rachunkowych dokonanych poprawek oraz 
innych omyłek polegających na niezgodności oferty z opisem zamówienia, niepowodujące istotnych zmian w 
treści oferty. 
3.Dopuszcza się możliwość dokonywania zmian postanowień zawartej umowy w stosunku do treści oferty, na 
podstawie której dokonano wyboru Wykonawcy. Zmiany umowy będą mogły dotyczyć - w szczególności terminu, 
zakresu, wielkości zamówienia i samego Wykonawcy, z zastrzeżeniem, że nie będą one prowadziły do zmiany 
charakteru umowy i zostały spełnione łącznie następujące warunki:  
- konieczność zmiany umowy spowodowana jest okolicznościami, których Zamawiający, działając z należytą 
starannością, nie mógł przewidzieć, 
- wartość zmiany nie przekracza 50 % wartości zamówienia określonej pierwotnie w umowie. 
4.Zamawiający dopuszcza zmianę Wykonawcy, któremu Zamawiający udzielił zamówienia, na nowego 
Wykonawcę:  
- na podstawie postanowień umownych,  
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- w wyniku połączenia, podziału, przekształcenia, upadłości, restrukturyzacji lub nabycia dotychczasowego 
Wykonawcy lub jego przedsiębiorstwa, o ile nowy Wykonawca spełnia warunki udziału w postępowaniu, nie 
zachodzą wobec niego podstawy wykluczenia oraz nie pociąga to za sobą innych istotnych zmian umowy. 
5.Treść zaproszenia do składania ofert może zostać zmieniona przed upływem terminu składania ofert 
przewidzianym w zapytaniu ofertowym. W takim przypadku w opublikowanym zapytaniu ofertowym 
umieszczona zostanie informacja o zmianie. Informacja ta będzie zawierać: datę upublicznienia zmienianego 
zapytania ofertowego a także opis dokonanych zmian. Zamawiający przedłuży termin składania ofert o czas 
niezbędny do wprowadzenia zmian w ofertach, jeżeli będzie to konieczne z uwagi na zakres wprowadzonych 
zmian.  
6.Zamawiający zastrzega sobie prawo unieważnienia postepowania na każdym jego etapie bez podania przyczyn. 

7.Niniejsze ogłoszenie nie jest ogłoszeniem w rozumieniu ustawy prawo zamówień publicznych, a propozycje 

składane przez zainteresowane podmioty nie są ofertami w rozumieniu kodeksu cywilnego. Niniejsze zaproszenie 

do składania ofert nie stanowi zobowiązania Okręgowego Inspektoratu Służby Więziennej w Poznaniu do 

zawarcia umowy. Okręgowy Inspektorat Służby Więziennej w Poznaniu może odstąpić od podpisania umowy bez 

podania uzasadnienia swojej decyzji. 

Wykaz załączników: 
Załącznik nr 1-Formularz ofertowy. 
Załącznik nr 2-Oświadczenie o spełnianiu warunków udziału w postępowaniu 
Załącznik nr 3-Oświadczenie o braku powiązań z Zamawiającym. 
Załącznik nr 4-Umowa wzór 
Załącznik nr 5-Zał. nr 1 do umowy 
Załącznik nr 6-Zał. nr 2 do umowy. 

 


