
 
 
 Załącznik nr 2 do zapytania ofertowego nr 1/2023 

 
 

Projektowane postanowienia umowy 
 

 
§ 1 

1. Przedmiotem niniejszej umowy jest sprzedaż Maszyny określonej w § 2 ust. 1, za cenę o której mowa w § 5. Sprzedaż 
przedmiotu umowy odbywać się będzie zgodnie z warunkami zawartymi w niniejszej umowie oraz w Ogólnych Warunkach 
Handlowych (dalej również jako OWH) stanowiących integralną część niniejszej Umowy. Maszyną w rozumieniu umowy jest 
przedmiot opisany w § 2 ust. 1.  

2. W ramach niniejszej umowy Wykonawca zobowiązuje się do dostawy, montażu oraz uruchomienia Maszyny. Wykonawca 
oświadcza, że dostarczy Zamawiającemu dokumentację techniczną Maszyny oraz przeszkoli Zamawiającego z jej obsługi i 
eksploatacji.  

3. Zamawiający oświadcza iż:  
a) zobowiązuje się do kupna przedmiotu umowy za cenę określoną w umowie;  

b) zobowiązuje się do kupna przedmiotu umowy na zasadach określonych w niniejszej umowie oraz OWH. Wyraża na nie 
zgodę i zobowiązuje się do ich przestrzegania;  

c) zobowiązuje się do odbioru maszyny;  

d) zapoznał się z wyposażeniem, parametrami technicznymi Przedmiotu umowy i nie wnosi żadnych zastrzeżeń z tego 
tytułu;  

e) zapoznał się z treścią Oferty z dnia ……………..………….. nr …………………………..…. i nie wnosi do niej zastrzeżeń, a która 
stanowi integralną część niniejszej umowy.  

 
§ 2 

1. Rzeczą podlegającą sprzedaży jest Maszyna o poniższej specyfikacji:  
Przedmiot:  
Marka:  
Typ:  
Oferta nr:  
Cena maszyny netto:  
VAT wg obowiązujących stawek:  
Termin dostawy:  
2. Wykonawca oświadcza, że Maszyna nie jest obciążona jakimikolwiek roszczeniami lub prawami osób trzecich, w tym 
prawami własności przemysłowej lub intelektualnej.  
3. Osoba odpowiedzialną za płatności ze strony Zamawiającego jest …………………………………………………. e-mail 
……………………………………………………………, telefon: ……………………………………………………….. .  

 
§ 3 

1. Strony ustalają, że Maszyna zostanie dostarczona, zamontowana i uruchomiona przez Wykonawcę na jego koszt w 
siedzibie Zmawiającego, z zastrzeżeniem sytuacji o której mowa w ust. 7 zdanie drugie.  

2. Maszyna na czas transportu zostanie ubezpieczona przez Wykonawcę.  

3. Zamawiający przed rozładunkiem maszyny jest zobowiązany przygotować miejsce montażu maszyny. W ramach 
przygotowania miejsca montażu maszyny Zamawiający zobowiązany jest wykonać fundament (na którym zostanie 
umieszczona maszyna) według wytycznych Wykonawcy zawartych w layoucie maszyny oraz zapewnić przyłącza 
odpowiednich mediów (t.j. m.in. przyłączenia narzędzi, odciąg trocin, instalacji elektrycznej oraz pneumatycznej). Ponadto 
Zamawiający zobowiązany jest zapewnić Wykonawcy obszar instalacji o gabarytach nie mniejszych niż wskazane w layoucie 
maszyny.  
4. Zamawiający na własny koszt i ryzyko dokona rozładunku Maszyny i umieści ją w przygotowanym przez siebie miejscu.  

5. Od momentu rozpoczęcia rozładunku do momentu zapłaty 100% ceny, Zamawiający zobowiązuje się ubezpieczyć 
Maszynę od niebezpiecznych wypadków i niebezpieczeństwa przypadkowej utraty i uszkodzenia, w szczególności 
uszkodzenia w czasie rozładunku oraz transportu Maszyny do umieszczenia w miejscu montażu, oraz wszystkich możliwych 
ryzyk takich jak w szczególności działanie ognia, wichury, gradobicia, zalania itp., chyba że przed dniem dostarczenia 
Maszyny Zamawiający uiścił 100% ceny sprzedaży. Zamawiający dokona cesji uprawnień wynikających z zawartej umowy 
ubezpieczenia na Wykonawcę najpóźniej przed rozpoczęciem rozładunku maszyny.  

6. Po rozładunku i umieszczeniu maszyny w miejscu montażu, Zamawiający zobowiązany będzie do pisemnego zgłoszenia 
Wykonawcy gotowości do jej uruchomienia nie później niż w ciągu 14 dni od dnia dostawy.  



 
7. Wykonawca rozpocznie montaż maszyny w miejscu jej umieszczenia w terminie co najmniej 14 dni od daty otrzymania 
pisemnego zgłoszenia od Zamawiającego do gotowości do jej uruchomienia . Po zakończeniu montażu Wykonawca 
przystąpi do jej uruchomienia. Poprzez uruchomienie maszyny strony uznają, jej fizyczne podłączenie i włączenie w celu 
sprawdzenia poprawności funkcjonowania.  

8. Zamawiający zobowiązany będzie do poniesienia wszelkich kosztów związanych z przerwaniem lub opóźnieniem 
przeprowadzenia montażu lub uruchomienia (w szczególności kosztów ponownego przyjazdu osób działających na zlecenie 
Wykonawcy). Uruchomienie Maszyny zostanie uznane za wykonane skutecznie i prawidłowo jeśli zostanie potwierdzone w 
protokole serwisowym przez uprawnionego technika działającego na zlecenie Wykonawcy.  

9. Zamawiający w czasie montażu, jak i uruchomienia zobowiązany będzie udostępnić technikowi Wykonawcy na swój koszt 
personel pomocniczy oraz wyposażenie niezbędne dla przeprowadzenia montażu Przedmiotu umowy w tym wózek widłowy 
i stosowane przez Zamawiającego materiały pomocnicze potrzebne do podstawowej konfiguracji Przedmiotu umowy 
określonej w ofercie (w szczególności: narzędzia, okleiny, kleje, papiery ścierne płyty meblowe itp.).  

10. Po zakończeniu czynności montażowych oraz po uruchomieniu maszyny, Wykonawca zgłosi Zamawiającemu gotowość 
do odbioru maszyny najpóźniej w ostatnim dniu uruchomienia lub montażu. 

11. Po zgłoszeniu gotowości do odbioru, Zamawiający jest zobowiązany niezwłocznie przystąpić do podpisania protokołu 
odbioru/uruchomienia maszyny. Protokół odbioru/uruchomienia zostanie sporządzony i podpisany w dniu zgłoszenia 
gotowości do odbioru maszyny. Odmowa podpisania protokołu odbioru/uruchomienia przez Zamawiającego bez podania 
uzasadnionej przyczyny będzie uznawana przez Strony za wyrażenie przez Zamawiającego zgody równoważnej z 
podpisaniem protokołu odbioru/uruchomienia i przyznanie przez Zamawiającego że maszyna została przez niego skutecznie 
odebrana.  

12. W przypadku, gdy Zamawiający nie przygotuje miejsca instalacji, zgodnie z postanowieniami ust. 4 najpóźniej do dnia 
rozpoczęcia montażu lub uniemożliwi przeprowadzenie uruchomienie maszyny w uzgodnionym terminie, Wykonawca 
będzie uprawniony do przerwania montażu lub uruchomienia oraz wyznaczenia nowego terminu uruchomienia. 
Bezskuteczny upływ ponownie zakreślonego terminu skutkować będzie uznaniem, iż urządzenie zostało prawidłowo 
uruchomione, a Wykonawca wykonał postanowienia umowy. Zamawiającemu w takim przypadku nie będą przysługiwać 
jakiekolwiek roszczenia, w tym odszkodowawcze oraz prawo do odstąpienia od umowy.  
 

§ 4 
Dokumentacja dotycząca Przedmiotu umowy zostanie przekazana Zamawiającemu w zakresie określonym i zgodnie z 
postanowieniami OWH. 
 
 

§ 5 
1. Warunki płatności:  

Wpłata  Kwota netto  
 

20 %  zadatek płatny do dnia ……………………………………………..  

70 %  przed odbiorem maszyny  

10 %  po uruchomieniu  
 
2. Kwoty wskazane w tabeli w ust. 1 są cenami netto do których należy doliczyć kwoty podatku VAT w wysokości 23%. 
Płatności VAT dokonywane będą w PLN po przeliczeniu ceny z EUR na PLN wg średniego kursu z dnia poprzedzającego 
wystawienie faktury.  

3. Dniem zapłaty jest dzień uznania rachunku bankowego Wykonawcy.  

4. Zamawiający oświadcza, że wyraża zgodę na wystawienie przez Wykonawcę faktury bez podpisu Zamawiającego. W 
razie przekroczenia terminu płatności Zamawiający zapłaci Wykonawcy ustawowe odsetki za opóźnienie.  

5. Wykonawca zastrzega sobie prawo zmiany wartości ceny sprzedaży w przypadku niewykonania przez Zamawiającego 
zobowiązania do zapłaty zadatku w terminie określonym w umowie, na co Zamawiający wyraża zgodę. W takim przypadku 
nowa cena obowiązywać będzie Zamawiającego od dnia pisemnego lub e-mailowego zawiadomienia Wykonawcy.  

6. Strony zgodnie oświadczają, że zadatek może zostać wręczony Wykonawcy w terminie wskazanym w § 5 ust. 1. W 
przypadku niedotrzymania przez Zamawiającego warunku wpłaty zadatku w terminie o którym mowa w § 5 ust. 1, termin 
dostawy o którym mowa w § 2 ust. 1 nie obowiązuje. Po uregulowaniu zadatku Wykonawca wyznaczy jednostronnie nowy 
termin dostawy i poinformuje o tym Zamawiającego drogą pisemną lub e-mailową.  
 

§ 6 
1. Wykonawca zastrzega sobie prawo własności przedmiotu sprzedaży, aż do momentu zapłaty przez Zamawiającego 100% 
ceny.  

2. W przypadku opóźnienia w płatności jakiejkolwiek części ceny przez Zamawiającego, Wykonawca ma prawo na koszt 
Zamawiającego żądać wydania zastrzeżonego na własność Wykonawcy przedmiotu umowy w celu zabezpieczenia na nim 
swoich praw. W przypadku opóźnienia Zamawiającego w zapłacie części ceny ponad 30 dni, Wykonawca uprawniony będzie 
do wykonania prawa odstąpienia od umowy w terminie 6 miesięcy. W przypadku żądania wydania Przedmiotu umowy lub 



 
odstąpienia od umowy, Wykonawca może domagać się stosownego wynagrodzenia za zużycie lub uszkodzenie Przedmiotu 
umowy. Jeśli Przedmiot umowy znajduje się w posiadaniu osoby trzeciej, Zamawiający na pierwsze żądanie zobowiązany 
jest poinformować Wykonawcę o miejscu w którym się znajduje i oświadczyć, że zgadza się na przejęcie maszyny przez 
Wykonawcę.  

3. Jeżeli Zamawiający wykorzystuje zastrzeżony na własność Wykonawcy przedmiot umowy, to przez cały czas 
obowiązywania zastrzeżenia własności na rzecz Wykonawca nie jest uprawniony do: odsprzedawania, zastawiania ani 
przenoszenia na zabezpieczenie albo nieodpłatnego przenoszenia prawa własności przedmiotu umowy zastrzeżonego bez 
uprzedniej wyraźnej zgody Wykonawcy wyrażonej na piśmie.  

4. Wszelkie należne Wykonawcy roszczenia wobec Zamawiającego mogą zostać potrącone z wierzytelnościami 
Zamawiającego wobec Wykonawcy.  
 

§ 7 
1. Wykonawca udziela Zamawiającemu gwarancji na okres ……………….… jednak nie dłużej niż do uzyskania przez maszynę 
………………… roboczogodzin przebiegu, licząc od dnia podpisania protokołu odbioru/uruchomienia, na warunkach 
określonych szczegółowo w Ogólnych Warunkach Handlowych. Jednakże Wykonawca zastrzega, że gwarancja rozpocznie 
swój bieg zawsze po upływie 30-go dnia licząc od dnia dostawy maszyny, jeśli Strony, nie podpiszą w tym terminie protokołu 
odbioru/uruchomienia.  

2. Przekroczenie przez Zamawiającego czasu o którym mowa w § 3 ust. 6 albo ust. 11 , spowoduje skrócenie okresu 
gwarancji, o którym mowa w ust. 1 powyżej, proporcjonalnie o czas przekroczenia tego terminu.  

3. Strony zgodnie oświadczają, iż wyłączają odpowiedzialność Wykonawcy z tytułu rękojmi.  

4. Wykonawca wskazuje, że gwarancja obejmuje maszynę na warunkach określonych niniejszą umową i OWH z 
wyłączeniem osprzętu dodatkowego. Wszelkie uszkodzenia maszyny powstałe w związku z działaniem tego osprzętu 
dodatkowego jak również uszkodzenia tego osprzętu dodatkowego wynikłe i powstałe w skutek normalnej pracy maszyny 
wywołane brakiem kompatybilności nie będą stanowić podstawy do dochodzenia roszczeń gwarancyjnych i z rękojmi przez 
Zamawiającego. Elementy osprzętu dodatkowego o których mowa w niniejszym ustępie, zostały wyszczególnione w opisie 
stanowiącym załącznik do niniejszej umowy lub wyszczególniono je w ofercie.  
 

§ 8 
1. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową zastosowanie mają przepisy Kodeksu Cywilnego, a ewentualne spory 
podlegać będą rozstrzygnięciu przez Sąd właściwy dla siedziby Zamawiającego.  

2. O wszelkich zmianach adresów siedzib oraz adresów do korespondencji Strony są zobowiązane natychmiast wzajemnie 
siebie informować.  

3. Zamawiający nie ma prawa do przekazania swoich uprawień lub obowiązków wynikających z niniejszej umowy, w tym 
zbycia wierzytelności osobie trzeciej bez uprzedniej pisemnej zgody Wykonawcy.  

4. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagają zachowania formy pisemnej pod rygorem nieważności.  

5. Umowa została sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach po jednym dla każdej ze Stron.  

 
 
Integralną częścią niniejszej umowy są Ogólne Warunku Handlowe.  
 
 
 
Data i podpis Wykonawcy                                                                                                  Data, podpis i pieczęć Zamawiającego 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 



 
 

 OGÓLNE WARUNKI HANDLOWE (OWH) 
 

 

 

I Postanowienia Ogólne  
1. Niniejsze Ogólne Warunki Handlowe (OWH) normują zasady realizacji umowy sprzedaży maszyn ………………….. na rzecz 
przedsiębiorców (zwanych dalej „Zamawiającymi”)  
2. OWH stanowią integralną część umów sprzedaży zawieranych między Stronami.  
3. Zawarcie umowy wymaga formy pisemnej – może nastąpić poprzez jednoczesne złożenie podpisów pod umową przez 
osoby uprawnione do reprezentacji Stron bądź w drodze korespondencyjnego zebrania podpisów osób uprawnionych do 
reprezentacji Stron. Strony niniejszym ustalają, że pomiędzy złożeniem podpisu pod umową przez jedną Stronę do 
momentu złożenia podpisu przez drugą Stronę nie może minąć dłuższy termin niż miesiąc. Przekroczenie miesięcznego 
terminu powoduje wygaśnięcie związania ofertą.  
4. Zmiana lub wyłączenie poszczególnych postanowień OWH może nastąpić jedynie za uprzednią pisemną zgodą 
Wykonawcy.  
5. W przypadku rozbieżności pomiędzy OWH, a postanowieniami umowy sprzedaży, obowiązują postanowienia umowy 
sprzedaży.  
6. Integralną częścią umowy sprzedaży jest specyfikacja techniczna danej maszyny.  
7. Wszelkie zmiany umów sprzedaży wymagają – pod rygorem nieważności - formy pisemnej.  
 
II Ceny  
1. Ceny wyrażone są w złotych polskich. W umowie wskazywana jest zarówno cena netto, jak i brutto.  
2. W przypadku nieterminowej zapłaty jakiejkolwiek części ceny Wykonawca może dochodzić zapłaty ustawowych odsetek 
za opóźnienie.  
3. W przypadku, gdy strony przewidziały termin płatności dłuższy niż 30 dni, Wykonawca może żądać odsetek ustawowych 
za okres począwszy od 31 dnia po spełnieniu swojego świadczenia niepieniężnego i doręczeniu Zamawiającemu faktury, do 
dnia zapłaty, ale nie dłużej niż do dnia wymagalności świadczenia pieniężnego.  
 
III Terminy dostaw  
1. Dotrzymanie przez SCM ustalonego terminu dostawy w każdym przypadku uzależnione jest od możliwości Wykonawcy 
wykonania tego zobowiązania, tj. czy dotrzymanie tego terminu nie jest utrudnione lub uniemożliwione przez jakiekolwiek 
wydarzenie wynikające z okoliczności niezależnych od Wykonawcy, przez które rozumie się w szczególności: ograniczenia 
epidemiczne, ograniczenia związane z zagrożeniem stanem epidemicznym, braki personelu, nieodstępność surowców, 
sprzętu, paliw, energii, komponentów lub jakichkolwiek usług podmiotów trzecich niezbędnych do wykonania zobowiązania 
Wykonawcy. W przypadku wystąpienia opisanych powyżej lub podobnych do nich zdarzeń, które choćby pośrednio będą 
wpływać na realizację zamówienia, Wykonawca będzie uprawniony do jednostronnego wyznaczenia nowego terminu 
dostawy pisemnie lub e-mailowo, bez obowiązku ponoszenia jakichkolwiek kosztów, w tym w szczególności odszkodowania, 
zwrotu kosztów w tym otrzymanego zadatku czy zwrotu utraconych korzyści. W takim przypadku zmiana obowiązuje od 
dnia pisemnego zawiadomienia Zamawiającego przez Wykonawcę o powyższym i nie wymaga zmiany umowy o której 
mowa w pkt. I.7., a Zamawiający nie będzie w takiej sytuacji uprawniony do odstąpienia od umowy.  
2. Wykonawca nie ponosi jakiejkolwiek odpowiedzialności, w przypadkach, gdy niedochowanie terminu dostawy wynika z 
przyczyn niezawinionych przez Wykonawcę przez które to przyczyny rozumie się w szczególności sytuacje o których mowa 
w ust. 1. W przypadku wystąpienia takich sytuacji Wykonawca pisemnie lub e-mailowo poinformuje Zamawiającego o 
przyczynie niedochowania terminu i przewidywanym nowym terminie spełnienia świadczenia. Zamawiającemu z tego tytułu 
nie przysługują jakiekolwiek roszczenia w tym prawo do odstąpienia od umowy.  
3. W przypadku, gdy Zamawiający zobowiązany jest do dokonania czynności warunkujących dochowanie terminu przez 
Wykonawcę, niewykonanie tych czynności, spowoduje zmianę terminu spełnienia świadczenia przez Wykonawcę który 
uprawniony będzie do jednostronnego określenia nowego terminu spełnienia świadczenia, bez prawa żądania przez 
Zamawiającego jakiegokolwiek odszkodowania, zwrotu kosztów w tym otrzymanego zadatku lub utraconych korzyści  
4. W przypadku, gdy Zamawiający nie spełnia w terminie świadczeń, do których jest zobowiązany, Wykonawca może 
powstrzymać się ze spełnieniem swego świadczenia do czasu wykonania obowiązków przez Zamawiającego.  
5. Zamawiający, odstępując od niniejszej umowy, nie ma prawa żądania zwrotu sumy wpłaconego zadatku w kwocie 
dwukrotnie wyższej niż wpłacona.  
6. Reklamacje dotyczące wad dostarczonej maszyny widoczne „gołym okiem” przy odbiorze muszą być zgłoszone do 
protokołu dostawy / listu przewozowego bądź w formie sporządzonego protokołu reklamacyjnego i wysłane do Wykonawcy  
w formie mailowej bądź pisemnej w dniu dostawy, pod rygorem utraty przez Zamawiającego prawa powoływania się na te 
wady.  
 
IV Warunki dostaw i dokumentacja  
1. Dostawa maszyn odbywa się na zasadach DAP.  



 
2. W przypadku dostarczenia urządzenia na miejsce przeznaczenia za pośrednictwem przewoźnika, z chwilą powierzenia 
przez Wykonawcę urządzenia przewoźnikowi, na przewoźnika przechodzi wszelka odpowiedzialność za maszynę.  
3. Z chwilą dostawy maszyny Zamawiającemu (tj. z momentem podpisania przez Zamawiającego protokołu dostawy 
maszyny) niebezpieczeństwo utraty lub uszkodzenia maszyny przechodzi na Zamawiającego.  
4. Wykonawca dostarczy Zamawiającemu dokumentację techniczną maszyny. Ponadto Wykonawca dostarczy 
Zamawiającego instrukcję obsługi i konserwacji przetłumaczone na język polski.  
 
V Odstąpienie  
1. Zamawiający może odstąpić od umowy sprzedaży wyłącznie wtedy, gdy zwłoka Wykonawcy w dostawie maszyny, 
przekroczy 60 dni od dnia planowanej dostawy. Jeśli Zamawiający nie wykorzysta niezwłocznie (w terminie 3 dni od dnia 
przekroczenia wyżej wskazanego 60-dniowego terminu) swojego prawa odstąpienia od umowy, termin dostawy wskazany 
w informacji od Wykonawcy wiąże strony jako nowy termin dostawy.  
2. W przypadku, gdy z przyczyn niezależnych od Wykonawcy, Wykonawca nie będzie mógł wykonać Umowy w całości lub w 
części, przysługiwać mu będzie prawo odstąpienia od niej w całości lub w części w terminie 60 dni od dnia wystąpienia 
przyczyny. Wykonawca nie będzie ponosić jakiejkolwiek odpowiedzialności za ewentualną powstałą przez to szkodę, 
utracone korzyści lub koszty po stronie Zamawiającego.  
3. Wykonawca może odstąpić od umowy sprzedaży:  
a. w terminie 60 dni od dnia planowanej dostawy maszyny w przypadku niemożliwości wykonania dostawy maszyny z 
przyczyn o których mowa w pkt III OWH, z winy Zamawiającego lub z przyczyn leżących po stronie Zamawiającego tj. w 
skutek niewykonania jakiegokolwiek zobowiązania wynikającego z umowy lub niniejszych OWH.  
b. w terminie 60 dni od dnia zgłoszenia gotowości odbioru Zamawiającemu który nie przystąpi do podpisania protokołu 
odbioru. 
4. Przez niemożliwość wykonania dostawy rozumie się sytuacje w których maszyna nie może zostać dostarczona do miejsca 
wskazanego przez Zamawiającego albo ustawiona w miejscu do tego przeznaczonego, przez co rozumie się w szczególności 
odmowę Zamawiającego do wykonania dostawy, nieprzygotowanie miejsca do instalacji maszyny (przez które Strony 
rozumieją np.: niewykończenie hali; prowadzenie lub niezakończenie jakichkolwiek prac budowlanych w hali w dniu 
dostawy maszyny; przygotowanie miejsca o wymiarach niespełniających warunków określonych w Layoucie; 
niezapewnienie obszaru instalacji o wymiarach podanych w Layoucie maszyny) z tym zastrzeżeniem, iż nieprzygotowanie 
miejsca do instalacji maszyny niezależnie od jego podstaw zawsze będzie uznawane za zwłokę Zamawiającego.  
5. Wszelkie należne Wykonawcy roszczenia wobec Zamawiającego mogą zostać potrącone z wierzytelnościami 
Zamawiającego wobec Wykonawcy.  
6. W przypadku odstąpienia przez Wykonawcę od umowy z przyczyn określonych w OWH, Wykonawca będzie uprawniony 
do zatrzymania wpłaconego zadatku.  
7. W przypadku odstąpienia przez Wykonawcę od umowy, Zamawiający zostanie obciążony wszystkimi kosztami 
poniesionymi przez Wykonawcę w ramach wykonywania umowy w szczególności eksploatacji, zużycia, serwisu, montażu 
czy transportu.  
8. Przez zwłokę w rozumieniu niniejszej umowy uznaje się działanie bądź zaniechanie będące skutkiem umyślnego bądź 
zawinionego działania strony.  
 
VI Gwarancja  
1. Odpowiedzialność Wykonawcy z tytułu rękojmi zostaje wyłączona.  
2. Gwarancji udziela …………………………………………………………………, zwany dalej również: „Gwarantem”.  
3. Gwarant udziela 12 miesięcznej gwarancji, licząc od dnia podpisania protokołu odbioru/uruchomienia (przy czym nie 
później niż od 30-go dnia od dnia dostawy maszyny), na warunkach określonych szczegółowo w Ogólnych Warunkach 
Handlowych, jednakże przy zastrzeżeniu, że gwarancja jest udzielana na okres 12 miesięcy jednak nie dłużej niż do 
uzyskania przez maszynę 2 500 roboczogodzin przebiegu.  
4. Z zastrzeżeniem poniższych postanowień Gwarancji, w okresie gwarancyjnym wymianę części uszkodzonych bądź 
wadliwych i wszystkie koszty z tym związane pokrywa Gwarant.  
5. Gwarancja obejmuje wszystkie elementy maszyny, za wyjątkiem części zużywających się podczas normalnej eksploatacji 
maszyny np.: oprzyrządowanie, paski napędowe, łożyska, materiały elektryczne, rolki paski i elementy urządzeń 
transportowych itp.  
6. Gwarancją nie są objęte:  
a) uszkodzenia mechaniczne wynikłe z niewłaściwej obsługi maszyny i wywołane nimi wady,  
b) uszkodzenia i wady wynikłe na skutek nieprawidłowego podłączenia maszyny,  
c) uszkodzenia wynikłe na skutek zdarzeń losowych, np.: wyładowania atmosferyczne, przepięcie w sieci energetycznej, 
przerwy i wahania w dostawie energii elektrycznej, pożary itp.,  
d) wdrożenia oraz pomoc w adaptacji zewnętrznego oprogramowania na maszynie,  
e) sytuacje łączenia z nabytą maszyną jakiegokolwiek osprzętu, oprogramowania czy narzędzi które nie są kompatybilne lub 
które nie są standardowo wykorzystywane w typie/rodzaju/modelu nabytej przez Zamawiającego maszyny,  
f) sytuacje gdy na wyraźną prośbę Zamawiającego Wykonawca nabędzie od podmiotu trzeciego inne urządzenie lub towar 
celem ich połączenia z maszyną lub włączenia do dostawy. Wówczas Zamawiający ponosi wyłączną odpowiedzialność za 
połączenie tego urządzenia lub towaru z nabywaną maszyną, eksploatację takich towarów w zestawieniu z maszyną zgodnie 



 
z ich metodami pracy i wydajnościami oraz samej maszyny, przy czym Wykonawca nie będzie ponosić jakiejkolwiek 
odpowiedzialności za wadliwe bądź niezgodne z ofertą i / lub umową funkcjonowanie maszyny powstałe po połączeniu 
maszyny z urządzeniem lub towarem na prośbę Zamawiającego.  
7. Aktualizacja oprogramowania zainstalowanego w maszynie, jego adaptowanie do indywidualnych potrzeb 
Zamawiającego, dodawanie nowych funkcji, modułów nie stanowi naprawy gwarancyjnej.  
8. Regulacja maszyn, konserwacja, czyszczenie oraz okresowe przeglądy wykonywane są odpłatnie niezależnie od 
trwającego okresu gwarancji.  
9. Gwarant zobowiązuje się dokonać naprawy w możliwie jak najkrótszym terminie, przy uwzględnieniu zasad, określonych 
w pkt. 11 i 12 poniżej.  
10. W przypadku konieczności sprowadzenia części lub podzespołów niezbędnych do wykonania naprawy, lub wykonania 
modyfikacji użytych oryginalnie podzespołów w tym wszelkiego rodzaju oprogramowania sterującego i parametrów, czas 
naprawy wydłuża się o czas przygotowania i sprowadzenia tych zespołów. Zamawiający jest zobowiązany do zwrotu części 
wymienionych na podstawie gwarancji. Koszt odbioru części pokrywa Wykonawca. Brak zwrotu części powoduje nieuznanie 
gwarancji z uwagi na niemożliwość analizy usterki przez dział jakości. Ponadto brak zwrotu części będzie podstawą do 
obciążenia Zamawiającego kosztem dostarczonych części zamiennych oraz kosztem wykonania naprawy.  
11. Gwarant gwarantuje, że zareaguje na zgłoszenie wady przez Zamawiającego w terminie 72 h roboczych od daty 
zgłoszenia wady. Jako dni robocze rozumie się dni od poniedziałku do piątku w godzinach od 8 do 16, z wyłączeniem dni 
świątecznych. Poprzez reakcje Gwaranta rozumie się, że Gwarant zdiagnozuje usterkę za pośrednictwem Internetu albo 
zapewni wizytę serwisanta z uwzględnieniem aktualnego harmonogramu serwisu i dostępności serwisantów. W przypadku 
drobnej usterki Zamawiający może sam wyeliminować usterkę jednakże po wcześniejszej konsultacji z Gwarantem.  
12. Wszelkie wady, usterki, powinny zostać zgłoszone Gwarantowi niezwłocznie po ich wykryciu, tj. nie później niż w 
terminie 2 dni roboczych, w następującej formie: pisemnej lub pocztą elektroniczną na adres mailowy: ……………………………..  
13. Gwarant nie ponosi odpowiedzialności w przypadku eksploatowania maszyny niezgodnie z instrukcją obsługi, jak 
również niewłaściwego konserwowania lub magazynowania.  
14. Zamawiający traci uprawnienia z tytułu gwarancji w przypadku:  
a) uszkodzenia lub zerwania plomb podzespołów,  
b) dokonywania napraw wykonywanych samodzielnie bez wcześniejszej pisemnej zgody Gwaranta,  
c) nieautoryzowanego demontażu maszyny i ponownego montażu bez wcześniejszej pisemnej zgody Gwaranta,  
d) eksploatowania maszyny niezgodnie z instrukcją obsługi i zaleceniami producenta, w tym również niewłaściwego 
magazynowania, konserwowania i korzystania na maszynie z niekompatybilnych narzędzi i oprzyrządowania itp.,  
e) dokonywania nieuprawnionych przez producenta zmian konstrukcyjnych.  
15. W przypadku gdy w toku naprawy gwarancyjnej Gwarant stwierdzi, że wada/usterka maszyny nastąpiła z przyczyn 
leżących po stronie Zamawiającego, w szczególności, gdy konieczność naprawy maszyn związana jest z sytuacją określoną w 
pkt. 5, 6, 14 Gwarancji, Zamawiający pokrywa wszelkie koszty związane z wykonaną naprawą łącznie z kosztami pracy, 
dojazdu i noclegu serwisanta wg aktualnie obowiązującego cennika usług serwisu Wykonawcy.  
16. Zgłoszenie przez Zamawiającego usterek maszyny, nie uprawnia go do niedochowania obowiązujących terminów 
płatności.  
17. Zastosowanie jakiejkolwiek innej gwarancji w odniesieniu do maszyny, która nie jest wyraźnie przewidziana w Umowie 
i/lub niniejszych Warunkach, jest wyłączone.  
 
VII Zastrzeżenie prawa własności  
O ile umowa nie stanowi inaczej, Wykonawca zastrzega sobie prawo własności przedmiotu umowy, aż do uiszczenia przez 
Zamawiającego całej należności, określonej w umowie.  
 
VIII Poufność  
1. Strony zobowiązują się do utrzymania w tajemnicy i nie ujawniania osobom trzecim informacji o warunkach zawartych 
umów oraz wszelkich danych o przedsiębiorstwie uzyskanych podczas negocjacji, zawarcia oraz wykonania umowy, do 
której stosuje się OWH, na zasadach określonych w ustawie o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, bez uprzedniej zgody 
drugiej Strony wyrażonej w formie pisemnej.  
2. Wykorzystywanie danych i informacji, określonych w ust. 1 powyżej, w innych celach, niż służących realizacji umowy, jak 
również ich publikacja, nie jest dopuszczalna bez uprzedniej pisemnej zgody drugiej ze stron. W przypadku wykorzystania 
treści umowy bez zgody Wykonawcy, Zamawiający zobowiązany będzie do zapłaty kary umownej w wysokości 20 000 
złotych.  
 

IX Siła wyższa  
1. W razie wystąpienia siły wyższej, termin do wypełnienia zobowiązań Stron zostaje automatycznie przedłużony o okres 
trwania zdarzenia o charakterze siły wyższej, bez obowiązku poniesienia z tego tytułu odpowiedzialności odszkodowawczej 
przez którąkolwiek ze Stron.  
2. Strony podejmą wszelkie możliwe środki, aby zapewnić przywrócenie, w jak najkrótszym czasie, możliwości do 
wykonywania obowiązków, które zostały opóźnione na skutek działania siły wyższej. Strony są również zobowiązane do 
wzajemnego zawiadamiania się - w terminie nie dłuższym niż 15 dni – po wystąpieniu i ustąpieniu działania siły wyższej. 
Jeżeli obowiązek ten nie jest spełniony, Strona ta traci prawo do powoływania się na działanie siły wyższej.  



 
3. Jeżeli Strony Umowy nie są w stanie wykonać swoich obowiązków zgodnie z harmonogramem i terminami przewidzianym 
w Umowie przez okres 6 miesięcy lub więcej, w wyniku działania siły wyższej, wówczas Strony porozumieją się niezwłocznie, 
w celu zbadania wpływu takiego wydarzenia na warunki Umowy, w szczególności, na ceny i na harmonogram realizacji 
zobowiązań Stron, w celu porozumienia w zakresie ustalenia warunków kontynuowania swoich zobowiązań. W przypadku 
ewentualnego sporu między Stronami lub w przypadku, gdy jedna ze Stron odmawia wzięcia udziału w takim spotkaniu, 
sprawa może zostać poddana rozstrzygnięciu wyłącznie przez właściwy sąd na podstawie pkt XI.  
 
X. Klauzula waloryzacyjna  
1. Bez uszczerbku dla postanowień pkt. IX powyżej, jeżeli na skutek zdarzeń, które nastąpiły po zawarciu umowy przez 
strony, dojdzie do wzrostu wartości obciążeń i/lub zobowiązań wynikających z umowy, jednej ze stron, wówczas strona, 
której to zdarzenie dotyczy, może zażądać wyrównania świadczeń.  
2. W przypadku, gdy wystąpi zdarzenie, o którym mowa w pkt. 1 powyżej i dotyczyć będzie wzrostu cen surowców i/lub 
komponentów i/lub logistyki i/lub transportu związanych z realizacją zamówienia i/lub dostawy przez Wykonawcę, 
Wykonawca poinformuje o takiej okoliczności Zamawiającego, żądając renegocjacji warunków umownych. Jeżeli strony nie 
osiągną porozumienia w ciągu 30 dni od dnia przekazania żądania renegocjacji kosztów lub jeżeli Zamawiający odmówi 
przystąpienia do renegocjacji warunków umowy, SCM będzie uprawniony do odstąpienia od zawartej Umowy w terminie 5 
dni roboczych od upływu terminu na podjęcie negocjacji lub od chwili odmowy przez Zamawiającego przystąpienia do 
renegocjacji warunków, bez ponoszenia jakiejkolwiek odpowiedzialności oraz jakichkolwiek kosztów lub opłat z 
zastrzeżeniem zwrotu na rzecz Zamawiającego kwoty wpłaconej na poczet należnej ceny.  
 
XI Spory  
Wszelkie spory wynikające lub związane z wykonaniem niniejszej umowy rozwiązywane będą w miarę możliwości 
polubownie. W razie braku polubownego rozwiązania, spory rozstrzygane będą przez Sąd właściwy dla siedziby 
Zamawiającego. 
 
 
  


