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Załacznik nr 5  

 

UMOWA DOSTAWY /wzór/ 

 

zawarta w dniu ___ 2023 r. („Umowa"), w ……………………. pomiędzy: 

 

1) ZDT GLIMAG Sp. z o.o. z siedzibą w Czechowicach-Dziedzicach, kod pocztowy 43-502, ul. Żwirki 

i Wigury 6, wpisaną do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego 

przez Sąd Rejonowego Katowice – Wschód w Katowicach, VIII Wydział Gospodarczy Krajowego 

Rejestru Sądowego pod numerem KRS 0000143133, REGON: 276810216, NIP: 6340004023, 

kapitał zakładowy 1.857.000,00 zł, zwaną dalej „Glimag” reprezentowaną przez: 

……………………………. - …………………………; 

……………………………. - …………………………; 

 

a  

 

2) ___, zwaną dalej jako: „Wykonawcą” reprezentowaną przez: 

__; 

 

Glimag i Wykonawca zwani będą dalej również łącznie „Stronami", a każde z osobna „Stroną”. 

 

 W wyniku przeprowadzonego postępowania zgodnie z zasadą konkurencyjności, o której 

mowa w Wytycznych dotyczących kwalifikowalności wydatków na lata 2021-2027, strony 

zawarły umowę następującej treści: 

§ 1. 

PRZEDMIOT UMOWY 

1. Umowa zostaje zawarta, w ramach postępowania o udzielenie zamówienia nr 1/ZK/2023 

realizowanego w ramach projektu pn. „Wdrożenie innowacyjnego produktu będącego wynikiem 

prac badawczo - rozwojowych: klocka hamulcowego z kompozytową warstwą cierną o 

zwiększonej odporności na ścieranie”. 

2. Przedmiotem niniejszej umowy („Umowa”) jest: 
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1)  kompleksowa dostawa sprzętu (maszyn wraz z wyposażeniem) niezbędnego do 

stworzenia urządzenia próżniowego,  wraz z oprogramowaniem i licencjami 

(„Sprzęt”) przez Wykonawę na rzecz Glimag. Szczegółowy wykaz oraz specyfikacja 

Sprzętu znajduje się w Załączniku nr 1 do Umowy; 

2) świadczenie przez Wykonawcę na rzecz Glimag usług Serwisu związanych ze 

Sprzętem, tak z własnej inicjatywy Wykonawcy jak i w oparciu o uzgodnione między 

Stronami Zlecenia Pracy, przez okres 36 (trzydzieści sześć) miesięcy kalendarzowych, 

liczonych od dnia dostarczania Sprzętu zgodnie z Umową. 

3. Wykonawca oświadcza i zapewnia, że jest w pełni zdolny do realizacji Umowy, w tym 

do dostarczenia Sprzętu, posiada niezbędne umiejętności oraz doświadczenie, a także zasoby i 

zdolności produkcyjne, umożliwiające mu wykonanie Umowy w całości oraz oświadcza, że 

posiada odpowiednią wiedzę i doświadczenie w zakresie świadczenia usług Serwisu i 

zobowiązuje się do Serwisu zgodnie z najlepszą wiedzą, zachowaniem należytej staranności 

profesjonalnej oraz rzetelnie i terminowo. Wykonawca zobowiązuje się jednocześnie, że w 

okresie obowiązywania Serwisu Wykonawca zobowiązuje się wykonywać usługi Serwisu, aby w 

przypadku ewentualnych Awarii krytycznych lub Awarii innych niż krytyczne przywrócić 

zdolności produkcyjne Sprzętu. 

4. Wykonawca  zobowiązuje się dołożyć należytej staranności i wykonywać Umowę 

z uwzględnieniem zawodowego charakteru prowadzonej działalności tak, aby Umowa 

realizowana była terminowo i efektywnie.  

 

§ 2. 

DOSTAWA 

1. W ramach realizacji Przedmiotu Umowy, Wykonawca zobowiązuje się w szczególności do: 

a) Wykonania i dsotawy Sprzętu do położonej na terenie Rzeczypospolitej Polskiej, hali 

produkcyjnej wskazanej przez Glimag („Miejsce Dostawy”), 

b) przeszkolenia wskazanej przez Glimag ekipy, obejmującego w szczególności szkolenie z LPC 

w wymiarze minimum 5 dni prowadzonego przez technologa obróbki cieplnej, obejmujące 

przeprowadzenie procesów LPC na dostarczonym Sprzęcie; 

c) dokonanie szczegółowej analizy Sprzętu; 

d) przekazania Glimag dokumentacji technicznej, certyfikatów, deklaracji zgodności z 

normami technicznymi lub aprobatą techniczną i instrukcji obsługi Sprzętu; 
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e) zapewnienia serwisu Sprzętu w okresie gwarancji wraz z dostawą, odpowiedniego zapasu 

części szybkozuzywalnych się w Sprzecie, celem zagwarantowania zdolności produkcyjnej 

w okresie gwarancji. 

2. Wykonawca zapewnia, że Sprzęt, w chwili wydania go Glimag, będzie spełniał wszelkie 

normy prawne, techniczne i jakościowe, w tym odpowiednie atesty lub certyfikaty 

lub oświadczenie zgodności, umożliwiające jego eksploatację na terenie Unii Europejskiej. 

3. Prawo własności Sprzętu przechodzi na Glimag po zapłaceniu pełnej ceny. 

 

§ 3. 

ZASADY REALIZACJI DOSTAWY 

1. Wykonawca zobowująsuje się dsotarczyć sprzęt w terminie do …………….. miesięcy od dnia 

zawarcia niniejszej umowy.  

2. Ryzyko związane z uszkodzeniem lub zniszczeniem Sprzętu, jak również prawo własności 

Sprzętu oraz prawa do licencji, przechodzą na Glimag z chwilą podpisania protokołu odbioru, o 

którym mowa w ust. 11 poniżej. 

3. Potwierdzeniem zrealizowania dostawy Sprzetu będzie podpisanie przez Strony protokołu 

odbioru, w dniu kiedy dostawa została dokonana i faktycznie odebrana przez Glimag („Dzień 

Dostawy”). 

4. Wraz ze Sprzętem, Wykonawca zobowiązany jest wydać Glimag następujące dokumenty: 

a) karty charakterystyki Sprzętu, karty gwarancyjne, instrukcji obsługi, eksploatacji i 

konserwacji Sprzętu w języku polskim; 

b) właściwe atesty, certyfikaty, świadectwa lub inne dokumenty niezbędne do eksploatacji 

Sprzętu.  

 

§ 4. 

ODBIÓR DOSTAWY 

1. Glimag dokona odbioru jakościowego i ilościowego Sprzętu w terminie 3 dni robocznych od 

Dniu Dostawy. 

2. Dostawę uważa się za prawidłowo dokonaną, jeżeli niezwłocznie po dostawie Glimag nie 

zawiadomi Wykonawcy o wystąpieniu wad, braków lub innych nieprawidłowości albo 

niezgodności Sprzętu z Umową („Zawiadomienie”). 

3. Zawiadomienie powinno zostać sporządzone w formie dokumentowej (wiadomości e-mail) i 

doręczone Wykonawcy na adres: ……………..@............ 
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4. W przypadku, gdy dostarczony Sprzęt okaże się niezgodny z Umową, w szczególności pod 

względem ilościowym lub jakościowym, Wykonawca zobowiązany jest na własny koszt 

odebrać wadliwy Sprzęt i zastąpić go w terminie 7 (siedmiu) dni Sprzętem wolnymi od wad 

i spełniającym wymagania jakościowe albo uzupełnić braki w dostawie poprzez dostarczenie 

brakującej liczby Sprzętu.  

5. Wykonawca gwarantuje, że Sprzęt będzie w chwili jego wydania Glimag, wolny od wszelkich 

wad prawnych oraz fizycznych, w tym nie będzie obciążony żadnymi prawami, w tym 

rzeczowymi jak i obligacyjnymi, a także nie będą istniały ograniczenia w rozporządzaniu 

Sprzętem. 

6. Rozpoczęcie przez Glimag produkcji, tj. wykonanie produktu na Sprzęcie w jakimkolwiek 

zakresie wielkościowym, ilościowym lub czasowym poczytuje się za zakończenie testów oraz 

podpisanie protokołu odbioru, uprawniające Wykonawcę do otrzymania płatności. 

7. Potwierdzenie spełnienia istotnych parametrów urządzenia przyjmuje się za prawidłowe 

wykonanie umowy stanowiące podstawę dokonanie odbioru końcowego Sprzętu. W żadnym 

wypadku Wykonawca nie odpowiada za przydatność Sprzętu do konkretnego  przeznaczenia 

lub jego użyteczność do wykorzystania go w zamierzonym celu. 

 

§ 5. 

WYNAGRODZENIE  I PŁATNOŚĆ 

1. Całkowite wynagrodzenie Wykonawcy należne z tytułu prawidłowej realizacji Umowy wynosi 

___ netto, powiększone o należy podatek VAT ________, łącznie brutto _______ („Wynagrodzenie”).   

2. Wykonawca po zawarciu umowy jest uprawniony do uzyskania zaliczki na poczet realizacji 

zamówienia w kwocie …………, stanowiącej ………… % wartości wynagrodzenia brutto. 

3. Zapłata zaliczki przez Zamawiającego nastąpi na podstawie faktury zaliczkowej wystawionej 

przez Wykonawcę, z siedmiodniowym terminem płatności. 

4. Wykonawca zobowiązuje się do dostarczenia Glimag faktury zaliczkowej w terminie do 5 dni od 

daty zawarcia niniejszej umowy. 

5. Rozliczenie zaliczki nastąpi w fakturze końcowej wystawionej przez Wykonawcę, 

po  prawidłowo zrealizowanej Dostawie, którą Strony zgodnie rozumieją jako uruchemienie 

zakończone odbiorem Sprzętu.  
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6. Wynagrodzenie wskazane w ust. 5 będzie uiszczane w terminie do ……….. dni od skutecznego 

doręczenia faktury, wystawionej przez Wykonawcę,  przelewem rachunek bankowy nr ……….., 

prowadzony przez ………… 1 

7. Wynagrodzenie jest wynagrodzeniem ryczałtowym, obejmującym wszelkie koszty związane z 

należytym wykonaniem Przedmiotu Umowy i zawiera cenę Dostawy przez Wykonawcę 

Przedmiotu Umowy zgodnie z umową oraz wszelkie koszty wymagane do prawidłowego i 

terminowego wykonania Serwisu, w tym wszelkie koszty Personelu, szkolej oraz inne koszty 

wskazane w Umowie. 

8. Wykonawca nie jest uprawniony do otrzymania jakiegokolwiek Wynagrodzenia dodatkowego, 

zwiększenia Wynagrodzenia lub do innych należności pieniężnych, niezależnie od tytułu 

prawnego. 

9. Wykonawca oświadcza, że jest czynnym podatnikiem podatku VAT, a rachunek do zapłaty ceny 

ujawniony będzie jako rachunek Wykonawcy na tzw. białej liście czynnych podatników VAT, w 

przeciwnm razie Glimag uprawiony jest do wstrzymania się z zapłatą, co nie stanowi opóźnienia 

w płatności.. 

10. Za datę zapłaty wynagrodzenia przyjmuje się dzień obciążenia rachunku bankowego Glimag. 

11. Dopuszcza się złożenie faktury elektronicznej. Faktury będą wysyłane z następujacego adresu 

e-mail Wykonawcy …………..@.......... na następujący adres e-mail Glimag: ___ 

12. Glimag oświadcza, że posiada status dużego przedsiębiorcy.  

13. Wykonawca oświadcza, że posiada status ___. 

 

§ 6. 

PRAWA WŁASNOŚCI INTELEKTUALNEJ ORAZ PRZEMYSŁOWEJ 

1. Niniejsza Umowa przenosi tytuł własności przedmiotu umowy/towarów na Glimag, ale nie 

przenosi żadnego z praw własności intelektualnej Wykonawcy związanych ze Sprzętem. 

Wykonawca pozostaje wyłącznym właścicielem wszystkich swoich praw własności intelektualnej 

(w tym, bez ograniczeń, wszelkich patentów, znaków towarowych, praw autorskich lub tajemnicy 

handlowej) dotyczących towarów, związanego z nimi oprogramowania lub programów, 

dokumentacji, materiałów szkoleniowych. Zakres prawa do korzystania ze Sprzętu przez Glimag 

nie jest ograniczony czasowo. Glimag nie posiada żadnych praw do nazwy ani do jakichkolwiek 

 
1 Zapisy obowiązują wyłącznie w przypadku wskazania w ofercie Wykonawcy zaliczki. 
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znaków towarowych, nazw handlowych lub usługowych, które obecnie lub w przyszłości staną się 

własnością Wykonawcy lub którejkolwiek z jego spółek zależnych lub stowarzyszonych /o ile 

dotyczy wykonawcy/, lub z których Wykonawca lub takie spółki /o ile dotyczy wykonawcy/ 

obecnie i w przyszłości mają prawo korzystać. Glimag zobowiązuje się, że nie złoży w swoim 

imieniu lub w imieniu Wykonawcy wniosku o rejestrację jakiegokolwiek znaku towarowego w 

jakimkolwiek języku identycznym lub łudząco podobnym do jakiegokolwiek znaku towarowego 

należącego do, zarejestrowanego lub w jakikolwiek sposób wykorzystywanego przez Wykonawcę. 

Glimag nie złoży sprzeciwu przeciw żadnym zgłoszeniom znaku towarowego/patentu oraz 

zobowiązuje się do nieanulowania rejestracji znaku towarowego/patentu dokonanej przez 

Wykonawcę.  

2. Glimag przyjmuje do wiadomości, że towary i ich komponenty zawierają zarówno opatentowane 

(w różnych jurysdykcjach, które mogą, ale nie muszą obejmować kraj użytkowania Glimag), jak i 

nieopatentowane, zastrzeżone i poufne technologie oraz informacje należące do Wykonawcy. 

Akceptując niniejsze warunki Umowy i kupując przedmiotowy Sprzęt, Glimag zobowiązuje się nie 

wykonywać, nie używać, nie sprzedawać, nie kopiować, nie wykonywać pomiarów, nie 

demontować, nie modyfikować, nie powielać ani w żaden inny sposób nie wykorzystywać 

towarów lub komponentów do celów innych niż ich zamierzone wykorzystanie. Glimag nie może 

dostarczać towarów ani ich komponentów osobom trzecim do niedozwolonego użytku, nie może 

pomagać ani zezwalać osobom trzecim na takie niedozwolone użytkowanie towarów lub 

komponentów oraz nie może ujawniać osobom trzecim żadnych zastrzeżonych lub poufnych 

informacji lub technologii uzyskanych z lub związanymi z towarami lub ich komponentami. Glimag 

w żadnych okolicznościach nie będzie dostarczał osobom trzecim informacji, dokumentacji, 

rysunków lub materiałów naukowych odnoszących się do towarów lub ich części składowych bez 

wyraźnej pisemnej zgody Wykonawcy, chyba że wyraźnie zezwolono inaczej w niniejszej Umowie 

lub w odrębnym piśmie podpisanym przez Wykonawcę. 

3. Wykonawca oświadcza, że przysługują mu prawa własności intelektualnej lub przemysłowej (w 

tym prawa do patentu, zastrzeżonego projektu, praw autorskich, znaku handlowego, nazwy 

handlowej, tajemnicy handlowej lub innej własności intelektualnej lub przemysłowej) w postaci 

licencji do wszelkich utworów, urządzeń oraz innych elementów Sprzętu objętych przedmiotem 

Umowy, umożliwiające Glimag wykorzystanie Sprzętu na potrzeby produkcyjne i serwisowe.  

 

§ 7. 

GWARANCJA 
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1. Wykonawca gwarantuje, że Sprzęt i podzespoły jego produkcji będą wolne od wad prawnych i 

wad konstrukcyjnych, wykonawczych i materiałowych w granicach normalnych warunków 

użytkowania i obsługi. Gwarancja udzielona Wykonawcy przez dostawców materiałów lub 

podzespołów zostanie przeniesiona na Glimag na warunkach ich zakupu przez Wykonawcę. 

Wykonawca oświadcza, że Sprzęt jest wolny od wszelkich obciążeń, w tym praw i roszczeń osób 

trzecich.  

2. Uprawnienia z tytułu rękojmi za wady Sprzętu lub jego poszczególnych elementów lub ich części 

zostają wyłączone. 

3. Wykonawca udziela Glimag gwarancji jakości na Sprzęt jako całości, jak i poszczególnych 

elementów składających się na Sprzęt.  

4. W okresie obowiązywania gwarancji Wykonawcy zobowiązany jest na swój koszt usunąć wszelkie 

wady w Sprzęcie stwierdzone po sporządzeniu przez Strony Protokołu Odbioru i doprowadzić je 

do zgodności z warunkami określonymi w Umowie. 

5. Okres gwarancji Wykonawcy kończy się z upływem ………… miesięcy od odbioru Sprzętu w 

Miejscu Dostawy, nie później jednak niż z upływem …………. miesięcy od dokonania dostawy 

Sprzętu w Miejscu Dostawy. 

6. Gwarancja obejmuje ponadto: 

a. reakcję Sprzedającego, rozumianą jako diagnoza usterki, w ciągu maksymalnie 24 -

godzin na informację Glimag o zaistniałej awarii uniemoz liwiającej kontynuację pracy 

Sprzętu oraz 

b. usunięcie awarii w ciągu 7 kolejnych dni, w przypadku gdy Wykonawca dysponuje 

odpowiednimi częs ciami zamiennymi. 

W razie braku części zamiennych dla danej usterki  w magazynie, okres naprawy zostanie 

uzgodniony po uprzednim sprawdzeniu dostępności danych podzespołów, jednak nie będzie 

dłuższy niż 30 dni od zgłoszenia. 

7. Glimag może dochodzić roszczeń z tytułu gwarancji Wykonawcy także po terminie określonym w 

§ 7 ust. 7 Umowy, jeżeli zgłosił wadę przed upływem tego terminu. 

8. Okres gwarancji Wykonawcy ulega wydłużeniu o czas, jaki upłynął od zgłoszenia 

nieprawidłowości przez Glimag do jej usunięcia przez Wykonaw. 

9. Gwarancja jakości obowiązuje wyłącznie w przypadku zachowania przez Glimag obowiązków 

cyklicznych przeglądów gwarancyjnych Sprzętu z udziałem Wykonawcy – nie rzadziej niż co 3 

miesiące kalendarzowe. 
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10. Wykonawca gwarantuje prowadzenie obsługi serwisowej Sprzętu w sposób minimalizujący 

powstawanie usterek oraz usuwanie uszkodzeń w możliwie najkrótszym czasie, jednak nie 

dłuższym niż wskazany w Załączniku nr 3 do Umowy, w celu utrzymania parametrów 

niezawodności Sprzętu.  

11. Naprawa urządzeń i innych elementów Sprzętu polega na usunięciu usterki osobiście przez 

personel Wykonawcy, a, za zgodą Glimag, również  na podaniu procedury uzgodnionej między 

Wykonawcą i Glimag, pozwalającej uniknąć skutków występującej usterki. Wykonawa nie może 

odmówić usunięcia wad ze względu na wysokość związanych z tym kosztów. 

12. Wykonawca zapewni system zdalnego połączenia z maszyną w celu nadzoru gwarancyjnego i 

monitorowania jej działania.  

13. W przypadku ujawnienia usterki lub objawów usterki, także jeśli nie wpływają one na bieżącą 

pracę Sprzętu, Glimag zobowiązany jest niezwłocznie powiadomić Wykonawcę, najpóźniej w 

ciągu 3 dni od wystąpienia takiej okoliczności, pod rygorem utraty praw gwarancyjnych.  

14. Niniejsza gwarancja zastępuje wszystkie inne gwarancje wyraźne bądź domniemane,  w tym w 

szczególności gwarancję przydatności handlowej i gwarancję przydatności Sprzętu do 

konkretnego  przeznaczenia. Gwarancja jest wyłączona w odniesieniu do urządzeń, które po 

dostawie poddane były niewłaściwemu użytkowaniu, uległy wypadkowi, zostały poddane 

zmianom przez osoby inne niż uprawnione przez Wykonawcę, niewłaściwemu magazynowaniu, 

niewłaściwemu zastosowaniu, niewłaściwej konserwacji lub w przypadku braku przestrzegania 

instrukcji konserwacji lub obsługi. Gwarancja jest nieważna jeśli Sprzęt nie był zmontowany i 

uruchomiony przez przedstawicieli Wykonawcy lub pod jego nadzorem. Gwarancją nie są objęte 

części łatwo zużywające się w normalnej pracy, szczególnie bezpieczniki, pompy, uszczelki itp. w 

zakresie ich normalnego zużycia. Podwójna naprawa danego elementu poprzedza uprawnienie do 

żądania jego wymiany. 

15. Wykonawca zapewnia w okresie gwarancji wsparcie techniczne - tzw. help-desk, obsługiwany 

telefonicznie minimum w godzinach od 8:00 do 16:00 od poniedziałku do piątku (dotyczy dni 

roboczych).  

16. Wykonawca gwarantuje dostępność części zamiennych oraz dokumentów tych części przez okres 

min. 15 lat od upływu terminu gwarancji 

 

§ 8. 

ODPOWIEDZIALNOŚĆ 

1. Wykonawca ponosi odpowiedzialnos c  względem Glimag za niewykonanie lub nienalez yte 
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wykonanie Umowy na zasadach opisanych w Umowie. W z adnym wypadku Wykonawca nie 

ponosi odpowiedzialnos ci za wszelkie szkody dodatkowe, wynikowe, pos rednie, szczego lne lub 

utracone zyski. Całkowita łączna odpowiedzialnos c  Wykonawcy z tytułu wszelkich roszczen , kto re 

mogą powstac  w związku z Umową, jest ograniczona i w z adnym wypadku nie przekroczy kwoty 

ro wnej 100% całkowitej ceny netto wynikającej z Umowy. 

2. Zapłata Kary Umownej na podstawie niniejszego artykułu nie zwolni Wykonawcy z 

jakiegokolwiek spos ro d jego obowiązko w przewidzianych w Umowie, jak ro wniez  nie ograniczy 

uprawnienia Glimag do odstąpienia/rozwiązania/wypowiedzenia od Umowy, jez eli 

odstąpienie/rozwiązanie/wypowiedzenie takie byłoby dopuszczalne zgodnie z Umową. 

3. Poza innymi przypadkami okres lonymi w Umowie, Wykonawca zapłaci Glimag karę umowną w 

wysokos ci: 

a. w wysokos ci 0,1 % Wynagrodzenia za kaz dy rozpoczęty dzien  zwłoki w dostawie 

Sprzętu lub w usunięciu wad w terminie wynikającym z niniejszej Umowy; 

b. w wysokos ci 10 % Wynagrodzenia w przypadku odstąpienia Glimag od Umowy z 

przyczyn lez ących po stronie Wykonawcy. 

4. Płatnos c  kar umownych wynikających z Umowy nie zwalnia Wykonawcy z jego obowiązko w, 

zobowiązan  lub odpowiedzialnos ci wynikających z Umowy. Wyłącza się moz liwos c  dokonania 

potrącen  kar umownych lub jakichkolwiek innych wirzytelnos ci z wynagrodzenia nalez nego 

Wykonawcy. 

5. Wykonawca zobowiązany jest do zapłaty naliczonych przez Zamawiającego kar umownych w 

terminie 7 dni kalendarzowych od dnia otrzymania wezwania do ich zapłaty na rachunek 

Zamawiającego wskazany w wezwaniu do zapłaty.  

6. Łączna odpowiedzialnos c  Wykonawcy wobec Glimag z tytułu kar umownych wynikających z 

Umowy nie przekroczy 100% Wynagrodzenia. 

§ 9. 

SIŁA WYŻSZA 

1.  Strony uzgadniają, iż nie będą ponosiły skutków częściowego lub całkowitego niewykonania 

swoich zobowiązań wynikających z Umowy, o ile takie niewykonanie lub nienależyte wykonanie 

będzie spowodowanego wyłącznie działaniem siły wyższej. 

2. Za siłę wyższą uważane będą wszystkie zdarzenia, jakich nie da się przewidzieć w chwili zawarcia 

Umowy, ani im zapobiec, i na które żadna ze Stron nie będzie miała wpływu, w szczególności: 
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powódź, pożar, trzęsienie ziemi i inne klęski żywiołowe. 

3. Za okoliczność Siły Wyższej na gruncie Umowy nie będzie traktowany stan epidemii w 

Rzeczypospolitej Polskiej i związane z nim skutki. 

4. Strona, dla której wystąpiła niemożność wykonania zobowiązań spowodowanych siłą wyższą 

zobowiązana jest zawiadomić, w formie pisemnej pod rygorem nieważności, drugą Stronę 

o wystąpieniu siły wyższej, w terminie 7 dni od momentu powzięcia wiedzy o jej wystąpieniu; 

5. Niepowiadomienie lub powiadomienie w po terminie, o wystąpieniu siły wyższej, pozbawia 

Stronę prawa powoływania się na siłę wyższą i nie chroni Strony przed odpowiedzialnością 

za niewykonanie Umowy.  

6. Jeżeli siła wyższa będzie trwać przez okres co najmniej 60 (sześćdziesiąt) dni, to: 

a)  terminy realizacji Umowy ulegają automatycznemu wydłużeniu o czas trwania siły wyższej; 

b) Każda ze Stron może rozwiązać Umowę ze skutkiem natychmiastowym, przy czym 

oświadczenie o rozwiązaniu powinno zostać złożone nie później niż przed końcem działania 

siły wyższej oraz powinno zostać sporządzone w formie pisemnej pod rygorem nieważności. 

 

§ 10. 

DANE OSOBOWE 

1. Glimag oświadcza, iż jest administratorem danych osobowych w rozumieniu art. 4 pkt 7 

Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w 

sprawie ochrony osób fizycznych, w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie 

swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne 

rozporządzenie o ochronie danych), zwanego dalej „RODO”, w odniesieniu do danych 

osobowych osób fizycznych reprezentujących Wykonawcę oraz osób fizycznych wskazanych 

przez ten podmiot jako osoby do kontaktu i inne osoby odpowiedzialne za wykonanie Umowy. 

2. Glimag oświadcza, że powołała administratora bezpieczeństwa informacji wyznaczyła 

inspektora ochrony danych, o którym mowa w art. 37-39 RODO. Dane kontaktowe inspektora 

ochrony danych w _____. 

3. Dane osobowe osób, o których mowa w ust. 1, będą przetwarzane przez Glimag na podstawie: 

1) art. 6 ust.1 lit. b) RODO – w celu spełnienia wymogów kontraktowych (konieczność 

dysponowania danymi na potrzeby wykonania zawartej Umowy), 

2) art. 6 ust. 1 lit. c) RODO – w celu spełnienia wymogów ustawowych (konieczność 

wypełnienia przez Glimag obowiązków prawnych wynikających z przepisów prawa), 
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3) art. 6 ust. 1 lit. f) RODO – z uwagi konieczność realizacji prawnie uzasadnionych interesów 

Glimag 

w kategorii dane zwykłe - imię, nazwisko, zajmowane stanowisko i miejsce pracy, numer 

służbowego telefonu, służbowy adres email. 

4. Dane osobowe osób, o których mowa w ust. 1, nie będą przekazywane podmiotom trzecim, 

jednakże zgodnie z obowiązującym prawem Glimag może przekazywać dane podmiotom 

przetwarzającym je na zlecenie Glimag na podstawie umów o powierzenie przetwarzania 

danych osobowych (np. doradcom, audytorom, świadczącym usługi IT) oraz innym podmiotom 

uprawnionym na podstawie obowiązujących przepisów (np. sądy, organy ścigania) – na 

podstawie posiadającego podstawę prawną żądania. 

5. Dane osobowe osób, o których mowa w ust. 1, nie będą przekazywane do państwa trzeciego 

(rozumianego jako państwo znajdujące się poza Europejskim Obszarem Gospodarczym, EOG), 

ani organizacji międzynarodowej w rozumieniu RODO. 

6. Dane osobowe osób, o których mowa w ust. 1, będą przetwarzane przez okres 5 (pięciu) lat od 

końca roku kalendarzowego, w którym Umowa zostanie wykonana, chyba że niezbędny będzie 

dłuższy okres przetwarzania np.: z uwagi na obowiązki archiwizacyjne, dochodzenie roszczeń 

lub inne wymagane przepisami prawa powszechnie obowiązującego. 

7. Osobom, o których mowa w ust. 1, przysługuje prawo do żądania od administratora danych 

dostępu do ich danych osobowych, ich sprostowania, usunięcia lub ograniczenia przetwarzania 

lub wniesienia sprzeciwu wobec ich przetwarzania, a także prawo do przenoszenia danych. 

8. Osobom, o których mowa w ust. 1, w związku z przetwarzaniem ich danych osobowych 

przysługuje prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego - Prezesa Urzędu Ochrony 

Danych Osobowych. 

9. Podanie danych osobowych, o których mowa w ust. 1, było wymagane do zawarcia Umowy.  

10. W oparciu o dane osobowe osób, o których mowa w ust. 1, Glimag nie będzie podejmowała 

zautomatyzowanych decyzji, w tym decyzji będących wynikiem profilowania w rozumieniu 

RODO.  

11. Wykonawca zobowiązuje się poinformować osoby, których dane osobowe mogą być 

przetwarzane w ramach realizacji Umowy przez Glimag przed przekazaniem tych danych 

Glimag, o treści niniejszego paragrafu. 

 

§ 11. 

TERMIN OBOWIĄZYWANIA UMOWY 
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1. Umowa zostaje zawarta na czas oznaczony, od dnia jej podpisania do dnia jej całkowitego 

wykonania.  

2. Strony wyłączają możliwość rozwiązania Umowy, poza przypadkami wskazanymi wprost 

w Umowie.  

3. Glimag prawo do jednostronnego odstąpienia lub wypowiedzenia Umowy ze skutkiem 

natychmiastowym w przypadku niewykonania lub nienależytego wykonania przez Wykonawcę 

któregokolwiek ze zobowiązań wskazanych w Umowie, pomimo pisemnego wezwania 

(zawiadomienia emailem na adres ……….@......... z potwierdzeniem że odborca mógł zapoznać się 

z treścią wezwania będzie wystarczające) do prawidłowego wykonania w dodatkowym terminie 

30 dni, w tym w szczególności zwłoki Wykonawcy w wykonaniu Serwisu, zgodnie z terminami 

wskazanymi w Umowie. 

4. Oświadczenie o rozwiązaniu Umowy powinno zostać sporządzone w formie pisemnej 

pod rygorem nieważności. 

5. Strony zgodnie postanawiają, że odstąpienie od Umowy (tak na podstawie Umowy jak i praw 

powszechnie obowiązujących) przez którąkolwiek ze Stron nie powoduje wygaśnięcia:  

a. Zobowiązań Stron wynikających z postanowień § 10 Umowy (Dane osobowe) oraz §12 

(Poufność informacji). 

6. Skorzystanie przez Glimag z przyznanego jej zgodnie z Umową uprawnieniem do odstąpienia do 

Umowy może nastąpić do 60 dni kalendarzowych liczonych od dnia, w którym Glimag powziął 

wiedzę o okolicznościach uprawniających Glimag do odstąpienia od Umowy na zasadach 

opisanych w Umowie. 

7. W przypadku odstąpienia od Umowy z przyczyn innych niż z wyłącznje winy Wykonawcy, 

Wykonawca zachowuje prawo do otrzymania wynagrodzenia w wysokości wyszczególnionej 

poniżej (pomniejszonej o łączną kwotę otrzymanych dotychczas płatności): 

a. pełną cenę tej części prac, która została zakończona do dnia rozwiązania Umowy, 

b. odpowiednią część ceny za tę część robót, która została częściowo zakończona, w tym 

zakupione/zamówione, ale nie zainstalowane materiały i urządzenia, których 

dostawa/produkcja nie może być anulowana, 

c. kwotę wydatków racjonalnie poniesionych przez Wykonawcę przed rozwiązaniem 

Umowy. 

§ 12. 

OKOLICZNOŚCI ZMIANY UMOWY 

mailto:……….@.........
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1. Zmiana postanowień niniejszej umowy może nastąpić wyłącznie za zgodą obu Stron w formie 

pisemnego aneksu pod rygorem nieważności w przypadkach określonych w Wytycznych 

dotyczące kwalifikowalności wydatków na lata 2021-2027 oraz w następujących przypadkach:   

1.1 konieczności przesunięcia terminu realizacji zamówienia, jeśli konieczność ta nastąpiła na skutek 

okoliczności, których nie można było przewidzieć w chwili zawierania umowy, w tym na skutek 

wystąpienia siły wyższej,  

1.2 konieczności przesunięcia terminu realizacji zamówienia, jeśli konieczność ta nastąpiła na skutek 

okoliczności niezależnych od wykonawcy lub okoliczności, za które wykonawca nie ponosi 

odpowiedzialności, 

1.3 konieczności wprowadzenia zmian, w tym: przesunięcia terminu realizacji zamówienia, jeśli 

konieczność ta nastąpiła na skutek istotnych okoliczności leżących po stronie Glimag,  

1.4 konieczności dokonania zmian w przedmiocie umowy, w przypadku zaistnienia możliwości 

zastosowania nowszych i korzystniejszych dla Zamawiającego rozwiązań technologicznych lub 

technicznych, niż te istniejące w chwili zawarcia umowy pod warunkiem iż cena zaproponowana 

w ofercie nie ulegnie podwyższeniu; 

1.5 w przypadku wystąpienia zdarzeń siły wyższej jako zdarzenia zewnętrznego, niemożliwego do 

przewidzenia i niemożliwego do zapobieżenia, a mającego wpływ na realizację zamówienia. 

2. Powyższe nie wyłącza prawa do zmian umowy, które nie są istotne. 

 

§ 13. 

POUFNOŚĆ INFORMACJI 

1. Strony, pod rygorem skutków odszkodowawczych, zobowiązują się zachować w tajemnicy 

wszelkie informacje i dokumenty uzyskane podczas oraz w związku z wykonaniem niniejszej 

Umowy. 

2. Strony zobowiązują się, że nie uczynią użytku, ani nie ujawnią jakiejkolwiek stronie trzeciej i 

zachowają w tajemnicy (z wyjątkiem sytuacji przewidzianych przez prawo) wszystko, o czym 

dowiedziały się w trakcie realizacji umowy, w tym także materiały i wszelkie dokumenty 

udostępnione przez drugą Stronę. Obowiązek powyższy dotyczy w szczególności wszystkich 

informacji, które stanowią tajemnicę handlową lub są poufne, a dotyczą działalności lub 

interesów Strony albo działalności lub interesów podmiotów z nią powiązanych lub 

kontrahentów, z wyjątkiem informacji, które są lub staną się powszechnie znane inaczej niż z 

winy drugiej Strony. 
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3. Każda ze Stron obowiązana jest dołożyć należytej staranności mającej na celu przestrzeganie 

postanowień niniejszego paragrafu przez swoich pracowników oraz osoby działające na jej 

zlecenie lub w jej interesie, bez względu na podstawę prawną związku tych osób ze Stroną. W 

razie takiej konieczności obie Strony zapewnią, poprzez odpowiednie pisemne protokoły, 

zachowanie powyższych wymogów również przez ich kontrahentów i współpracowników. 

4. Ponadto Strony uznają, że żadne postanowienie niniejszej Umowy nie zakazuje ujawniania 

informacji w zakresie wymaganym przez uprawnione organy administracji publicznej albo w 

toku postępowania sądowego, arbitrażowego lub innego postępowania pomiędzy Stronami albo 

Stronami lub jedną z nich a jakimkolwiek podmiotem trzecim. 

5. W razie wątpliwości, czy określona informacja stanowi tajemnicę drugiej ze Stron lub jest 

poufna, zainteresowany zobowiązany jest zwrócić się do drugiej Strony o wyjaśnienie takiej 

wątpliwości. 

6. Obowiązek zachowania tajemnicy nie dotyczy obowiązku ujawniania informacji, wynikającego 

z bezwzględnie obowiązujących przepisów prawa. 

 

§ 14.  

WSPÓŁPRACA STRON 

1. Do współdziałania przy wykonywaniu zobowiązań wynikających z Serwisu  zobowiązane i 

upoważnione są następujące osoby:  

a) ze strony Glimag:  

…………………………………….. ; 

b) ze strony Wykonawcy:  

……………………………………..;  

……………………………………...  

2. Strony zobowiązują się do niezwłocznego powiadamiania się o wszelkich zmianach 

przedstawicieli, o których mowa w ust. 1 powyżej. Zmiany będą wiążące od chwili doręczenia 

drugiej Stronie oświadczenia w tym zakresie. Zmiana przedstawicieli nie stanowi zmiany 

Umowy.   

3. Glimag uprawniona jest do wskazania dodatkowych reprezentantów celem realizacji Serwisu, 
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poprzez złożenie oświadczenia, na adres mail wskazany w ust.1 lit. a) powyżej. 

4. Wszelkie komunikaty, powiadomienia oraz zawiadomienia, o których mowa w Umowie będą 

przez Strony przesyłane w formie elektronicznej na adresy e-mail wskazane w ust. 1 powyżej. 

Wszelkie zawiadomienia oraz inna korespondencja pomiędzy Stronami dotyczące Umowy, które 

mają zostać przekazane na piśmie, zostaną uznane za skuteczne, o ile będą przesłane (przesyłką 

pocztową lub kurierem lub osobiście) w formie dokumentowej na adresy Stron wskazane w 

Umowie. 

§ 15. 

POSTANOWIENIA KOŃCOWE 

1. Wszelkie zmiany Umowy wymagają zachowania formy pisemnej pod rygorem nieważności. 

2. Z zastrzeżeniem postanowień art. 58 § 3 in fine Kodeksu cywilnego, Strony uzgadniają, że jeżeli 

którakolwiek część Umowy okaże się nieważna, bezskuteczna, w inny sposób wadliwa prawnie 

lub niewykonalna, pozostała część Umowy zachowa pełną moc. W przypadku postanowienia 

dotkniętego nieważnością, bezskutecznością, inną wadą prawną lub niewykonalnością, Strony 

wynegocjują w dobrej wierze, w maksymalnym możliwym zakresie, alternatywne postanowienia, 

które będą wiążące oraz wykonalne, stanowiąc odzwierciedlenie pierwotnych intencji Stron. 

3. Wykonawca nie jest uprawniony do przenoszenia praw lub obowiązków wynikających z Umowy 

na jakikolwiek podmiot, bez uzyskania uprzedniej zgody Glimag, wyrażonej w formie pisemnej 

pod rygorem nieważności 

4. Wszelkie spory związane z Umową stronny poddają pod wyłączną jurysdykcję sądu właściwego 

ze względu na siedzibę Glimag.  

5. Umowa została sporządzona w dwóch egzemplarzach, po jednym dla każdej ze Stron. 

6. Załączniki do Umowy stanowią jej integralną część: 

1) Załącznik nr 1 – Szczegółowy wykaz oraz specyfikacja Sprzętu 

2) Załącznik nr 2 – Zakres oraz Procedury realizacji usług Serwisu 

3) Załącznik nr 3 – Parametry Serwisu 

 

 

PODPISY STRON: 
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Glimag: 

 

 

_______________________________ 

…………………………………………… 

 

 

_______________________________ 

…………………………………………….. 

 

Wykonaw: 

 

 

_______________________________ 

 

 

 

_______________________________ 
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Załącznik nr 1  

 

Wykaz Sprzętu objętego umową i wymagania dla Sprzętu 

 

Usługa Serwisu świadczonego przez Wykonawcę obejmuje następujące urządzenia wchodzące w 

skład Dostarczonego Sprzętu: 

 

 


