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OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
(zatacznik nr 2 do zapytania ofertowego — opracowanie i wykonanie strony internetowej do streamingu oraz przeprowadzenie modernizacji i
przebudowy istniejacych stron internetowych CEIilIK)

Przedmiotem zamoéwienia jest opracowanie i wykonanie strony internetowej do streamingu oraz
przeprowadzenie modernizacji i przebudowy istniejacych stron internetowych CEilK.

W ramach przedmiotu zamoéwienia Wykonawca wykona:

I. Opracowanie i wykonanie nowej strony internetowej umozliwiajacej streaming na zywo, emisje
nagranych materialow i filméw wraz z systemem zarzadzania tre$cia oraz niezbednymi
narzedziami i funkcjonalno$ciami strony.

I1. Modernizacja i przebudowa istniejacych strony CEilK

I11. Swiadczenie wsparcia technicznego

I. Opracowanie i wykonanie nowej strony internetowej umozliwiajacej streaming na zywo, emisje
nagranych materialow i filméw wraz z systemem zarzadzania tre§cia oraz niezbednymi
narzedziami i funkcjonalno$ciami strony.

W sktad przedmiotu zamowienia wchodzi:

1. zaprojektowanie i zaprogramowanie strony internetowej CEilK do streamingu, w tym:
1) opracowanie specyfikacji strony (opracowanie specyfikacji poszczegdlnych elementow,
funkcjonalnosci, zaprojektowanie sposobu nawigacji),
2) opracowanie i wdrozenie Systemu zarzadzania trescig (w petni funkcjonalny CMS dostosowany do
wymagan strony),
3) opracowanie wygladu strony internetowej, stworzenie layoutu i wizualizacji elementéw strony z
uwzglednieniem wszelkich uwag Zamawiajacego co do obowigzkowej zawartosci strony,
4) ustalenie wymagan dotyczacych bezpieczenstwa i wydajnosci strony internetowe;.
2 wdrozenie strony internetowej — instalacja i konfiguracja, testowanie (wdrozenie zmian lub
rozszerzenie funkcjonalnosci), uruchomienie strony.

Ogolne wymagania i funkcjonalnos¢:

1) Strona internetowa powinna by¢ zgodna z najnowszymi trendami i standardami, powinna
odznacza¢ si¢ wysoka uzytecznoscig i czerpac z najlepszych wzorcdéw z dziedziny user experience.

2) Strona internetowa powinna zosta¢ opracowana i wykonana zgodnie z technologia RWD
(responsive web design) — strona w sposob elastyczny powinna dostosowaé swoj wyglad oraz
zachowanie swoich funkcjonalnosci do wymagan urzadzen mobilnych (smartfon/tablet)
wyposazonych w interfejs dotykowy.

3) Strona internetowa powinna spetnia¢ wymagania norm WCAG 2.1 na poziomie AA i by¢
przyjazna dla osob niepelnosprawnych (obstuga nawigacji z poziomu klawiatury, obrazki i
elementy interfejsu powinny posiada¢ swoje precyzyjne nazwy itd).

4) Strona musi wyswietla¢ si¢ poprawnie i musi by¢ zoptymalizowana z popularnymi przegladarkami:
Microsoft Edge, Chrome, Mozilla Firefox, Safari, Opera oraz urzadzen mobilnych,

5) Strona internetowa powinna by¢ wyposazona w nowoczesny, wydajny, prosty, tatwy w obstudze i
edycji System Zarzadzania Tre$cig (CMS). System ma umozliwi¢ samodzielne zarzadzanie trescia,
wprowadzanie zmian na stronie; wprowadzenie pozioméw uprawnien dla uprawnionych
uzytkownikow, ustawienia uprawnien dla wybranych elementdéw strony, dostep dla uzytkownikow
uprawnionych po uprzednim logowaniu; zarzadzania materialami — mozliwo$¢ dodawania nowych
plikow/materialow/danych, w tym plikbw multimedialnych, dodawanie i prezentacja zdjgc,
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usuwanie, sortowanie, katalogowanie plikdw, umozliwienie zabezpieczenia dostgpu do
plikdw/materiatow/danych; mozliwo$¢ publikowania z opodznieniem; wprowadzanie nowych i
redakcji istniejacych informacji; mozliwos$¢ przenoszenia artykutéw miedzy podstronami itp.,

6) System Zarzadzania Trescig powinien umozliwia¢ modyfikacj¢ i rozbudowe struktury strony
internetowej 1 elementow nawigacji. Musi by¢ zapewniona mozliwo$¢ edycji wybranych
elementdw widocznych na stronie internetowej z poziomu Systemu CMS z pominigciem
niezmiennych elementéw strony. Musi by¢ zapewniona mozliwo$¢ niezaleznej modyfikacji i
rozbudowy struktury strony internetowej.

7) Strona musi zapewnia¢ dostgp do CMS za pomocg szyfrowanego potaczenia, aby potaczenie ze
strong bylo bezpieczne, musi by¢ zapewniona kontrola uprawnien uzytkownikdéw, ograniczenie
funkcjonalno$ci w formularzach dla uzytkownikéw, mozliwo$¢ przestania na serwer wigkszej
ilosci plikow, danych, materiatow itp. Zaproponowany CMS powinien mie¢ mozliwo$¢ wsparcia
technicznego.

8) Strona musi umozliwi¢ realizacj¢ stremingu na zywo oraz odtwarzanie materialow
audiowizualnych. (Dopuszczalne jest zastosowanie gotowych narzedzi i ponoszenia dodatkowych
kosztow przez Zamawiajacego zwigzanych z zakupem licencji czy abonamentu, wymaga to
uzgodnienia z Zamawiajacym).

9) Strona internetowa musi by¢ zoptymalizowana pod wzgledem czasu tadowania.

10) Integracja strony ze strong www.ceik.eu,

11) Wymagane funkcjonalnosci:

a) zaktadki na stronie glownej,

b) kontakt i informacje o0 Zamawiajacym

C) integracja z serwisami spotecznosciowymi (Youtube, Facebook, Twitter, inne),

d) wbudowane narzedzia do streamingu oraz do odtwarzania materiatow filmow itp.

e) logotypy i informacje: oznakowanie wizualne i identyfikacji CEilK oraz oznakowanie strony
zgodne z wymogami Regionalnego Programu Operacyjnego Warmia i Mazury na lata 2014-
2020, polityka prywatnosci, polityka cookies, kontakt, inne.

f) inne funkcjonalnosci zaproponowane przez Wykonawce strony.

I1. Modernizacja i przebudowa istniejacej strony glownej CEilK

1. Zaprojektowanie i wdrozenie nowej wersji strony internetowej www.ceik.eu dostosowanej do
najnowszych standardow i trendow, odznaczajaca si¢ wysoka uzytecznos$cia i czerpiaca ze WZOrcow z
dziedziny user experience oraz dostosowanej do standardow dostgpnosci cyfrowej WCAG 2.1.

2. Modernizacja pozostatych stron internetowych CEiIK

1. Strona gléwna (domowa CEilK) www.ceik.eu:

Ogo6lne wymagania i funkcjonalnos¢:

1) Strona internetowa powinna by¢ zgodna z najnowszymi trendami i standardami, powinna odznaczaé
si¢ wysokg uzytecznoscig i czerpac z najlepszych wzorcow z dziedziny user experience.

2) Strona internetowa powinna zosta¢ dostosowana do technologii RWD (responsive web design) —
strona w sposob elastyczny powinna dostosowa¢ swoj wyglad oraz zachowanie swoich
funkcjonalno$ci do wymagan urzadzen mobilnych (smartfon/tablet) wyposazonych w interfejs
dotykowy.

3) Strona internetowa powinna by¢ dostosowana do wymagania norm WCAG 2.1 na poziomie AA i by¢
przyjazna dla osoéb niepetnosprawnych (zmiana czcionki, wersja kontrastowa, obsluga nawigacji z
poziomu klawiatury, obrazki i elementy interfejsu powinny posiada¢ swoje precyzyjne nazwy itd).


http://www.ceik.eu/
http://www.ceik.eu/
http://www.ceik.eu/
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Strona musi wys$wietla¢ si¢ poprawnie i musi by¢ zoptymalizowana z popularnymi przegladarkami:
Microsoft Edge, Chrome, Mozilla Firefox, Safari, Opera oraz urzadzen mobilnych.

Nalezy zaktualizowa¢ istniejagcym System Zarzadzenia Trescig (CMS) lub wyposazyé w nowy,
nowoczesny, wydajny, prosty, tatwy w obstudze i edycji System Zarzadzania Trescig. W tym
przypadku system ma umozliwi¢ samodzielne zarzadzanie trescig, wprowadzanie zmian na stronie,
dodatkowych moduléw; wprowadzenie pozioméw uprawnien dla uprawnionych uzytkownikow,
ustawienia uprawnien dla wybranych elementow strony, dostgp dla uzytkownikéw uprawnionych po

uprzednim  logowaniu;  zarzadzania  materiatami — mozliwo$¢  dodawania  nowych
plikow/materiatow/danych, w tym plikbw multimedialnych, dodawanie i prezentacja zdje¢, usuwanie,
sortowanie, katalogowanie plikdw, umozliwienie zabezpieczenia dostepu do

plikow/materiatow/danych; mozliwo$¢ publikowania z op6znieniem; wprowadzanie nowych i redakcji
istniejacych informacji oraz wiadomosci; mozliwo$¢ przenoszenia artykutéw miedzy podstronami itp.,
System Zarzadzania Tresciag powinien umozliwia¢é modyfikacje i rozbudowe struktury strony
internetowej i elementéw nawigacji. Musi by¢ zapewniona mozliwo$¢ edycji wybranych elementéw
widocznych na stronie internetowej z poziomu Systemu CMS z pominigciem niezmiennych
elementow strony. Musi by¢ zapewniona mozliwos$¢ niezaleznej modyfikacji i rozbudowy struktury
strony internetowej

Strona musi zapewnia¢ dostep do CMS za pomoca szyfrowanego polaczenia, aby potaczenie ze strona
bylo bezpieczne, musi by¢ zapewniona kontrola uprawnien uzytkownikdéw, ograniczenie
funkcjonalnosci w formularzach dla uzytkownikow, mozliwos¢ przestania na serwer wigkszej ilosci
plikow, danych, materialow itp. Zaproponowany CMS powinien mie¢ mozliwos¢ wsparcia
technicznego.

Strona internetowa musi by¢ zoptymalizowana pod wzgledem czasu fadowania.

Nalezy przebudowa¢ i zmodernizowa¢ uktad strony internetowej, layout i wizualizacj¢ elementow
strony. Wykonawca przedstawi Zamawiajagcemu dwie propozycje koncepcji graficznej strony
internetowej. Projekt graficzny musi by¢ zgodny z identyfikacja wizualng i wytycznymi
Zamawiajacego.

Nalezy poprawi¢ funkcjonalno$¢ i ergonomicznos¢ nawigacji, dodanie nowych modutéw na stronie
ulatwiajace prezentacji tresci, multimediow, zdjec itp.

10) Podstawowe zaktadki na stronie — podobnie jak na istniejgcej stronie www.ceik.eu (do ustalenia z

Zamawiajacym).

11) Strona musi przewidzie¢ mozliwos¢ zagospodarowania gory strony (pasek gorny) oraz dotu strony

(stopka strony) i ich nawigaciji.

12) Strona internetowa musi umozliwia¢ dodawanie oraz odtwarzanie zdjg¢ 1 materialow

multimedialnych (audio, video), uwzgledniajac tez mozliwo$¢ tworzenia galerii ze zdjeciami
wydarzen, nagraniami video.

13) Strona internetowa musi posiada¢ wyszukiwarke tresci dostosowana do zawartosci strony,
14) Wprowadzenie czytelnego i widocznego Kalendarium wydarzen z mozliwoscia wys$wietlania

wydarzen w danym dniu,

15) Wprowadzenie modutu rezerwacji zaproszen na wydarzenia;

16) Wprowadzenie rotatora banerow z funkcjg przesuwania (mozliwo$¢ dodawania kolejnych obrazow,

mozliwo$¢ przejscia do wyswietlanych informacji, zdje¢ itp., promowanie najwazniejszych
informacji, wydarzen).

17) Wprowadzenia modutu aktualnos$ci (mozliwo$¢ przypisywania artykutdow do aktualnosci i

wyswietlanie widoku startowym).

18) Woprowadzenie modutu kontaktu z danymi adresowymi oraz mapg dojazdu google na dole strony.
19) Integracja z serwisami spolecznosciowymi  (Youtube, Facebook, Twitter, inne) oraz BIP.

Mozliwos¢ przejscia do wskazanych profili.

20) Banery tekstowe i graficzne, banery - odnosniki przekierowujace na strony tematyczne CEilK.


http://www.ceik.eu/
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21) Strona musi zawiera¢ komunikat o korzystaniu z plikow ,,Cookies” i jej akceptacji z funkcjg jej
zapamigtywania.

22) Strona musi zawiera¢ logotypy i informacje: oznakowanie wizualne i identyfikacji CEilK oraz
oznakowanie strony zgodne wymogami Regionalnego Programu Operacyjnego Warmia i Mazury na
lata 2014-2020, polityka prywatnosci, polityka cookies, kontakt i inne.

23) Nalezy przenies¢, zmigrowac stare tresci, ujednolici¢ rozproszonych archiwow i poprawic
dostepnosci do baz danych jesli zajdzie taka konieczno$¢.

24) inne funkcjonalno$ci i rozwigzania zaproponowane przez Wykonawce strony internetowej.

2. Strona Spiewajmy Poezje (Www.spiewajmypoezje.pl)

Ogolne wymagania i funkcjonalnosé:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)
9)

Strona internetowa powinna by¢ zgodna z najnowszymi trendami i standardami, powinna
odznacza¢ si¢ wysoka uzyteczno$cia i czerpa¢ z najlepszych wzorcow z dziedziny user
experience.

Strona internetowa powinna zosta¢ dostosowana do technologii RWD (responsive web design) —
strona w sposob elastyczny powinna dostosowa¢ swoj wyglad oraz zachowanie swoich
funkcjonalno$ci do wymagan urzadzen mobilnych (smartfon/tablet) wyposazonych w interfejs
dotykowy.

Strona internetowa powinna by¢ dostosowana do wymagan norm WCAG 2.1 na poziomie AA i
by¢ przyjazna dla oséb niepelnosprawnych (zmiana czcionki, wersja kontrastowa, obstuga
nawigacji z poziomu klawiatury, obrazki i elementy interfejsu powinny posiada¢ swoje
precyzyjne nazwy itd).

Strona musi wysSwietla¢ si¢ poprawnie i musi by¢ zoptymalizowana z popularnymi
przegladarkami: Microsoft Edge, Chrome, Mozilla Firefox, Safari, Opera oraz urzadzen
mobilnych.

Nalezy zaktualizowa¢ istniejagcym System Zarzadzenia Tre$cia (CMS) lub wyposazy¢ w nowy,
nowoczesny, wydajny, prosty, fatwy w obstudze i edycji System Zarzgdzania Trescig. W tym
przypadku system ma umozliwi¢ samodzielne zarzadzanie tre$cig, wprowadzanie zmian na
stronie; wprowadzenie pozioméw uprawnien dla uprawnionych uzytkownikéw, ustawienia
uprawnien dla wybranych elementow strony, dostep dla uzytkownikow uprawnionych po
uprzednim logowaniu; zarzadzania materiatami — mozliwos¢ dodawania nowych
plikow/materiatdw/danych, w tym plikow multimedialnych, dodawanie i prezentacja zdjec,
usuwanie, sortowanie, katalogowanie plikdw, umozliwienie zabezpieczenia dostepu do
plikow/materiatow/danych; mozliwo$¢ publikowania z op6znieniem; wprowadzanie nowych i
redakcji istniejgcych informacji oraz wiadomos$ci; mozliwo$¢ przenoszenia artykutow miedzy
podstronami itp.,

System Zarzadzania Trescig powinien umozliwia¢ modyfikacje i rozbudowe struktury strony
internetowej i elementdw nawigacji. Musi by¢ zapewniona mozliwo$¢ edycji wybranych
elementow widocznych na stronie internetowej z poziomu Systemu CMS z pominigciem
niezmiennych elementéw strony. Musi by¢ zapewniona mozliwo$¢ niezaleznej modyfikacji i
rozbudowy struktury strony internetowej.

Strona musi zapewnia¢ dostep do CMS za pomocg szyfrowanego potaczenia, aby potgczenie ze
strong bylto bezpieczne, musi by¢ zapewniona kontrola uprawnien uzytkownikéw, ograniczenie
funkcjonalnosci w formularzach dla uzytkownikéw, mozliwos$¢ przestania na serwer wickszej
ilosci plikéw, danych, materiatow itp.

Strona internetowa musi by¢ zoptymalizowana pod wzglgdem czasu tadowania.

Nalezy przebudowa¢ i zmodernizowa¢ ukitad strony internetowej, layout i1 wizualizacje
elementow strony. Wykonawca przedstawi Zamawiajacemu dwie propozycje koncepcji


http://www.spiewajmypoezje.pl/
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graficznej strony internetowej. Projekt graficzny musi by¢ zgodny z identyfikacjg wizualng i
wytycznymi Zamawiajacego.

10) Nalezy poprawi¢ funkcjonalno$¢ i ergonomiczno$¢ nawigacji, dodanie nowych modutow na
stronie ulatwiajgce prezentacji tresci, multimediow, zdjec itp.

11) Podstawowe zaktadki na stronie — Aktualnos$ci, Archiwum.

12) Strona musi przewidzie¢ mozliwos¢ zagospodarowania gory strony (pasek gorny) oraz dotu
strony (stopka strony) i ich nawigacji.

13) Strona internetowa musi umozliwia¢ dodawanie oraz odtwarzanie zdje¢ |1 materiatow
multimedialnych (audio, video), uwzgledniajac tez mozliwo$¢ tworzenia galerii ze zdjeciami i
nagraniami video, modutu aktualnoSci.

14) Wprowadzeni modutu kontaktu z danymi adresowymi oraz mapg dojazdu google na dole strony.

15) Integracja z serwisami spotecznosciowymi (Youtube, Facebook, Twitter, inne). Mozliwo$¢
przejscia do wskazanych profili.

16) Strona musi zawiera¢ komunikat o korzystaniu z plikéw ,,Cookies” i jej akceptacji z funkcja
zapamigtywania.

17) Strona musi zawiera¢ logotypy i informacje: oznakowanie wizualne i identyfikacji CEilK oraz
oznakowanie strony zgodne wymogami Regionalnego Programu Operacyjnego Warmia i
Mazury na lata 2014-2020, polityka prywatnosci, polityka cookies, kontakt i inne.

18) Nalezy przenies¢, zmigrowaé stare tresci i poprawic¢ dostgpnosci do baz danych jesli zajdzie taka
koniecznos¢.

3. Strona CEIilK Jaka Kultura (www.jakakultura.warmia.mazury.pl)

Ogodlne wymagania i funkcjonalnos¢:

1) Strona internetowa powinna zosta¢ dostosowana do technologii RWD (responsive web design) —
strona w sposob elastyczny powinna dostosowa¢ swoj wyglad oraz zachowanie swoich
funkcjonalno$ci do wymagan urzadzen mobilnych (smartfon/tablet) wyposazonych w interfejs
dotykowy.

2) Strona internetowa powinna by¢ dostosowana do wymagania norm WCAG 2.1 na poziomie AA i
by¢ przyjazna dla oséb niepelnosprawnych (zmiana czcionki, wersja kontrastowa, obstuga
nawigacji z poziomu klawiatury, obrazki i elementy interfejsu powinny posiada¢ swoje

precyzyjne nazwy itd).

4. Encyklopedia Warmii i Mazur (www.encyklopedia.warmia.mazury.pl)

Ogolne wymagania i funkcjonalnos¢:
1) Nalezy zaktualizowa¢ istniejgcym oprogramowanie strony internetowej do najnowszej wersji
[Konieczne jest utrzymanie zastosowanych funkcjonalnosci, taczacych obie strony (Encyklopedia
i Leksykon): linki wewnetrzne, zintegrowana wyszukiwarka]

5. Strona CEilK Leksykon Kultury (www.leksykonkultury.ceik.eu)

Ogolne wymagania i funkcjonalnosé:

1) Nalezy zaktualizowac istniejacym oprogramowanie strony internetowej do najnowszej wersji.

2) Strona internetowa powinna zosta¢ dostosowana do technologii RWD (responsive web design) —
strona w sposob elastyczny powinna dostosowa¢ swoj wyglad oraz zachowanie swoich
funkcjonalno$ci do wymagan urzadzen mobilnych (smartfon/tablet) wyposazonych w interfejs
dotykowy.


http://www.jakakultura.warmia.mazury.pl/
http://www.encyklopedia.warmia.mazury.pl/
http://www.leksykonkultury.ceik.eu/
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6. Strona CEilK Atlas miejsc niezwyklych (www.archipelag.ceik.eu)

Ogolne wymagania i funkcjonalnos¢:

1)

2)

1.
1)
2)

3)

4)

5)

6)

Strona internetowa powinna zosta¢ dostosowana do technologii RWD (responsive web design) —
strona w sposob elastyczny powinna dostosowaé swoj wyglad oraz zachowanie swoich
funkcjonalno$ci do wymagan urzadzen mobilnych (smartfon/tablet) wyposazonych w interfejs
dotykowy.

Nalezy poprawi¢, zaktualizowa¢ modutl mapy na stronie internetowej, w celu poprawnego
wyswietlania si¢ tresci.

Swiadczenie wsparcia technicznego:

Wykonawca zobowigzany jest udzieli¢ wsparcia technicznego dla Systemu przez okres 12
miesi¢cy od dnia podpisania Protokotu Odbioru, bez dodatkowego wynagrodzenia.

Wykonawca zapewni prawidlowe dzialanie wykonanych i zmodernizowanych stron
internetowych.

Wykonawca zobowigzuje si¢ usuwacé wszelkie awarie i bledy techniczne witryny internetowej
w okresie $wiadczenia wsparcia technicznego oraz wprowadza¢ niezbgdne poprawki do
poprawnego dziatania przedmiotu zamowienia.

Wykonawca zobowigzuje si¢ sprawdza¢ i reagowac na ataki, incydenty z bezpieczenstwem
przedmiotu zaméwienia.

Wykonawca zobowigzuje si¢ przywroci¢ strony internetowe do peilnej sprawnosci po
ewentualnych btedach popetnionych podczas biezacego administrowania przedmiotem
zamowienia.

Wykonawca zobowigzuje si¢ do udostgpnienia kontaktu na adres email, z pracownikiem ktory
bedzie odpowiedzialny za staly kontakt w przypadku awarii, ataku, omdwienia kwestii
technicznych itp.

Informacje dodatkowe:

1)

2)
3)
4)

5)

Wykonawca zapewni 24 miesigce gwarancji ha wykonany/ zmodernizowany przedmiot
zamoOwienia. Wykonawca zobowigzuje si¢ do usuwanie bledow, awarii niewykrytych w
momencie odbioru lub powstatych po odbiorze przedmiotu zaméwienia.

Wykonawca zapewni prawidlowe dziatanie wykonanych 1 zmodernizowanych stron
internetowych.

Wykonawca zapewni przeszkolenie wskazanych osob przez Zamawiajgcego z zakresu obstugi i
edycji strony internetowe;j.

Wykonawca przekaze instrukcje uzytkowa, techniczng, instrukcji obstugi systemu CMS dla
wykonanych i zmodernizowanych stron internetowych

Wykonawca dostarczy niezbedne kody Zroédlowe oraz ewentualne licencje do oprogramowania,
modutow dla wykonanych i zmodernizowanych stron internetowych


http://www.archipelag.ceik.eu/

