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ZAPYTANIE OFERTOWE 
 

na „Zakup licencji WAF do ochrony i monitoringu aplikacji webowych wykorzystujących  
chmurę publiczną wraz ze wsparciem”. 

 
Dotyczy projektu pt. „Inteligentny planer kulinarny” realizowanego w ramach Programu Operacyjnego 
Inteligentny Rozwój 2014-2020, Działanie 1.1: Projekty B+R przedsiębiorstw, Poddziałanie 1.1.1: Badania 
przemysłowe i prace rozwojowe, realizowane przez przedsiębiorstwa. 

 
 

ozn. sprawy: WAD/IPK/2/2023 
 
Oznaczenie CPV:   
48800000-6 – Systemy i serwery informacyjne  
48730000-4 – Pakiety oprogramowania zabezpieczającego 

 
I. Nazwa i adres siedziby 

Zamawiającego 
Zamawiającym jest:  
GRUPA MASPEX Sp. z o.o. 
ul. Legionów 37,  
34-100 Wadowice.  
KRS: 0000898248, NIP: 5512617657, REGON: 122948517 

II. Dane do korespondencji w 
postępowaniu oraz adres, na 
który należy złożyć ofertę 

1. Pytania dotyczące postępowania należy przesyłać: 
Elektronicznie 
• Baza Konkurencyjności 
(https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl/) 
Zakładka „Pytania”. 
2. Oferty w ramach postępowania można składać: 
• elektronicznie 
e-mail: k.rabenda@maspex.com 
lub  
• Baza Konkurencyjności 
(https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl/) 
Zakładka „Oferty”. 

III. Informacje wstępne 1. Postępowanie, którego dotyczy niniejszy dokument, 
oznaczone jest numerem: WAD/IPK/1/2023. 

2. Wykonawcy porozumiewając się z Zamawiającym powinni 
powoływać się na numer postępowania, a wszelka 
korespondencja powinna być kierowana na adres wskazany 
w pkt II Tabeli. 

3. Postępowanie prowadzone jest wyłącznie w języku polskim.  
4. Zamawiający nie dopuszcza składnia ofert częściowych oraz 

wariantowych. 

IV. Tryb udzielania zamówienia 1. Postępowanie o udzielenie zamówienia prowadzone jest z 

uwzględnieniem następujących zasad i reguł: 

a) zasady zachowania uczciwej konkurencji, 

b) zasady równego traktowania Wykonawców, 

c) zasady przejrzystości. 

2. Zamawiający nie jest zobowiązany do stosowania ustawy z 

dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (t. j. 

Dz. U. z 2021 poz. 1129 ze zm.).   

3. Postępowanie prowadzone jest zgodnie z zasadą 

konkurencyjności, w oparciu o przepisy określone w 
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„Wytycznych w zakresie kwalifikowalności wydatków w 

ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, 

Europejskiego Funduszu Społecznego oraz Funduszu 

Spójności na lata 2014-2020”.  

V. Sposób porozumiewania się 1. Osobą uprawnioną do kontaktowania się w imieniu 
Zamawiającego z Wykonawcami jest: 
Krzysztof Rabenda 
e-mail: k.rabenda@maspex.com 

2. Dla zachowania terminów wymaganych dla poszczególnych 
czynności wystarczające jest dokonanie ich za pomocą 
poczty elektronicznej (na adres wskazany w punkcie 1. 
powyżej). Zawsze dopuszczalna jest forma pisemna. 

3. Korespondencję w przedmiotowym postępowaniu należy 
przekazywać korzystając z danych adresowych do 
korespondencji, o których mowa w pkt II Tabeli.  

4. Oferta, oświadczenia oraz korespondencja powinna być 
składana/prowadzona pomiędzy Stronami postępowania 
w języku polskim.  

VI. Opis przedmiotu zamówienia Przedmiotem zapytania jest zakup licencji/subskrypcji WAF do 
ochrony i monitoringu aplikacji webowych działających w 
chmurze publicznej wraz ze wsparciem, spełniająca  niżej 
wymienione minimalne wymagania. 
 
I. Minimalnie wymagania: 
 
I.1. Dostawa licencji/subskrypcji rozwiązania WAF, na okres 12 
miesięcy, obsługujących: 

• co najmniej 50 domen podstawowych; 

• miesięczny transfer danych (TB) dla wszystkich domen 

wielkości co najmniej 100Mbps; 

• co najmniej 50 dedykowanych certyfikatów SSL dla 

domen; 

• co najmniej 50 niestandardowych certyfikatów SSL (już 

posiadanych przez Zamawiającego). 

I.2. Minimalne wymagania względem funkcjonalności 
licencjonowanego rozwiązania: 

• Ochrona Web Aplication Firewall, DDoS dostarczana z 

chmury, działająca w trybie reverse proxy. Dostępna z 

różnych lokalizacji na świecie.  

• W pełni zintegrowana z systemem ochrona przed 

atakami DDoS. 

• System musi posiadać możliwość dostosowania 

dostarczonych reguł WAF do indywidualnych potrzeb, z 

możliwością ustalenia różnych akcji dla reguł (co 

najmniej: blokada, whitelista, captcha, weryfikacja 

zautomatyzowana, weryfikacja przy pomocy JavaScript). 

• Zmiany reguł muszą być uruchamiane  w ciągu 

maksymalnie 1 min od zapisania przez operatora 

systemu, we wszystkich POP na świecie. 
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• System musi posiadać możliwość tworzenia nowych 

reguł w oparciu o parametry takie jak: Cookie, Country, 

Hostname, IP Source, Referer, SSL/HTTPS, URI, URI Full, 

URI Query String, HTTP Version, User Agent, Znane Boty, 

Bot Score, Body, Body Size. 

• Dostarczone rozwiązanie musi zapewniać dostępność 

min. 99% SLA. 

• Dostęp do usług CDN, DNS, anty DDoS z poziomu 

jednego panelu graficznego dostępnego z sieci internet. 

• System musi posiadać możliwość wymuszenia 

mechanizmu uwierzytelniania wieloskładnikowego dla 

pracowników mających dostęp administracyjny do 

panelu administracyjnego usługi. 

• Dostęp do zmiany kluczowych dla działania usługi 

ustawień poprzez API. 

• System musi posiadać możliwość przydzielania ról 

dostępowych dla kont, zarówno w panelu 

administracyjnym dostępnym z poziomu przeglądarki 

internetowej jak i poprzez API. W tym możliwość 

tworzenia kont typu read-only. 

• System musi posiadać możliwość tworzenia reguł 

ograniczających dostęp użytkownika po zbyt dużej ilości 

zapytań w wybranej jednostce czasu (minimalna 

dostępna jednostka czasu powinna być nie większa niż 

1min), z założeniem grupowania użytkowników per 

adres IP, kraj, oraz określony przez zamawiającego 

nagłówek tzw. Rate Limiting. 

• System działający w trybie reverse proxy musi 

wzbogacać nagłówki połączeń przesyłanych do 

infrastruktury zamawiającego o takie, które pozwolą na 

określenie realnego adresu IP osoby odwiedzającej, 

kraju połączenia jak i lokalizacji data center usługi przez 

które nastąpiło połączenie od klienta. 

• System musi posiadać możliwość rozpoznawania botów 

(ruchu zautomatyzowanego), w tym przeglądarek w 

trybie headless, bazowane co najmniej na heurystyce 

lub  modelach uczenia maszynowego. 

• System musi posiadać możliwość automatycznego 

wysyłania logów do zewnętrznych magazynów danych 

(logpush) oraz pobierania logów poprzez API np. do 

rozwiązań typu SIEM (logpull). 

• System musi posiadać możliwość wyczyszczenia całego 

cache z poziomu graficznego interfejsu 

administracyjnego. 

• System musi posiadać możliwość tymczasowego 

wyłączenia wszystkich funkcji typu cache w celu np. 

przeprowadzenia testów. 
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• System musi dostarczać gotowe, aktualizowane 

automatycznie reguły pokrywające co najmniej aktualne 

zalecenia Open Worldwide Application Security Project 

Top 10. 

• System musi posiadać możliwość włączenia ochrony 
przed hotlinkowaniem obrazków osadzonych na 
chronionych stronach. 

• System musi posiadać możliwość zweryfikowania ilości 
poprawnie rozwiązanych zadań typu captcha dla reguł 
WAF, które są skonfigurowane aby generowały tego 
typu zadania. 

 
I.3. Zapewnienie wsparcia, w okresie 12 miesięcy, obejmujące 
co najmniej: 

• Tworzenie/modyfikacja reguł oraz konfiguracji WAF, 

Rate Limiting, 

• Analiza zdarzeń/incydentów i wdrażanie poprawek, 

• Dodawanie/usuwanie/modyfikacja rekordów DNS, 

• Wsparcie merytoryczne przy konfiguracji WAF, 

• Dodawanie/zarządzanie certyfikatami SSL, 

• Dodawanie/konfiguracja nowych domen, 

• Wsparcie w przypadku awarii.  

Do oferty należy dołączyć Specyfikację techniczną Wykonawcy tj. 
opis techniczny i/lub funkcjonalny - wskazujące w szczególności 
charakterystykę oferowanego przedmiotu zamówienia, 
specyfikację techniczną oraz inne istotne parametry techniczne 
pozwalające na ocenę zgodności oferowanego przedmiotu 
zamówienia z wymaganiami Zapytania Ofertowego. 

VII.  Podwykonawstwo  Podwykonawstwo jest dopuszczalne po pisemnym zezwoleniu 
Zamawiającego. 

VIII. Termin i miejsce realizacji 

przedmiotu zamówienia 

1. Termin realizacji przedmiotu zamówienia:  
Zamawiający wymaga, aby zamówienie (dostarczenie 
licencji) zostało zrealizowane do 01.12.2023 r. 

2. Miejsce dostarczenia przedmiotu zamówienia: 
a) Chopina 10, 34-100 Wadowice,  

b) lub/i inne miejsce wskazane przez Zamawiającego. 

IX. Warunki udziału w postępowaniu 
oraz opis sposobu dokonania 
oceny ich spełnienia 

1. Warunkiem udziału Wykonawcy w postępowaniu jest: 
a. posiadanie uprawnień do wykonywania określonej 

działalności lub czynności, jeżeli przepisy prawa 
nakładają obowiązek ich posiadania; 

b. posiadanie odpowiedniej wiedzy i doświadczenia do 
realizacji zamówienia; 

c. posiadanie odpowiednich zasobów osobowych do 
wykonania przedmiotu zamówienia; 

d. spełnienie pozostałych wymogów określonych 
w regulaminie postępowania ofertowego 
stanowiącego Załącznik nr 10 do niniejszego 
zapytania ofertowego. 

2. W przypadku Wykonawców wspólnie ubiegających się 
o udzielenie zamówienia (konsorcjum) warunki określone 
powyżej muszą zostać spełnione łącznie przez wszystkich 
Wykonawców. 
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Warunek 1.b) powyżej uznaje się za spełniony, jeżeli: Wykonawca 
w ciągu ostatnich 3 lat przed upływem terminu składania ofert, a 
jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy - w tym okresie, 
zrealizował min. 3 usługi polegających na dostawie 
(licencji/subskrypcji) i wdrożeniu  systemu WAF do ochrony 
aplikacji webowych o wartości 300 000 PLN netto każda.  
 

Na potrzeby potwierdzenia warunku określonego w pkt 3 
Wykonawca wypełnia załącznik nr 5. 
 
3. Warunek posiadania odpowiednich zasobów osobowych, 

o których mowa w pkt. 1.c) powyżej uznaje się za spełniony, 
jeżeli Wykonawca dysponuje Zespołem składającym się z co 
najmniej 2 osób zdolnych do wykonania przedmiotu 
zamówienia:   
- posiadających co najmniej 3-letnie doświadczenie w 

wdrażaniu rozwiązań, do ochrony aplikacji webowych 
przed atakami, poprzez analizę i blokowanie 
niebezpiecznych żądań i odpowiedzi, 

- brały udział w realizacji (wdrożyły, skonfigurowały) co 
najmniej 2 projektów z wykorzystaniem 
oprogramowania WAF. 

- posiadają aktualne certyfikaty autoryzowane przez 
producenta oferowanego rozwiązania, potwierdzające 
zaawansowaną wiedzę z oferowanego rozwiązania lub 
równoważne.  

- każdy członek zespołu musi spełniać wymaganie dot. 
certyfikatów.  

  
Na potrzeby potwierdzenia warunku określonego w pkt 3 
Wykonawca wypełnia załącznik nr 5. 
 

4. W celu potwierdzenia spełniania warunków, o których mowa 
powyżej oraz w celu wykazania braku podstaw do 
wykluczenia z postępowania, Wykonawca ma obowiązek 
złożyć następujące dokumenty: 

a. Załącznik nr 1: Formularz ofertowy. 
b. Załącznik nr 2: Oświadczenie Wykonawcy o spełnieniu 

warunków udziału w postępowaniu. 
c. Załącznik nr 3: Oświadczenie o braku powiązań 

kapitałowych lub osobowych z Zamawiającym. 
d. Załącznik nr 4: Oświadczenie Wykonawcy 

o przynależności do grupy kapitałowej w rozumieniu 
ustawy z dnia 16 lutego 2007 r., o ochronie konkurencji 
i konsumentów (Dz. U. Nr 50, poz. 331 ze zm.). 

e. Załącznik nr 5: Wykaz osób przewidzianych do realizacji 
zamówienia wraz z kopią ważnego certyfikatu. 

f. Załącznik nr 6: Wykaz usług związanych z przedmiotem 
zamówienia. 

g. Specyfikację techniczną Wykonawcy.  
h. Aktualny odpis z właściwego rejestru lub z centralnej 

ewidencji i informacji o działalności gospodarczej (albo 
informację odpowiadającą aktualnemu odpisowi 
z właściwego rejestru lub z centralnej ewidencji 
i informacji o działalności gospodarczej), jeżeli odrębne 
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przepisy wymagają wpisu do rejestru lub ewidencji, 
wystawiony nie wcześniej niż 6 miesięcy przed 
upływem terminu składania ofert.  Powyższego 
postanowienia nie stosuje się, gdy stwierdzenie wpisu 
do właściwego rejestru lub ewidencji przez 
Zamawiającego jest możliwe na podstawie ewidencji 
lub innego rejestru, do którego Zamawiający ma 
dostęp drogą elektroniczną. 

5. Jeżeli Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania 
poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, zamiast 
dokumentu, o którym mowa w pkt. 6 g) powyżej składa 
dokument lub dokumenty, wystawione w kraju, w którym 
ma siedzibę lub miejsce zamieszkania, potwierdzające, że nie 
otwarto jego likwidacji ani nie ogłoszono upadłości, 
wystawione nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem 
terminu składania ofert. Dokument musi być przetłumaczony 
na język polski. Jeżeli w miejscu zamieszkania osoby lub w 
kraju, w którym Wykonawca ma siedzibę lub miejsce 
zamieszkania, nie wydaje się takich dokumentów, zastępuje 
się je dokumentem zawierającym oświadczenie, w którym 
określa się także osoby uprawnione do reprezentacji 
Wykonawcy, złożone przed właściwym organem sądowym, 
administracyjnym albo organem samorządu zawodowego 
lub gospodarczego odpowiednio kraju miejsca zamieszkania 
osoby lub kraju, w którym Wykonawca ma siedzibę lub 
miejsce zamieszkania, lub przed notariuszem, wystawionym 
nie wcześniej niż 6 miesięcy przed terminem składania ofert. 
Dokument musi być przetłumaczony na język polski. 

6. Wymagane dokumenty powinny być przedstawione w 
formie oryginału lub kserokopii potwierdzonej za zgodność 
z oryginałem przez osobę lub osoby, uprawnione do 
reprezentowania. 

7. W przypadku Wykonawców wspólnie ubiegających się o 
udzielenie zamówienia, kopie dokumentów dotyczących 
odpowiednio Wykonawcy lub tych podmiotów są 
poświadczane za zgodność z oryginałem przez Wykonawcę 
lub przez te podmioty. 

8. Ocena spełniania przez Wykonawcę warunków udziału w 
postępowaniu będzie dokonana metodą „spełnia”, „nie 
spełnia” na podstawie informacji przedstawionych w 
dokumentach. 

9. Jeżeli Wykonawcy wspólnie ubiegają się o udzielenie 
zamówienia, ustanawiają pełnomocnika do reprezentowania 
ich w postępowaniu albo do reprezentowania ich w 
postępowaniu i zawarcia umowy. Stosowne 
pełnomocnictwo w oryginale lub w postaci kopii 
poświadczonej notarialnie należy dołączyć do oferty. 

10. Jeżeli uprawnienie do reprezentacji osoby podpisującej 
ofertę nie wynika z załączonych dokumentów lub przepisów 
prawa, do oferty należy dołączyć także pełnomocnictwo 
w oryginale lub w postaci poświadczonej kopii. 

11. Podmioty występujące wspólnie ponoszą solidarną 
odpowiedzialność za niewykonanie lub nienależyte 
wykonanie zobowiązania. 

12. W przypadku wyboru oferty Wykonawców występujących 
wspólnie Zamawiający przed podpisaniem umowy z 
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Zamawiającym będzie żądał umowy regulującej współpracę 
podmiotów występujących wspólnie, która zawierała będzie 
zobowiązanie tych podmiotów do solidarnej 
odpowiedzialności z tytułu niewykonania lub nienależytego 
wykonania zamówienia. 

X. Kryteria oceny ofert 1. Cena 100 % 
Ocena tego kryterium zostanie obliczona wg wzoru: 
A = (n/b) x waga (waga = 100 pkt) 
gdzie: 
A– liczba punktów przyznana za kryterium cena dla badanej 
oferty (w zaokrągleniu do jednego miejsca po przecinku); 
n – najniższa cena spośród ocenianych ofert; 
b – cena oferty badanej. 
Najwyższą maksymalną liczbę punktów otrzyma oferta tego 
wykonawcy, który zaproponuje najniższą cenę. 

Wykonawcy, którego oferta uzyska najwyższą ocenę końcową, 
zostanie powierzone zamówienie do realizacji. 
W przypadku uzyskania największej liczby punktów przez więcej 
niż jedną ofertę zostanie wybrana spośród nich oferta, która 
otrzymała najwięcej punktów w kryterium cena. 

XI. Sposób przygotowania oferty i 
elementy, które musi zawierać: 

1. Oferta powinna być przygotowana z uwzględnieniem 
poniższych zasad: 
a. Treść oferty musi odpowiadać treści zapytania 

ofertowego.  
b. Oferta składana w formie pisemnej powinna być 

napisana pismem maszynowym, na komputerze lub 
nieścieralnym atramentem. Wskazane jest, aby oferta 
była przygotowana w sposób uniemożliwiający jej 
dekompletację.  

c. Ofertę należy sporządzić w języku polskim.  
d. Oferta musi być podpisana przez osobę upoważnioną do 

podpisania oferty, strony oferty powinny być 
ponumerowane. 

e. Każda ewentualna poprawka w ofercie powinna być 
parafowana przez osobę upoważnioną do podpisania 
oferty. 

f. Wykonawca może złożyć tylko jedną ofertę, w której 
musi być zaoferowana tylko jedna ostateczna cena. 
Cena musi zawierać wszystkie koszty Wykonawcy i 
opłaty związane z realizacją zamówienia. 

g. Dokument uprawniający osobę podpisującą ofertę do 
reprezentacji Wykonawcy w oryginale lub w postaci 
kopii poświadczonej za zgodność z oryginałem, jeżeli 
uprawnienie do reprezentacji nie wynika z przepisów 
prawa. 

h. Zamawiający przewiduje możliwość podpisania oferty 
podpisem elektronicznym albo kwalifikowanym 
podpisem elektronicznym na podstawie przepisów 
Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 
nr 910/2014 z dnia 23 lipca 2014 r. w sprawie 
identyfikacji elektroniczne i usług zaufania w 
odniesieniu do transakcji elektronicznych na rynku 
wewnętrznym oraz uchylające dyrektywę 1999/93/WE 
oraz ustawy z dnia 5.9.2016 r. o usługach zaufania oraz 
identyfikacji elektronicznej (Dz.U. z 2020r., poz. 1173).  
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i. Składając ofertę pocztą elektroniczną/baza 
konkurencyjności – Zakładka Oferty, wszystkie 
dokumenty mają stanowić aktualne skany dokumentów 
wymaganych w postępowaniu. Zamawiający zastrzega 
sobie możliwość żądania przedłożenia przez 
Wykonawcę oryginalnych dokumentów, lub ich 
uwierzytelnionych kopii przed podpisaniem umowy. 

2. Wykonawca ponosi wszelkie koszty związane 
z przygotowaniem i złożeniem oferty. 

3. Oferta musi zawierać następujące elementy: 
a. Datę przygotowania i termin ważności oferty. 
b. Odniesienie się do każdego z zamieszczonych 

w zapytaniu ofertowym kryteriów wyboru oferty. 
c. Cenę całkowitą netto i brutto. 
d. Wszystkie wymagane dokumenty wymienione w pkt 

VIII ust. 5. 
e. Dane osoby do kontaktu (imię, nazwisko, numer 

telefonu, adres e-mail). 
f. Podpis osoby upoważnionej do wystawienia oferty. 

Brak jakiegokolwiek z wyżej wymienionych elementów 
może skutkować odrzuceniem oferty. 
Zamawiający zastrzega sobie prawo do wezwania 
Wykonawcy do uzupełnienia oferty w razie 
jakichkolwiek braków formalnych.  

XII. Sposób obliczenia ceny 1. Cena musi zawierać wszystkie koszty Wykonawcy i opłaty 
związane z realizacją zamówienia. Wskazana cena powinna 
uwzględnić wszystkie koszty i składniki niezbędne do 
wykonania zamówienia przez Wykonawcę oraz wszelkie 
daniny publicznoprawne, w tym podatek VAT, jeśli jego 
naliczenie wynika z obowiązujących przepisów. 

2. Wykonawca podaje cenę w złotych polskich lub euro 
(zostanie przeliczone wg średniego kursu NBP z dnia 
otwarcia ofert). Wykonawca podaje cenę netto i brutto 
zawierającą podatek od towarów i usług w wymaganej 
przepisami wysokości. Wykonawca zobowiązany jest podać 
ceny z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku.  

3. Wykonawcy zagraniczni, którzy na podstawie odrębnych 
przepisów, nie są zobowiązani do uiszczenia podatku VAT w 
Polsce podają tylko cenę netto. Dla celów porównania ofert, 
Zamawiający doliczy do ceny ofertowej netto Wykonawców 
zagranicznych, kwotę należnego (obciążającego 
Zamawiającego z tytułu realizacji umowy) podatku VAT, 
który Zamawiający będzie zobowiązany odprowadzić do 
właściwego urzędu skarbowego. 

4. Ceny ofert wyrażone w euro zostaną przeliczone na polskie 

złote wg średniego kursu NBP aktualnego w dniu otwarcia 

ofert. 

XIII. Zmiany i wycofanie oferty 1. Wykonawca może złożyć tylko jedną ofertę. 
2. Wykonawca może, przed upływem terminu składania ofert, 

zmienić lub wycofać ofertę. 

3. Zmiana jak i wycofanie oferty odbywa się przy wykorzystaniu 
Bazy Konkurencyjności w sposób wskazany w Bazie. 

XIV. Informacja o sposobie, miejscu i 
terminie składania ofert  

1. Ofertę można złożyć: 
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• drogą elektroniczną pod adres e-mail: 
k.rabenda@maspex.com  
lub 
• Baza Konkurencyjności 
(https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl/) 
Zakładka „Oferty”. 

2. Oferty można składać do dnia 26.09.2023 r. do godz. 9:00, 
liczy się data godzina wpłynięcia oferty do Zamawiającego.  

3. Oferty złożone po wskazanym terminie nie będą 
rozpatrywane i zostaną zwrócone Wykonawcom bez 
otwierania.  

4. Za termin dostarczenia oferty uznaje się termin wpływu 
oferty pod ww. adres Zamawiającego. 

XV. Informacja o otwarciu ofert 1. Otwarcie ofert odbędzie się w dniu 26.09.2023 r. o godzinie 
09:30. 

2. Termin związania ofertą wynosi 60 dni. Pierwszym dniem 
terminu związania ofertą jest dzień otwarcia ofert. 

XVI. Klauzula poufności  1. Wszelkie informacje dotyczące zamówienia, zawarte w 
niniejszej zapytaniu ofertowym, które nie zostały podane do 
wiadomości publicznej, a także wszelkie informacje prawne, 
organizacyjne, handlowe, technologiczne i techniczne, 
dotyczące Zamawiającego lub zamówienia, niepodane do 
wiadomości publicznej, które uczestnik postępowania uzyska 
w związku z uczestnictwem w postępowaniu o udzielenie 
zamówienia, stanowią tajemnicę przedsiębiorstwa 
Zamawiającego i nie mogą być ujawniane przez uczestników 
postępowania, ani przekazywane osobom trzecim bez zgody 
Zamawiającego. Wyżej opisane informacje poufne mogą być 
wykorzystane wyłącznie w celu przygotowania oferty i 
udziału w postępowaniu o udzielenie zamówienia. 

2. Wykonawca ma prawo zastrzec poufność informacji 

stanowiących tajemnicę jego przedsiębiorstwa w rozumieniu 

przepisów o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji. Dokumenty 

stanowiące tajemnicę przedsiębiorstwa Wykonawcy należy 

oznaczyć w sposób wyraźnie określający wolę ich utajnienia. 

Wskazane jest wyodrębnienie dokumentów zawierających 

zastrzeżone informacje. Brak zastrzeżenia traktowany będzie 

jako zgoda na ujawnienie treści oferty w całości. 

XVII. Wykluczenia z postępowania 1. Zamawiający nie może udzielić zamówienia Wykonawcom 
powiązanym z nim osobowo lub kapitałowo.  

2. Przez powiązania kapitałowe lub osobowe rozumie się 
wzajemne powiązania między Zamawiającym lub osobami 
upoważnionymi do zaciągania zobowiązań w imieniu 
Zamawiającego lub osobami wykonującymi w imieniu 
Zamawiającego czynności związane z przeprowadzeniem 
procedury wyboru Wykonawcy a Wykonawcą, polegające w 
szczególności na: 

a. uczestniczeniu w spółce jako wspólnik spółki 
cywilnej lub spółki osobowej, 

b. posiadaniu co najmniej 10% udziałów lub akcji, o ile 
niższy próg nie wynika z przepisów prawa lub nie 
został określony przez Instytucję Zarządzającą 
Programem Operacyjnym / Narodowe Centrum 
Badan i Rozwoju, 
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c. pełnieniu funkcji członka organu nadzorczego lub 
zarządzającego, prokurenta, pełnomocnika, 

d. pozostawaniu w związku małżeńskim, w stosunku 
pokrewieństwa lub powinowactwa w linii prostej, 
pokrewieństwa drugiego stopnia lub 
powinowactwa drugiego stopnia w linii bocznej lub 
w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli. 

XVIII. Administrator danych osobowych Administratorem Państwa danych osobowych jest spółka: 
GRUPA MASPEX Sp. z o.o., ul. Legionów 37, 34-100 Wadowice, 
KRS: 0000571274, NIP: 5512617657,  
REGON: 122948517. Kontakt z Administratorem danych 
osobowych jest możliwy poprzez adres mailowy: 
iodProjektyUnijne@maspex.com  Państwa dane osobowe są 
przetwarzane m.in. w celu przeprowadzenia postępowania o 
udzielenie zamówienia objętego niniejszym zapytaniem 
ofertowym.  
Pełna treść obowiązku informacyjnego dotyczącego 
przetwarzania Państwa danych osobowych oraz danych 
osobowych osób, których dane osobowe są lub będą przez 
Państwa przekazywane Administratorowi danych osobowych 
znajdują się w Załącznikach nr 7 i 8 niniejszego zapytania 
ofertowego.  

XIX. Klauzula zmiany 1. Zamawiający przewiduje możliwość dokonania istotnych 
zmian postanowień zawartej umowy w stosunku do treści 
oferty, na podstawie której dokonano wyboru Wykonawcy. 
Zamawiający przewiduje możliwość istotnej zmiany umowy 
w szczególności: 
a) w zakresie terminu wykonania umowy (lub 
„harmonogramu realizacji zamówienia”) w przypadku: (i) 
zaistnienia siły wyższej, za którą uważa się zdarzenia 
o charakterze nadzwyczajnym, występujące po zawarciu 
umowy, a których strony nie były w stanie przewidzieć w 
chwili jej zawarcia i których zaistnienie lub skutki 
uniemożliwiają wykonanie przedmiotu umowy w terminie, (ii) 
działania osób trzecich uniemożliwiających wykonanie 
przedmiotu umowy, które to działania nie są konsekwencją 
winy którejkolwiek ze stron, (iii) uzasadnionych zmian 
w zakresie sposobu wykonania przedmiotu umowy, jeżeli te 
zmiany są korzystne dla Zamawiającego (iv) wystąpienia 
wszelkich innych zdarzeń niemożliwych do przewidzenia 
w chwili zawarcia umowy, a mających wpływ na realizację 
umowy, za które to zdarzenia nie ponowi winy żadna ze stron; 
b) w przypadku wystąpienia zmian w powszechnie 
obowiązujących przepisach prawa w zakresie mającym wpływ 
na realizację przedmiotu umowy. 

2. Zamawiający przewiduje również możliwość dokonywania 
nieistotnych zmian postanowień zawartej umowy w stosunku 
do treści oferty, na podstawie której dokonano wyboru 
Wykonawcy.  

3. Zmiany umowy wprowadzone będą w formie aneksu 
podpisanego przez obie strony, a możliwość ich 
wprowadzenia uzależniona jest od akceptacji przez 
Zamawiającego. 

4. Zamawiający zastrzega sobie prawo zmiany umowy 
w zakresie realizacji dodatkowych usług będących 
przedmiotem postępowania, o których mowa w pkt.1, a 

mailto:iodProjektyUnijne@maspex.com
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wartość zmiany nie przekroczy 50% wartości zamówienia 
określonego w pierwotnej umowie.    

XX. Informacje dodatkowe 1. Zamawiający zastrzega sobie prawo do udzielenia 
Wykonawcy zamówień dodatkowych, nieobjętych 
Przedmiotem Zamówienia podstawowego, w wysokości 
nieprzekraczającej 50% wartości Przedmiotu Zamówienia 
podstawowego, niezbędnych do jego prawidłowego 
wykonania i wynikających m.in.:-z przyczyn technicznych lub 
gospodarczych oddzielenie zamówienia dodatkowego od 
Przedmiotu Zamówienia podstawowego wymagałoby 
poniesienia niewspółmiernie wysokich kosztów,-wykonanie 
Przedmiotu Zamówienia podstawowego jest uzależnione od 
wykonania zamówienia dodatkowego. 

2. Zamawiający zastrzega sobie prawo do udzielenia 
Wykonawcy zamówienia uzupełniającego (zgodnego z 
opisem przedmiotu zamówienia podstawowego) w 
wysokości nieprzekraczającej 50% wartości zamówienia 
podstawowego określonej w umowie zawartej z 
Wykonawcą. 

3. Zamawiający zastrzega sobie prawo do odstąpienia od 
przetargu bez wyboru ofert lub może unieważnić przetarg 
bez podania przyczyny. 

4. Wybrany Wykonawca ma obowiązek skontaktować się 
z Zamawiającym w terminie 14 dni roboczych od momentu 
powiadomienia go o wybraniu jego oferty, w celu 
uzgodnienia wszystkich kwestii koniecznych do zawarcia 
umowy warunkowej. 

5. Wykonawca oświadcza, że zapoznał się z treścią Załączników, 
stanowiących integralną część Zapytania Ofertowego. 
Istotne postanowienia umowy, stanowiące Załącznik nr 9 
stanowią minimalne wymogi umowy zawieranej z wybranym 
Wykonawcą.  

6. Zamawiający ma możliwość na każdym etapie postępowania 
do: 

a. Zmiany lub odwołania postępowania, 
b. Zmiany lub odwołania warunków postępowania, 
c. Zmiany treści ogłoszenia, 
d. Unieważnienia lub zamknięcia postępowania bez 

podania przyczyny na każdym etapie postępowania. 

XXI. Istotne postanowienia umowy 
zawartej z wybranym 
Wykonawcą 

1. Wykonawca zapewnia i gwarantuje, że swoje zobowiązania 

wynikające z umowy będzie wykonywał zgodnie z należytą 

fachowością i starannością oraz w sposób właściwy, zgodny 

z prawem, sprawny i gospodarczo należyty oraz zgodnie z 

najlepszą praktyką branżową oraz zadba o należytą i rzetelną 

realizację niniejszej umowy, przeznaczając wystarczające 

środki i odpowiednio przeszkolony, doświadczony oraz 

wykwalifikowany personel.  

2. Zamawiający przewiduje możliwość zmiany umowy w 

przypadku, gdy nastąpi zmiana powszechnie 

obowiązujących przepisów prawa w zakresie mającym 

wpływ na realizację przedmiotu umowy.  

3. Zamawiający przewiduje możliwość zmiany umowy w 

przypadku zaistnienia okoliczności spowodowanej 
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czynnikami zewnętrznymi np.: terminu realizacji 

zamówienia, warunków płatności.  

4. Termin realizacji umowy: zgodnie z zapytaniem ofertowym.  

5. W przypadku opóźnienia realizacji umowy Wykonawca 

zobowiązany jest do zapłaty kary umownej za każdy dzień 

opóźnienia w wysokości ustalonej w umowie. W przypadku 

niewykonania lub nienależytego wykonania przedmiotu 

umowy oraz w przypadku odstąpienia od umowy lub 

rozwiązania umowy z winy Wykonawcy, Wykonawca 

zobowiązany jest do zapłaty kary umownej w wysokości 

ustalonej w umowie.  Jednakże naliczenie zastrzeżonych 

Umową kar umownych nie wyłącza możliwości dochodzenia 

przez Zamawiającego odszkodowania na zasadach ogólnych 

do pełnej wysokości poniesionej szkody. 

6. Zamawiający może odstąpić od umowy w całości lub części 

w przypadkach w niej opisanych oraz w razie rażącego 

naruszenia przez drugą Stronę obowiązków określonych  w 

umowie, w sytuacji gdy strona naruszająca mimo 

uprzedniego pisemnego wezwania nie usunęła wskazanych 

nieprawidłowości w dodatkowym terminie nie krótszym niż 

5 dni. 

7. Oświadczenie o odstąpieniu od umowy lub jej rozwiązanie 

musi zostać złożone w formie pisemnej pod rygorem 

nieważności. 

8. Wykonawca nie jest upoważniony do dokonywania cesji 

jakichkolwiek praw lub zobowiązań objętych umową bez 

uzyskania uprzedniej, pisemnej zgody Zamawiającego. 

9. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy i 

nieujawniania osobom trzecim jakichkolwiek ustaleń, 

materiałów, dokumentów, pomiarów, testów, prac, 

stosowanych technologii lub innych działań prowadzonych 

w ramach współpracy pomiędzy Wykonawcą a 

Zamawiającym. Wszelkie otrzymane informacje, materiały i 

dane mają  charakter poufny i mogą być wykorzystane 

jedynie do celów związanych z wykonywaniem niniejszej 

umowy lub umów zawartych pomiędzy Wykonawcą a 

Zamawiającym w celu realizacji Projektu i w sposób zgodny 

z ich postanowieniami. 

10. W przypadku każdorazowego naruszenia przez Wykonawcę 

obowiązków wynikających obowiązku zachowania 

poufności, o którym mowa w ust. 10 powyżej Wykonawca 

zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 

ustalonej w umowie za każdorazowe naruszenie. Zapłata 

powyższej kary umownej nie wyłącza prawa dochodzenia 

przez Stronę odszkodowania na zasadach ogólnych. 

11. Wykonawca w ramach wynagrodzenia udziela 

Zamawiającemu niewyłącznej, nieograniczonej 

terytorialnie,  licencji na oprogramowanie  (dalej: „Licencja). 
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12. Licencja zostaje udzielona na okres 12 miesięcy licząc od 

dnia 01.12.2023 r.   

13. Zamawiający ma prawo do udzielenia dalszych sublicencji 

osobom trzecim, w podmiotom powiązanym z 

Zamawiającym.  

14. Licencja zostaje udzielona na następujących polach 

eksploatacji:  

- trwałe lub czasowe zwielokrotnianie w całości lub w części 

jakimikolwiek środkami i w jakiejkolwiek formie, w tym 

zwielokrotnianie dokonywane podczas wprowadzania, 

wyświetlania, stosowania, przekazywania lub 

przechowywania oprogramowania, w tym także utrwalanie 

i zwielokrotnianie oprogramowania dowolną techniką,  

- wprowadzenie do pamięci komputera  oraz utrwalanie w 

pamięci komputera,  

- uruchamianie, wyświetlanie i uzyskiwanie dostępu  

- tłumaczenie, przystosowywanie, zmiany układu lub 

wprowadzanie jakichkolwiek innych zmian w 

oprogramowaniu, 

- obrót oprogramowaniem, w tym wprowadzenie do obrotu, 

użyczenie lub najem, a także rozpowszechnienie 

oprogramowania w inny sposób, w tym jego publiczne 

wykonywanie, wystawianie, wyświetlanie, odtwarzanie, a 

także publiczne udostępnianie w taki sposób, aby każdy 

mógł mieć do niego dostęp w miejscu i w czasie przez siebie 

wybranym,  

- wprowadzenie danych, eksport danych, aktualizacja 

danych 

15. Wykonawca zezwala Zamawiającemu na korzystanie z 

wiedzy technicznej, organizacyjnej i innej zawartej w 

oprogramowaniu. Wiedza ta może być wykorzystywana 

przez Zamawiającego w ramach prowadzonej działalności.  

16. Wykonawca oświadcza, że: 

- przysługują mu autorskie prawa majątkowe do 

oprogramowania,  

 jest podmiotem uprawnionym do udzielenia licencji 

będącej przedmiotem umowy i do dostawy 

oprogramowania i udzielenie licencji nie będzie stanowiło 

naruszenia jakichkolwiek praw osób trzecich, w 

szczególności osobistych i majątkowych praw autorskich 

tych osób.  

- Zamawiający podczas korzystania z oprogramowania w 

zakresie i na zasadach opisanych w umowie, nie będzie 

zobowiązany do nabywania żadnych innych usług ani 

uprawnień, poza licencją na oprogramowanie.  

- oprogramowanie dostarczone Zamawiającemu jest wolne 

od wad prawnych. 

17. Wykonawca odpowiada za ewentualne naruszenie praw 

własności intelektualnej, dóbr osobistych lub danych 
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osobowych oraz innych dóbr niematerialnych osób trzecich 

związane z korzystaniem z oprogramowania zgodnie z 

postanowieniami Umowy, a w przypadku sporów lub 

podniesienia roszczeń w tym zakresie zobowiązuje się 

zwolnić Zamawiającego z odpowiedzialności, w 

szczególności zastępując Zamawiającego w postępowaniach 

sądowych lub arbitrażowych, bądź występując obok niego (o 

ile będzie to obiektywnie możliwe i w zależności od 

swobodnego uznania Zamawiającego), a także dokona na 

rzecz Zamawiającego zwrotu na jego pierwsze pisemne 

żądanie wszelkich łączących się z tym kosztów, w tym 

kosztów obsługi prawnej.  

18. Twórcy oprogramowania ani ich następcy prawni nie będą 

wykonywać żadnych praw do oprogramowania (w tym 

autorskich praw osobistych i majątkowych) względem 

Zamawiającego, w tym nie zakażą używania 

Oprogramowania przez Zamawiającego, do którego 

uprawniony jest na podstawie postanowień Umowy. 

19. Wykonawca zobowiązuje się do świadczenia usług serwisu 

oprogramowania.  

20. Wykonawca oświadcza i gwarantuje, że posiada niezbędną 

wiedzę i doświadczenie do wykonywania usług serwisu 

zgodnie z określonymi w umowie uwarunkowaniami 

technicznymi i czasowymi.  

21. Szczegółowe warunki i zasady udzielenia licencji, w tym 

określenie innych niż wskazane powyżej pól eksploatacji, a 

także warunków świadczenia usług serwisowych zostaną 

określone w umowie.  

 
Załączniki – Wzory formularzy: 
 

Załącznik nr 1 Formularz ofertowy 

Załącznik nr 2 Oświadczenie Wykonawcy o spełnieniu warunków udziału w postępowaniu 

Załącznik nr 3 Oświadczenie o braku powiązań kapitałowych lub osobowych z Zamawiającym 

Załącznik nr 4 
Oświadczenie Wykonawcy o przynależności do grupy kapitałowej w rozumieniu 
ustawy z dnia 16 lutego 2007 r., o ochronie konkurencji i konsumentów (Dz. U. Nr 50, 
poz. 331 ze zm.) 

Załącznik nr 5 Wykaz osób przewidzianych do realizacji zamówienia 

Załącznik nr 6 Wykaz projektów lub usług  związanych z przedmiotem zamówienia 

Załącznik nr 7 Informacja o przetwarzaniu danych osobowych Wykonawców 

Załącznik nr 8 
Informacja o przetwarzaniu danych osobowych osób, których dane Wykonawca 
przekazuje Zamawiającemu 

Załącznik nr 9 
Regulamin postępowania ofertowego na wyłonienie wykonawcy na realizację 
zamówienia pn.: Zakup i dostawa bazy danych dot. upodobań kulinarnych 
użytkowników Internetu. 

 


