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Zatacznik nr 1 do zapytania ofertowego

Opis przedmiotu zaméwienia.

Definicje i skroty.

1.1

1.2

1.3.
1.4.

1.5.

1.6.

1.7.
1.8.

. Qlik Sense - aplikacja stuzaca do wizualizacji i analizy danych. Oferuje bogaty zestaw

wizualizacji, takich jak raporty, wykresy i diagramy, ktére umozliwig uzytkownikom tatwe
zrozumienie danych ipodejmowanie kluczowych decyzji bazujgcych na najbardziej
aktualnych informacjach.

Licencja Client-Managed - licencja umozliwiajgca instalacje Oprogramowania
bezposrednio u Zamawiajacego.

Oprogramowanie - oznacza program komputerowy okreslony w zamowieniu.

Btad - oznacza powtarzalng niezgodnos$¢ dziatania Oprogramowania w stosunku do
dziatania opisanego w Dokumentacji Oprogramowania.

Korekta btedu - oznacza modyfikacje, poprawke lub dodatek dostarczone wraz z nowym
Wydaniem lub nowag Wersjg Oprogramowania, eliminujgca Btad, lub procedure, ktorej
przestrzeganie w czasie normalnego dziatania Oprogramowania zapobiega niekorzystnym
skutkom Btedu.

SSO - system Single Sign-On Zamawiajgcego, dostepny dla uzytkownika pod adresem
https://uczelnia.ump.edu.pl/sso/logowanie.aspx.

WISUS - obecnie funkcjonujgcy system SSO Zamawiajgcego.

Hurtownia danych - rodzaj systemu zarzgdzania danymi, ktéry umozliwia i wspiera

dziatania z zakresu analizy biznesowej (Business Intelligence, Bl), w szczeg6lnosci analityki.

Szczegobtowy opis elementu zamdwienia.

2.1

. Przedmiotem zamdwienia jest Dostawa i wdrozenie oprogramowania Qlik Sense

Enterprise Client-Managed na okres 12 miesiecy oraz jego instalacja na serwerach
Zamawiajgcego wraz z ustugg szkolenia i wsparcia technicznego. W ramach zamoéwienia
zostang zakupione licencje do srodowiska Qlik Sense Enterprise w liczbie:

. 2 licencje Professional User,
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2.2

2.3.

2.4.

2.5

. 8 licencji Analyzer User.

W ramach realizacji przedmiotu zaméwienia Wykonawca dokona ustugi przygotowania i
wdrozenia oprogramowania Qlik Sense Enterprise. Przygotowanie i wdrozenie
oprogramowania bedg realizowane m.in. przez ustugi serwisowe, konsultacje techniczne
oraz wsparcie w tworzeniu aplikacji analitycznych. Wykonawca przeprowadzi rowniez 5-
dniowe szkolenie zamkniete, ktérego tematyka bedzie obejmowad m.in. rozpoczecie pracy
z oprogramowaniem Qlik Sense, tworzenie modelu danych, rozwigzywanie problemow z

modelami danych.

. Qlik Sense to aplikacja stuzagca do wizualizacji i analizy danych. Oferuje bogaty zestaw

wizualizacji, takich jak raporty, wykresy i diagramy, ktére umozliwig uzytkownikom tatwe
zrozumienie danych ipodejmowanie kluczowych decyzji bazujgcych na najbardziej
aktualnych informacjach.

Poza standardowymi opcjami wykresow i diagramow, aplikacja Qlik Sense umozliwia takze
zadawanie pytan w jezyku naturalnym. Osoba podejmujaca decyzje w intuicyjny sposéb i
natychmiastowo jest w stanie uzyska¢ informacje niezbedne do decydowania
o kluczowych ustaleniach.

Zakupione na okres 12 miesiecy licencje typu Client-Managed umozliwig instalacje
Oprogramowania bezpos$rednio u Zamawiajacego - na jego serwerach.

W ramach optaty subskrypcyjnej za licencje na Oprogramowanie uiszczonej przez
Zamawiajgcego, Wykonawca bedzie Swiadczyt na rzecz Ustugobiorcy ustugi serwisowe
polegajgce m.in. na:

o pomocy technicznej w razie probleméw z instalacjg i dziataniem Oprogramowania,

o wskazaniu Korekty btedu udostepnianej przez Producenta dla zgtoszonego Btedu w

odniesieniu Oprogramowania oraz asysta Wykonawcy przy aplikacji Korekty btedu.

. Przygotowanie i wdrozenie oprogramowania bedg realizowane przez okres 25 dni 8-

godzinnej pracy konsultanta.

Do zakresu tego zadania naleze¢ bedzie instalacja i konfiguracja oprogramowania Qlik
Sense Enterprise Client-Managed na serwerze Zamawiajgcego. Wsparcie techniczne
konsultanta moze zosta¢ wykorzystane m.in. do prac wdrozeniowych, przygotowanie i
optymalizacje modelu danych wykorzystywanego w aplikacji, wsparcie w tworzeniu

aplikacji analitycznych oraz konsultacje przy juz istniejgcych aplikacjach. W ramach tego
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zadania Wykonawca zrealizuje podtgczenie z Hurtownig danych Zamawiajgcego,
przeprowadzi rowniez integracje oprogramowania z modutem SSO Zamawiajgcego.

2.6. Tematyka szkolenia zamknietego obejmowa¢ bedzie obejmowac m.in. rozpoczecie pracy
z oprogramowaniem Qlik Sense, tworzenie modelu danych, rozwigzywanie probleméw z

modelami danych.
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