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ZAPYTANIE OFERTOWE
o udzielenie zamodwienia na

Zakup i wdrozenie oprogramowania wspomagajacego zarzadzanie firmg dla firmy
Piekarnia Jan Nakonieczny

w ramach projektu

»Wazrost konkurencyjnosci firmy Piekarnia Jan Nakonieczny poprzez wdrozenie
innowacyjnej metody fermentacji ciasta w celu otrzymania nowego rodzaju krojonego i
pakowanego pieczywa na zakwasie”

Garbéw, dnia 25.08.2023 r.

Zamowienie jest wspoétfinansowane ze srodkéw Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w
ramach dziatania 3.7. Wazrost konkurencyjnosci MSP Regionalnego Programu Operacyjnego

Wojewddztwa Lubelskiego na lata 2014-2020.

Zamawiajacy:

PIEKARNIA JAN NAKONIECZNY

ul. Warszawska 25, 21-080 Garbow
NIP: 7160006883

REGON: 430018895
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Postepowanie prowadzone jest zgodnie z zasadg konkurencyjnosci w trybie postepowania
ofertowego.

Zamoéwienie dokonywane jest w ramach projektu pt. ,,Wzrost konkurencyjnosci firmy Piekarnia Jan
Nakonieczny poprzez wdrozenie innowacyjnej metody fermentacji ciasta w celu otrzymania nowego
rodzaju krojonego i pakowanego pieczywa na zakwasie”, realizowanego dzieki dofinansowaniu z
Dziatania 3.7 Wzrost konkurencyjnoéci MSP Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa
Lubelskiego na lata 2014-2020 i udzielane jest zgodnie z zasadg konkurencyjnosci, o ktérej mowa w
»Wytycznych w zakresie kwalifikowalnosci wydatkéw w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz Funduszu Spdjnosci na lata 2014-2020".

1.OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamdwienia jest zakup i wdrozenie oprogramowania wspomagajgcego zarzadzanie firma
dla firmy Piekarnia Jan Nakonieczny.

Szczegotowa specyfikacja przedmiotu zamdéwienia:

Program wspomagajacy zarzadzanie firmg, obstuge sprzedazy, ksiegowos¢, prace dziatu kadrowo-
ptacowego oraz zarzadzanie relacjami z Klientem — licencja na 9 stanowisk.
Minimalna zawarto$¢ merytoryczna/funkcjonalno$¢ oprogramowania:

e  Obstuga dostaw i zwrotéw w firmie,

e Fakturowanie zbiorcze,

e Obstuga proceséw sprzedazowych i zakupowych,

e Gospodarka magazynowa,

e Prowadzenie rozrachunkow z kontrahentami,

e Rozliczanie kierowcow i tras,

e Analizy dokumentéw sprzedazy i zakupu,

e Obstuga proceséw zwigzanych z obrotami, cennikami, ofertami,
e Prowadzenie rejestru zakupu i sprzedazy VAT,

e Mozliwos¢ wygenerowania jednolitego pliku kontrolnego (JPK).
e Obstuga procesu produkcyjnego,

e Receptury, plany produkcyjne,

e Mozliwos¢ kalkulacji kosztéw oraz rozliczen technologicznych,

e Optymalizacja dostaw,

e Mozliwos¢ dokonania zaawansowane analizy i zestawienia (rankingi zakupdw i sprzedazy).

Oferent ponosi wszystkie koszty zwigzane z dostawa, instalacjg oraz wdrozeniem oprogramowania. W
ramach wdrozenia Zamawiajgcy wymaga instalacji i dostosowania oprogramowania do wymagan
uzytkownika, a takze migracji danych oraz testow i uruchomienia systemu informatycznego.

Oferent wypetniajac Formularz ofertowy z oswiadczeniami stanowigcy zatacznik nr 1 do niniejszego
zapytania ofertowego poswiadcza, specyfikacja przedmiotu zamdéwienia zostanie zachowana zgodnie
z zapisami zapytania ofertowego.
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Jezeli gdziekolwiek w dokumentacji uzyte sg znaki towarowe, patenty lub pochodzenie, Zzrédto lub
szczegblny proces, ktéry charakteryzuje produkty lub ustugi dostarczane przez konkretnego
dostawce, zamawiajacy dopuszcza sktadanie ofert z rozwigzaniami réwnowaznymi, o ile zapewniajg
one zgodnos¢ realizacji przedmiotu zaméwienia z dokumentacjg. Znaki towarowe, patenty lub
pochodzenie powinny byé uwzglednione jako definicje standardu, a nie jako okreslone marki
zastosowane w projekcie. Oznacza to, ze przewidziane przez dostawce do zastosowania na etapie
realizacji zamoOwienia, urzadzenia i materiaty powinny spetnia¢ parametry okreslone w opisie
przedmiotu zamdwienia i nie powinny by¢ gorsze od jej zatozen (rowne lub lepsze). Zamawiajgcy
dopuszcza wszelkie rynkowe odpowiedniki o parametrach réwnych lub lepszych niz wskazane. Ciezar
udowodnienia, ze materiat (wyréb) jest rGwnowazny w stosunku do wymogu okreslonego przez
zamawiajgcego spoczywa na sktadajgcym oferte. W takim wypadku dostawca musi przedtozy¢
odpowiednie dokumenty opisujgce parametry techniczne, wymagane prawem certyfikaty i inne
dokumenty dopuszczajgce dane materiaty (wyroby) do uzytkowania, oraz pozwalajgce jednoznacznie
stwierdzi¢, ze sg one rzeczywiscie réwnowazne. Bedg one podlegaty ocenie autora dokumentacji
projektowej, ktéry sporzadzi stosowng opinie. Opinia ta bedzie podstawag do podjecia przez
Zamawiajgcego decyzji o akceptacji ,rownowaznikéw” lub odrzucenia oferty z powodu ich
,hierdwnowaznosci”.

KOD CPV:

48000000-8 Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne

48110000-2 Pakiety oprogramowania dla punktow sprzedazy

48311000-1 Pakiety oprogramowania do zarzgdzania dokumentami

48440000-4 Pakiety oprogramowania do analizy finansowej i rachunkowosci/ksiegowosci
48445000-9 Pakiety oprogramowania do zarzadzania relacjami z klientami

48490000-9 Pakiety oprogramowania do zaméwien

48481000-3 Pakiety oprogramowania dla sprzedazy lub marketingu

48451000-4 Pakiety oprogramowania do planowania zasobéw przedsiebiorstwa

TERMIN | MIEJSCE DOSTAWY PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Termin dostawy przedmiotu zamowienia: do dnia 30.09.2023 r.

Miejsce dostawy przedmiotu zamdwienia: do siedziby firmy Zamawiajgcego tj. Piekarnia Jan
Nakonieczny, ul. Warszawska 25, 21-080 Garbow.

Il. OPIS WARUNKOW UDZIAtU W POSTEPOWANIU ORAZ OPIS SPOSOBU DOKONYWANIA OCENY
SPEENIENIA TYCH WARUNKOW

Ocena spetnienia warunkéw wymaganych od Oferentéw bedzie przeprowadzona w oparciu o
przedtozone dokumenty i o$wiadczenia Dostawcow opisane w pkt. IV. (zgodnie z zasadg spetnia/nie
spetnia). Oferenci zobowigzani sg ztozy¢ wszystkie dokumenty oraz o$wiadczenia. Niespetnienie tego
warunku spowoduje wykluczenie Oferenta i odrzucenie jego oferty.
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Z ubiegania sie o udzielenie zamodwienia wyklucza sie Oferentdw zgodnie z art. 108 i 109 ustawy
Prawo zamdwien publicznych (Dz. U. z 2021 r. poz. 1129).

O udzielenie przedmiotowego zamdwienia mogg ubiegac sie oferenci/dostawcy, ktdrzy nie podlegajg
wykluczeniu z postepowania na podstawie przestanek, o ktédrych mowa w art. 7 ust 1 w zw. z ust. 9
ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania
wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa narodowego (Dz.U. z 2022 r.,
poz. 835 z pdzn. zm.).

Z ubiegania sie o udzielenie zamdwienia wyklucza sie takze Dostawcodw powigzanych kapitatowo lub
osobowo z Zamawiajgcym. Przez powigzania kapitatowe lub osobowe rozumie sie wzajemne
powigzania miedzy Zamawiajgcym lub osobami upowaznionymi do zaciggania zobowigzan w imieniu
Zamawiajgcego lub osobami wykonujgcymi w imieniu Zamawiajgcego czynnosSci zwigzane z
przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury wyboru Dostawcy a Dostawcg, polegajace w
szczegblnosci na:

e uczestniczeniu w spodtce jako wspdlnik spotki cywilnej lub spotki osobowej,
e posiadaniu udziatéw lub co najmniej 10 % akcji,
¢ petnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajacego, prokurenta, petnomocnika,

e pozostawaniu w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w linii
prostej, pokrewienstwa drugiego stopnia lub powinowactwa drugiego stopnia w linii boczne;j
lub w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli.

Oferent powinien ztozy¢ oswiadczenie o braku przestanek do wykluczenia z postepowania (Zatgcznik
nr 1/0swiadczenie nr 1 do zapytania ofertowego).

Uprawnienia do wykonywania okreslonej dziatalnosci lub czynnosci:

o Oferent musi by¢ uprawniony do wystepowania w obrocie prawnym, zgodnie z wymaganiami
ustawowymi.

e Oferent musi posiada¢ odpowiednie uprawnienia do wykonania okreslonej dziatalnosci lub
czynnosci (jesli przepisy naktadajg taki obowigzek).

(zatgcznik nr 1/0swiadczenie nr 2 do zapytania ofertowego).
Wiedza i doswiadczenie:

o Oferent musi posiadaé niezbedng wiedze i doswiadczenie pozwalajgce na poprawna realizacje
przedmiotu zamowienia. (Zatgcznik nr 1/0swiadczenie nr 2 do zapytania ofertowego).

Potencjat techniczny:

e Oferent musi dysponowaé odpowiednim potencjat technicznym, pozwalajacy na poprawna
realizacje zamdwienia. (Zatgcznik nr 1/0swiadczenie nr 2 do zapytania ofertowego).

Osoby zdolne do wykonania zamdwienia:

o Oferent musi dysponowac osobami zdolnymi do realizacji przedmiotu zamodwienia. (Zatgcznik
nr 1/0swiadczenie nr 2 do zapytania ofertowego).

Potencjat finansowo-ekonomiczny:

e Oferent musi znajdowac sie w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajgcej wykonanie
przedmiotu zamdwienia oraz os$wiadczyé, ze nie toczy sie wobec niego postepowanie
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likwidacyjne ani upadtosciowe (Zatgcznik nr 1/Oswiadczenie nr 2 do zapytania ofertowego).
Dodatkowe warunki udziatu w postepowaniu: brak.

lll. INFORMACJE O OSWIADCZENIACH | DOKUMENTACH, JAKIE MAJA DOSTARCZYC DOSTAWCY W CELU
POTWIERDZENIA SPELNIENIA WARUNKOW UDZIAtU W POSTEPOWANIU

1. Wypetniony formularz ofertowy oraz petnomocnictwa szczegdlne lub rodzajowe, jezeli oferta
zostata podpisana przez osoby niewskazane we wtasciwym rejestrze, jako uprawnione do
zaciggania zobowigzan w imieniu Dostawcy (Zatgcznik nr 1 do zapytania).

2. Oswiadczenie o braku przestanek do wykluczenia (Zatgcznik nr 1/Oswiadczenie nr 1 do
zapytania).

3. Oswiadczenie, ze spetnia warunki udziatu w postepowaniu (Zatgcznik nr 1/0swiadczenie nr 2).

Dostawca ponosi wszystkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty.
IV. INFORMACJIA O SPOSOBIE POROZUMIEWANIA SIE ZAMAWIAJACEGO Z POTENCILANYMI
DOSTAWCAMI ORAZ OSOBACH UPRAWNIONYCH DO POROZUMIEWANIA SIE Z DOSTAWCAMI
Porozumiewanie sie Zamawiajgcego z potencjalnymi Dostawcami bedzie odbywato sie telefonicznie
oraz drogg e-mailowa.
Osobga upowazniong do kontaktéw z Dostawcami

Aneta Wal
tel.: 500 850 357
e-mail: piekarnia-nak@wp.pl

V. TERMIN ZWIAZANIA OFERTA

Oferenci pozostajg zwigzani ztozong przez siebie ofertg 30 dni od ostatecznego terminu sktadania
ofert.

VI. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERTY

e Oferte nalezy przygotowac czytelnie w jezyku polskim.

e Oferte nalezy sporzadzi¢ zgodnie z wymogami umieszczonymi w Zapytaniu na formularzu
ofertowym z oswiadczeniami. Formularz ofertowy stanowi Zatgcznik nr 1 do zapytania.

Odrzucone zostang oferty, ktére:

e Bedg ztozone na formularzu niezgodnym z opisem niniejszego Zapytania.

e Zostang ztozone przez oferenta, ktéry nie spetnia warunkéw okreslonych z zapytaniu
ofertowym.

e Zostang ztozone przez oferenta, ktory podlegat wykluczeniu np. w zwigzku z istniejgcymi
powigzaniami osobowymi, lub kapitatowymi lub na podstawie przestanek, o ktérych mowa w
art. 7 ust 1 w zw. z ust. 9 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w
zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzacych ochronie
bezpieczenstwa narodowego (Dz.U. z 2022 r., poz. 835 z pdzn. zm.).

¢ Nie odpowiadajg tresci zapytania ofertowego.

e Zostang ztozone po terminie tj. zostang dostarczone do firmy po terminie wskazanym ponizej.
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Miejsce i sposdb sktadania ofert:

Oferty nalezy sktadac¢ osobiscie, listownie, mailowo lub za posrednictwem bazy konkurencyjnosci do
dnia 05.09.2023 r. do godz. 12:00 na adres: Piekarnia Jan Nakonieczny, ul. Warszawska 25, 21-080
Garbow lub adres e-mail: piekarnia-nak@wp.pl. Na kopercie lub w tytule wiadomosci nalezy wpisac
»,Zakup i wdrozenie oprogramowania wspomagajgcego zarzadzanie firma dla firmy Piekarnia Jan
Nakonieczny” , Nie otwierac przed: 05.09.2023 r. do godz. 12:00”.

Oferta musi zosta¢ podpisana przez osoby uprawnione do reprezentacji podmiotu sktadajgcego
oferte.

Ztozenie oferty uznane zostanie za skuteczne, jezeli kompletna oferta (formularz ofertowy z
oswiadczeniami oraz wymaganymi dokumentami) zostanie dostarczona w terminie nie pdzniejszym
niz okreslony w punkcie powyzej.

Otwarcie ofert nastgpi w dniu 05.09.2023 r. o godz. 13:00 w siedzibie firmy Zamawiajgcego. Nie
przewiduje sie publicznego otwarcia ofert.

Dodatkowe informacje:

e Oczywiste omytki w teksécie oferty zostang poprawione, o czym niezwiocznie zostanie
powiadomiony Dostawca.

e Dostawca moze ztozy¢ tylko jedng oferte. Nie dopuszcza sie sktadania ofert wariantowych i
czesciowych. Zamawiajacy nie przewiduje udzielenia zamdéwien uzupetniajgcych.
e Cena oferty musi uwzglednia¢ catos¢ kosztéw niezbednych dla realizacji przedmiotu
zamowienia, w szczegdlnosci: podatek VAT.
Wycofanie oferty lub jej zmiany:

e Dostawca moze wprowadza¢ zmiany, poprawki i uzupetnienia do ztozonej oferty pod
warunkiem, ze Zamawiajacy otrzyma pisemne powiadomienie o wprowadzeniu zmian przed
uptywem terminu sktadania ofert.

e Dostawca ma prawo przed uptywem terminu sktadania ofert wycofaé sie z postepowania
poprzez ztozenie pisemnego powiadomienia. Powiadomienie to powinno by¢ ztozone wedtug
takich samych wymagan, jak sktadana oferta z dopiskiem ,WYCOFANIE”

Uniewaznienie postepowania:

e Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do uniewaznienia postepowania na kazdym etapie, do
Czasu zawarcia umowy.

e Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do uniewaznienia postepowania takze w przypadku gdy:

> nie ztozono zadnej oferty,

» cena najkorzystniejszej oferty przewyzsza kwote, ktdrg Zamawiajacy moze przeznaczy¢ na
sfinansowanie zamodwienia,

> jezeli Dostawca, ktorego oferta zostata wybrana, uchyla sie od zawarcia umowy, a
zamawiajgcy podejmuje decyzje, iz nie wybiera oferty najkorzystniejszej sposréd
pozostatych ofert,

> gdy postepowanie obarczone bedzie wadg uniemozliwiajgcg zawarcie waznej umowy.

e Ztytutu uniewaznienia postepowania Dostawcom nie przystugujg zadne roszczenia w stosunku
do Zamawiajgcego.
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VII. OPIS SPOSOBU OBLICZANIA OFERT.

Cene oferty nalezy obliczy¢ jako wartos¢ netto wykonania przedmiotu zaméwienia powiekszong o
kwote podatku VAT.

C=Cn+VAT

gdzie:

C- cena oferty

Cn — warto$¢ netto przedmiotu zamdwienia

VAT — wartos¢ podatku VAT

VIII.OPIS KRYTERIOW, KTORYMI ZAMAWIAJACY BEDZIE SIE KIEROWAL PRZY WYBORZE OFERTY WRAZ Z
PODANIEM ZNACZENIA TYCH KRYTERIOW ORAZ SPOSOBU OCENY OFERT.

Przewidziano nastepujace kryteria oceny ofert:

e Cena (przez cene rozumie sie tgczng cene netto realizacji przedmiotu zamdwienia) — 70 %;
kryterium to wyliczane bedzie zgodnie z zaleznoscia:

C=(Cmin/ Cof) * 70 %, gdzie:

C - ilos¢ punktéw za taczng cene netto badanej oferty;
C min - cena z oferty z najnizszg ceng;

C of - cena z oferty oceniane;j.

e Czas reakcji serwisowej od chwili zgtoszenia usterki/ awarii przez ustalony kanat komunikacji
do chwili zdefiniowania usterki/awarii oraz potwierdzenia przez Dostawce rozpoczecia dziatan
zmierzajgcych do jej eliminacji — 30 %; kryterium to wyliczane bedzie zgodnie z zaleznoscia:

R = (R godz. / R of) * 30 %, gdzie:

R - ilos¢ punktow za czas reakcji badanej oferty;

R godz. - najkrétszy zaoferowany czas reakcji wyrazony w godzinach;
R of - czas reakcji z oferty badanej wyrazony w godzinach.

Czas reakcji serwisowej definiowany jako czas od chwili zgtoszenia usterki/ awarii przez ustalony kanat
komunikacji do chwili zdefiniowania usterki/awarii oraz potwierdzenia przez Dostawce rozpoczecia
dziatan zmierzajacych do jej eliminacji: max. 72 h.

W przypadku zaoferowania czasu reakcji serwisowej dtuzego niz powyzej, oferta zostanie odrzucona.

Ostateczna ilo$¢ punktéw bedzie liczona wg nastepujgcego wzoru: P= C+R. Za najkorzystniejszg
zostanie uznana oferta, ktdra uzyska najwyzszg korncowg ilos¢ punktdw oraz spetni wszystkie warunki
i wymagania okre$lone w zapytaniu ofertowym.

Jesli dwie lub wiecej ofert uzyska tg samg liczbe punktow to kryterium decydujgcym bedzie cena
przedmiotu zamdwienia.

IX. INFORMACJE O FORMALNOSCIACH, JAKIE POWINNY ZOSTAC DOPELNIONE PO WYBORZE OFERTY W
CELU ZAWARCIA UMOWY.

Informacja o wyborze Dostawcy zostanie umieszczona niezwlocznie po zatwierdzeniu wyboru
najkorzystniejszej oferty na stronie internetowej, na ktdrej upubliczniono zapytanie ofertowe t;j.
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https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl/

Umowa z Dostawcg zostanie zawarta w terminie umozliwiajgcym dostarczenie przedmiotu

zamowienia.

X.

WARUNKI PLATOSCI

Zamawiajgcy przewiduje nastepujgce warunki ptatnosci:

XI.

Ptatnosc¢ za dostarczony przedmiot zamdwienia nastgpi w terminie do 30 dni, na podstawie
faktury dostarczonej do Zamawiajgcego.

Zamawiajgcy dopuszcza sukcesywne rozliczanie na podstawie faktur cze$ciowych oraz
dopuszcza mozliwosé wystawiania faktur zaliczkowych.

WARUNKI ISTOTNYCH ZMIAN UMOWY.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do zmiany warunkéw umowy podpisanej z Dostawcg zamdwienia
w wyniku przeprowadzonego postepowania, jezeli spetniony zostanie ktérys z ponizszych warunkdéw:

zmiana uzasadniona bedzie sytuacjg, ktérej Zamawiajgcy — mimo dziatania z nalezytg
starannoscig — nie mdgt przewidzie¢;

zmiany sposobu lub zakreséw wykonania przedmiotu zamdwienia bedg mozliwe wytacznie za
zgodg Zamawiajgcego, jezeli dotyczg one mozliwych do wykonania proponowanych przez
Dostawce rozwigzan alternatywnych, ktére charakteryzujg sie lepszymi parametrami lub
funkcjonalnosci wzgledem pierwotnie okreslonych w zamdwieniu,

zmiany poszczegblnych elementéw/komponentdow bedg mozliwe wytacznie za zgoda
Zamawiajgcego, jezeli przedstawione zamienniki posiadajg rowne lub lepsze od parametréw
minimalnych okreslonych w zapytaniu ofertowym.

zmiana bedzie korzystna dla Zamawiajgcego - zmiany mogg dotyczy¢é w szczegdlnosci
termindw realizacji zamdwienia, termindw pfatnosci, miedzy innymi w przypadku wystapienia
warunkéw uzasadniajgcych takg zmiane, spowodowanych niekorzystnymi warunkami
atmosferycznymi dla realizacji zamdwienia, sita wyzszg, zmiang terminu realizacji zamdwienia
z powodu opdznienia Dostawcy lub z powodu opdznien innych dostawcéw, przez ktdrych
wykonanie zamodwien jest warunkiem koniecznym dla realizacji niniejszego zaméwienia oraz
innych przyczyn, ktdrych Zamawiajacy nie mégt przewidzied.

Zmiana bedzie dotyczyta wystepowania okolicznosci utrudniajacych lub uniemozliwiajacych
realizacje zamdwienia w zwigzku z wystepowaniem COVID-19.

Zatgcznikami do niniejszego Zapytania ofertowego s3:

Zatacznik nr 1 - Formularz ofertowy z oswiadczeniami



