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Zalacznik nr 3
UMOWA

zawarta w dniu ................ Lo W i , pomiedzy:
Techmo Sp z o.0., z siedzibag w Krakowie, pod adresem: ul. Torfowa 1/5, 30-384 Krakéw,
wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS:
0000455399, NIP: 6762464155, REGON: 122823715
reprezentowana przez:
zwanym dalej ,Zamawiajacym”
a
seennns IEPrezentowanym przez:
zwanego dalej ,,Wykonawca”,

nastepujace;j tresci:

W wyniku przeprowadzonego postepowania zgodnie z zasadg konkurencyjnosci, o ktérej mowa
w Wytycznych w zakresie kwalifikowalnosci wydatkéw w ramach Europejskiego Funduszu
Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz Funduszu Spojnosci na lata
2014-2020, strony zawarly umowe nastepujacej tresci:

§1

1. Przedmiotem niniejszej Umowy jest wynajem serwerow:

a) WYNAJEM SERWERA OBLICZENIOWEGO. LICZBA SZTUK: 3

b) WYNAJEM SERWERA STORAGE. LICZBA SZTUK: 3

2. Wykonaweca udostepni Zamawiajacemu dedykowane serwery podiaczone do Internetu
oraz odpowiednie oprogramowanie systemowe. Wykonawca bedzie ponadto nadzorowat
dziatanie serwerow.

3. Serwery udostepniane Zamawiajgcemu zostang zrealizowane w oparciu o sprzet o
parametrach wymienionych w Zataczniku nr 1 - specyfikacja techniczna.

4. Wymagania dotyczace gwarancji jakosci (SLA):
5. Gwarantowana dostepnos$c¢ serwera, zasilania oraz tacza 99,98% w skali miesigca.

6. Gwarancja dostepnosci definiowana jest poprzez stosunek ilosci czasu w ktérym serwer
jest dostepny w ciggu miesigca (w minutach) do catkowitej ilo$ci czasu w ciggu miesigca
(w minutach). Do czasu braku dostepno$ci nie wchodza uzgodnione przerwy serwisowe
oraz wszystkie inne zaakceptowane przez Zamawiajgcego.
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7. Wykonawca zagwarantuje usuniecia awarii sprzetowej w czasie nie dtuzszym niz 5h.

8. Wykonawca dotozy nalezytej starannosci by zapewni¢ nienaruszalno$¢ i integralnosé¢
danych przechowywanych na serwerze. W razie naruszenia bezpieczenstwa serweréw
Wykonawca niezwtocznie poinformuje o tym Zamawiajgcego.

9. Dziatania serwisowe wymagajace zatrzymania dziatania serwisow (np. instalacje nowych
wersji sprzetu i oprogramowania) prowadzone bedg w ramach okienek serwisowych.
Zamawiajacy bedzie informowany o planowanych przerwach z 72 godzinnym
wyprzedzeniem. Prace serwisowe prowadzone w ramach zaplanowanych okienek nie
beda zaliczane do czasu awarii serwera.

§2

1. Wykonawca zobowigzuje sie wykona¢ przedmiot Umowy z zachowaniem nalezytej
staranno$ci i zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawnymi.
2. Zamawiajgcy zobowigzuje sie uiSci¢ wynagrodzenie za realizacje przedmiotu Umowy na

zasadach okres$lonych w § 4.

3. Wykonawca o$wiadcza, iz posiada stosowne kwalifikacje wymagane odpowiednimi
przepisami prawa oraz do$wiadczenie i odpowiednie zasoby niezbedne dla prawidtowej
realizacji Przedmiotu Umowy.

4. Wykonawca potwierdza, ze dysponuje osobami posiadajgacymi niezbedne kwalifikacje do
realizacji Umowy.

§3
Catkowita cena Przedmiotu Umowy wymienionego w § 1 opiewa na kwote: .............. ZI netto
(stownie: ........ciiiiieinnennn), €O stanowi  warto$¢  brutto: ... Zb (stownie:
), w  tym VAT ... w  kwocie: i zt (stownie:
)
§4

1. Cena wymieniona w § 3 Umowy ptatna bedzie w ztotych polskich.

2. Wynagrodzenie o ktérym mowa w §3 ust. 1 Zamawiajacy bedzie ptaci¢ z dotu w okresach
miesiecznych, w cze$ciach réwnych 1/4 kwoty wynagrodzenia.
3. Platno$¢ faktur nastepowaé bedzie przelewem na rachunek Wykonawcy wskazany na

fakturze VAT, w terminie 14 dni od dnia doreczenia faktury Zamawiajacemu.

4. Wynagrodzenie okre$lone w §3 obejmuje wszelkie koszty jakie poniesie Wykonawca w
zwigzku z nalezytym, zgodnym z obowigzujacymi przepisami wykonaniem przedmiotu
umowy.

5. Zaptata nastepuje w dniu obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajacego.
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§5

1. Wykonawca zrealizuje zaméwienie w terminie od dnia 1.09.2023 r. do dnia 31.12.2023 r.

§6

Strony przewiduja mozliwos¢ dokonywania zmian w tresci Umowy w stosunku do tresci

oferty Wykonawcy na podstawie ktorej dokonano wyboru Wykonawcy w przypadkach

okreSlonych w Wytycznych w zakresie kwalifikowalnosci wydatkéw w ramach
Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz
Funduszu Spéjnosci na lata 2014-2020 oraz w nastepujacych przypadkach:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

konieczno$ci przesuniecia terminu realizacji zamoéwienia, je$li konieczno$¢ ta
nastgpita na skutek okolicznosci, ktérych nie mozna byto przewidzie¢ w chwili
zawierania umowy, w tym na skutek wystgpienia silty wyzszej, lub zwigzanych z
pandemia,

konieczno$ci przesuniecia terminu realizacji zamoéwienia, jesli konieczno$¢ ta
nastgpita na skutek okolicznosci lezacych po stronie Zamawiajgcego,

konieczno$ci przesuniecia terminu realizacji zamdwienia, jesli konieczno$¢ ta
nastapita na skutek okolicznosci niezaleznych od Zamawiajgcego i Wykonawcy,

w przypadku wystapienia zdarzen sity wyzszej jako zdarzenia zewnetrznego,
niemozliwego do przewidzenia i niemozliwego do zapobieZenia, a majacego wptyw na
realizacje zamowienia. W przypadku zaistnienia zdarzenia sity wyzszej, Strona, ktéra
na skutek sily wyzszej nie moze nalezycie wykona¢ zobowigzan wynikajacych z
Umowy, zawiadomi niezwtocznie druga Strone o zaistnieniu sity wyzszej,
jednocze$nie wykazujac jej wptyw na wykonanie zobowigzan. Strony dokonajg oceny
zasadnoSci ztozonego zawiadomienia i w przypadku jego potwierdzenia beda
wspotdziata¢ w dobrej wierze w celu wywiazania sie ze zobowigzan w stopniu, w
jakim jest to praktycznie mozliwe oraz bedzie poszukiwa¢ wszelkich sensownych
alternatywnych $rodkéw dziatania, mozliwych mimo zaistnienia okolicznosci sity
WYZSZej;

koniecznos$ci dostosowania warunkéw Umowy do postanowien Umowy o
dofinansowanie,

jesli sie to okaze konieczne, ze wzgledu na zmiane przepisOw powszechnie
obowigzujacego prawa, po zawarciu Umowy, w zakresie niezbednym do
dostosowania Umowy do zmian przepiséw powszechnie obowigzujgcego prawa

zaistnienia niemozliwych do przewidzenia w momencie zawarcia umowy okoliczno$ci
prawnych, ekonomicznych, technicznych, za ktérg zadna ze stron umowy nie ponosi
odpowiedzialnosci, skutkujgca brakiem mozliwosci nalezytego wykonania umowy
zgodnie z umowa

zaistnienia mozliwosci zastosowania nowszych i korzystniejszych dla Zamawiajacego
rozwigzan technologicznych lub technicznych, niz te istniejace w chwili zawarcia
umowy, niepowodujacych zmiany Przedmiotu umowy,
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9) zaistnienia mozliwoSci zastosowania nowszych i korzystniejszych dla Zamawiajgcego
rozwigzan w zakresie modelu/typu oprogramowania w przypadku zakonczenia
produkcji i braku dostepnosci na rynku pod warunkiem, Ze Sprzet/program bedzie
posiadat parametry nie gorsze od oferowanego modelu/typu oprogramowania i nie
spowoduje podwyZszenia ceny,

10) niezbedna jest zmiana sposobu wykonania zobowigzania, w tym terminu realizacji
umowy o ile zmiana taka jest korzystna dla Zamawiajacego oraz konieczna w celu
prawidtowego wykonania umowy.

2. Powyzsze nie wytgcza prawa do zmian umowy, ktére nie sg istotne.

§7

Zamawiajgcemu przystuguje prawo natozenia na Wykonawce kary umownej zgodnie
Z ponizszymi zasadami:

e zarozwiazanie lub odstapienie od umowy przez Zamawiajacego z przyczyn zaleznych od
Wykonawcy, jak réwniez za odstapienie od umowy przez Wykonawce z przyczyn
niezaleznych od Zamawiajgcego, kare umowng w wysokosci 10 % ceny netto okreslonej
w § 3 niniejszej umowy;

e za niedotrzymanie przez Wykonawce terminu realizacji umowy okre$lonego w § 5 w
wysokosci 0,5 % ceny netto okre$lonej w § 3 niniejszej umowy za kazdy dzien zwtoki
liczony od dnia wyznaczonego na rozpoczecie realizacji umowy;

e zazwloke w usunieciu awarii sprzetowej w wysokosci 0,5% ceny netto okreslonej w § 3
niniejszej umowy za kazdg godzine op6Znienia, liczony od uptywu zadeklarowanego w §
1 ust. 7 terminu.

Maksymalny limit kar umownych, jakie Zamawiajgcy moze naliczy¢ Wykonawcy wynosi 20%
warto$ci wynagrodzenia netto umowy.

Jezeli szkoda rzeczywista przekroczy kary umowne, Zamawiajacy bedzie uprawniony do
dochodzenia odszkodowania do petnej wysokosci szkody.

przystuguje prawo natozenia na Zamawiajgcego kary umownej w wysokos$ci 10 % catkowitej
warto$ci netto  Przedmiotu Umowy  okre$lonej w §3 niniejszej Umowy
w przypadku odstgpienia od umowy z winy lezacej po stronie Zamawiajacego.

§8

1. Strony zobowigzuja sie wzajemnie do zachowania w poufno$ci wszelkich informacji, jakie
uzyskaty w zwigzku z zawarciem, wykonaniem i rozwigzaniem niniejszej umowy, co do
ktorych mogg powzia¢ podejrzenie, iz sag poufnymi informacjami handlowymi lub Ze jako
takie sa traktowane przez druga Strone.

2. W razie jakichkolwiek watpliwosci, co do charakteru danej informacji, przed jej
ujawnieniem lub uczynieniem do niej dostepu Strona zwrdci sie do drugiej Strony o
wskazanie czy informacje te ma traktowac jako poufna.
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§9
Wszystkie zmiany tresci Umowy wymagajg porozumienia Stron Umowy oraz zachowania formy
pisemnej pod rygorem niewaznosci.

§10
1. W sprawach nieuregulowanych niniejsza Umowa majg zastosowanie przepisy Kodeksu
Cywilnego.
2. Sadem wiasciwym do rozwigzania sporéw ptynacych z wykonywania warunkéw Umowy
jest sad wtasciwy dla siedziby Zamawiajgcego.
§11
1. Umowe sporzadzono w jezyku polskim i podpisano w dwoch egzemplarzach, po jednym

dla kazdej ze Stron Umowy.
2. Umowa wchodzi w Zycie z dniem podpisania jej przez obie Strony.

Wykonawca Zamawiajacy



