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Zamawiający:
[bookmark: _Hlk109821574][bookmark: _Hlk534973336]Firma Produkcyjno - Handlowa "AKMEL" Kiciński Andrzej
[bookmark: _Hlk109821668][bookmark: _Hlk109821710]Wola Mielecka 369c, 39-300 Mielec
Telefon: +48 660 488 568  
mail: akmel@akmel.eu 

ZAPYTANIE OFERTOWE nr 1/8/2023

W związku z realizacją projektu pt. „Przygotowanie firmy Firma Produkcyjno - Handlowa "AKMEL" Kiciński Andrzej” w ramach Działania 1.2 Internacjonalizacja MŚP w ramach Programu Operacyjnego Polska Wschodnia, firma Firma Produkcyjno - Handlowa "AKMEL" Kiciński Andrzej ogłasza, zgodnie z zasadą konkurencyjności, postępowanie w trybie zapytania ofertowego na zakup oprogramowania.

I. TRYB UDZIELENIA ZAMÓWIENIA: postępowanie w trybie zapytania ofertowego
Postępowanie o udzielenie zamówienia w oparciu o zasadę konkurencyjności określoną w „Wytycznych w zakresie kwalifikowalności wydatków w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Społecznego oraz Funduszu Spójności na lata 2014-2020” Ministerstwa Infrastruktury i Rozwoju. Postępowanie nie jest prowadzone w oparciu o przepisy ustawy Prawo zamówień publicznych.
Wykonawca zobowiązuje się w toku realizacji umowy do bezwzględnego stosowania „Wytycznych w zakresie kwalifikowalności wydatków w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Społecznego oraz Funduszu Spójności na lata 2014 – 2020”.

II. WSPÓLNY SŁOWNIK ZAMÓWIEŃ (CPV):
Kod CPV 1: 48000000-8 Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne
Kod CPV 2: 48300000-1 Pakiety oprogramowania do tworzenia dokumentów, rysowania, odwzorowywania, tworzenia harmonogramów i produkowania
Kod CPV 3: 48451000-4 Pakiety oprogramowania do planowania zasobów przedsiębiorstwa


III. OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA:
1. Zakup licencji systemu ERP. Liczba licencji - 15 
 

Planowany termin realizacji zamówienia: 
[bookmark: _Hlk109821506]Usługi realizowane będą w terminie 22.08.2023 – 31.12.2023. Dokładne daty realizacji ustalane będą indywidualnie z wykonawcą. 

Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia
1. Zakup licencji systemu ERP. Liczba licencji - 15 

Zakres niezbędnych funkcjonalności oprogramowania: 
1. Moduł zarządzania kontrahentami: tworzenie bazy klientów w celu usprawnianie obsługi i reagowanie na ich potrzeby, możliwość szybkiego kontaktowania się z klientem; zwiększenie wydajności pracy (raz wprowadzone dane kontrahenta są dostępne na wszystkich etapach realizacji procesu)  
2. Moduł obsługi sprzedaży: generowanie potwierdzeń zamówienia, informowanie o bieżącym statusie realizacji zamówienia, planowanie dostawy produktów, tworzenie listów przewozowych
3. Moduł obsługi obszaru produkcyjno-serwisowego: generowanie projektów, tworzenie list materiałowych, analiza procesów produkcyjnych, harmonogram serwisowy wykonywany na interaktywnej mapie, archiwizacja zrealizowanych usług, 
4. Moduł mobilny: zdalne harmonogramowanie zleceń serwisowych i potwierdzanie ich realizacji
5. Moduł analizy danych: przestawne tabele danych i wykresy umożliwiające dowolne zestawianie danych pochodzących z systemu
6. Moduł do szablonów dokumentów: edytor i funkcja tworzenia własnych spersonalizowanych dokumentów (możliwość drukowania dokumentów wielu językach, kreacja i zapis nowych szablonów).


IV. WARUNKI UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU ORAZ OPIS SPOSOBU DOKONYWANIA OCENY ICH SPEŁNIENIA:
1) Uprawnienia do wykonania określonej działalności lub czynności 
Oferenci posiadają uprawnienia do wykonywania wymaganej przedmiotem zamówienia działalności
2) Wiedza i doświadczenie 
Zamawiający nie określa warunków w tym zakresie 
3) Potencjał techniczny 
Zamawiający nie określa warunków w tym zakresie 
4) Osoby zdolne do wykonania zamówienia 
Zamawiający nie określa warunków w tym zakresie 
5) Sytuacja ekonomiczna i finansowa 
a. Znajdują się w sytuacji ekonomicznej i finansowej niezbędnej do realizacji zamówienia, tj.: nie zalegają z płatnością podatków, opłat lub składek na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne 
6) Złożenie podpisanego i wypełnionego Załącznika nr 3 - dokumentu RODO

W związku z powyższym Wykonawca jest zobowiązany do popisania i złożenia wraz z ofertą stosownego oświadczenia, określonego w załączniku nr 2 do zapytania (celem potwierdzenia warunku 5a. Wykonawcy, którzy nie złożą wraz z ofertą ww. dokumentów zostaną wykluczeni z udziału w postępowaniu, a złożone przez nich oferty zostaną odrzucone.

V. WYKLUCZENIE WYKONAWCY
1. Zamawiający nie może udzielić zamówienia podmiotom powiązanym z nim osobowo lub kapitałowo. Przez powiązania osobowe lub kapitałowe rozumie się wzajemne powiązania pomiędzy Zamawiającym lub osobami upoważnionymi do zaciągnięcia zobowiązań w imieniu Zamawiającego lub osobami wykonującymi w imieniu Zamawiającego czynności związane z przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury wyboru Wykonawcy, Wykonawcą, polegające w szczególności na:
a. Uczestniczeniu w spółce jako wspólnik spółki cywilnej lub spółki osobowej;
b. Posiadaniu co najmniej 10% udziałów lub akcji;
c. Pełnieniu funkcji członka organu nadzorczego lub zarządzającego, prokurenta, pełnomocnika;
d. Pozostawaniu w związku małżeńskim, w stosunku pokrewieństwa lub powinowactwa w linii prostej, w stosunku pokrewieństwa lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia lub pozostawania w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli.
Wykonawca jest zobowiązany złożyć podpisane oświadczenie, stanowiące załącznik nr 2 do zapytania ofertowego 

VI. KRYTERIA WYBORU OFERTY 
Zamawiający zastosuje następujące kryteria: 
1. Cena netto – waga 80% = 80 pkt
2. Warunki płatności – waga 20% = 20 pkt
Maksymalnie 100 pkt. Punkty obliczone zostaną z dokładnością do 2 miejsc po przecinku.

Opis sposobu wyliczenia poszczególnych elementów składowych oferty:
1. Cena – waga 80% (maksymalnie 80 punktów)
Cenę netto za wykonanie zamówienia należy podać w złotych polskich z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku, cena powinna obejmować całkowity koszt realizacji zamówienia objętego zapytaniem ofertowym oraz koszty ponoszone przez ewentualnych podwykonawców i partnerów.

Punkty przyznawane za kryterium cena będą liczone wg następującego wzoru:
Cn
C = ------------------------- x 80 pkt.
Co
gdzie:
C – przyznane punkty w kryterium – cena ofertowa netto;
Cn – najniższa cena ofertowa netto spośród badanych ofert 
Co – cena netto badanej oferty.

2. Kryterium – Warunki płatności – waga 20% (maksymalnie 20 punktów)
W przypadku faktur z terminem płatności, termin płatności liczony od momentu podpisania protokołu odbioru. Punktacja przyznawana będzie następująco:
a) Faktury zaliczkowe oraz faktury z terminem płatności do 13 dni – 0 punktów
b) Faktury z terminem płatności 14-29 dni – 10 punktów
c) Faktury z terminem płatności 30 i więcej – 20 punktów

W celu obliczenia punktów wyniki poszczególnych działań matematycznych będą zaokrąglane do dwóch miejsc po przecinku lub z większą dokładnością, jeśli przy zastosowaniu wymienionego zaokrąglenia nie występuje różnica w ilości przyznanych punktów. 

Sposób obliczenia ostatecznej ilości punktów - oceny ofert: 
P = C+WP, 
gdzie: 
P – suma przyznanych punktów ze składowych będących cząstkowymi kryteriami oceny ofert; 
C – całkowita liczba punktów uzyskana przez badaną ofertę w kryterium „cena” 
WP – całkowita liczba punktów uzyskana przez badaną ofertę w kryterium „warunki płatności”;

W przypadku gdy dwie lub więcej ofert otrzyma równą ilość punktów, co uniemożliwi wybór oferty najkorzystniejszej, Zamawiający wezwie wykonawców, którzy złożyli przedmiotowe oferty do złożenia ofert dodatkowych, w zakresie ceny oferty.

Za najkorzystniejszą zostanie uznana oferta, która poprzez zsumowanie punktów uzyskanych w poszczególnych kryteriach uzyskała największą liczbę punktów.
Jeżeli Oferent, którego oferta zostanie wybrana, jako najkorzystniejsza odmówi zawarcia umowy z Zamawiającym lub nie przystąpi w wyznaczonym przez Zamawiającego terminie do jej podpisania, Zamawiający odrzuci tę ofertę i może wybrać ofertę najkorzystniejszą spośród pozostałych ofert bez przeprowadzania ich ponownego badania i oceny.
Oferenci zostaną poinformowani o wynikach postępowania bez zbędnej zwłoki, za pośrednictwem poczty elektronicznej, na adresy osób wskazanych w ofertach.
Zamawiający nie przewiduje procedury odwoławczej. Termin związania ofertą wynosi 30 dni od daty wystawienia oferty.

VII. ODRZUCENIE OFERTY
1. W niniejszym postępowaniu zostanie odrzucona oferta Wykonawcy, który:
a. złoży ofertę niezgodną z treścią niniejszego zapytania ofertowego;
b. złoży ofertę niekompletną, tj. nie zawierającą oświadczeń i dokumentów wymaganych w niniejszym postępowaniu;
c. przedstawi nieprawdziwe informacje;
d. nie spełnia warunków udziału w postępowaniu.

VIII. SPOSÓB PRZYGOTOWANIA OFERTY, MIEJSCE I TERMIN DOSTARCZENIA OFERTY
1) Oferent może złożyć tylko jedną ofertę 
2) Zamawiający nie dopuszcza możliwości składania ofert częściowych
3) Ofertę należy przygotować na formularzu ofertowym stanowiącym Załącznik 1 do zapytania ofertowego, w języku polskim na komputerze lub odręcznie drukowanymi literami, niebieskim lub granatowym kolorem oraz powinna zawierać datę sporządzenia, miejsce oraz czytelny podpis Oferenta.
4) Nie jest dopuszczalne składanie ofert wariantowych lub uzupełniających.
5) Istnieje możliwość zlecenie realizacji usługi podwykonawcy.
6) Oferta powinna zawierać proponowane wynagrodzenie wyrażone w złotych polskich w kwocie netto i brutto, tzn. powinno zawierać podatek VAT 
7) Cena w ofercie powinna uwzględniać wszystkie zobowiązania, obejmuje wszystkie koszty i składniki związane z wykonaniem zamówienia.
8) Termin ważności oferty: minimum 30 dni od daty wystawienia oferty.
9) [bookmark: _Hlk499297329]Ofertę można złożyć w następujący sposób:
a) osobiście w siedzibie firmy: "AKMEL" Kiciński Andrzej, Wola Mielecka 369c, 39-300 Mielec 
b) pocztą/kurierem na adres siedziby firmy: "AKMEL" Kiciński Andrzej, Wola Mielecka 369c, 39-300 Mielec 
c) pocztą e-mail: akmel@akmel.eu 
d) poprzez stronę https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl/ 
10) Termin składania ofert upływa 18.08.2023 r. (decyduje data i godzina wpływu do siedziby Zamawiającego).
11) Koszty przygotowania oraz dostarczenia oferty ponosi Wykonawca. 
12) W sprawach związanych z zapytaniem ofertowym proszę kontaktować się z zamawiającym: Justyna Żak, +48 660 488 568, e-mail: akmel@akmel.eu 

IX.WARUNKI DOKONANIA ZMIANY UMOWY:
1) Zamawiający przewiduje możliwość zmiany umowy, w przypadku, gdy nastąpi zmiana powszechnie obowiązujących przepisów prawa w zakresie mającym wpływ na realizację przedmiotu umowy.
2) Zamawiający przewiduje możliwość zmiany umowy, w przypadku zaistnienia okoliczności spowodowanych czynnikami zewnętrznymi, np. siła wyższa, nieprzewidziane warunki pogodowe oraz inne okoliczności zewnętrzne mogące mieć wpływ na realizację postanowień umowy.
3) Zamawiający przewiduje możliwość zmiany umowy, w przypadku zaistnienia okoliczności, których nie dało się przewidzieć w momencie sporządzania zapytania ofertowego. 

X.ZASTRZEŻENIA
Niniejsze zapytanie ofertowe nie zobowiązuje firmę „AKMEL" Kiciński Andrzej do żadnego określonego działania:
1) Firma Produkcyjno - Handlowa "AKMEL" Kiciński Andrzej nie może być pociągana do odpowiedzialności za jakiekolwiek koszty czy wydatki poniesione przez oferentów / wykonawców w związku z przygotowaniem i dostarczeniem oferty.
2) Firma Produkcyjno - Handlowa "AKMEL" Kiciński Andrzej zastrzega sobie prawo w każdej chwili do zmian całości lub części zapytania ofertowego.
3) Brak odpowiedzi na złożoną ofertę nie stanowi zawarcia umowy.
4) Zamawiający zastrzega sobie prawo do unieważnienia postępowania na każdym etapie bez podawania przyczyny.
5) W przypadku unieważnienia postępowania Wykonawcy nie przysługuje żadne roszczenie od Zamawiającego.
6) W przypadku, gdy wybrany Wykonawca odstąpi od podpisania umowy z zamawiającym, możliwe jest podpisanie przez Zamawiającego umowy z kolejnym Wykonawcą, który w postępowaniu uzyskał kolejną najwyższą liczbę punktów.

Wymagane załączniki:
Załącznik nr 1 - Formularz ofertowy
Załącznik nr 2 – Oświadczenia Wykonawcy
Załącznik nr 3 – RODO
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