Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez g P A R P
dla Polski Wschodniej - Polska Unie Europejska

Grupa PFR

Warszawa, dnia 9 sierpnia 2023 r.
ZAPYTANIE OFERTOWE nr ZO_1/2023
Dotyczy: Zakup ustugi przeprowadzenia audytu wzorniczego i przygotowania strategii wzorniczej

Planowany projekt pn. ,Innowacyjne wyroby bizuteryjne” do wspétfinansowania przez Unie
Europejska w ramach Funduszy Europejskich dla Polski Wschodniej 2021-2027. Projekt realizowany w
ramach konkursu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci: Wzornictwo w MSP (FEPW.01
Przedsiebiorczo$¢ i Innowacje).

ZAMAWIAJACY:

Katarzyna Jagietto-Wyczatek

ul. Znanieckiego 2/50

03-980 Warszawa

NIP: 1132554693

e-mail: jagiello.katarzyna@gmail.com

l.  OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA:

KOD CPV:
73220000-0: Ustugi doradcze w zakresie rozwoju

79212000-3: Ustugi audytu
79415200-8: Ustugi doradcze w zakresie projektowania.

1. Przedmiotem zamodwienia jest zakup jednej ustugi polegajacej na przeprowadzeniu audytu
wzorniczego i przygotowaniu strategii wzorniczej przedsiebiorstwa zajmujacego sie produkcjq i
sprzedazg wyrobow bizuteryjnych.

2. W sktad ustugi wchodzi:

a) przeprowadzenie audytu wzorniczego - analiza dziatalnosci Zamawiajacego pod wzgledem
potencjatu i potrzeb wzorniczych, ktérej wynikiem jest strategia wzornicza. Audyt obejmuje
m.in.: analizg wzorniczg Zamawiajgcego w zakresie oferty produktowej, modelu
biznesowego, technologii, struktury organizacyjnej, proceséw komunikacji, strategii
marketingowej, zdefiniowania i charakterystyki klientéw i konkurencji oraz kluczowych w
kontekscie Zamawiajacego trenddéw branzowych, analize potrzeb Zamawiajacego w zakresie
zarzadzania wzornictwem, analize oferty pod katem wykorzystania wzornictwa i potencjatu
rynkowego Zamawiajgcego,

Wynikiem audytu jest:

b) opracowanie strategii wzorniczej - dokumentu opracowanego na podstawie
przeprowadzonego audytu wzorniczego zawierajacy co najmniej nastepujace elementy:

— charakterystyke dotychczasowej dziatalnosci Whnioskodawcy, zawierajacg analizg
obecnego stanu wzornictwa w przedsiebiorstwie w zakresie produktéw, technologii,
struktury organizacyjnej, proceséw komunikacji z klientem, strategii marketingowej;

— analize rynkowa i okreslenie grupy docelowej;

— analize popytu na rynkach docelowych;
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— analize pozycji konkurencyjnej opartej o podstawowe zatozenia z zakresu marketing mix.;

— analize barier formalnych rozwoju przedsiebiorstwa;

— analize produktowa konkurencji;

— opis trendédw rynkowych (branzowych, spotecznych i technologicznych) o duzym
potencjale wptywu na rynek Wnioskodawcy;

— okreélenie kierunkéw i planéw rozwoju firmy w zakresie wzornictwa. Wskazanie dziatar
koniecznych dla budowania marki, oferty rynkowej i strategii konkurowania oraz
dostosowania wewnetrznych procesow zarzadczych w firmie zwigzanych ze stosowaniem
wzornictwa;

— opis innowacji produktowej/innowacji w procesie biznesowym;

— opis procesu wzorniczego, obejmujgcego co najmniej tworzenie rozwiazaﬁ,
prototypowanie i testowanie;

— wyznaczenie harmonogramu realizacji poszczegdlnych celéw wraz z kosztorysem;

— przygotowanie briefu projektowego;

— ocene mozliwosci wykorzystania wzornictwa w firmie i jej potencjatu w tym zakresie;

— wskazanie najwazniejszych barier obserwowanych przez przedsiebiorstwo w zakresie
realizowanego wzornictwa;

— mozliwosci rozwigzania probleméw wzorniczych w firmie.

Audytowi zostanie poddana kolekcja naszyjnikéw i bransoletek.

3. Odbidr przedmiotu zamdwienia:

Odbidér przedmiotu zaméwienia nastgpi na podstawie protokotu koncowego zaakceptowanego i
podpisanego przez Zamawiajgcego.

4. Miejsce realizacji ustugi:

Audyt wzorniczy zostanie przeprowadzony w siedzibie Zamawiajacego.

5. Wymagania wobec Oferentow:

a) ze wzgledu na przedmiot zamowienia, Wykonawca moze by¢ firma, ktéra zapewnia zespét, w
ktérego sktad wchodzi co najmniej jeden projektant posiadajagcy wyksztatcenie wyzsze w
zakresie projektowania (wzornictwo przemystowe, architektura, architektura wnetrz oraz
inne kierunki projektowe w obszarze wzornictwa) lub posiada doswiadczenie w
projektowaniu, to znaczy: ma w swoim portfolio minimum 3 projekty débr wytwarzanych
przemystowo;

b) dokumentacjg potwierdzajgcg doswiadczenie mogg by¢ w szczegdlnosci referencje
odbiorcéw ustug, przedstawiajgce zakres zrealizowanych prac wraz z osiggnietymi
efektami lub inna forma poswiadczajgca.

Il.  TERMIN REALIZACII:

Termin realizacji catosci zaméwienia nalezy wykona¢ najpdzniej w terminie do dnia 26.08.2023 r.
Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ zmiany terminu realizacji zamdwienia bez podania

przyczyny.
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OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERTY

1. Oferty nalezy sktadaé¢ zgodnie ze wzorem Formularza oferty, stanowigcego zatgcznik nr 1 do
niniejszego zapytania.

2. Oferty muszg by¢ podpisane przez osobe uprawniong do reprezentowania Oferenta lub
petnomocnika, czy czym w tym wypadku wymagane jest takie ztozenie stosownego
petnomocnictwa.

3. Oferta powinna obejmowac cato$¢ zamodwienia.

4. Do formularza oferty nalezy dotgczy¢:

a) opis doswiadczenia oferenta oraz ekspertéw: wg wzoru zatgcznika nr 2 niniejszego zapytania;
b) referencje potwierdzajace doswiadczenie oferenta oraz ekspertéw;

¢) oswiadczenia stanowigce zatacznik nr 3 i nr 4 niniejszego zapytania;

d) aktualny wydruk KRS lub z CEiDG.

. WARUNKI:

1. Nie dopuszcza sie mozliwosci ztozenia oferty czesciowej.

2. Nie dopuszcza sig mozliwosci ztozenia oferty wariantowe;.

3. Termin zwigzania ofertg wynosi 14 dni.

4. Oferent przed data wyporu moze zmieni¢ lub wycofaé swoja oferte.

5. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do odstgpienia od procedury wyboru Oferenta,
uniewaznienia postepowania ofertowego, uznania, ze postepowanie ofertowe nie dato rezultatu,
bez podania przyczyny.

TRYB UDZIELANIA ZAMOWIENIA:

NINIEJSZE POSTEPOWANIE NIE podlega przepisom ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. — Prawo
zamowien publicznych. Postepowanie ofertowe jest prowadzone zgodnie 1z zasada
konkurencyjnosci opisang w Wytycznych w zakresie kwalifikowalnosci wydatkéw na lata 2014-
2020.

KRYTERIA WYBORU OFERTY

1. Ztozone oferty zostang rozpatrzone pod katem formalnym oraz merytorycznym.
2. Kryteria formalne:
a) oferta sporzadzona zostata w sposdb czytelny,
b) oferte ztozono w wyznaczonym terminie,
¢) oferte ztozono we wtasciwym miejscu,
d) Oferent ztozyt kompletng oferte wraz z wymaganymi zatgcznikami, podpisami
upowaznionych osdb, parafkami.

Brak ktéregokolwiek z wymaganych oswiadczen, dokumentéw, zatacznikéw, zatgczenie ich w
niewtasciwej formie lub niezgodnie z wymaganiami okreslonymi w niniejszym zapytaniu ofertowym
bedzie skutkowato wykluczeniem Oferenta z udziatu w postepowaniu.

3. Kryteria merytoryczne:
a) Cena oferty —waga 40%

Ocenie bedzie podlega¢ cena netto.
Metodologia: cena najnizsza / cena Oferenta * 40 pkt
b) Termin realizacji ustugi — waga 60%
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Ocenie bedzie podlegac¢ zadeklarowany termin realizacji ustugi (w dniach od dnia podpisania
umowy).

Metodologia: termin najkrétszy / termin Oferenta * 60 pkt
Zamawiajacy udzieli zaméwienia Wykonawcy, ktérego oferta uzyskata najwigkszg liczbg punktéw.

VIL. MIEJSCE | TERMIN SKtEADANIA OFERT:
Ofertg mozna dostarczy¢ w formie elektronicznej poprzez platforme Baza konkurencyjnosci.
Ostateczny termin nadsytania ofert optywa dnia 16.08.2023 roku.

VIII.  Zataczniki:

Zatgcznik nr 1 Formularz oferty;

Zatacznik nr 2 Wiedza i doswiadczenie Oferenta;
Zatgcznik nr 3 Oswiadczenia oferenta;

Zatacznik nr 4 Oswiadczenie o braku powigzan.
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ZAtACZNIK NR 1. FORMULARZ OFERTY

Nazwa i adres Oferenta

OFERTA

DATA SPORZADZENIA: .........cc......

WAZNA DO: e

Odpowiadajac na zapytanie ofertowe z dnia 9.08.2023 r. firmy Katarzyna Jagietto-Wyczatek ul.

Znanieckiego 2, 03-980 Warszawa niniejszym sktadam oferte na przeprowadzenie ustugi audytu

wzorniczego i opracowanie strategii wzornicze;.

e Cena netto oferty Wynosi .......ccceeeeerereeverennn

(STOWNIE) & ettt e ettt s bt ene
o Cena brutto oferty wynosi .....cccocvceeernvenennn.
(STOWNIE) & ettt et st b s
o Liczba ekspertéw wyznaczonych do realizacji zamoéwienia: ................. ekspertéw spetniajgcych

kryteria wskazane w przedmiotowym zapytaniu ofertowym
e Lliczba roboczogodzin przeznaczonych na przeprowadzenie audytu wzorniczego: ...................

Termin realizacji ZAMOWIENIA: .....ccvvveereeeirece et e enes

Oswiadczenia:

1.
2.

Zaproponowana cena uwzglednia wszystkie koszty zwigzane z realizacjg zamowienia.
Zapoznatem/-am/-lismy sie z zapytaniem ofertowym, w tym zatgcznikami, oraz przyjmuje/-emy
bez zastrzezenn wymagania w nich zawarte.

Spetniam/-y wszystkie warunki udziatu w postepowaniu.

W przypadku wyboru mojej / naszej oferty zobowigzuje/-emy sie do zawarcia umowy w terminie
wskazanym przez Zamawiajgcego.

Zapoznatem/-am/-lismy sie z zapytaniem ofertowym oraz uzyskatem/-am/-liSmy konieczne
informacje i wyjasnienia niezbedne do przygotowania oferty.

Wszystkie informacje zamieszczone w ofercie sg prawdziwe i zgodne ze stanem faktycznym.

podpis Oferenta
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ZAtACZNIK NR 2.

LISTA ZREALIZOWANYCH STRATEGII ROZWOJU PRODUKTOW (WYROBOW LUB UStUG)

Lp.

Nazwa audytowanej firmy

Data i miejsce, zakres
przeprowadzonego audytu

Osoba
przeprowadzajgca
audyt/wyksztatcenie

Rodzaj dokumentu potwierdzajacego
wykonanie ustugi audytu, uzyskanie
efektu!

(miejscowosé i data)

(pieczec i podpis oferenta)

1 wymaga sie dotgczenia kopii dokumentu potwierdzajgcego do$wiadczenie w projektowaniu oraz wdrazaniu
strategii rozwoju produktéw/ustug
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ZALACZNIK NR 3. OSWIADCZENIA

Nazwa i adres oferenta

OSWIADCZENIE

Bedac upowaznionym do reprezentacji .........ccinieninenn. /nazwa wykonawcy/ os$wiadczam, ze
prowadze dziatalno$¢ gospodarczg i posiadam niezbedng wiedze i doswiadczenie w zakresie ustug
objetych zapytaniem ofertowym oraz posiadam faktyczng zdolnos$é do wykonania zamdwienia w tym
miedzy innymi dysponuje prawami, potencjatem technicznym i osobowym koniecznym do wykonania

tego zamodwienia.

Data i podpis osoby upowaznionej
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ZAtACZNIK NR 4.

OSWIADCZENIE O BRAKU POWIAZAN KAPITALOWYCH LUB OSOBOWYCH

Oswiadczam, ze nie jestem/-$my powigzany/-a/-ni osobowo lub kapitatowo z Zamawiajgcym.
Przez powigzania kapitatowe lub osobowe rozumie sie wzajemne powigzania polegajgce na:
a) uczestniczeniu w spétce jako wspdlnik spétki cywilnej lub spétki osobowe;j,
b) posiadaniu udziatéw lub co najmniej 10 % akji,
c) petnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajgcego, prokurenta, petnomocnika,
d) pozostawaniu w takim stosunku prawnym lub faktycznym, ktéry moze budzi¢ uzasadnione
watpliwosci, co do bezstronnosci w wyborze wykonawcy, w szczegdlnosci pozostawanie w
zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewieristwa lub powinowactwa w linii prostej,
pokrewienstwa lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia lub w stosunku

przysposobienia, opieki lub kurateli.

(miejscowos¢ i data) (piecze¢ i podpis oferenta)



