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Umowa na stworzenie oraz utrzymywanie portali internetowych 
i dostawę materiałów dydaktycznych dla uczestników/uczestniczek  

oraz wydruk zaświadczeń 
nr 4/PR3/POPC/20 

CZĘŚĆ 2 
________________________________________ 

 
 

zawarta w dniu [  ] 2020 roku w Gdańsku, pomiędzy: 
 
FUNDACJA „DC EDUKACJA” z siedzibą w Gdańsku przy ul. Szymanowskiego 2 (80-
280) Gdańsk, wpisana do Rejestru Przedsiębiorców prowadzonego przez Sąd Rejonowy 
Gdańsk-Północ w Gdańsku, VII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod 
numerem: [  ], NIP: 5842750046, 
reprezentowana przez [  ], 
zwana dalej jako Fundacja, 
 
a 
 
….,  
reprezentowana przez: [ ], 
zwana dalej „Wykonawcą” 
 
łącznie zwane „Stronami”, 
 
o następującej treści: 
 
 

I. Postanowienia Ogólne 
 
§ 1. [Definicje]  
Przez niniejsze pojęcia należy rozumieć: 

(a) Domena – adres elektroniczny w postaci „[   ]” lub inny wskazany przez Fundację, 
którego administratorem jest Fundacja i na którego rzecz jest on zarejestrowany w 
systemie DNS; 

(b) Dziennik Zajęć Pozalekcyjnych – dziennik zajęć pozalekcyjnych zgodny z 
Rozporządzeniem Ministra Edukacji Narodowej z dnia 25 sierpnia 2017 r. w 
sprawie sposobu prowadzenia przez publiczne przedszkola, szkoły i placówki 
dokumentacji przebiegu nauczania, działalności wychowawczej i opiekuńczej oraz 
rodzajów tej dokumentacji (Dz.U. z 2017 r. poz. 1646). 
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(c) Prawo Autorskie – ustawa z 4 lutego 1994 roku o prawie autorskim i prawach 
pokrewnych (tekst jednolity: Dz.U. z 2006 roku, Nr 90, poz. 631 z późn. zm.), 

(d) Projekty - projekt „Zaprogramuj swoją przyszłość – NUTS 43 TRÓJMIEJSKI” 
realizowany w ramach Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa na lata 2014-
2020, Oś Priorytetowa nr 3 „Cyfrowe kompetencje społeczeństwa”, Działanie nr 
3.2 „Innowacyjne rozwiązania na rzecz aktywizacji cyfrowej” (Projekt A) oraz 
„Cyberbezpieczeństwo technologii mobilnych w korzystaniu z e-usług” 
realizowany w ramach Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa na lata 2014-
2020, Oś Priorytetowa nr 3 „Cyfrowe kompetencje społeczeństwa”, Działanie nr 
3.1 „Działania szkoleniowe na rzecz rozwoju kompetencji cyfrowych” (Projekt B), 
współfinansowane przez Unię Europejską ze środków Europejskiego Funduszu 
Rozwoju Regionalnego, 

(e) Serwer – powierzchnia dysku wraz z oprogramowaniem i urządzeniami 
umożliwiającymi odczyt zapisanych na nim plików poprzez internet, wyposażony 
w infrastrukturę techniczną o wydajności dostosowanej do obciążenia i w macierze 
RAID, 

(f) Portal Edukacyjny - internetowy portalu edukacyjny zapewniającego wsparcie 
5100 Użytkowników, w tym 300 nauczycieli/nauczycielek oraz 4800 
uczniów/uczennic: 

(i) umieszczonych pod wspólnym adresem internetowym,  
(ii) spełniający Warunki Podstawowe,  
(iii) prowadzonych i redagowanych przez Wykonawcę. 

(g) Portal Wsparcia - portal wsparcia technicznego dla 300 Uczestników będących 
nauczycielami: 

(i) umieszczonych pod wspólnym adresem internetowym,  
(ii) spełniający Warunki Podstawowe,  
(iii) prowadzonych i redagowanych przez Wykonawcę. 

(h) Portal Organizacji zajęć - internetowy portalu wsparcia organizacji zajęć dla 3414 
Uczestników: 

(i) umieszczonych pod wspólnym adresem internetowym,  
(ii) spełniający Warunki Podstawowe,  
(iii) prowadzonych i redagowanych przez Wykonawcę. 

dalej „PORTALE”  
(i) RODO - Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 

27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z 
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich 
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie 
danych), 

(j) Ustawa o Ochronie Danych – ustawa z 10 maja 2018 roku o ochronie danych 
osobowych (tekst jednolity: Dz.U. z 2019 roku, poz. 1781), 
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(k) Utwór – następujące części Portalu stanowiące – każdy z osobna – utwór w 
rozumieniu art. 1 Prawa Autorskiego: 

(i) strony i podstrony Portalu, 
(ii) logotyp Portalu, 
(iii) elementy graficzne Portalu, 
(iv) inne utwory w rozumieniu art. 1 Prawa Autorskiego, stworzone przez 

Wykonawcę w związku z wykonaniem i prowadzeniem Portalu. 
(l) Użytkownik – osoba korzystająca z Portalu w ramach Projektu, w tym nauczyciele 

i uczniowie, 
(m) Warunki Podstawowe – ustalone przez Fundację kryteria, jakim powinny 

odpowiadać Portale oraz ich utrzymanie, które zostały zawarte w Opisie 
Przedmiotu Zamówienia nr zamówienia: 4/PR3/POPC/20 stanowiącym Załącznik 
nr 1 do niniejszej Umowy oraz zgodnie z ofertą Wykonawcy stanowiącą 
Załącznik nr 2 do Umowy. 

 
§ 2. [Cel umowy]  
1. Strony zgodnie oświadczają, że celem umowy jest: 
Zadanie 1 - wykonanie i utrzymanie Internetowego Portalu edukacyjnego zapewniającego 
wsparcie 5100 użytkowników/użytkowniczek, w tym 300 nauczycieli/nauczycielek  
oraz 4800 uczniów/uczennic (Projekt A) spełniającego Warunki Podstawowe. 
Zadanie 2 - wykonanie i utrzymanie Internetowego Portalu wsparcia technicznego dla 300 
nauczycieli/ nauczycielek (Projekt A) spełniającego Warunki Podstawowe. 
Zadanie 3 - wykonanie i utrzymanie Internetowego Portal wsparcia organizacji zajęć dla 3414 
uczestników/uczestniczek Projektu (Projekt B) spełniającego Warunki Podstawowe. 
Zadanie 4 - Dostawa materiałów dydaktycznych dla uczestników/uczestniczek oraz wydruk 
zaświadczeń dla 3334 osób (Projekt B). 
2. Umowa zawarta jest w wykonaniu Projektów. 
 
§ 3. [Czas trwania umowy]  
1. Umowa została zawarta na czas określony do dnia [   ] roku. Wypowiedzenie umowy, bądź 
odstąpienie od niej możliwe jest jedynie w przypadkach opisanych w przepisach §17. 
2. Umowa zostanie zrealizowana w dwóch etapach: 

(a) od dnia podpisania umowy do dnia […] roku [Pierwszy Etap] dla Zadania 1, 
Zadania 2, Zadania 3, Zadania 4. 

(b) od dnia następującego po zakończeniu Pierwszego Etapu do dnia […] roku – dla 
Zadania 1, Zadania 2, Zadania 3, Zadania 4. [Drugi Etap]. 

 
 

II. Postanowienia wspólne 
dla obu Etapów 
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§ 4. [Licencja otwarta]  
1. Wykonawca oświadcza, iż: 

(1) Utwory nie będą naruszać niczyich autorskich praw majątkowych, 
(2) jego autorskie prawa majątkowe do Utworów wraz z upoważnieniem do 

wykonywania praw zależnych, nie będą w jakikolwiek sposób ograniczone w czasie 
trwania umowy. 

2. Odpowiednio z chwilą odbioru PORTALI udziela Fundacji nieodpłatnej licencji otwartej 
do Utworów obejmujące następujące pola eksploatacji: 

(1) ekranizacji Utworu, 
(2) przetwarzanie, 
(3) utrwalanie,  
(4) zwielokrotnianie dowolną techniką, 
(5) wprowadzanie do obrotu, 
(6) wprowadzanie do pamięci komputera, 
(7) publiczne wykonywanie albo publiczne odtwarzanie, 
(8) wystawianie, 
(9) wyświetlanie, 
(10) najem, 
(11) dzierżawa, 
(12) nieodpłatne udostępnianie w sposób opisany w ust. 8, 
(13) nadawanie za pomocą wizji przewodowej albo bezprzewodowej przez stacje 

naziemne, 
(14) nadawanie za pośrednictwem satelity, 
(15) równoczesne i integralne nadanie utworu nadawanego przez inną organizację 

telewizyjną, 
(16) wprowadzanie do sieci komputerowej, 
(17) wprowadzanie do sieci Internet, 

bez ograniczeń czasowych i terytorialnych. 
3. Wykonawcy nie przysługuje odrębne wynagrodzenie za korzystanie z Utworu na 
poszczególnych polach eksploatacji, o których mowa w ust. 1, w tym w sposób opisany w ust. 
6. 
4. Wykonawca oświadcza, że przysługują mu autorskie prawa majątkowe do Utworu, a w 
przypadku korzystania z cudzych utworów lub posiadania majątkowych praw autorskich 
wspólnie z innymi podmiotami Wykonawca nabył te prawa na własność lub jest 
uprawnionym do rozporządzania nimi. 
5. W przypadku skierowania wobec Fundacji roszczeń przez osoby trzecie z tytułu naruszenia 
przysługujących im autorskich praw majątkowych do Utworu, Fundacja skieruje te roszczenia 
przeciwko Wykonawcy, a Wykonawca zobowiązuje się do niezwłocznego podjęcia działań w 
celu wyjaśnienia zaistniałej sytuacji oraz zobowiązuje się do zaspokojenia na swój koszt 
wszelkich roszczeń osób trzecich z tytułu naruszenia autorskich praw majątkowych do 
Utworu. 
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6. Wykonawca przyjmuje do wiadomości, że Fundacja zobowiązana jest do: 
a) publikacji materiałów przygotowanych w ramach realizowanego Projektu w sposób 

otwarty, tj. dostępny na jednej z wolnych licencji, zapewniający możliwość 
dowolnego wykorzystywania materiałów w tym utworów, tworzenia i 
rozpowszechniania ich kopii w całości lub we fragmentach, wprowadzania zmian i 
rozpowszechniania utworów zależnych, 

b) zapewnienia dostępności dla osób z niepełnosprawnością materiałów i technologii 
używanych w ramach realizacji Projektu, zgodnie z wymaganiami WCAG (Web 
Content Accessibility Guidelines) 2.0 na poziomie co najmniej AA. 

 
§ 5.  [Tajemnica przedsiębiorstwa]  
1. Z zastrzeżeniem postanowień ust. 2, Wykonawca zobowiązany jest zachować w tajemnicy 
przed innymi osobami treść niniejszej umowy oraz wszelkie informacje o Fundacji i jej 
działalności, jakie poweźmie w związku z wykonywaniem niniejszej umowy. Z obowiązku 
tego zwalnia Wykonawcę jedynie: żądanie uprawnionych do tego organów administracji 
rządowej lub samorządowej, zgoda Fundacji oraz opublikowanie informacji w mediach przez 
Fundację. 
2. W zakresie w jakim jest to niezbędne do wykonania niniejszej umowy, Wykonawca może 
przekazać informacje, o których mowa w ust.1, swoim pracownikom i podwykonawcom. 
Wykonawca zobowiązuje się do zawarcia z tymi osobami stosownych umów o zachowaniu 
tych informacji w poufności oraz ponosi odpowiedzialność za ujawnienie tajemnicy 
handlowej przez te osoby. 
3. PORTALE nie mogą być wykorzystywane przez Wykonawcę w celach promocyjnych i 
marketingowych. 
 
§ 6. [Osoby kontaktowe]  
1. Wszelkie oświadczenia i zawiadomienia związane z wykonaniem niniejszej umowy, o ile 
w treści umowy nie zastrzeżono inaczej, będą przekazywane drugiej Stronie – za 
potwierdzeniem odbioru - listami poleconymi, pocztą kurierską, pocztą elektroniczną lub 
wręczane jej osobiście za pokwitowaniem. Oświadczenie lub zawiadomienie wysłane pocztą 
elektroniczną stanie się skuteczne, jeżeli druga Strona – w tej samej formie - niezwłocznie 
potwierdziła jego otrzymanie. 
2. W przypadku zastrzeżenia w umowie, że oświadczenie lub zawiadomienie musi zostać 
złożone w formie pisemnej, za zachowanie tego wymogu uznawane będzie przekazanie 
oświadczenia lub zawiadomienia – za potwierdzeniem odbioru - listami poleconymi, pocztą 
kurierską lub wręczane jej osobiście za pokwitowaniem. 
3. Do składania i przyjmowania oświadczeń oraz zawiadomień związanych z wykonaniem 
niniejszej umowy upoważnieni są: 

- ze strony Fundacji – [  ], 
- ze strony Wykonawcy – [ ] 
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z zastrzeżeniem uprawnienia każdej ze Stron do zmiany osoby, którą upoważnił; zmiana taka 
jest skuteczna z chwilą zawiadomienia o niej drugiej Strony. 
 
§ 7. [Sprawozdawczość]  
1. Wykonanie Umowy następować będzie zgodnie z harmonogramem stanowiącym 
Załącznik nr 3 do Umowy [Harmonogram]. 
2.  W celu kontroli realizacji zadań Wykonawca zobowiązany jest do składania Fundacji 
sprawozdań z realizacji zadań określonych Harmonogramem.  
3. Sprawozdanie przekazuje się razem z fakturą VAT za dany okres. Sprawozdanie musi 
zawierać: 

(a) nazwę zadania, 
(b) termin rozpoczęcia i zakończenia zadania, 
(c) miarę wykonania zadania, 
(d) opis sposobu wykonania zadania. 

4. Korekty sprawozdań należy przekazywać Fundacji w  terminie 2 dni od momentu 
otrzymania uwag od Fundacji.    
 

III. Pierwszy Etap  
 
§ 8. [Obowiązki Wykonawcy]  
1. Wykonawca zobowiązuje się wobec Fundacji do: 

(1) wykonania projektu PORTALI spełniających Warunki Podstawowe, 
(2) przeprowadzenia na swój koszt badania funkcjonalności projektu PORTALI oraz 

testów aplikacji wchodzących w ich skład, usunięcia dostrzeżonych w ich trakcie 
błędów oraz udostępnienia Fundacji wyników badania wraz z informacją o 
sposobie usunięcia błędów, 

do dnia […] roku, 
2. Wykonawca zobowiązuje się ponadto do: 

(1) przygotowania ostatecznej wersji PORTALI, 
(2) przeprowadzenia na swój koszt badania funkcjonalności PORTALI oraz testów 

aplikacji wchodzących w ich skład, usunięcia dostrzeżonych w ich trakcie błędów 
oraz udostępnienia wyników badania wraz z informacją o sposobie usunięcia 
błędów Fundacji, 

w terminie do dnia […] roku. 
 
§ 9. [Obowiązki Fundacji]  
1. Fundacja zobowiązuje się wobec Wykonawcy do: 

(1) bieżącej współpracy w zakresie spełnienia przez PORTALE Warunków 
Podstawowych, 

(2) dokonania oceny funkcjonalności projektu PORTALI, w terminie 7 dni roboczych 
od dnia wykonania przez Wykonawcę obowiązków, o których mowa w § 8 ust. 1, 
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(3) dokonania oceny PORTALI pod kątem spełnienia Warunków Podstawowych w 
terminie 7 dni roboczych od dnia wykonania przez Wykonawcę obowiązków, o 
których mowa w § 8 ust. 2. 

2. W przypadku negatywnego wyniku oceny, o której mowa w ust. 1 pkt 2 i 3, Wykonawca 
zobowiązany jest do niezwłocznego usunięcia zgłoszonych przez Fundację usterek. 
 
§ 10. [Odbiór PORTALI]  
1. O gotowości do przeprowadzenia odbioru PORTALI Wykonawca zobowiązany jest 
zawiadomić Fundację. Odbiór może odbywać się łącznie dla PORTALI albo dla każdego z 
nich odrębnie. 
2. Termin odbioru PORTALI wyznacza Fundacja, nie później niż w ciągu 3 dni roboczych od 
doręczenia mu przez Wykonawcę zawiadomienia o jego gotowości do odbioru.  
3. Z czynności odbioru PORTALI Strony sporządzają protokół odbioru, w treści którego 
należy stwierdzić, czy odpowiednio PORTALI został odebrany przez Fundację, zaś w razie: 

(a) odmowy jej odebrania – przyczyny tej odmowy, 
(b) odbioru z zastrzeżeniem usunięcia usterek – wykaz tych usterek i określenie terminu 

ich usunięcia przez Wykonawcę, termin ten nie powinien przekraczać 10 dni 
roboczych, 

4. W razie wątpliwości uznaje się, że: 
(1) Wykonawca dotrzymał określonego w § 8 ust. 2 terminu przygotowania i 

przetestowania ostatecznej wersji odpowiednio PORTALI, jeżeli przed upływem 
tego terminu zawiadomił Fundację o gotowości do przeprowadzenia odbioru, 
zaś Fundacja, w wyznaczonym terminie odbioru, odebrała od Wykonawcy 
PORTALE bez zastrzeżeń, 

(2) wydanie Fundacji odpowiednio PORTALI, odebranego przez niego z 
zastrzeżeniem usunięcia usterek, nastąpiło w dniu, w którym Fundacja 
potwierdziła usunięcie tych usterek przez Wykonawcę.  

 
§ 11 [Uruchomienie PORTALI]  
1. Wykonawca zobowiązuje się do umieszczenia odebranego przez Fundację PORTALI na 
wskazanym przez Fundację Serwerze w terminie 5 dni od dokonania odbioru. 
2. Wykonawca zobowiązuje się w terminie wskazanym w ust. 1 do ustawienia przekierowania 
PORTALI na Domeny wskazane przez Fundację. 
 

III. Drugi Etap 
 
§ 12 [Obowiązki Wykonawcy]  
1. Przez okres trwania Drugiego Etapu Wykonawca zobowiązuje się do: 

(1) utrzymywania PORTALI na serwerze wskazanym przez Fundację, 
(2) zarządzania PORTALAMI, w tym zapewnienie: 



 

 

 

8 

- nadzoru technicznego i bieżącej obsługi technicznej w terminach 
uzgodnionych z Zamawiającym, 

- stałej dostępności istniejących usług, a w razie awarii przywrócenia ich w 
ciągu 2 dni roboczych, 

- regularnej archiwizacji zasobów w sposób zapewniający możliwość 
odtworzenia stanu zasobów i usług sprzed nie więcej niż 7 dni, 

- utrzymanie zgodności  oferowanych usług ze standardem W3C, ich 
neutralności technologicznej względem używanych przez użytkowników 
systemów operacyjnych, przeglądarek oraz aplikacji używanych do obsługi 
serwisu, 

- systematyczne zbieranie danych o aktywności serwerów i Użytkowników 
oraz analizowanie ich, co najmniej w zakresie: odwiedzalności portalu w 
podziale na miesiące, stopnia korzystania z usług, aktywności 
użytkowników portalu tj. korzystania z narzędzi komunikacyjnych, udział 
w dyskusjach, projektach itp., 

- aktualizację oprogramowania w zakresie wymaganym dla bezpieczeństwa 
pracy i usunięcia ujawnionych usterek oraz podjęcie działań zmierzających 
do usunięcia błędów w oprogramowaniu w czasie 3 dni roboczych od dnia 
zgłoszenia awarii na piśmie (fax, e-mail), 

(3) wsparcia dla Użytkowników w zakresie problemów technicznych związanych z 
korzystaniem z usług i zasobów PORTALI w postaci: 

- opracowania i udostępnienia poradników i  narzędzi pomocy interaktywnej, 
- odpowiadania i reagowania na zgłaszane telefonicznie i korespondencyjnie 

pytania i uwagi dotyczące funkcjonalności serwisu nie później niż w 
następnym dniu roboczym po dniu zgłoszenia pytania, 

- utrzymanie istniejących usług, w tym wyszukiwarki i form udostępniania 
zasobów oraz uruchomienia dodatkowych usług dla Użytkowników.  

(4) prowadzenia PORTALI na warunkach określonych w §13, 
(5) dołożenia wszelkich starań aby dostępność PORTALI, wynosiła co najmniej ...% 

w skali roku, 
(6) zapewnienie aby PORTALE przez cały okres funkcjonowania spełniały Warunki 

Podstawowe. 
2. W odniesieniu do Portalu Wsparcia Wykonawca zobowiązany jest także do zapewnienia w 
ramach tego portalu następujących funkcjonalności: 

(1) forum wymiany doświadczeń i zgłaszania problemów przez Uczestników, 
(2) biblioteka dobrych praktyk zawierająca zarówno materiały dydaktyczne niezbędne w 

trakcie realizacji szkoleń jak i opisy rozwiązań rożnego rodzaju problemów 
opracowane przez trenerów i Uczestników,  

(3) wewnętrzny system komunikacji umożliwiający uzyskanie bezpośrednich konsultacji 
na linii trener-Uczestnik,  
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(4) dokumentacje i instrukcje niezbędne nauczycielom do realizacji zajęć z zakresu 
Projektu, 

(5) narzędzie do pomiaru kompetencji, 
(6) narzędzie do zapisu na szkolenia opcjonalne, 

3. Wykonawca ponadto zobowiązuje się do umieszczenia w PORTALACH:  
(1) ankiety skierowanej do jego Użytkowników dotyczącej oceny jakości PORTALI 

oraz korzyści, jakie Użytkownicy odnieśli z funkcjonowania PORTALI. Treść 
ankiety Wykonawca będzie zobowiązany uzgodnić z Fundacją, 

(2) oraz wszystkich materiałach związanych z realizacją Umowy informacji, że 
Projekt jest współfinansowany ze środków Europejskiego Funduszu Rozwoju 
Regionalnego. Wszystkie znaki graficzne EFRR oraz flaga Unii Europejskiej 
muszą być zgodne z aktualnymi wytycznymi dotyczącymi oznaczania projektów w 
ramach Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa na lata 2014-2020. 

 
§ 13. [Prowadzenie PORTALI]  
1. PORTALE prowadzone są przez Wykonawcę od dnia dokonania ich odbioru przez 
Fundację. Prowadzenie PORTALI polega na udostępnianiu danych w nich zawartych za 
pomocą internetu i stanowi świadczenie usług drogą elektroniczną w rozumieniu ustawy z 18 
lipca 2002 roku o świadczeniu usług drogą elektroniczną (Dz.U. z 2002 roku, Nr 144, poz. 
120, z późn. zm.). 
2. Wykonawca zobowiązany jest prowadzić PORTALE w taki sposób, aby przez cały czas 
trwania umowy spełniały Warunki Podstawowe. 
3. Zmiana elementów wchodzących w skład Warunków Podstawowych wymaga uprzedniej 
zgody Fundacji. 
4. Wykonawca występując o zgodę na dokonanie czynności, o których mowa w ust. 3 
zobowiązany jest przedstawić Fundacji opis zamierzonych czynności oraz cel ich podjęcia. 
Fundacja ma prawo zażądać przedłożenia dodatkowych dokumentów i informacji przez 
Wykonawcę, a w przypadku wskazanym w ust. 3 także ponownego przeprowadzenia 
czynności, o których mowa w § 8 ust. 2 z uwzględnieniem zmienionych Warunków 
Podstawowych. 
5. Nie później niż w chwili rozpoczęcia prowadzenia PORTALI, Wykonawca zobowiązany 
jest opublikować na łamach PORTALI regulaminy korzystania oraz niezbędną dokumentację 
ochrony danych osobowych, o której mowa w §14. 
6. Regulaminy podlegają pisemnemu zatwierdzeniu przez Fundację. Celem zatwierdzenia 
regulaminów Wykonawca zobowiązany jest przedstawić ich treść na co najmniej 30 dni przed 
uruchomieniem PORTALI. 
7. Fundacja w terminie 14 dni od dnia przedłożenia regulaminów przez Wykonawcę dokonuje 
ich akceptacji. W przypadku braku akceptacji przedłożonych regulaminów, Fundacja we 
wskazanym w zdaniu 1. terminie informuje o tym Wykonawcę wskazując niezaakceptowane 
postanowienia regulaminów oraz propozycje ich zmian. Jeżeli w ciągu kolejnych 5 dni Strony 
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nie uzgodnią treści regulaminów, Wykonawca zobowiązane będzie do zamieszczenia 
regulaminów sporządzonych przez Fundację.  
8. W Drugim Etapie, w odniesieniu do Portalu Wsparcia, Wykonawca zobowiązany jest 
ponadto do: 

(1) przedstawienia Uczestnikom informacji  na  temat  funkcjonowania  platformy 
wspierającej ich w zakresie prowadzenia zajęć z uczniami,  

(2) przydzielenie każdemu Uczestnikowi loginu i hasła do Portalu Wsparcia, 
(3) zapewnienie moderatora, który będzie czuwał nad sposobem wykorzystania forum i 

prawidłowością udzielanych rad i informacji, 
(4) zapewnienie każdemu Uczestnikowi kontaktu z trenerem także  za  pomocą  

komunikatora  i  poczty  mailowej, a w nagłych przypadkach poprzez dedykowany 
numer telefonu. 

 
§ 14. [Przetwarzanie danych osobowych]  
1. Fundacja oświadcza, że jest podmiotem przetwarzającym danych osobowych 
zgromadzonych w zbiorach: 

(1) Program Operacyjny Polska Cyfrowa na lata 2014-2020, 
(2) Centralny system teleinformatyczny wspierający realizację programów operacyjnych – 

w zakresie niezbędnym do realizacji zadań związanych z obszarem zbioru Program 
Operacyjny Polska Cyfrowa na lata 2014-2020. 

2. Beneficjent powierza przetwarzanie danych osobowych Uczestników zgromadzonych w 
zbiorach, o których mowa w ust. 1, Wykonawcy na zasadach wynikających z niniejszego 
paragrafu oraz RODO. Wykonawca może przetwarzać powierzone dane osobowe wyłącznie 
w celu niezbędnym do wykonania niniejszej Umowy. Wykonawca nie decyduje o celach i 
środkach przetwarzania powierzonych danych osobowych. 
3. Fundacja powierza Wykonawcy do przetwarzania następujące dane osobowe Uczestników 
będących:  
 
Uczniami Nauczycielami 
1) Imię, 
2) Nazwisko, 
3) PESEL, 
4) Nazwa i adres szkoły, 
5) Płeć, 
6) Wiek, 
7) Dane kontaktowe: województwo, powiat, 

gmina, miejscowość, ulica, numer 
budynku, numer lokalu, kod pocztowy, 

8) Numer telefonu kontaktowego, 
9) Adres e-mail, 
10) Status Uczestnika, jako należącej do 

1) Imię, 
2) Nazwisko, 
3) PESEL, 
4) Nazwa i adres instytucji/organizacji 

(szkoły) 
5) NIP, 
6) Płeć, 
7) Dane kontaktowe: województwo, powiat, 

gmina, miejscowość, ulica, numer 
budynku, numer lokalu, kod pocztowy, 

8) Numer telefonu kontaktowego, 
9) Adres e-mail, 
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mniejszości narodowej lub etnicznej, 
migranta, osoby obcego pochodzenia, 

11) Status Uczestnika jako osoby bezdomnej 
lub dotkniętej wykluczeniem z dostępu 
do mieszkań, 

12) Status Uczestnika, jako osoby z 
niepełnosprawnościami, 

13) Status Uczestnika, jako osoby w innej 
niekorzystnej sytuacji społecznej. 

10) Miejsce zatrudnienia, 
11) Status Uczestnika, jako należącej do 

mniejszości narodowej lub etnicznej, 
migranta, osoby obcego pochodzenia, 

12) Status Uczestnika jako osoby bezdomnej 
lub dotkniętej wykluczeniem z dostępu 
do mieszkań, 

13) Status Uczestnika, jako osoby z 
niepełnosprawnościami, 

Status Uczestnika, jako osoby w innej 
niekorzystnej sytuacji społecznej. 

 
4. Wykonawca zobligowany jest do przestrzegania zasad ochrony danych osobowych 
wynikających z RODO oraz ustawy o ochronie danych osobowych, a także niniejszej umowy, 
w szczególności Wykonawca zobowiązany jest: 

(1) przy przetwarzaniu powierzonych do przetwarzania danych osobowych, do ich 
zabezpieczenia poprzez stosowanie odpowiednich środków technicznych i 
organizacyjnych zapewniających adekwatny stopień bezpieczeństwa odpowiadający 
ryzyku związanemu  z przetwarzaniem danych osobowych, o których mowa w art. 32 
RODO, 

(2) do prowadzenia rejestru wszystkich kategorii czynności przetwarzania, o którym 
mowa w art. 30 ust. 2 RODO, 

(3) wydania imiennych upoważnień do przetwarzania danych osobowych swoim 
pracownikom do przetwarzania danych osobowych w zbiorze, o którym mowa w ust. 
1 pkt 1 oraz prowadzenia ewidencji osób upoważnionych do przetwarzania danych 
osobowych w związku z wykonywaniem Umowy, 

(4) wykonywania wobec osób, których dane dotyczą, obowiązków informacyjnych 
wynikających z art. 13 i 14 RODO według wzorów dostarczonych przez Fundację, 

(5) zastosowania się do wskazanych przez Fundację zaleceń dotyczących poprawy jakości 
zabezpieczenia danych osobowych oraz sposobu ich przetwarzania, sporządzonych w 
wyniku kontroli przeprowadzonych przez Instytucję Pośredniczącą, Powierzającego 
lub przez podmioty przez nie upoważnione albo przez inne instytucje upoważnione do 
kontroli na podstawie odrębnych przepisów, 

(6) podjęcia wszelkich kroków służących zachowaniu poufności danych osobowych 
przetwarzanych przez mające do nich dostęp osoby upoważnione do przetwarzania 
danych osobowych. W szczególności Wykonawca zobowiązany jest do:  

a) pracowania jedynie z dokumentami niezbędnymi do wykonania obowiązków 
wynikających z Umowy,  

b) przechowywania dokumentów w czasie nie dłuższym niż czas niezbędny do 
zrealizowania zadań, do których wykonania dokumenty są przeznaczone, 
zgodnie z przepisami prawa powszechnie obowiązującego oraz Umową, 
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c) nietworzenia kopii dokumentów innych, niż niezbędne do realizacji Umowy, 
d) zachowania w tajemnicy, o której mowa w art. 28 ust. 3 lit. b RODO 

powierzonych  do przetwarzania danych osobowych oraz informacji o 
stosowanych sposobach ich zabezpieczenia, także po ustaniu stosunku 
prawnego łączącego osobę upoważnioną  do przetwarzania danych osobowych 
z Wykonawcą, 

e) zabezpieczenia dokumentów przed dostępem osób nieupoważnionych do 
przetwarzania powierzonych do przetwarzania danych osobowych, 
przetwarzaniem z naruszeniem ustawy, nieautoryzowaną zmianą, utratą, 
uszkodzeniem lub zniszczeniem. 

f) nie przemieszczania dokumentów lub ich kopii poza miejsce przetwarzania. 
5. Wykonawca niezwłocznie poinformuje Fundację o:  

(1) wszelkich przypadkach naruszenia obowiązków dotyczących ochrony powierzonych 
do przetwarzania danych osobowych, naruszenia tajemnicy tych danych osobowych 
lub ich niewłaściwego wykorzystania, 

(2) wszelkich czynnościach z własnym udziałem w sprawach dotyczących ochrony 
danych osobowych prowadzonych w szczególności przez organ nadzorczy, Policję lub 
sąd.  

6. Wykonawca zobowiązuje się do udzielenia Fundacji, na każde jej żądanie, informacji na 
temat przetwarzania powierzonych do przetwarzania danych osobowych. 
7. Wykonawca, bez zbędnej zwłoki, nie później jednak niż w ciągu 12 godzin po stwierdzeniu 
naruszenia, zgłosi Fundacji każde naruszenie ochrony danych osobowych. Zgłoszenie 
powinno oprócz elementów określonych w art. 33 ust. 3 RODO zawierać informacje 
umożliwiające Fundacji określenie czy naruszenie skutkuje wysokim ryzykiem naruszenia 
praw lub wolności osób fizycznych. Jeżeli informacji, o których mowa w art. 33 ust. 3 RODO 
nie da się udzielić w tym samym czasie, Fundacja może je udzielać sukcesywnie bez zbędnej 
zwłoki.  
8. Wykonawca pomaga Fundacji wywiązać się z obowiązków określonych w art. 32 - 36 
RODO, w szczególności udziela pomocy Powierzającemu przy realizacji obowiązku 
odpowiadania na żądania osoby, której dane dotyczą, w zakresie wykonywania jej praw 
określonych w rozdziale III RODO.  
9. Wykonawca umożliwi Fundacji lub podmiotowi przez nią upoważnionemu, dokonanie 
kontroli lub audytu zgodności przetwarzania powierzonych do przetwarzania danych 
osobowych  z RODO, ustawą o ochronie danych osobowych lub Umową – w miejscach, w 
których są one przetwarzane. Zawiadomienie  o zamiarze przeprowadzenia kontroli powinno 
być przekazane Wykonawcy co najmniej 3 dni robocze przed dniem rozpoczęcia kontroli.  
10. Wykonawca zobowiązuje się do:  

(1) ograniczenia dostępu do powierzonych do przetwarzania danych osobowych, 
wyłącznie do pracowników posiadających upoważnienie do przetwarzania 
powierzonych do przetwarzania danych osobowych wydane przez Wykonawcę, 
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(2) zachowania w tajemnicy wszystkich danych osobowych powierzonych mu w trakcie 
obowiązywania Umowy lub dokumentów uzyskanych w związku z wykonywaniem 
czynności objętych Umową, a także zachowania w tajemnicy informacji o 
stosowanych sposobach zabezpieczenia danych osobowych, również po rozwiązaniu 
Umowy,  

(3) zabezpieczenia korespondencji i wszelkich dokumentów przed dostępem osób 
nieupoważnionych do przetwarzania powierzonych do przetwarzania danych 
osobowych,  a w szczególności przed kradzieżą, uszkodzeniem i zaginięciem,  

(4) niewykorzystywania zebranych na podstawie Umowy danych osobowych dla celów 
innych niż określone w niniejszym Umowie,  

(5) usunięcia powierzonych do przetwarzania danych osobowych z elektronicznych 
nośników informacji wielokrotnego zapisu w sposób trwały i nieodwracalny oraz 
zniszczenia nośników papierowych i elektronicznych nośników informacji 
jednokrotnego zapisu, na których utrwalone zostały powierzone do przetwarzania 
dane osobowe, w terminie do 14 dni po wezwaniu przez Fundację,  

(6) niezwłocznego przekazania Fundacji pisemnego oświadczenia, w którym potwierdzi, 
że Wykonawca nie posiada żadnych danych osobowych, których przetwarzanie 
zostało jej powierzone niniejszą Umową, po zrealizowaniu postanowień pkt 5. 

 
§ 15. [Obowiązki Fundacji]  
Przez cały okres trwania Drugiego Etapu Fundacja zobowiązuje się do: 

(1) współpracy z Wykonawcą w zakresie prawidłowego funkcjonowania PORTALI, 
(2) utrzymywania Domeny, 

 
§ 16. [Rozliczenia]  
1. Strony zgodnie postanawiają, że wynagrodzenie Wykonawcy z tytułu wykonania niniejszej 
Umowy wyniesie łącznie: [  ] PLN netto, co daje kwotę [  ] PLN brutto. 
2. Wynagrodzenie płatne będzie w następujących częściach, na zasadach określonych w ust. 
3: 

(1) ..., 
(2) ...., 
(3) ...., 
(4) …. 

3. Poszczególne transze wynagrodzenia płatne będę w terminie 14 dni od dnia otrzymania 
faktury VAT przez Fundację. 
4. Wynagrodzenie jest współfinansowane przez Unię Europejską ze środków Europejskiego 
Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach w ramach Programu Operacyjnego Polska 
Cyfrowa na lata 2014-2020, Oś Priorytetowa nr 3 „Cyfrowe kompetencje społeczeństwa”,  
Działanie nr 3.1 „Działania szkoleniowe na rzecz rozwoju kompetencji cyfrowych” oraz 
Działanie nr 3.2 „Innowacyjne rozwiązania na rzecz aktywizacji cyfrowej” 
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IV. Postanowienia końcowe 
 
§ 17. [Rozwiązanie i odstąpienie od umowy]  
1. Fundacja uprawniona jest do rozwiązania umowy bez zachowania okresu wypowiedzenia 
w przypadku naruszenia przez Wykonawcę postanowień: § 4 i § 5. 
2. W razie wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie 
będzie możliwe po stronie Fundacji, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia 
umowy, Fundacja może odstąpić od umowy w terminie miesiąca od powzięcia wiadomości o 
powyższych okolicznościach. 
 
§ 18. [Kary umowne]  
1. Wykonawca zobowiązany będzie zapłacić Fundacji karę umowną:  

(1) w wysokości [ ]% wartości umowy za każdy dzień zwłoki w wykonaniu Umowy, 
(2) w wysokości [ ]%  wartości umowy w przypadku odstąpienia przez Fundację od 

umowy z powodów leżących po stronie Wykonawcy. 
2. Kary umowne polegają sumowaniu, za wyjątkiem przypadku, gdy odstąpienie od umowy 
przez Fundację następuje z powodu zwłoki Wykonawcy w wykonaniu Umowy – w takim 
przypadku Fundacja może domagać się wyłącznie jednej, wybranej przez siebie, kary 
umownej. 
3. Fundacja może dochodzić odszkodowania przenoszącego wysokość kar umownych, o 
których mowa w ust. 1. 
 
§ 19. [Badanie kompetencji cyfrowych] 
1. W Projekcie zostanie przeprowadzone badanie początkowego i końcowego poziomu  
2. Wykonawca w ramach Umowy opracuje narzędzie do badania  kompetencji  zarówno 
początkowych, jak również końcowych, które opierać się będzie o V obszarów kompetencji, 
które zostały przygotowane  na  podstawie  analizy  dotychczasowych  ram  kompetencji  
cyfrowych, przeprowadzonej  w  ramach  unijnego  projektu  DIGCOMP:  informacja,  
komunikacja,  tworzenie treści,  bezpieczeństwo,  rozwiązywanie  problemów,  oraz  
uwzględniać  kompetencje  dotyczące bezpośrednio  programowania. Badanie zostanie 
przeprowadzone w  formie  testu zawierającego  pytania  zamknięte  i  półotwarte  i  będzie 
koncentrować  się  w  swojej  treści  na  praktycznych  zasadach  wykorzystania  posiadanych 
kompetencji.   
3. Badanie  początkowe  poziomu  kompetencji  określonych  w  standardzie  wymagań 
kompetencji  cyfrowych  osób  objętych  Projektem  odbędzie  się  przed  rozpoczęciem  
przez Uczestników kursu. Badanie końcowe po zakończeniu pełnego Kursu przez 
Uczestników. 
 
§ 20. [Rękojmia i gwarancja] 
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1. Wykonawca gwarantuje, że PORTALE będą wolne od wad fizycznych i prawnych, 
kompletny – zgodne z Opisem Przedmiotu Zamówienia i złożoną ofertą, oraz będzie spełniał 
wszystkie Warunki Podstawowe przez cały okres trwania umowy.   
2. Wykonawca udziela niniejszym Fundacji gwarancji jakości na PORTALE na okres 
……………… liczony od dnia podpisania protokołu odbioru (Okres Gwarancji).  
3. Wykonawca zobowiązuje się do bezpłatnego usunięcia wad fizycznych, jeżeli wady 
ujawnią się w okresie gwarancji lub do dostarczenia wolnych od wad PORTALI. Fundacji 
przysługuje żądanie dostarczenia przedmiotu wolnego od wad, jeżeli w okresie gwarancji 
dokonane zostały co najmniej 2 jego naprawy, a PORTALE są nadal wadliwe.  
4. Roszczenia z tytułu gwarancji jakości nie wyłączają odpowiedzialności Wykonawcy z 
tytułu rękojmi za wady przedmiotu umowy.   
5. Fundacja może według swego wyboru, wykonać uprawnienia z tytułu rękojmi za wady 
niezależnie od uprawnień z tytułu gwarancji. Niezależnie od powyższego Fundacja może 
żądać  naprawienia  na zasadach ogólnych szkody powstałej z powodu zaistnienia wady, 
chyba, że szkoda ta jest następstwem okoliczności, za które Wykonawca nie ponosi 
odpowiedzialności.  
6. Wszelkie koszty związane z wykonaniem obowiązków gwarancyjnych ponosi Wykonawca. 
 
§ 21. [Zabezpieczenie wykonania umowy] 
1. Wykonawca wnosi, przed podpisaniem umowy, zabezpieczenie należytego wykonania 
umowy, w wysokości 20% całkowitej kwoty umowy (kwota), w jednej lub kilku 
następujących formach: 

(1) pieniądzu; 
(2) poręczeniach bankowych lub poręczeniach spółdzielczej kasy oszczędnościowo-

kredytowej,  
(3) z tym że zobowiązanie kasy jest zawsze zobowiązaniem pieniężnym; 
(4) Gwarancjach ubezpieczeniowych; 

2. Fundacja dokona zwrotu zabezpieczenia należytego wykonania umowy w następujący 
sposób: 

(1) część zabezpieczenia w wysokości 50% (kwota) przeznaczona na zabezpieczenie 
roszczeń z tytułu zgodnego z umową wykonania przedmiotu zamówienia, zostanie 
zwrócona w ciągu 30 dni od daty wykonania umowy i uznania przedmiotu 
zamówienia przez Fundację jako należycie wykonany, 

(2) pozostała część zabezpieczenia (kwota) służąca do zabezpieczenia gwarancji zostanie 
zwrócona nie później niż w 30 dniu po upływie okresu zakończenia obowiązywania 
umowy i upływu okresu gwarancji oraz rękojmi za wady. 

3. W przypadku poniesienia przez Fundację jakichkolwiek kosztów związanych z 
niewykonaniem bądź nienależytym wykonaniem przez Wykonawcę obowiązków 
wynikających z rękojmi, w tym w szczególności kosztów usunięcia wad, Fundacja 
uprawniony jest do pokrycia tych kosztów z wniesionego przez Wykonawcę zabezpieczenia 
należytego wykonania umowy. 
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§ 22. [Postanowienia końcowe]  
1. W sprawach nie unormowanych w umowie mają zastosowanie przepisy Kodeksu 
cywilnego i Prawa Autorskiego. 
2. Zmiana umowy wymaga zachowania formy pisemnej pod rygorem nieważności.  
3. Spory jakie z tej umowy mogą wyniknąć będą rozstrzygane przez sąd właściwy dla 
siedziby Fundacji. 
4. Umowa niniejsza została sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po 
jednym dla każdej ze Stron. 
5. Integralną część umowy stanowią załączniki: 

(1) Załącznik nr 1 – opis przedmiotu zamówienia, 
(2) Załącznik nr 2 – oferta Wykonawcy, 
(3) Załącznik nr 3 – Harmonogram. 
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