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Rzeszow, dnia 06.07.2023 r.

Zapytanie ofertowe nr: 1/POPW.01.02.00-18-0059/22

W oparciu o Wytyczne w zakresie kwalifikowalnosci wydatkow w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz Funduszu Spéjnoéci na lata 2014-2020 [Podrozdziat
6.5.2 Zasada konkurencyjnosci].

1. PRZEDMIOT | CEL ZAMOWIENIA:

W zwigzku z realizowanym projektem pn. ,Rozwéj przedsigbiorstwa CETUSPRO poprzez zwigkszenie
eksportu ustug na rynki zagraniczne”, nr. POPW.01.02.00-18-0059/22, w ramach Programu Operacyjnego
Polska Wschodnia, O$ priorytetowa I: Przedsigbiorcza Polska Wschodnia, Dziatanie 1.2: Internacjonalizacja
MSP, CETUSPRO Spétka z ograniczona odpowiedzialnoscia z siedzibg w: ul. Adama Matuszczaka 14, 35-
083 Rzeszow, woj. podkarpackie, zwraca sie z zapytaniem o:

A) Wykonanie specjalistycznych ustug doradczych i eksperckich, dotyczacych internacjonalizaciji
biznesowej na rynkach zagranicznych, zwiazanych z przygotowaniem do wdrozenia nowego modelu
biznesowego, zwigzanego z internacjonalizacja dziatalnosci;

B) Wykonanie ustug komplementarnych wzgledem zakupywanych ustug doradczych i zwigzanych
bezposrednio z przygotowaniem do wdrozenia nowego modelu biznesowego zwiazanego z
internacjonalizacjq dziatalnosci;

w zwigzku z planowang ekspansjg eksportowg na wybrane rynki zagraniczne produktow:
- cetus-starter.com (docelowe rynki zagraniczne: Stany Zjednoczone, Szwecja, Wielka Brytania).

Produkt cetus-starter.com to produkt technologiczny, ktoéry znacznie usprawnia i przy$piesza proces
projektowania technologii dla startupow technologicznych. Jest to zestaw gotowych komponentéw w obszarach
Aplikacji Mobilnych, Aplikacji Webowych, Interfejsow API, Algorytméw Al, Algorytméw automatyzujgcych dzigki
ktorym startup moze w krotkim czasie wdrozyC wysokiej jakoSci technologie i przetestowac jg na rynku. Produkt
sktada sie z ponad 100 gotowych i przetestowanych komponentéw oraz z zestawu procedur projektowych i
wdrozeniowych. Komponenty cechuje wysoka wydajnos¢, wysoka jako$¢ kodu oraz odpowiednie mechanizmy
bezpieczenstwa.

Gtéwnym celem ekonomicznym zaplanowanego przedsigwzigcia jest rozwoj spotki CETUSPRO, zajmujacej sig
oprogramowaniem i doradztwem w zakresie informatyki, poprzez zwigkszenie eksportu jej ustug na nowe rynki
zagraniczne. Gtdwnym celem niniejszego projektu jest zdobycie nowych rynkdw zbytu, tj. USA, UK oraz Szwecji,
na ktdrych zamawiajacy widzi potencjat rozwojowy i zapotrzebowanie na produkt wybrany do internacjonalizacji.
Poprzez realizacie dziatan eksportowych firma pragnie by¢ konkurencyjnym i silnym finansowo
przedsiebiorstwem o dobrej reputaciji w $rodowisku branzowym oraz wsréd partneréw handlowych.

2. ZAMAWIAJACY:

CETUSPRO Spétka z ograniczong odpowiedzialno$cia

ul. Adama Matuszczaka 14, 35-083 Rzeszdw, woj. podkarpackie

NIP: 8133850782

REGON: 387860607

Strona internetowa do publikacji zapytania ofertowego: https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropeijskie.gov.pl

3. RODZAJ ZAMOWIENIA:

Ustugi
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4. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA:

Przedmiotem zamédwienia jest:

A) Wykonanie specjalistycznych ustug doradczych i eksperckich, dotyczacych internacjonalizacii
biznesowej na rynkach zagranicznych, zwigzanych z przygotowaniem do wdrozenia nowego modelu
biznesowego, zwigzanego z internacjonalizacjg dziatalnosci;

B) Wykonanie ustug komplementarnych wzgledem zakupywanych ustug doradczych i zwigzanych
bezpos$rednio z przygotowaniem do wdrozenia nowego modelu biznesowego zwigzanego z internacjonalizacjg
dziatalnoéci;

w zwigzku z planowang ekspansijq eksportowg na wybrane rynki zagraniczne produktow:
- cetus-starter.com (docelowe rynki zagraniczne: Stany Zjednoczone, Szwecja, Wielka Brytania);

dla CETUSPRO Spétka z ograniczona odpowiedzialnoscia z siedzibg w: ul. Adama Matuszczaka 14, 35-083
Rzeszéw, woj. podkarpackie, objetej wsparciem w ramach realizacji Projektu: ,Rozwdj przedsiebiorstwa
CETUSPRO poprzez zwigkszenie eksportu ustug na rynki zagraniczne”, nr. POPW.01.02.00-18-0059/22 w
ramach Programu Operacyjnego Polska Wschodnia, Dziatanie 1.2 Internacjonalizacja MSP zgodnie z ponizszym
zakresem i specyfikacja;

A. WYKONANIE SPECJALISTYCZNYCH USLUG DORADCZYCH | EKSPERCKICH, obejmujace:

A.1) Ustuga wyszukiwania, selekciji, a nastepnie nawiazania kontaktdw z partnerami zagranicznymi i

doprowadzenia do etapu negocjacji handlowych, w tym:
- pozyskanie danych gospodarczych, uwzgledniajacych potencjalnych (w stosunku do Zamawiajgcego) klientow i
kontrahentéw. Pozyskane dane powinny zawiera¢ co najmniej: identyfikacje formy prawnej dziatalnosci danego
kontrahenta; aktualne dane adresowe; aktualne dane telefoniczne oraz dane e-mailowe do prowadzenia
korespondencii;
- analiza poréwnawcza, operacjonalizacja danych oraz selekcja potencjalnych (w stosunku do Zamawiajgcego)
kontrahentéw zagranicznych w ramach badania ich zdolnoSci nabywczej oraz atrakcyjnoSci kooperacyjne;.
Minimalna ilo$¢ kontrahentéw zagranicznych poddanych badaniom: 60 szt.;
- weryfikacja wiarygodnosci, reputacji oraz kondycji finansowej potencjalnych (w stosunku do Zamawiajacego)
kontrahentow zagranicznych. Minimalna ilo$¢ kontrahentdw zagranicznych poddanych badaniom: 60 szt.;
- wsparcie w nawigzywaniu (przez Zamawiajacego) kontaktéw handlowych i biznesowych oraz wsparcie w toku
prowadzenia negocjacji handlowych z potencjalnymi (w stosunku do Zamawiajgacego) kontrahentami z docelowych
rynkéw zagranicznych (USA, Szwecja, Wielka Brytania) poprzez kontakty szczegGtowe. Z bazy potencjalnych
partneréw, Zamawiajacy wybierze 20% podmiotow, z ktérymi Wykonawca zobowigzany bedzie nawigzac
szczegOtowe kontakty, majace na celu: zebranie i usystematyzowanie wszystkich danych; wykonanie analiz
ekonometrycznych i statystycznych oraz rzetelne rozeznanie w zakresie wszystkich wymagan warunkujgcych
rozpoczecie wspotpracy (w formie raportu wynikowego) przez Zamawiajacego;
- wsparcie w nawigzaniu kontaktéw z potencjalnie najbardziej atrakcyjnymi kontrahentami zagranicznymi,
opracowanie agendy, harmonogramu i programu spotkan oraz wsparcie w rozeznaniu i spetnieniu ewentualnych
wymagan kontrahentdw zagranicznych, warunkujacych rozpoczecie ich wspétpracy z Zamawiajagcym w przyjetym
modelu biznesowym. Minimalna liczba rekomendowanych do nawigzania wspdfpracy kontrahentéw zagranicznych:
12 szt.

Zamawiajacy nie posiada odpowiednich zasobéw do samodzielnej selekcji potencjalnych kontrahentéw, zaréwno pod
wzgledem dostepu do zweryfikowanych danych, jak i stosowania skutecznych metod selekcji i wywiadowni
gospodarczej. Zadaniem Wykonawcy bedzie wyszukanie oraz wskazanie podmiotdw (ze wskazanych przez
Zamawiajacego krajow), stanowigcych potencjalnych kontrahentow. Ze wzgledu na rozproszenie kontrahentow
zaplanowano uzyska¢ pogtebione dane, ktére zidentyfikujq potencjalnie najbardziej atrakcyjnych klientow. Ustuga
doradcza w zakresie poszukiwania i selekcji kontrahentéw zagranicznych ma na celu skuteczne wybranie partneréw
biznesowych, zainteresowanych ofertg wnioskodawcy. Ustuga powinna by¢ $wiadczona w bezposrednim odniesieniu do
zdefiniowanych przez Zamawiajacego zagranicznych rynkéw docelowego eksportu (Stany Zjednoczone, Szwecja,
Wielka Brytania) oraz w nawigzaniu do oferty produktowej/ustugowej Zamawiajacego, przeznaczonej do
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internacjonalizacji [cetus-starter.com]. Ustuga doradcza powinna bezpo$rednio prowadzi¢ do skutecznego wdrozenia
Modelu Biznesowego Internacjonalizacji (MBI) przez Zamawiajgcego, zgodnie z opracowanymi w tym modelu: strategig
rozwoju przedsiebiorstwa na nowych rynkach zagranicznych, strategig pozyskiwania kontrahentéw z nowych rynkow
zbytu oraz strategig marketingowa. Ustuga doradcza poprzez poprawne i efektywne wdrozenie MBI, umoZliwia¢ powinna
zwigkszenie szansy na osiggnigcie przez Zamawiajgcego wymiernych korzy$ci biznesowych i ekonomicznych z
podejmowanej ekspansji zagranicznej. Ustuga doradcza powinna odzwierciedla¢ przedmiotowy, szczegoOtowy i
specyficzny zakres realizacji, oparty na indywidualistycznym podej$ciu do opracowanych zagadnien, biorac pod uwage
specyfike dziatalno$ci zamawiajacego, konkretne wtasciwosci jego produktow i uwarunkowania branzowe na docelowych
rynkach, pomijajac zbyt ogéine sformutowania i zagadnienia, ktére bedzie mozna odnosi¢ nie tylko do zamawiajacego,
ale réwniez do wielu innych podmiotéw, dlatego powinna by¢ ,szyta na miare”, tj. zosta¢ zrealizowana z uwzglednieniem
specyficznych i skonkretyzowanych wobec Zamawiajacego obszaréw i zagadnien, przyjmujac ostatecznie forme
drogowskazu do podejmowania okre$lonych dziata biznesowych przez Zamawiajacego na wybranych rynkach
zagranicznych.

[X] Oczekiwany rezultat ustugi: ,Wskazanie potencjalnych, kluczowych kontrahentow, sktonnych do nawigzania relacji
handlowych”

A.2) Ustuga przygotowania planu i strategii szczegétowej kampanii marketingowej, w tym:
- opracowanie zatozen, budzetu i mierzalnych efektéw promoci;
- opracowanie optymalne;j strategii marketingowej;
- zaprojektowanie “corporate design”;
- zaprojektowanie materiatéw reklamowych i promocyjnych;
- opracowanie interfejsu stron internetowych i aplikacji mobilnych.

Wykonawca powinien przygotowaé szczegotowy plan marketingowy na okres min. 2 lat dla produktu, bedacego
przedmiotem internacjonalizacji. Plan marketingowy powinien zawiera¢ plan dziatan marketingowych wraz z
szacunkowym budzetem oraz sposobem mierzenia efektywnosci poszczegoinych dziatan. Dziatania powinny byé
zaplanowane w oparciu 0 diugoterminowy plan rozwoju. Na tym etapie Wykonawca powinien zaprojektowaé
kompleksowy “corporate design” dla produktu, bedacego przedmiotem internacjonalizacji. Corporate design powinien
obejmowaé inscenizacje wizualng i jezykowa marki. Projekt powinien stuzy¢ uwidocznieniu tozsamo$ci oraz wartoSci
firmy. Opracowany przez Wykonawce projekt powinien charakteryzowaC sie autentyczno$cig, elastyczno$cig i
rozpoznawalnoscig. Wykonawca powinien przygotowac projekty graficzne, uwzgledniajac urzadzenia mobilne, takie jak:
tablety oraz telefony. Wykonawca powinien przygotowaé projekty graficzne uwzgledniajac tryb “Dark Mode”. Kazdy
projektéw powinien uwzgledni¢ cele marketingowe oraz sprzedazowe produktu. Kazdy z projektdw powinien
uwzgledniaC wersje oraz plan testéw A/B strony sprzedazowej produktu. Ustugi doradcze w zakresie opracowania planu
marketingowego i zaprojektowania materiatbw reklamowych majg na celu kompletne i w petni profesjonalne
wprowadzenie produktéw na wybrane rynki zagraniczne oraz obnizenie kosztéw i skrocenie czasu wytworzenia
docelowych materiatéw reklamowych, pozwalajacych promowa¢ marke produktowa. Ustuga powinna by¢ $wiadczona w
bezposrednim odniesieniu do zdefiniowanych przez Zamawiajacego zagranicznych rynkéw docelowego eksportu (Stany
Zjednoczone, Szwecja, Wielka Brytania) oraz w nawigzaniu do oferty produktowej/ustugowej Zamawiajgcego,
przeznaczonej do internacjonalizacji [cetus-starter.com]. Ustuga doradcza powinna bezpo$rednio prowadzi¢ do
skutecznego wdrozenia Modelu Biznesowego Internacjonalizacji (MBI) przez Zamawiajacego, zgodnie z opracowanymi
w tym modelu: strategia rozwoju przedsiebiorstwa na nowych rynkach zagranicznych, strategiq pozyskiwania
kontrahentéw z nowych rynkéw zbytu oraz strategiq marketingowa. Ustuga doradcza poprzez poprawne i efektywne
wdrozenie MBI, umoZliwiaé powinna zwigkszenie szansy na osiggniecie przez Zamawiajgcego wymiernych korzySci
biznesowych i ekonomicznych z podejmowanej ekspansji zagranicznej. Ustuga doradcza powinna odzwierciedlaé
przedmiotowy, szczeg6towy i specyficzny zakres realizacji, oparty na indywidualistycznym podejsciu do opracowanych
zagadnien, bioragc pod uwage specyfike dziatalnosci zamawiajacego, konkretne wiasciwosci jego produktow i
uwarunkowania branzowe na docelowych rynkach, pomijajac zbyt ogélne sformutowania i zagadnienia, ktdre bedzie
mozna odnosi¢ nie tylko do zamawiajacego, ale réwniez do wielu innych podmiotéw, dlatego powinna by¢ ,szyta na
miare”, tj. zosta¢ zrealizowana z uwzglednieniem specyficznych i skonkretyzowanych wobec Zamawiajacego obszaréw i
zagadnien, przyjmujac ostatecznie forme drogowskazu do podejmowania okreslonych dziatari biznesowych przez
Zamawiajgcego na wybranych rynkach zagranicznych.

[XI Oczekiwany rezultat ustugi: ,Koncepcja promocji produktow z uwzglednieniem projektowania graficznego, corporate
design i elementow identyfikacji wizualnej”
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A.3) Ustuga przygotowania kanatéw dystrybucji i kanatéw obstugi otoczenia formalnoprawnego, w
tym:

- audyt biezacego systemu dystrybucii;

- opis, cechy i uwarunkowania do optymalizacji modelu dystrybuci;

- opis uwarunkowan formalno-prawnych na rynkach docelowych;

- wsparcie w zakresie zaprojektowania optymalnej sieci dystrybucii;

- projekt sieci dystrybucyjnej, przystosowany do rynkéw docelowych;

- przygotowanie planu organizacyjnego oraz procedur dla partnerédw zagranicznych.

Ustugi w zakresie analizy, optymalizacji i przygotowania kanatéw dystrybucji oraz kanatéw obstugi otoczenia formalno-
prawnego na wybrane rynki zagraniczne majg na celu kompletne i w peti profesjonalne wprowadzenie produktéw na
wybrane rynki zagraniczne. Ustuga powinna by¢ $wiadczona w bezposrednim odniesieniu do zdefiniowanych przez
Zamawiajacego zagranicznych rynkéw docelowego eksportu (Stany Zjednoczone, Szwecja, Wielka Brytania) oraz w
nawigzaniu do oferty produktowej/ustugowej Zamawiajgcego, przeznaczonej do internacjonalizacji [cetus-starter.com.
Ustuga doradcza powinna bezposrednio prowadzi¢ do skutecznego wdrozenia Modelu Biznesowego Internacjonalizacii
(MBI) przez Zamawiajacego, zgodnie z opracowanymi w tym modelu: strategig rozwoju przedsiebiorstwa na nowych
rynkach zagranicznych, strategig pozyskiwania kontrahentéw z nowych rynkoéw zbytu oraz strategig marketingowa.
Ustuga doradcza poprzez poprawne i efektywne wdrozenie MBI, umozliwia¢ powinna zwiekszenie szansy na osiagniecie
przez Zamawiajacego wymiernych korzy$ci biznesowych i ekonomicznych z podejmowanej ekspansji zagranicznej.
Ustuga doradcza powinna odzwierciedla¢ przedmiotowy, szczegdlowy i specyficzny zakres realizacji, oparty na
indywidualistycznym podejsciu do opracowanych zagadnien, biorac pod uwage specyfike dziatalnosci zamawiajacego,
konkretne wiasciwosci jego produktéw i uwarunkowania branzowe na docelowych rynkach, pomijajac zbyt ogoine
sformutowania i zagadnienia, ktére bedzie mozna odnosi¢ nie tylko do zamawiajacego, ale réwniez do wielu innych
podmiotéw, dlatego powinna byé ,szyta na miare”, tj. zosta¢ zrealizowana z uwzglednieniem specyficznych i
skonkretyzowanych wobec Zamawiajacego obszaréw i zagadnien, przyjmujac ostatecznie forme drogowskazu do
podejmowania okreslonych dziatan biznesowych przez Zamawiajacego na wybranych rynkach zagranicznych.

Oczekiwany rezultat ustugi: ,Schemat i strategia/model dystrybucji produktu wraz z opracowanymi procedurami”

A.4) Ustuga tworzenia regulaminoéw, gwarancji produktowych i innych dokumentéw niezbednych dla
wprowadzenia produktu na nowy rynek, w tym:

- wsparcie doradcze w opracowaniu i przygotowaniu dokumentacji na wybrane rynki zagraniczne (Stany
Zjednoczone, Szwecja, Wielka Brytania);
- opracowanie w jezykach obcych dokumentéw produktowych, niezbednych do dystrybuciji produktowej na rynkach
zagranicznych (wymagane sg 2 wersje jezykowe: angielska, szwedzka), na co sktadajq sie:

+ Regulamin korzystania z produktu

+ Dokumenty gwarancyjne produktu

+ Polityka prywatnosci produktu

+ Polityka cookies produktu

+ Polityka jakosci produktu

+ Instrukcja produktu

+ Polityka reklamacji produktu

Ustugi doradcze w zakresie opracowania informacji produktowej oraz specyficznych dokumentéw produktowych majg na
celu kompletne i w petni profesjonalne wprowadzenie produktéw na wybrane rynki zagraniczne. Ustuga powinna byé
$wiadczona w bezposrednim odniesieniu do zdefiniowanych przez Zamawiajacego zagranicznych rynkéw docelowego
eksportu (Stany Zjednoczone, Szwecja, Wielka Brytania) oraz w nawigzaniu do oferty produktowejiustugowej
Zamawiajacego, przeznaczonej do internacjonalizacji [cetus-starter.com]. Ustuga doradcza powinna bezposrednio
prowadzi¢ do skutecznego wdrozenia Modelu Biznesowego Internacjonalizacji (MBI) przez Zamawiajacego, zgodnie z
opracowanymi w tym modelu: strategiq rozwoju przedsigbiorstwa na nowych rynkach zagranicznych, strategig
pozyskiwania kontrahentéw z nowych rynkéw zbytu oraz strategiq marketingowa. Ustuga doradcza poprzez poprawne i
efektywne wdrozenie MBI, umozZliwia¢ powinna zwiekszenie szansy na osiggniecie przez Zamawiajacego wymiernych
korzysci biznesowych i ekonomicznych z podejmowanej ekspansji zagranicznej. Ustuga doradcza powinna
odzwierciedla¢ przedmiotowy, szczegdtowy i specyficzny zakres realizacji, oparty na indywidualistycznym podejsciu do
opracowanych zagadnien, biorac pod uwage specyfike dziatalnosci zamawiajacego, konkretne wiasciwosci jego
produktow i uwarunkowania branzowe na docelowych rynkach, pomijajac zbyt ogdlne sformutowania i zagadnienia, ktére
bedzie mozna odnosi¢ nie tylko do zamawiajgcego, ale réwniez do wielu innych podmiotow, dlatego powinna by¢ ,szyta

Strona 4



Fundusze Rzeczpospolita Unia Eur_ope;ska
Europejski Fundusz % it

Europejskie
Polska Wschodnia - Polska Rozwoju Regionalnego a5

na miare”, tj. zosta¢ zrealizowana z uwzglednieniem specyficznych i skonkretyzowanych wobec Zamawiajacego
obszarow i zagadnien, przyjmujac ostatecznie forme drogowskazu do podejmowania okreslonych dziatan biznesowych
przez Zamawiajacego na wybranych rynkach zagranicznych.

Oczekiwany rezultat ustugi: ,Kompletna dokumentacja produktowa, przygotowana w 2 wersjach jezykowych”

A.5) Ustuga opracowania strategii finansowania dziatalnosci eksportowej, w tym:

- opracowanie strategii finansowania przedsiewzie¢ eksportowych i dziatalno$ci eksportowej;

- analiza i identyfikacja potencjalnych Zrodet finansowania wraz z wstepnymi ustaleniami przy uwzglednieniu sytuacii
finansowej Zamawiajacego (z uwzglednieniem zasobow i mozliwosci finansowych);

- optymalizacja strategii finansowania przy uwzglednieniu sytuacji finansowej Zamawiajacego, jego zasobdéw i
zdolnosci finansowej, a takze planowanych do podjecia dziatan eksportowych;

- wskazanie potencjalnych zrédet finansowania, takich jak np.: banki lub instytucje finansowe oferujace réznego
rodzaju instrumenty (np. kredyty eksportowe, fundusze poreczeniowe i gwarancyjne, fundusze dotacji, transakcje
terminowe itp.), ktére bedq adekwatne do sytuaciji finansowej Zamawiajacego.

W zrealizowanej ustudze powinna zosta¢ zawarta analiza krajowych (polskich) i zagranicznych zrédet finansowania
dziatalnosci eksportowej na wybranych rynkach (Stany Zjednoczone, Szwecja, Wielka Brytania).

Oczekiwany rezultat ustugi: ,Uzyskanie potencjat do optymalizaciji kosztéw eksportu przedsiebiorstwa”

B. WYKONANIE USLUG KOMPLEMENTARNYCH, obejmujace:

B.1) Wytworzenie i dystrybucija tradycyjnych materiatéw reklamowych, w tym:
- katalogi firmowe: format A5; 32-40 strony wewnetrzne + 4 strony oktadka; oktadka 200gr.; zewnetrznie folia velvet;
hot stamping; kartki wewnetrzne 170gr. [3 000 szt.];
- ulotki firmowe: format 1/3 A4 tamane do $rodka; papier 200gr.; druk 4+4; folia mat 2-stronna [6 000 szt.];
- torby/teczki reklamowe: rozmiar A4; papier kredowy 300gr.; zadruk 4+4; laminowanie mat.; uchwyt-sznurek [3 000
szt.];
- wizytdwki: papier kreda 350gr.; folia mat dwustronnie; format 85x55 [12 000 szt.].

B.2) Szkolenie, w tym:

- wykonanie ustugi szkoleniowej dla 2-4 osdb z zakresu produktowej ekspansji eksportowej na wybrane rynki
zagraniczne (Stany Zjednoczone, Szwecja, Wielka Brytania), w tacznym wymiarze 40 h, w siedzibie Zamawiajacego;
- przygotowanie materiatow pomocniczych i organizacja szkolen, zwigzanych z kulturg biznesowa wybranych rynkéw
zagranicznych (Stany Zjednoczone, Szwecja, Wielka Brytania), zwyczajami handlowymi, barierami w eksporcie i
uwarunkowaniami prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej na tych rynkach, dla zarzadu firmy Zamawiajacego oraz
pracownikow Zamawiajgcego bezpo$rednio zaangazowanych w proces internacjonalizacji.

B.3) Tlumaczenia materiatéw i dokumentéw, w tym:
- nie wigcej niz 100 stron tresci, udostepnionej w jezyku polskim, w formacie A4;
- thumaczenie pisemne z jezyka polskiego na jezyki: angielski, szwedzki.

B.4) Specjalistyczne bazy danych, w tym:
- aktualne dane potencjalnych partnerow;
- kontakty (nr telefonu i adres e-mail);
- funkcjonalno$¢ sortowania rekordéw;
- konwertowanie do formatu XLS lub CSV;
- mozliwo$¢ generowania raportéw w formacie: pdf, doc, xs;
- informacje prezentowane w j. polskim lub j. angielskim;
- strukturyzowane rekomendacie;
- baza w formie online lub papierowej lub elektronicznej na nodniku danych;
- ilo$¢ wymaganych rekordéw tacznie z 3 rynkow zagranicznych: 18 000 szt.
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Kody CPV:

72221000-0 - Ustugi doradcze w zakresie analizy biznesowe;

79000000-4 - Ustugi biznesowe: prawnicze, marketingowe, konsultingowe, rekrutacji, drukowania i
zabezpieczania

79310000-0 - Ustugi badania rynku

79330000-6 - Ustugi statystyczne

79340000-9 - Ustugi reklamowe i marketingowe

79400000-8 - Ustugi doradcze w zakresie dziatalno$ci gospodarczej i zarzadzania oraz podobne
79411100-9 - Ustugi doradcze w zakresie rozwoju dziatalno$ci gospodarcze;
79412000-5 - Ustugi doradcze w zakresie zarzadzania finansami
79415200-8 - Ustugi doradcze w zakresie projektowania

79500000-9 - Dodatkowe ustugi biurowe

79530000-8 - Ustugi w zakresie ttumaczen pisemnych

79800000-2 - Ustugi drukowania i powigzane

79900000-3 - Rozne ustugi branzowe i podobne

79930000-2 - Specjalne ustugi projektowe

80500000-9 - Ustugi szkoleniowe

85312320-8 - Ustugi doradztwa

5. WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU ORAZ OPIS DOKONYWANIA OCENY ICH SPELNIANIA:

Podmioty ubiegajace sie o udzielenie zamdwienia musza spetniaé tacznie wszystkie nastepujgce warunki

minimalne:

Dysponujg odpowiednig wiedza, kompetencjami i umiejetnoSciami w zakresie $wiadczenia ustug,
zgodnych z przedmiotem zamowienia;

Dysponujg co najmniej jedng osobg zdolng do wykonania zaméwienia, ktéra posiada doswiadczenie w
zakresie opracowania i realizacji kampanii marketingowych, skierowanych na zagraniczne rynki oraz
doradztwa z zakresu projektowania materiatdw reklamowych w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem
terminu skfadania ofert;

Dysponuja co najmniej jedng osobg zdolng do nalezytego wykonania zaméwienia, ktéra/ktorzy zostang
skierowani do realizacji przedmiotowego zamdwienia posiadajg kwalifikacje zawodowe, wyksztatcenie
oraz doswiadczenie niezbedne do wykonania zaméwienia, a takze niezbgdne do zakresu wykonywanych
czynnoSci tj.. wyksztalcenie wyzsze ekonomiczne i do$wiadczenie w zakresie analizy finansowej
podmiotow gospodarczych;

Posiadaja w odpowiedniej wysokosci i niezbedne do prawidtowej realizacji zamdwienia $rodki pieniezne;
Wykazg na podstawie zatgczonych do oferty dokumentdéw (brak narzuconego formatu lub wzoru)
po$wiadczone przez strony/osoby trzecie, doSwiadczenie w realizacji ustug (minimum 2 ustugi) w
zakresie wdrozenia modelu biznesowego na rynku zagranicznym w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem
terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie,
$wiadczonych dla przedsigbiorstw z sektora MSP — kwalifikowanych zgodnie z definicjg MSP zawartg w
Zataczniku | do Rozporzadzenia Komisji (UE) nr 651/2014 z dnia 17 czerwca 2014 r. uznajacego niektore
rodzaje pomocy za zgodne z rynkiem wewnetrznym w zastosowaniu art. 107 i 108 Traktatu
(Dz.U.UE.L.2014.187.1);

Wykazg minimum 2 ekspertow (brak narzuconego formatu lub wzoru) ze znajomoscig zagadnien,

adekwatnych do przedmiotu zamédwienia, oddelegowanych przez Wykonawce do realizacji zadan, ktdrzy
bedg realizowac na rzecz Zamawiajgacego, w sposdb bezposredni ustugi, objete przedmiotem zaméwienia;
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— Delegowani przez Wykonawce do realizacji zaméwienia, eksperci potwierdzg swojg gotowos¢ udziatu w
realizacji zamowienia odrebnym o$wiadczeniem (brak narzuconego formatu lub wzoru).

Ocena spetnienia warunkéw udziatu w postepowaniu ofertowym zostanie dokonana na podstawie o$wiadczenia
Wykonawcy, ztozonego na Formularzu ofertowym, ktérego wzor stanowi Zatacznik nr 1 do niniejszego zapytania
ofertowego oraz innych dokumentow, zataczonych do ztozonego Formularza ofertowego. Zamawiajacy zastrzega
sobie prawo do zadania od Wykonawcy dokumentéw, potwierdzajacych spetnienie okre$lonych warunkow
udziatu w postepowaniu ofertowym oraz do oceny otrzymanych dokumentow w sposob przejrzysty, rowny i
obiektywny.

Warunki realizacji zamowienia:

- Wykonawca zobowigzany bedzie do prezentowania wobec Zamawiajgcego, postepu prac i dostarczenia
wynikéw realizacji poszczegolnych etapdéw zlecenia, zgodnie z ustalonym harmonogramem (jednak nie
rzadziej niz 1 raz w okresie 1 tygodnia kalendarzowego), w siedzibie Zamawiajacego lub w formie zdalnej
(w czasie rzeczywistym, z wykorzystaniem elektronicznych kanatdw porozumiewania si¢ na odlegtosc).
Gotowos¢ do odbywania cyklicznych, cotygodniowych spotkan w siedzibie Zamawiajacego lub w formie
zdalnej, Wykonawca potwierdzi zlozonym wraz z ofertq odrebnym o$wiadczeniem (brak narzuconego
formatu lub wzoru);

- Wykonawca zobowigzany bedzie do niezwtocznego udzielania odpowiedzi na wszelkie zapytania
Zamawiajacego, dotyczace realizacji zamdwienia (w dni robocze, w ciggu 24 godzin od zadania pytania) w
formie korespondenciji listownej lub e-mail;

- Wykonawca powinien zapewni¢ na kazdym etapie realizacji zamdwienia, mozliwos¢ udzialu w
wykonywanych pracach, osobie reprezentujacej Zamawiajacego;

- Wykonawca powinien zapewni¢ na kazdym etapie realizacji zamowienia, mozliwo$¢ kontroli
prowadzonych prac przez osobe reprezentujacg Zamawiajaceqgo;

- Wykonawca o$wiadcza, ze ponosi odpowiedzialno$¢ za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
Zambwienia, w tym rédwniez za zapewnienie 0séb zdolnych do wykonania przedmiotu zamdwienia i
spetniajacych wymagania okreslone w warunkach udziatu w postepowaniu ofertowym;

- Wykonawca zobowigzuje sie do uzgodnienia ostatecznej wersji opracowanych raportow i dokumentaciji z
Zamawiajacym oraz do uwzglednienia uwag do opracowanych raportdw i dokumentacji, zgtoszonych
przez Polska Agencje Rozwoju Przedsigbiorczosci (PARP);

- Przygotowanie koricowej wersji raportow i dokumentacji odbywa si¢ zgodnie z § 3 ust. 6 Umowy na
realizacje ustugi, ktérej wzér stanowi zatgcznik nr 3 do Zapytania ofertowego.

6. KRYTERIA OCENY OFERT.

INFORMACJA' O WAGACH PUNKTOWYCH LUB PROCENTOWYCH PRZYPISANYCH DO
POSZCZEGOLNYCH KRYTERIOW OCENY OFERT. OPIS SPOSOBU PRZYZNAWANIA PUNKTACJI ZA
SPELNIENIE DANEGO KRYTERIUM OCENY OFERT:

Zamawiajacy za najkorzystniejszg uzna oferte, ktdra nie podlega odrzuceniu oraz uzyska najwigkszq liczbe
punktow przyznanych w ramach ustalonych z kryteriéw nr: A, B, C.

Sposadb oceny:
A. Najkorzystniejsza oferta w zakresie ceny (najnizsza cena netto) = 50 pkt.

B. Termin realizacji (najkrotszy termin w dniach kalendarzowych) = 30 pkt.
C. llos¢ godzin doradztwa bezposredniego (najwigksza ilo§¢ w godzinach zegarowych) = 20 pkt.
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Kryterium oceny

Punktacja i waga

Sposadb przyznawania punktacji za spetnienia danego kryterium
oceny ofert

A. Cena

Punktacja od 0 do
50 pkt.
Waga 50 %

Poréwnanie nastapi w sposéb polegajacy na obliczeniu stosunku ceny
netto w ofercie z najnizsza cena_netto do ceny netto badanej oferty. 1l0$¢

punktéw przyznawanych poszczegoinym ofertom nastapi w  wyniku
przemnozenia otrzymanego ilorazu przez 50.

K cena - Kryterium cena = (C min/ C bof) X 50
C min - Cena najnizszej oferty
C vof - Cena badanej oferty

Liczba uzyskanych punktéw bedzie zaokraglana ,w gére”, do dwéch
miejsc po przecinku.

Maksymalna ilos¢ punktéw w ramach tego kryterium: 50 punktéw

B. Termin
realizacji

Punktacja od 0 do
30 pkt.
Waga 30%

Poréwnanie nastapi w sposéb polegajacy na obliczeniu stosunku iloéci dni
kalendarzowych w ofercie z najnizsza liczbg dni do ilosci dni w_badanej

ofercie. llo$¢ punktow przyznawanych poszczegoinym ofertom nastapi w
wyniku przemnozenia otrzymanego ilorazu przez 30.

K termin - Kryterium termin realizacji = (T min / T bof) X 30

T min — Okres wykonania/najmniejsza liczba dni z wszystkich ofert

T vot — Okres wykonanialliczba dni badanej oferty

Liczba dni okreslana jest, jako liczba dni kalendarzowych, liczona od dnia
nastepujacego po podpisaniu umowy na wykonanie ustugi do dnia
zakoniczenia wykonania ustugi w sposob zatwierdzony przez
Zamawiajacego, co powinno byé potwierdzone protokolarnym odbiorem.

Liczba uzyskanych punktéw bedzie zaokraglana ,w gére”, do dwéch
miejsc po przecinku.

Maksymalna ilos¢ punktéw w ramach tego kryterium: 30 punktéw

C. lloé¢ godzin
doradztwa
bezposredniego

Punktacja od 0 do
20 pkt.
Waga 20%

Poréwnanie nastapi w sposéb polegajacy na obliczeniu stosunku ilosci
godzin _zegarowych w_badanej ofercie do ilosci_godzin w_ofercie Z

najwyzszg liczbg godzin. llo$¢ punktdw przyznawanych poszczegoinym

ofertom nastapi w wyniku przemnozenia otrzymanego ilorazu przez 20.

K ilos¢ godzin - Kryterium ilo$¢ godzin = (H bof / H max) X 20

H vor — ll0$¢ godzin doradztwalliczba godzin badanej oferty

H max — ll0$¢ godzin doradztwa/najwieksza liczba godzin z wszystkich ofert

Zadeklarowana ilos¢ godzin doradztwa i konsultacji bezpo$rednich w|
siedzibie Zamawiajgcego lub online w czasie rzeczywistym, wyrazona w|
godzinach zegarowych (w terminie obowigzywania zawartej umowy na
realizacje ustugi specjalistycznej).

Liczba uzyskanych punktdw bedzie zaokraglana ,w gore”, do dwdch
miejsc po przecinku.

Maksymalna ilo§¢ punktéw w ramach tego kryterium: 20 punktow

Jako najkorzystniejsza zostanie wybrana oferta, ktéra uzyskata w ocenie catkowitej (suma kryterium
A+B+C) najwieksza liczbe punktéw i miesci sie w budzecie, jaki Zamawiajacy przewidzial na
sfinansowanie zamdwienia.
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7. SPOSOB, MIEJSCE | TERMIN SKLADANIA OFERT:

1. Oferte nalezy sporzadzi¢ w jezyku polskim, z zachowaniem formy pisemnej, pod rygorem niewazno$ci.
Oferte nalezy sporzadzi¢ na maszynie do pisania lub komputerze lub inng trwat, czytelng technika.
Zamawiajacy dopuszcza ztozenie oferty w postaci elektroniczne;.

2. Wykonawca moze ztozy¢ jedng oferte. Zamawiajacy dopuszcza skiadanie ofert czesciowych. Nie
dopuszcza sie sktadania ofert wariantowych.

3. Oferta powinna by¢ ztozona w formie podpisanego i opieczetowanego skanu na adres e-mail:
contact@cetuspro.com  lub  za  po$rednictwem  dedykowanej  strony  internetowej -
https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl (w przypadku elektronicznej formy sktadania ofert)
lub w zamknietej i nieprzejrzystej kopercie (opakowaniu), oznaczonej doktadng nazwa i adresem
Wykonawcy, zaadresowanej na Zamawiajacego i oznaczonej napisem (w przypadku tradycyjnej formy
sktadania ofert):

CETUSPRO Spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig
ul. Adama Matuszczaka 14, 35-083 Rzeszdw, woj. podkarpackie

Oferta Dotyczy:
Wykonanie specjalistycznych ustug doradczych i eksperckich oraz ustug komplementarnych w zakresie
wdrozenia Modelu Biznesowego Internacjonalizacji

Znak sprawy: Zapytanie ofertowe nr: 1/POPW.01.02.00-18-0059/22

4. Prosi sig, by wszystkie kartki oferty (lacznie z zatacznikami) byly zszyte (zbindowane), a wszystkie strony
ponumerowane i parafowane przez osoby uprawnione do wystepowania w obrocie prawnym w imieniu
Wykonawcy.

5. Wykonawca ponosi wszystkie koszty zwigzane ze sporzadzeniem i ztozeniem oferty niezaleznie od wyniku

postepowania.

Wszystkie koszty zwigzane z zapoznaniem sie z przedmiotem zamdwienia ponosi Wykonawca.

Wykonawca moze, przed uptywem terminu do skfadania ofert, zmieni¢ lub wycofa¢ oferte.

Oferta ztozona po terminie zostanie zwrdcona Wykonawcy.

Przystepujac do postepowania o udzielenie zamoéwienia, Wykonawca bezwarunkowo akceptuje warunki

okre$lone w ogtoszeniu 0 zamdwieniu oraz wzér umowy, stanowigcy zatacznik nr 3 do niniejszego

zapytania ofertowego.

10. Kompletna oferta powinna zawiera¢ nastepujace elementy:

a) Prawidlowo wypetniony Formularz oferty, wedtug wzoru stanowigcego zatacznik nr 1 do Zapytania
ofertowego.

b) Oswiadczenie o braku powiazan osobowych lub kapitatowych, wediug wzoru stanowigcego
zalacznik nr 2 do Zapytania ofertowego.

c) Petna nazwa, doktadny adres wykonawcy, ponadto prosi sie by w ofercie zamie$cié numer NIP, numer
REGON, numer telefonu, numer faksu (jezeli dotyczy), adres e-mail (jezeli dotyczy), adres strony
internetowej (jezeli dotyczy).

d) Petnomocnictwo do reprezentowania Wykonawcy powinno by¢ dotaczone do oferty, o ile nie wynika ono
z innych dokumentéw zatgczonych do oferty. Petnomocnictwo dotaczone do oferty winno by¢ ztozone w
oryginale lub kopii po$wiadczonej notarialnie (jezeli dotyczy).

e) Wykonawcy ubiegajacy si¢ wspdlnie o udzielenie zamoéwienia: jezeli oferta jest sktadana przez
wykonawcow wspolnie ubiegajacych sie o udzielnie zamoéwienia, do oferty nalezy dotaczy¢ umowe
regulujgca wspdtprace tych wykonawcow.

f) Inne dokumenty, potwierdzajace spetnienie warunkow udziatu w postepowaniu ofertowym.

1. Oferte nalezy ztozy¢ w siedzibie Zamawiajacego pod adresem: ul. Adama Matuszczaka 14, 35-083

Rzeszéw, woj. podkarpackie lub elektronicznie: na adres e-mail - contact@cetuspro.com lub za po$rednictwem

dedykowanej strony internetowej - https:/bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl, do dnia

14.07.2023, godz. 16:00.

© >N
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12. Oferta ztozona po terminie, okre$lonym w pkt 11. zostanie zwrécona Wykonawcy.

13. Wykonawca moze zmieni¢ lub wycofaé oferte za pomoca pisemnego zawiadomienia przekazanego przed
uptywem terminu sktadania ofert.

14. Koperta (opakowanie) lub wiadomos$¢ elektroniczna powinny byé oznaczona okre$leniem: ,zmiana" lub
,wycofanie".

15. Zawiadomienie 0 zmianie oferty powinno by¢ dostarczone zgodnie z postanowieniami punktu 13 i 14.

16. Otwarcie ofert odbedzie sie dnia 14.07.2023, godz. 16:30.

17. Informacja o wyniku postepowania zostanie upubliczniona na stronie internetowej
https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl.

8. INFORMACJE O SPOSOBIE POROZUMIEWANIA SIE ZAMAWIAJACEGO Z WYKONAWCAMI, A TAKZE
WSKAZANIE 0SOB UPRAWNIONYCH DO POROZUMIEWANIA SIE Z WYKONAWCAMI:

1. W postepowaniu o udzielenie zamoéwienia: pytania dotyczace opisu przedmiotu zamdwienia, o$wiadczenia,
wnioski, zawiadomienia oraz informacje Zamawiajacy i Wykonawca przekazujg w nastepujacej formie:
a) pisemnie na adres zamawiajacego: ul. Adama Matuszczaka 14, 35-083 Rzeszéw, woj.
podkarpackie;
b) drogq elektroniczng na adres: contact@cetuspro.com;
c) osoba do kontaktu w sprawie ogtoszenia — Norbert Pisz (Prezes Zarzadu);
d) prosi sie by wszelka korespondencja kierowana do zamawiajacego w zwigzku z niniejszym
postepowaniem miata dopisek: Zapytanie ofertowe nr: 1/POPW.01.02.00-18-0059/22.
2. Oséwiadczenia, pytania dotyczace opisu przedmiotu zamowienia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje
dotyczace postepowania Zamawiajacy i wykonawcy przekazujg pisemnie, drogg elektroniczna.
3. Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania pytan, dotyczacych opisu przedmiotu zaméwienia, wnioskdw,
o$wiadczen i innych informacji telefonicznie.
4. Wykonawca moze zwréci¢ sie do Zamawiajacego o wyjasnienie treSci ogtoszenia o zamowieniu i
zatgcznikow.
5. Tre$¢ zapytan wraz z wyjadnieniami zamawiajacy przekazuje wykonawcom / zamieszcza na stronie
internetowej https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl.
6. W uzasadnionych przypadkach Zamawiajacy moze zmieni¢ treS¢ ogtoszenia o zamoéwieniu i zatacznikow.
Zamawiajacy przediuza w takim przypadku termin sktadania ofert o czas, niezbedny do wprowadzenia zmian
w ofertach, jezeli jest to konieczne z uwagi na zakres wprowadzonych zmian.

9. TERMIN REALIZACJI UMOWY:

Termin realizacji zamdwienia: zgodnie ze ztozong oferta, jednak nie pdzniej niz do dnia: 31.12.2023 r.

10. INFORMACJA NA TEMAT POWIAZAN OSOBOWYCH | KAPITALOWYCH:

Z postepowania wykluczone sg podmioty powigzane z Zamawiajacym osobowo lub kapitatowo tj. przez
powigzania kapitatowe lub osobowe rozumie sie wzajemne powigzania miedzy Zamawiajgcym lub osobami
upowaznionymi do zaciggania zobowigzan w imieniu Zamawiajgcego lub osobami wykonujgcymi w imieniu
Zamawiajgcego czynno$ci zwigzane z przygotowaniem i przeprowadzaniem procedury wyboru wykonawcy, a
wykonawca, polegajace w szczegdlnosci na:

1) uczestniczeniu w spdtce jako wspdlnik spétki cywilnej lub spétki osobowey;

2) posiadaniu udziatow lub co najmniej 10% akcj;

3) petnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajacego, prokurenta, petnomocnika;

4) pozostawaniu w takim stosunku prawnym lub faktycznym, ktdry moze budzi¢ uzasadnione watpliwosci, co do
bezstronnosci w wyborze wykonawcy, w szczegdinosci pozostawanie w zwigzku matzenskim, w stosunku
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pokrewienstwa lub powinowactwa w linii prostej, pokrewiefistwa lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego
stopnia lub w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli.

Kazdy z Wykonawcow, odpowiadajac na zapytanie ofertowe, sktada Os$wiadczenie o braku powigzan
osobowych lub kapitatowych — wedtug wzoru stanowigcego zatacznik nr 2 do Zapytania ofertowego.

11. OKRESLENIE WARUNKOW ISTOTNYCH ZMIAN ~ UMOWY ZAWARTEJ W  WYNIKU
PRZEPROWADZONEGO POSTEPOWANIA O UDZIELENIE ZAMOWIENIA:

Zamawiajacy udzieli zamoéwienia Wykonawcy, ktorego oferta odpowiada wszystkim wymaganiom okreslonym w
niniejszym zapytaniu i zostata oceniona, jako najkorzystniejsza w oparciu o podane kryteria wyboru, podpisujac
umowe, ktérej wzor stanowi zatacznik nr 3 do niniejszego Zapytania ofertowego. Umowa na realizacje ustugi
zostanie zawarta w miejscu, terminie i trybie okre$lonym przez Zamawiajacego. W przypadku, gdy wybrany
wykonawca odstapi od podpisania umowy z zamawiajgcym, mozliwe jest podpisanie umowy z kolejnym
wykonawca, ktéry w postepowaniu o udzielenie zamowienia uzyskat kolejng najwyzszg liczbe punktdw.
Zamawiajacy przewiduje mozliwosci wprowadzenia zmian do zawartej umowy w sposob i na warunkach
okreslonych w Wytycznych w zakresie kwalifikowalnosci wydatkow w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz Funduszu Spéjnosci na lata 2014-2020.

1. Zamawiajacy przewiduje mozliwo$¢ zmiany umowy, w przypadku, gdy nastapi zmiana powszechnie
obowigzujacych przepisow prawa w zakresie majacym wptyw na realizacje przedmiotu umowy.

2. Dopuszcza sie rozwigzanie umowy w przypadku rezygnacji Zamawiajagcego z udzialu w Projekcie
finansowanym ze Srodkéw EFRR lub dziatania sity wyzsze;.

3. Wszelkie zmiany umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci. Nie jest mozliwe dokonywanie
istotnych zmian postanowien zawartej umowy w stosunku do tresci oferty, na podstawie, ktorej dokonano wyboru
wykonawcy.

12. INFORMACJA O MOZLIWOSCI SKLADANIA OFERT CZESCIOWYCH:

Zamawiajacy przewiduje mozliwo$¢ sktadania ofert cze$ciowych, zgodnie z oczekiwanym, kompletnym zakresem
kazdej z 2 (stownie: dwdch) wyszczegdlnionych ustug, zdefiniowanych w Opisie przedmiotu zamoéwienia i
okre$lonych tamze wielkimi literami: A, B, ;.:
A) Wykonanie specjalistycznych ustug doradczych i eksperckich, dotyczacych internacjonalizacii
biznesowej na rynkach zagranicznych, zwigzanych z przygotowaniem do wdrozenia nowego modelu
biznesowego, zwigzanego z internacjonalizacjg dziatalnosci;
B) Wykonanie ustug komplementarnych wzgledem zakupywanych ustug doradczych i zwigzanych
bezposrednio z przygotowaniem do wdrozenia nowego modelu biznesowego zwigzanego z
internacjonalizacjg dziatalno$ci;

13. INFORMACJA O MOZLIWOSCI UDZIELENIA ZAMOWIEN UZUPELNIAJACYCH:

Zamawiajacy nie przewiduje zamdwien uzupetniajgcych.

14, WYNAGRODZENIE:

1. Wydatek zostanie poniesiony w ramach projektu (Nr Wniosku: POPW.01.02.00-18-0059/22) Tytut projektu:
,Rozwdj przedsiebiorstwa CETUSPRO poprzez zwigkszenie eksportu ustug na rynki zagraniczne” w
ramach programu: Program Operacyjny Polska Wschodnia; Dziatanie 1.2 Internacjonalizacja MSP.

2. Wynagrodzenie Wykonawcy pfatne bedzie po zrealizowaniu catosci lub kazdej cze$ci zakresu przedmiotu
zamowienia, oznaczajacej odrebng ustuge, zdefiniowang w Opisie przedmiotu zaméwienia i okre$long tamze
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jedng z wielkich liter: A, B oraz dostarczenia prawidlowo wypetnionej faktury/rachunku do siedziby
Zamawiajgcego.

3. Wszystkie dodatkowe koszty nieujete w Zapytaniu ofertowym, a ktére sq niezbedne do prawidiowej realizacii
zambwienia lub te, ktore wynikng w trakcie realizacji zamdwienia pokrywa Wykonawca. Rozliczenia bedg
prowadzone w walucie PLN (polski ztoty). Oferte nalezy ztozy¢ w walucie PLN (polski ztoty).

15. WYMAGANIA DOTYCZACE ZABEZPIECZENIA NALEZYTEGO WYKONANIA UMOWY:

Nie dotyczy.

16. KLAUZULA INFORMACYJNA DOTYCZACA OCHRONY DANYCH OSOBOWYCH DLA WYKONAWCOW:

W zwigzku z wejSciem w zyciem z dniem 25 maja 2018 r. postanowien Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0séb fizycznych w zwiazku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogoine rozporzadzenie o ochronie danych) oraz ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych
osobowych, Zamawiajacy informuje, iz: bedzie przetwarzat dane osobowe uzyskane w trakcie niniejszego
postepowania, w tym dane osobowe ujawnione w ofertach, dokumentach i o$wiadczeniach dotaczonych do oferty
oraz dane osobowe ujawnione w odpowiedzi na wezwanie do uzupetnienia oferty.

Majac na uwadze powyzsze, Zamawiajacy informuje, ze:

1. Administratorem danych osobowych Wykonawcy jest CETUSPRO Spétka z ograniczong
odpowiedzialnoscia z siedzibg w: ul. Adama Matuszczaka 14, 35-083 Rzeszéw, woj. podkarpackie; NIP:
8133850782; REGON: 387860607

2. Celem przetwarzania danych osobowych Wykonawcy jest:

- zawarcie i wykonanie umowy zawartej w zwigzku ze zlozong w niniejszym postepowaniu ofertg Wykonawcy, na
podstawie art. 6 ust. 1 lit. b ogolne rozporzadzenie o ochronie danych,

- ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami, co jest naszym prawnie uzasadnionym
interesem, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych,

- wykonywania cigzacych na Zamawiajacym obowigzkéw prawnych, w tym w szczegdlnosci obejmujgcych
wystawianie i przyjmowanie dokumentow, w tym dokumentéw ksiegowych zwigzanych z realizacjg umowy oraz
wynikajacych z obowigzkéw Zamawiajacego zwigzanych z realizacjg projektu pn. ,Rozwéj przedsigbiorstwa
CETUSPRO poprzez zwigkszenie eksportu ustug na rynki zagraniczne", w ramach Programu Operacyjnego
Polska Wschodnia, O$ priorytetowa I: Przedsigbiorcza Polska Wschodnia, Dziatanie 1.2: Internacjonalizacja
MSP, umowa o dofinansowanie nr POPW.01.02.00-18-0059/22 na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ ogdlnego
rozporzadzenia o ochronie danych.

3. Z uwagi na fakt, iz niniejsze postepowanie toczy sie na podstawie norm obowigzujacych w ramach Programu
Operacyjnego Polska Wschodnia, O$ priorytetowa |: Przedsigbiorcza Polska Wschodnia, Dziatanie 1.2:
Internacjonalizacja MSP na lata 2014-2020 dane osobowe Wykonawcy objete sg przepisami o dostepie do
informaciji publicznej, tym samym moga zosta¢ udostepnione podmiotom, ktére na podstawie powyzszej regulacii
zwrdcy, sie o ich udostepnienie, ponadto zostang udostepnione instytucjom i podmiotom zaangazowanym w
proces realizacji Programu Operacyjnego Polska Wschodnia, O$ priorytetowa |: Przedsigbiorcza Polska
Wschodnia, Dziatanie 1.2: Internacjonalizacja MSP na lata 2014-2020.

4. Dane osobowe Wykonawcy beda przechowywane przez okres wymagany przepisami Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) Nr 1303/2013 z dnia 17 grudnia 2013 r. ustanawiajace wspélne przepisy
dotyczace Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego, Funduszu
Spdjnosci, Europejskiego Funduszu Rolnego na rzecz Rozwoju Obszarow Wiejskich oraz Europejskiego
Funduszu Morskiego i Rybackiego oraz ustanawiajace przepisy ogolne dotyczace Europejskiego Funduszu
Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego, Funduszu Spéjnosci i Europejskiego Funduszu
Morskiego i Rybackiego oraz uchylajace rozporzadzenie Rady (We) Nr 1083/2006. Okres ten dotyczy réwniez
Wykonawcow, ktorzy ztozyli oferty i nie zostaly one uznane, jako najkorzystniejsze w niniejszym postepowaniu.
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5. Zamawiajacy nie bedzie przekazywat danych Wykonawcy poza teren Europejskiego Obszaru Gospodarczego
lub organizacji miedzynarodowych.

6. Wykonawca posiada prawo do zadania od Zamawiajacego dostepu do danych osobowych, ich sprostowania
lub ograniczenia przetwarzania.

7. Wykonawca posiada prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

8. Podanie danych jest dobrowolne, jednakze ich niepodanie moze uniemozliwic Zamawiajacemu dokonanie
oceny spetniania warunkdw udziatu w postepowaniu oraz zdolnosci wykonawcy do nalezytego wykonania
zambwienia, co skutkowa¢ moze wykluczeniem wykonawcy z postepowania lub odrzuceniem jego oferty.

17. ZAMAWIAJACY ZASTRZEGA SOBIE PRAWO DO UNIEWAZNIENIA POSTEPOWANIA W SYTUACJI,
KIEDY CENA ZA WYKONANIE ZAMOWIENIA JEST WYZSZA OD KWOTY, JAKA ZAMAWIAJACY MOZE
PRZ_EZNACZYC NA REALIZACJE ZAMOWIENIA ORAZ DO UNIEWAZNIENIA POSTEPOWANIA NA
KAZDYM JEGO ETAPIE PODAJAC DO PUBLICZNEJ WIADOMOSCI PRZYCZYNY UNIEWAZNIENIA, A
TAKZE DO POZOSTAWIENIA POSTEPOWANIA BEZ WYBORU OFERT.

18. TERMIN ZWIAZANIA OFERTA

1. Termin zwigzania ofertg wynosi: 30 dni, liczac od dnia otwarcia ofert.

19. SPIS ZALACZNIKOW DO ZAPYTANIA OFERTOWEGO:

1. Wzér Formularza Oferty — zatgcznik nr 1 do Zapytania ofertowego
2. Wzér Odwiadczenia o braku powigzar osobowych i kapitatowych — zatacznik nr 2 do Zapytania ofertowego
3. Wzér Umowy — zatgcznik nr 3 do Zapytania ofertowego
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