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Zalacznik 5

Specyfikacja Warunkow Zamowienia

l. Przedmiot zamowienia

Przedmiotem zamodwienia jest organizacja misji kKrajowych oraz zagranicznych w 2023 r dla
uczestnikow projektu: ,,SmartKOM — Centrum Kompetencji Klastra Obrobki Metali”
realizowanego w ramach Programu Operacyjnego Inteligentny Rozw¢j, Poddziatanie 2.3.7.

Zamawiajacy w ramach projektu zatozyt wizyty studyjne o charakterze technologicznym
w wiodacych osrodkach transferu technologii, przedsiebiorstwach stosujacych najbardziej
zaawansowane technologie dla zapoznania si¢ z charakterem i specyfika ustug §wiadczonych
przez te osrodki oraz ich koordynatorow

Sposob rozliczenia z Wykonawcg za realizacj¢ zamowienia:
Przewidziano ptatnosci cze$ciowe, szczegdlowy sposob rozliczenia z Wykonawcg zostanie
ustalony w trakcie zawierania umowy.

I1. Uszczegolowienie przedmiotu zamowienia

Zamawiajacy wytypowat nastepujace podmioty w ktorych chciatby by zostaty zorganizowane
misje wyjazdowe.

Misje krajowe

=

Michelin Olsztyn Sp. z 0.0. - Olsztyn

Ikea Veneer - Lubawa

ALNEA Sp z 0.0. — Stawigura k/Olsztyna

Alpinus Chemia — Solec Kujawski

Schmalz Sp. z 0.0. — Komorniki k/Poznania
TEKRA Sp. z 0.0. - Gubin

Balluff Sp. z 0.0. - Wroctaw

ASTOR Sp. z 0.0. - Krakéw

Mitsubishi Electric Europe B.V. Sp. z 0.0. - Krakéw
10 SaMasz Sp. z 0.0. - Zabludow

©oN s LN

Misje zagraniczne

1. Gigafabryka Tesla - Berlin-Brandenburg

2. Fraunhofer Institute for Machine Tools and Forming Technology - Chemnitz

3. KUKA Systems GmbH - Augsburg

4. Klaster Re Industria — centra badawczo rozwojowe fabryk produkcyjnych, Wiochy,
Lombardia
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Misje nalezy zorganizowa¢ z uwzglednieniem nast¢pujacych wymagan Zamawiajacego:

A. Misje krajowe oraz misje do Gigafabryka Tesla, Fraunhofer Institute for Machine

Tools and Forming Technology oraz KUKA Systems GmbH

W przypadku powyzszych misji Zamawiajgcy przyjmuje mozliwos¢ pakietyzacji wyjazdow.
Zatozono, iz kazdorazowo w misji braly bedg udziat 4 osoby.

Ustuga sktada si¢ z nastepujacych elementow sktadowych:
Ustuga transportu, w tym:

1.

Zapewnienie samochodu dla 4 0sob, nie starszego niz 3 lata, na odbycie przejazdow:
1) kazdego dnia misji z hotelu do wytypowanych przedsiebiorstw i z wytypowanych
przedsigbiorstw do hotelu.
2) w przypadku gdy wsrdd uczestnikow/czek beda osoby niepetnosprawne
Wykonawca zapewni $rodki transportu przystosowane do ich potrzeb.
Kazdorazowo jako miejsce rozpoczgcia oraz zakonczenia misji nalezy przyjaé
Bialystok
Organizowane przez Wykonawce wyjazdy moga dotyczy¢ kilku destynacji w ramach
jednego wyjazdu. Dlugos$¢ jednej misji nie moze przekracza¢ 5 dni, za$ destynacje
mozna ustala¢ w dowolnej konfiguracji po przedstawieniu do zaakceptowania
Zamawiajacemu.
Oferent zapewni $rodek transportu w klasie co najmniej segmentu C, badZ inny,
W porozumieniu z Zamawiajacym.
Oferent do kosztow transportu powinien doliczy¢ koszty eksploatacyjne, w tym koszty
przejazdow przez drogi ptatne, koszty parkingdéw, paliwa, i wszelkie inne koszty
niezbedne do wykonania ustugi zgodnie z zaproponowanymi pakietami misji.
Wykonawca dotozy wszelkich staran zwigzanych z optymalizacja wyjazdu, w tym
koordynacja poszczegdlnych etapow z pozostatymi elementami ustugi takimi jak np.
noclegi.
Oferent powinien zapewni¢ auto z aktualnymi badaniami technicznymi, podstawowym
wyposazeniem wymaganym prawem w kraju odbywania misji, w tym: trojkat
ostrzegawczy, sprawna gasnica, kamizelki odblaskowe — szt. 4, oraz pelnym
ubezpieczeniem z wktadem whasnym.

USLUGA NOCLEGU, w tym

1.

Zapewnienie 1 organizacja noclegdw dla 4 os. w hotelach spelniajacych standardy

mig¢dzynarodowe:

1) min. 4 gwiazdki z bardzo dobrg opinig mierzong na podstawie ocen gosci (sposrod
tych ktore uzyskaty co najmniej 8,0 pkt./ 10 pkt.) zgodnie z www.booking.com
w ilo$ci noclegéw zgodnej z czasem pobytu w danej lokalizacji;

2) w celu uzyskania akceptacji Zamawiajgcego, WYykonawca przedstawi 3 propozycje
hoteli, sposréd ktorych Zamawiajacy wybierze miejsce zakwaterowania;

3) propozycje hoteli kazdorazowo powinny by¢ zlokalizowane w dogodnym potozeniu
komunikacyjnym, tj. nie dalej niz 50 km od miejsc realizowanych wizyt
(mierzonych samochodowg drogg kotow3);

4) zakwaterowanie: pokoje 1-osobowe;

5 w przypadku gdy wsérdd uczestnikow/czek bedg osoby niepelnosprawne
Wykonawca zapewni obiekt przystosowany do ich potrzeb.



2.

Fundusze Rzeczpospolita Unia Eu rgpejska
Europejski Fundusz

Europejskie
Inteligentny Rozwoj - Polska Rozwoju Regionalnego

W przypadku misji kilkudniowych Zamawiajacy wymaga zapewnienia noclegu
kazdego dnia organizowanej misji. Uczestnicy majg mie¢ zapewnione min. 8 godzinny
czas na odpoczynek w hotelu.

Kwoty przewidziane przez Wykonawce nie powinny przekracza¢ limitu okreslonego
w Rozporzadzeniu Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 29 stycznia 2013 r.
W sprawie naleznos$ci przystugujacych pracownikowi zatrudnionemu w panstwowej lub
samorzadowej jednostce sfery budzetowej z tytulu podréozy stuzbowe;.

Wszyscy uczestnicy powinni kazdorazowo zosta¢ zakwaterowani w tym samym
obiekcie.

5. Wyzywienie: $niadania w formie otwartego bufetu ($niadania, min. 3 dania gorgce do
wyboru), obiad i kolacja.
POZOSTALE, w tym
1. Ubezpieczenie kazdego z uczestnikéw misji:

1) ubezpieczenie kosztow leczenia (warto$¢ ubezpieczenia min. 30 tys. EUR
w Europie);

2) NNW (wartos¢ ubezpieczenia min. 5 tys. EUR w Europie);

3) OC (warto$¢ ubezpieczenia min. 50 tys. EUR w Europie);

4) ubezpieczenia bagazu podroznego (warto$¢ ubezpieczenia min. 500 EUR
w Europie);

Przygotowanie jasnych wytycznych w zakresie obowigzujacych procedur

antycowidowych zwigzanych z wizytami w Polsce, osrodkach niemieckich oraz

pozniejszym powrotem do kraju umozliwiajagcych udziat w misji gospodarczej,

ze szczegdlnym uwzglednieniem rodzaju wymaganych testow, wskazania miejsc ich

wykonania, wskazania orientacyjnych kosztow itp. wraz z monitorowaniem postepu ich

realizacji przez osoby uczestniczace w wyjezdzie.

Wykonawca bedzie odpowiedzialny za zorganizowanie spotkan w krajowych

firmach technologicznych okreslonych w zapytaniu oraz podmiotach

zagranicznych (Gigafabryka Tesla, Fraunhofer Institute for Machine Tools and

Forming Technology KUKA Systems GmbH). Kazdorazowa wizyta musi sktada¢ si¢

ze spotkania biznesowego, mie¢ mozliwos¢ odbycia spaceru po centrach

technologicznych firm, lideréw Przemystu 4.0. Zamawiajacy zaktada, iz dhugos¢ jedne;j

wizyty powinna wynosi¢ min. 2 godziny. Dla wigkszej efektywnosci spotkan nalezy

przyjaé, iz dziennie mozliwe jest odbycie maksymalnie 2 wizyt misyjnych.

Wykonawca powinien uwzgledni¢ wszystkie aspekty zwigzane z organizacjg misji,

w tym m.in. przepustki, mozliwosci wejscia na teren zakladow, spacer po czeSci

technologicznej, organizacja technicznych aspektow, np. sali spotkan z rzutnikiem,

cateringu na spotkaniu, itp.

Wykonawca przedstawi Zamawiajagcemu do pisemnej akceptacji szczegdlowy

harmonogram organizacji misji okreslajacy m.in. terminy przejazdow, rodzaje srodkow

transportu, rodzaje i lokalizacj¢ hoteli. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zmiany

szczegblowego harmonogramu misji, w tym termindw przejazdow, miejsc,

Z zastrzezeniem, ze nie wplynie to na zmiang¢ kosztow organizacji misji.

Wykonawca zobligowany jest do zapewnienia osoby zdalnie koordynujacej

i odpowiedzialnej za:

1) prawidlowa realizacj¢ misji podczas catego wyjazdu,

2) podejmowanie dziatan w sytuacjach problemowych lub awaryjnych,
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3) inne niezb¢gdne z punktu widzenia prawidtowosci realizacji wyjazdu oraz
wynikajace z optymalizacji celow wyjazdu.

Maksymalny czas trwania jednej misji 5 dni.

8. Zamawiajgcy zastrzega sobiec mozliwo$¢ nieznacznej zmiany zakresu $wiadczonej
ustugi, w tym zmian w zakresie podmiotéw wytypowanych do odbycia misji. Zmiany
w powyzszym zakresie beda mozliwe do wprowadzenia jedynie w przypadku
wyrazenia zgody przez Wykonawce i nie wptynal na koszt ostateczny ustugi. Zmiany
w powyzszym zakresie moge by¢ podyktowane sytuacjami nadzwyczajnymi,
wynikajacymi z sytuacji nieprzewidzianej, zmian w projekcie, badz tez ze wzgledow
epidemiologicznych.

9. Termin na odbycie wszystkich misji — 30.11.2023 r.

~

B. Misja do Klaster Re Industria - centra badawczo rozwojowe fabryk
produkcyjnych, Wlochy, Lombardia

Ustuga sktada si¢ z nastgpujacych elementéw sktadowych:
Usluga transportu, w tym:

1. Zapewnienie samochodu dla 4 0s6b w klasie co najmniej segmentu C, nie starszego niz

3 lata, na odbycie przejazdow w zakresie:

3) kazdorazowo z lotniska do hotelu i z hotelu na lotnisko,

4) kazdego dnia misji z hotelu do wytypowanych przedsi¢biorstw i z wytypowanych
firm do hotelu,

5) w przypadku gdy wsrdod uczestnikow/czek begda osoby niepelnosprawne
Wykonawca zapewni $rodki transportu przystosowane do ich potrzeb.

6) Sredni dobory limit kilometréw przewidziany do wykorzystania przez uczestnikow
misji — 350 km.

2. Oferent do kosztéw transportu powinien doliczy¢ koszty eksploatacyjne, w tym koszty
przejazdow przez bramki ptatne, koszty parkowania w miejscach ptatnych, parkingow,
paliwa, 1 wszelkie inne koszty niezbedne do wykonania ustugi.

3. Zapewnienie przelotow na trasach:

1) Warszawa — Bergamo, lot bezpos$redni, ilo$¢ osob 4
2) Bergamo — Warszawa, lot bezposredni, ilo$¢ osob 4

4. Kazdorazowo Oferent zapewni bilety lotnicze z mozliwo$cig zmiany termindow oraz
danych uczestnikow misji, zgodnie z w/w wymaganiami. Zamawiajacy przedstawi
Oferentow1 ostateczng list¢ uczestnikow misji nie pdzniej niz 14 dni przed terminem
wylotu. Bilety w klasie ekonomicznej, cena biletu powinna obejmowac tgcznie
wszystkie optaty, w tym m. in. lotniskowe, bagazowe, manipulacyjne 1 inne
przewidziane przez Wykonawce. Kazdy z uczestnikow moze zabra¢ bagaz podreczny
(nie mniej niz 5 kg) oraz rejestrowany zgodnie z limitem danego przewoznika, z ktorego
ustug bedzie korzysta¢t Wykonawca (nie mniej niz 20 Kkg). Wykonawca jest
zobowigzany do zakupu i dostarczenia do Zamawiajgcego drogg elektroniczng biletow,
w terminie do 7 dni poprzedzajacych planowany termin wylotu.

5. Wykonawca dotozy wszelkich staran zwigzanych z optymalizacja wyjazdu, w tym
koordynacja poszczegolnych etapow i rodzajow transportu z pozostatymi elementami
ustugi takimi jak np. noclegi.
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6. Oferent powinien zapewni¢ auto z aktualnymi badaniami technicznymi, wyposazeniem
Minimalnym wymaganym przepisami w kraju odbywania misji, oraz pelnym
ubezpieczeniem z wktadem wlasnym

USLUGA NOCLEGU, w tym
1. Zapewnienie i organizacja noclegow dla 4 os. w hotelach spetiajacych standardy
mie¢dzynarodowe:

6) min. 3 gwiazdki z bardzo dobrg opinig mierzong na podstawie ocen gosci (sposrod
tych ktore uzyskaty co najmniej 8,0 pkt./ 10 pkt.) zgodnie z www.booking.com
w ilosci zgodnej z czasem pobytu w danym miescie docelowym;

7) w celu uzyskania akceptacji Zamawiajacego, Wykonawca przedstawi 3 propozycje
hoteli, sposréd ktérych Zamawiajacy wybierze miejsce zakwaterowania;

8) propozycje hoteli kazdorazowo powinny by¢ zlokalizowane w dogodnym potozeniu
komunikacyjnym do firm wytypowanych w ramach realizowanej ustugi. Hotele te
powinny by¢ zlokalizowane poza centrum Mediolanu i nie dalej tez niz 50 km od
miejsca odbywanych spotkan (mierzonych samochodowa droga kotowa).

9) zakwaterowanie: pokoje 1-osobowe;

10)w przypadku gdy wsrdd uczestnikow/czek beda osoby niepelnosprawne
Wykonawca zapewni obiekt przystosowany do ich potrzeb.

2. Kwoty przewidziane przez Wykonawcg nie powinny przekracza¢ limitu okre$lonego
W Rozporzadzeniu Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 29 stycznia 2013 r. w sprawie
nalezno$ci przystugujacych pracownikowi zatrudnionemu w panstwowej lub samorzadowe;j
jednostce sfery budzetowej z tytulu podrozy stuzbowej

3. Wszyscy uczestnicy powinni kazdorazowo zosta¢ zakwaterowani w tym samym
obiekcie.

4. Wyzywienie: $niadania w formie otwartego bufetu ($niadania, min. 3 dania gorace do
wyboru), obiad i kolacja.

POZOSTALE, w tym

1. Ubezpieczenie kazdego z uczestnikow misji:

5) ubezpieczenie kosztow leczenia (warto$¢ ubezpieczenia min. 30 tys. EUR
w Europie);

6) NNW (wartos¢ ubezpieczenia min. 5 tys. EUR w Europie);

7) OC (warto$¢ ubezpieczenia min. 50 tys. EUR w Europie);

8) ubezpieczenia bagazu podroéznego (warto$¢ ubezpieczenia min. 500 EUR
w Europie);

2. Przygotowanie jasnych wytycznych w zakresie obowigzujacych procedur
antycowidowych zwigzanych z wyjazdem do Wioch oraz pozniejszym powrotem do
kraju umozliwiajacych udzial w misji gospodarczej, ze szczegdlnym uwzglednieniem
rodzaju wymaganych testow, wskazania miejsc ich wykonania, wskazania
orientacyjnych kosztow itp. wraz z monitorowaniem postepu ich realizacji przez osoby
uczestniczace w wyjezdzie.

3. Wykonawca bedzie odpowiedzialny za zorganizowanie przynajmniej 3 spotkan
w firmach technologicznych bgdacych liderami Przemystu 4.0 dla zapoznania si¢
Z charakterem i specyfika ustug swiadczonych oraz stosowanymi w nich technologiami.
Wytypowanie w/w firm musi nastgpi¢ w porozumieniu z przedstawicielami Klaster Re
Industria i podlega¢ akceptacji Zamawiajacego. Kazdorazowa wizyta musi sktadac si¢
ze spotkania biznesowego oraz mie¢ mozliwos¢ odbycia spaceru po centrach
technologicznych firm, lideréw Przemystu 4.0. Zamawiajacy zaktada, iz dlugos¢ jedne;j

5
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wizyty powinna wynosi¢ min. 3 godziny. Zamawiajacy zaktada, iz ze wzgledu na fakt,

1z najwiecej osrodkow technologicznych zlokalizowanych jest o okolicach Mediolanu,

nalezy przyjac, iz transport kotowy bedzie odbywat si¢ w tych rejonach. Nalezy przyjac,

1z dziennie mozliwe jest odbycie maksymalnie 2 wizyt misyjnych.

Wykonawca powinien zatozy¢, iz dzien przylotu oraz dzien odlotu sg dniami w ktorych

nie powinny odbywacé si¢ spotkania. Przy =zatozeniu odbycia min. 3 spotkan

Wykonawca musi przyjac, iz niezbedne sa do ich odbycia min. 2 dni.

Wykonawca powinien uwzgledni¢ wszystkie aspekty zwigzane z organizacjg misji,

w tym m.in. przepustki, mozliwosci wejscia na teren zaktaddéw, spacer po czesci

technologicznej, organizacja technicznych aspektow, np. sali spotkan z rzutnikiem,

cateringu, itp.

Wykonawca powinien uwzgledni¢ wszystkie koszty zwigzane z organizacja spotkania,

w tym np. koszty sali. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ wskazania konkretnego

podmiotu ponad wskazane przez Wykonawce, z ktorym chciatby spotkaé si¢ w trakcie

misji, a Wykonawca zobowigzuje dotozy¢ wszelkich staran aby takie spotkanie

zaaranzowa¢. Wskazanie konkretnego podmiotu nastagpi z odpowiednim

wyprzedzeniem, nie pdzniej niz na 14 dni przez rozpoczeciem misji.

Wykonawca przedstawi Zamawiajacemu do pisemnej akceptacji szczegotowy

harmonogram organizacji misji okre$lajacy m.in. terminy przejazdow i przelotow,

rodzaje $rodkoéw transportu, rodzaje i lokalizacje hoteli. Zamawiajacy zastrzega sobie

prawo do zmiany szczegdélowego harmonogramu misji, w tym terminow przejazdow

i przelotow, miejsc, z zastrzezeniem, ze nie wptynie to na zmiang kosztow organizacji

misji.

Wykonawca zobligowany jest do zapewnienia osoby zdalnie koordynujacej

I odpowiedzialnej za:

4) prawidtowa realizacje misji podczas catego wyjazdu,

5) podejmowanie dziatan w sytuacjach problemowych lub awaryjnych,

1) inne niezbedne z punktu widzenia prawidlowosci realizacji wyjazdu oraz
wynikajace z optymalizacji celow wyjazdu

Misje nalezy przewidzie¢ do organizacji w miesigcu pazdzierniku 2023 roku.

Przewidywane daty odbycia misji nalezy przedstawi¢ Zamawiajagcemu do akceptacji.

10. Maksymalny termin na zorganizowanie misji - 30.11.2023 r.



