Polska Wschodnia - Polska Grupa PFR Rozwoju Regionalnego

Fundusze . Unia Europejska
5 EUI'ODE]SKIE RZECZPOSPOlIta E PARP Europejski Fundusz

UMOWA
O REALIZACJE USLUG MARKETINGOWYCH

zawartadnia ...........oooeeeeninennnn. r. w Rzeszowie pomi¢dzy:

Konsorcjum Beneficjentow sktadajacym si¢ z trzech podmiotow:

1. Marka Piskura prowadzacego dziatalno$¢ gospodarcza pod firma: ,,Centrum Ubezpieczen i
Turystyki Marek Piskur” Kielnarowa 274A, 36-020 Tyczyn, NIP: 8671915854, REGON:
830458370 (Partner wiodacy)

2. JLM Trans spolka z ograniczong odpowiedzialno$cia z siedzibg w Rzeszowie, ul. Dgbicka
166, 35-213 Rzeszow, KRS: 0000381399, NIP: 8133648342 (Partner) reprezentowana przez

3. ARINI Cafe spolka z ograniczong odpowiedzialno$cia z siedziba w Rzeszowie, ul Stanistawa
Trembeckiego 11B, 35-234 Rzeszow, KRS: 0000598986, NIP: 5170373501, (Partner)
reprezentowana PIZEZ i Zwanym dalej
sZamawiajacym lub Zamawiajacymi”

Zwanga dalej ,,Wykonawca”

zwane dalej takze tacznie ,,Stronami” lub kazda z osobna ,,Strong”.

§1.

Niniejsza Umowa zostaje zawarta w zwigzku z zawartg miedzy Zamawiajacym Markiem Piskurem a
Polska Agencja Rozwoju Przedsi¢cbiorczosci umowa nr POPW.01.03.02-18-0005/20 z dnia 29 wrzesnia
2020 r. dotyczacg dofinansowania Projektu nr POPW.01.03.02-18-0005/20 ,,Wzorcownia Ruchu —
Centrum Regeneracji i Ksztaltowania Postawy” w ramach Programu Operacyjnego Polska Wschodnia
2014 — 2020, Osi priorytetowej I: Przedsiebiorcza Polska Wschodnia, Dziatania 1.3 Ponadregionalne
powiazania kooperacyjne, Poddziatania 1.3.2 Tworzenie sieciowych produktow przez MSP.

§2.

Wykonawca, znajac doktadnie przedmiot Umowy oraz po doktadnym zapoznaniu si¢ ze wszelkimi
udostepnionymi mu przez Zamawiajacych dokumentami (w tym przede wszystkim z Opisem
Przedmiotu Zamowienia) zapewnia, ze jako profesjonalista zobowigzuje si¢ zapewni¢ odpowiednie
zaplecze materialne, finansowe oraz osobowe, a takze wszelkie niezb¢dne zezwolenia, pozwolenia i
koncesje (o ile jest to wymagane) oraz wiedzg konieczne do realizacji Umowy a takze zapewnia, iz
zawarcie niniejszej Umowy nie narusza, ani nie naruszy: a) postanowien umowy spotki Wykonawcy
(dotyczy Wykonawcy dziatajagcego w formie spotki prawa handlowego), b) zadnych przepisow



prawnych wigzacych Wykonawce oraz ¢) zadnej decyzji ostatecznej wydanej przez organy administracji
ani zadnego prawomocnego wyroku sadowego oraz zadnych praw oso6b trzecich.

§3

1. Zamawiajacy zamawiaja, a Wykonawca zobowiazuje si¢ do $wiadczenia ustug oraz wykonania
dzieta, o ktorym mowa w niniejszej Umowie, majacych na celu realizacje usthug
marketingowych na potrzeby Projektu o ktorym mowa w §1.

2. Przedmiot Umowy dzieli si¢ na trzy etapy (zadania) tj. ETAP I: Opracowanie jednolitych zasad
i standardow, ETAP I1: Kampania OFFLINE, oraz ETAP I11: Kampania ONLINE (dalej jako:
»Przedmiot Umowy”). Szczegotowy zakres kazdego z w/w etapoéw (zadan) zostat szczegdtowo
przedstawiony w zapytaniu ofertowym i w zatacznikach do tego dokumentu w tym w opisie
przedmiotu zamowienia.

3. Wykonawca oswiadcza, ze:

a) zapoznal sig Z trescig Zapytania ofertowego nr ...

b) spetnia warunki udziatu w nim opisane,

c) bedzie $wiadczy¢ ushugi zwigzane z realizacja ustug marketingowych zgodnie z jego
zapisami.

4. Osobami wyznaczonymi do kontaktu sg:

a) Ze strony Zamawiajacych:

Imig i nazwisko ......oovvuvninennne. el ye-mails Lo
b) Ze strony Wykonawcy:
Imig i NaZWISKO ...eovneieiiiiiiiienenes Stel e-mail....................
§4

1. Przedmiot Umowy realizowany bedzie w terminie od dnia 1 lipca 2023 roku (rozpoczecie
realizacji Przedmiotu Umowy) do dnia 24 pazdziernika 2023 roku (zakonczenie realizacji
Przedmiotu Umowy) przy czym poszczegdlne etapy (zadania) realizowane beda w terminach
wskazanych szczegoélowo w ust. 2 ponize;j.

2. Realizacja Przedmiotu Umowy przebiega¢ bedzie Kkolejno wedlug nastepujacego
Harmonogramu:

a) Etap | — Opracowanie jednolitych zasad i standardow, ktory to etap realizowany bedzie
w terminie od dnia 1 lipca 2023 roku do dnia 15 sierpnia 2023 roku.

b) Etap Il — Kampania OFFLINE ktory to etap realizowany bedzie w terminie od dnia 1
sierpnia 2023 do dnia 31 sierpnia 2023 roku

c) Etap Il — Kampania ONLINE ktory to etap realizowany begdzie w terminie od dnia 15
sierpnia 2023 roku do dnia 24 pazdziernika 2023 roku.

3. Wykonawca zobowigzuje si¢ do wykonania Przedmiotu Umowy zgodnie z jego szczegétowym
zakresem okreslonym w ,,Opisie Przedmiotu Zamowienia” Zapytania ofertowego nr

4. Potwierdzeniem wykonania Przedmiotu Umowy w ramach kazdego z Etapoéw, 0 ktorych mowa
w ust. 2 powyzej, beda protokoty odbioru czgsciowego oraz koncowy, potwierdzajace nalezyte
wykonanie ustug marketingowych realizowanych przez Wykonawcg.

5. Zamawiajacy majg prawo do odmowy podpisania protokotu czesciowego lub koncowego w
przypadku stwierdzenia wad lub zastrzezen rozumianych jako niezgodnosci Przedmiotu
Umowy z postanowieniami Umowy, w tym z zatgcznikami do Umowy.

6. W przypadku konieczno$ci uwzglednienia w wykonanym Przedmiocie Umowy uwag,
zastrzezen lub wytycznych Zamawiajacych Wykonawca dokona odpowiednich zmian w
terminie wyznaczonym przez Zamawiajacych. Do odbioru poprawionego Przedmiotu Umowy
stosuje si¢ odpowiednio postanowienia ust. 4-5 powyzej.

7. W przypadku braku uwzglednienia przez Wykonawcg poprawek lub zastrzezen Zamawiajacych
— Zamawiajacy maja prawo odstapienia od Umowy w terminie 14 dni od przekazania
Zamawiajacym Przedmiotu Umowy bez naniesienia uwag lub uwzgledniania zastrzezen



Zamawiajacych oraz wykonania Przedmiotu Umowy na koszt i ryzyko Wykonawcy przez
podmiot trzeci.

§5

1. Strony zobowiazujg si¢ do regularnej wymiany informacji dotyczacych okolicznosci, ktore
moga mie¢ wptyw na prawidlowe wykonywanie Przedmiotu Umowy.

2. Strony zobowiazuja si¢ do zachowania poufnosci w zakresie wszelkich informacji uzyskanych
od drugiej Strony w zwiazku z wykonywaniem Przedmiotu Umowy.

3. Zamawiajacy zobowigzuja Si¢ do udostepniania Wykonawcy wszelkiej posiadanej przez niego
dokumentacji niezbednej celem prawidlowego wykonania Przedmiotu Umowy.

4. Wykonawca zobowiazuje si¢ do:

a) realizacji ustug w sposob roztozony w czasie, celem uzyskania optymalnych efektow
zwigzanych z realizowanymi dziataniami marketingowymi;

b) przygotowywania dla Zamawiajacych raportow dotyczacych postepu prac na potrzeby
oceny jakosciowej — W cyklu miesiecznym;

c) regularnych spotkan z przedstawicielami Zamawiajagcego w miejscu realizacji Projektu;

d) opracowywania niezbednej dokumentacji i materiatow

e) komunikacji z przedstawicielami Zamawiajacego, takze za pomoca Srodkow
porozumiewania si¢ na odlegtos¢, zwtaszcza drogg e-mailowa;

f) uwzgledniania na biezgco uwag, sugestii i wytycznych Zamawiajacego.

5. W ramach ETAPU | Przedmiotu Umowy Wykonawca zobowigzuje sie do opracowania
jednolitych zasad funkcjonowania produktu w tym opracowania jednej strategii komunikacji
marketingowej oraz strategii zarzadzania produktem, wykonania ustug zwigzanych z
Brandingiem oraz opracowania materiatow promocyjnych i marketingowych.

6. W ramach ETAPU Il Przedmiotu Umowy Wykonawca zobowigzuje si¢ realizowaé ustugi
Marketingowe na rzecz Zamawiajgcego w ramach Kampanii OFFLINE, na ktora to Kampani¢
sktadaja sie:

a) Realizacja Kampanii OFFLINE obejmujaca m. in:
- wydruk folderow, ulotek, teczek i wizytowek firmowych,
- wykonanie i dostarczenie flag reklamowych dwustronnych, baneréw reklamowych,
plakatow reklamowych
- wykonanie i dostarczenie gadzetéw reklamowych, w tym: torb reklamowych, t-
shirtow firmowych, dtugopiséw reklamowych, maskotki ,,Tygrys”, brelokow
reklamowych, koszulek polo, szczegdtowych oznakowan obiektu,
- wykonanie i dostarczenie oznakowanie siedzib i lokalizacji nalezacych do partnerow,
w tym: opracowanie i wydruk rollupoéw i tabliczek reklamowych
- pozostate formy promocji offline, w tym: spotkania merytoryczne i wspotpraca ze
znanymi osobisto$ciami, reklama outdoor — telebimy, cold calling (pozyskiwanie
nowych klientéw B2B), dzialania PR i Media Relations (artykuty i publikacje prasowe),
artykuly sponsorowane w mediach branzowych, udzial w targach i konferencjach
branzowych w segmencie B2B na terenie Polski — targi turystyczne, imprezy sportowe,
organizacja wydarzen promocyjnych.

7. W ramach ETAPU Il Przedmiotu Umowy Wykonawca zobowigzuje si¢ realizowa¢ ustugi
marketingowe na rzecz Zamawiajacego w ramach Kampanii ONLINE, na ktora to Kampanig
sktadajg sie:

a) Swiadczenie ustug komunikacji na stronie internetowej

b) Swiadczenie ushug komunikacji w obrebie aplikacji

¢) Prowadzenie Kampanii promocyjnych w serwisie Youtube, Facebook i w platformach
VOD

d) Swiadczenie ustugi Content marketing — zaplecze tresci w postaci rozwinietej FAQ oraz
bloga lub sekcji aktualnosci

e) Swiadczenie ustug dotyczacych aktywnosci na forach — buzz marketing polegajacy na
inicjowaniu konwersacji uzytkownikéw for internetowych

f) Swiadczenie ustug SEO — pozycjonowanie strony internetowej w wyszukiwarce



g) Dziatania medialne w mediach spotecznosciowych takich jak Facebook, Instagram

h) Swiadczenie ustug e-mail marketingu

i) Swiadczenie ustugi Cold mailing

j) Prowadzenie kampanii reklamowej online (PPC) — kampanie zasiggowe ksztattujace
rozpoznawalno$¢ marki, kampanie sprzedazowe

k) Dziatania konkursowe skierowane do potencjalnych klientow realizowane za pomoca
mediéw spotecznosciowych

I) Swiadczenie ustugi ePR

8. Wykonawca moze korzysta¢é w toku realizacji Przedmiotu Umowy ze §$wiadczen
podwykonawcow.

9. Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za dziatania lub zaniechania os6b wchodzacych w sktad
Zespotu oraz Podwykonawcow, przy pomocy ktorych realizuje Przedmiot Umowy.

10. Wykonawca o$wiadcza, iz Podwykonawcy, z ktérych $wiadczen bedzie korzystat w trakcie
wykonywania Przedmiotu Umowy, beda podmiotami profesjonalnie §wiadczacymi zlecone im
przez Wykonawce zadana oraz posiadajacymi wszelkie niezbedne kwalifikacje do
wykonywania zleconych im przez Wykonawce zadan.

11. Korzystajac w ramach wykonywania Przedmiotu Umowy ze $wiadczen podwykonawcow,
Wykonawca zobowiazany jest natozy¢ na takiego podwykonawce obowiazek przestrzegania
wszelkich zasad, regut i zobowiazan okreslonych w Umowie, w zakresie, w jakim odnosi¢ sig¢
one beda do zakresu prac danego podwykonawcy.

§6
1. Zamawiajacy zobowiazuja Si¢ zaptaci¢ solidarnie Wykonawcy wynagrodzenie w wysokosCi
......................... zk brutto, (stownie: ..................o.. 0 J100), G L Tk
netto, w tym nalezny podatek VAT w wysoko$ci ...........c.eueene.. ztotych na ktora to kwote
sktada sig:
A) e, zt  brutto, (stownie: ...l /100), tj.

..................... 7t netto, w tym nalezny podatek VAT w wysokos$ci ...........ceoeenn.n
ztotych tytutem realizacji ETAPU | Przedmiotu Umowy
b) . zt  brutto, (stownie: ... /100), tj.
..................... zt netto, w tym nalezny podatek VAT w wysokos$ci ..........oeeeeunen.
zlotych tytutem realizacji ETAPU Il Przedmiotu Umowy
C) e, zt  brutto, (stownie: ... /100), tj.
..................... zt netto, w tym nalezny podatek VAT w wysoKoS$ci ........cooeeennen.
ztotych tytutem realizacji ETAPU I11 Przedmiotu Umowy
2. Wynagrodzenie wskazane w ust. 1 stanowi kwote brutto rozumiang jako catkowity koszt, jaki
poniosg Zamawiajacy W zwigzku z realizacjg Przedmiotu Umowy, w tym przeniesieniem na
rzecz Zamawiajacych wszelkich autorskich praw majatkowych wzgledem wykonanego Dzieta.
3. Wynagrodzenie wskazane w ust. 1 platne bedzie w cze$ciach, wedlug nastepujgcego
harmonogramu ptatnosci:
a) platnosc czesciowa W WYSOKOSCH ....vevinininieennnnnnne. zlotych brutto ptatna w terminie
7 dni od doreczenia faktur, o ktérych mowa w ust. 5 ponizej, wystawionych po
zakonczeniu ETAPU I potwierdzonego protokotem odbioru czesciowego
b) ptatnos$¢ czgsciowa w WysOKOSCI ....ovvvnvvinininnnnn... zlotych brutto ptatna w terminie
7 dni od doreczenia faktur, o ktérych mowa w ust. 5 ponizej, wystawionych po
zakonczeniu ETAPU I1 potwierdzonego protokotem odbioru czesciowego
C) platnosé¢ koncowa w wysoko$ei .........evvvvininninnnnn ztotych brutto ptatna w terminie
7 dni od doreczenia faktur, o ktérych mowa w ust. 5 ponizej, wystawionych po
zakonczeniu ETAPU 111 potwierdzonego protokotem odbioru koncowego
4. Zamawiajacy zgodnie oswiadczaja, a Wykonawca przyjmuje do wiadomosci, iz koszty
wykonania niniejszej Umowy zostana poniesione przez Zamawiajacych W nastgpujacym
stosunku:
a) Zamawiajgcy Marek Piskur prowadzacy dziatalno$¢ gospodarcza pod firma: ,,Centrum
Ubezpieczen i Turystyki Marek Piskur”— 70 %;



b) Zamawiajacy JLM Trans sp. z 0.0. w Rzeszowie — 15 %;
C) Zamawiajacy ARINI Cafe sp. z 0.0. w Rzeszowie — 15%.

5. Strony ustalaja, ze ptatnos¢ nastapi po doreczeniu Zamawiajacym prawidtowo wystawionych
faktur (osobno dla kazdego Cztonka Konsorcjum Beneficjentow), na rachunek bankowy
Wykonawcy wskazany na fakturze.

6. Wykonawca oswiadcza, ze rachunek bankowy, na ktéry dokonywana bedzie ptatnosé jest
zgodny z rachunkiem wskazanym w wykazie podmiotow, o ktorym mowa w art. 96b ust. 1
ustawy o podatku od towarow i ustug (dalej: Wykaz). W przypadku gdy rachunek nie bedzie
zgodny z Wykazem, Zamawiajacy nie wykonaja ptatnosci do momentu ujawnienia rachunku w
Wykazie lub otrzymania stosownej faktury korygujacej od Wykonawcy wskazujacej inny
rachunek, pod warunkiem, ze bedzie on wymieniony w Wykazie.

7. Za date dokonania platnosci uwaza Sie dzien obcigzenia rachunkow bankowych
Zamawiajacych.

8. Wynagrodzenie moze ulec zmianom w przypadku zmian obowiazujacej stawki VAT. W takiej
sytuacji Wynagrodzenie ulegnie zmianie w sposob odpowiedni, tak aby odpowiadato
zaktualizowanej stawce tego podatku dla zakresu objetego Umowa, ktory na dzien zmiany
stawki podatku nie zostat jeszcze rozliczony.

§7

1. Z chwilg przyjecia przez Zamawiajacych Przedmiotu Umowy, w ramach wynagrodzenia o
ktéorym mowa w §6 ust. 1, Wykonawca przenosi na kazdego z Zamawiajacych wszelkie
majatkowe prawa autorskie do catosci Przedmiotu Umowy, stanowigcego utwor w rozumieniu
przepisu art. 1 ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawach autorskich i prawach pokrewnych
(Dz.U. z 2022 poz. 2509), a takze zezwala na wykonywanie przez Zamawiajacych praw
zaleznych w odniesieniu do Przedmiotu Umowy, bez ograniczen terytorialnych i czasowych.
Na skuteczno$¢ przeniesienia powyzszych majatkowych praw autorskich oraz praw zaleznych
nie ma wpltywu pomniejszenie wynagrodzenia, wskutek dokonania potracenia nalozonych na
Wykonawce kar umownych.

2. Przeniesienie autorskich praw majatkowych, o ktorym mowa w ust. 1 powyzej, obejmuje
nastgpujace pola eksploatacji:

a) Stosowanie, wprowadzanie, wys$wietlanie, przekazywanie i przechowywanie
niezaleznie od formatu, systemu lub standardu

b) Trwale lub czasowe utrwalanie lub zwielokrotnianie w catosci lub w czgsci,
jakimikolwiek §rodkami i w jakiejkolwiek formie, niezaleznie od formatu, systemu lub
standardu, w tym wprowadzanie do pamieci komputera oraz trwate lub czasowe
utrwalanie lub zwielokrotnianie takich zapisow, wlaczajac w to sporzadzanie kopii oraz
dowolne korzystanie i rozporzadzanie tymi kopiami,

c) Wprowadzanie do obrotu, uzyczanie lub najem oryginatu albo egzemplarzy,

d) Tworzenie nowych wersji i adaptacji (ttumaczenie, przystosowanie, zmiang uktadu lub
jakiekolwiek inne zmiany, w tym wykorzystywanych technologii)

e) Publiczne rozpowszechnianie, w tym udostgpnianie w ten sposob, aby kazdy mogt miec¢
dostep do Przedmiotu Umowy w miejscu i czasie przez siebie wybranym, w
szczegolnosci elektroniczne udostepnianie na zadanie

f) Rozpowszechnianie w sieci Internet oraz w sieciach zamknietych

g) Zezwolenie na tworzenie opracowan i przerobek Przedmiotu Umowy oraz
rozpowszechnianie i korzystanie z takich opracowan na wszystkich polach eksploatacji
wskazanych w Umowie

h) Prawo do wykorzystywania Przedmiotu Umowy do celow marketingowych Iub
promocji, w tym reklamy, sponsoringu, promocji sprzedazy a takze do oznaczania lub
identyfikacji produktéw i ustug oraz innych przejawéw dziatalnosci, przedmiotow jego
wlasnosci, a takze dla celow edukacyjnych i szkoleniowych.

3. Wykonawca oswiadcza, ze bedzie mu przystugiwac catos¢ autorskich praw majatkowych do
Przedmiotu Umowy w dniu jego przyjecia przez Zamawiajacych bez ograniczen terytorialnych
i czasowych, na wszelkich znanych w chwili zawarcia niniejszej Umowy polach eksploatacji



oraz gwarantuje , ze Przedmiot Umowy nie bedzie obcigzony jakimikolwiek prawami ani
roszczeniami 0sob trzecich, w szczegolnosci przystugujacymi takim osobom osobistymi
prawami autorskimi lub majatkowymi prawami autorskimi, prawami patentowymi, a
rozporzadzenie Przedmiotem Umowy nie bedzie naruszaé tajemnicy przedsigbiorstwa lub dobr
osobistych.

4. Wykonawca zrzeka si¢ niniejszym prawa do wyrazania zezwolen na wykonywanie zaleznego
prawa autorskiego do Przedmiotu Umowy i zezwala, w ramach wynagrodzenia, o ktérym mowa
w §6 ust. 1, Zamawiajacych na wykonywanie zaleznego prawa autorskiego do Przedmiotu
Umowy na polach eksploatacji wskazanych w ust. 2 powyze;j.

5. Wykonawcy nie przystuguje dodatkowe wynagrodzenie za korzystanie przez Zamawiajacych z
Przedmiotu Umowy na kazdym odrebnym polu eksploatacji.

6. Wykonawca oswiadcza, iz wynagrodzenie o ktorym mowa w §6 ust. | Umowy, zaspokaja jego
roszczenia z tytutu przeniesienia autorskich praw majatkowych do Przedmiotu Umowy, a takze
udzielenia zezwolenia, o ktorym mowa w ust. 4 niniejszego paragrafu.

7. Wykonawca zobowiagzuje si¢ do podje¢cia wszelkich niezbednych dziatan w razie zgtoszenia
przez osoby trzecie roszczen do Przedmiotu Umowy w zakresie autorskich praw majatkowych,
zgodnie z ustawa o ktorej mowa w ust. 1 powyzej, w szczegolnosci zobowigzuje si¢ do wzigcia
udzialu w sporze z osobg trzecig w zakresie naruszenia praw autorskich oraz do poniesienia
kosztow postepowania sadowego (w tym kosztoéw pomocy prawnej) oraz pokrycia wszelkich
zasadzonych kwot badz odszkodowan, jak rowniez kwot w zwigzku z zawarciem ugody.

8. Zamawiajacy zastrzegajg sobie prawo dochodzenia roszczen regresowych od Wykonawcy w
odniesieniu do autorskich praw majatkowych, z godnie z Ustawa o prawie autorskim i prawach
pokrewnych, w razie naruszenia przez niego praw osob trzecich z tytulu korzystania z
jakiejkolwiek licencji w rozumieniu przepisow Ustawy o prawie autorskim.

§8

1. Strony ustalaja, iz z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy stosowane beda
kary umowne w wysokosciach okreslonych w niniejszym paragrafie.
2. Zamawiajacy beda mie¢ prawo dochodzenia od Wykonawcy nhastepujacych kar umownych:

a) w przypadku zwloki Wykonawcy w wykonaniu kazdego z ETAPOW Przedmiotu
Umowy w stosunku do terminow, o ktorych mowa w § 4 ust. 2 lit. a), b) i ¢),
Zamawiajacy beda mie¢ prawo dochodzenia od Wykonawcy kary umownej w
wysokosci 0,5% naleznego wynagrodzenia umownego brutto, wskazanego w § 6 ust.
1, liczonej za kazdy rozpoczety dzien zwtoki, nie wiecej jednak niz 10% naleznego
wynagrodzenia umownego za Przedmiot Umowy.

b) w przypadku odstgpienia od Umowy lub jej wypowiedzenia z przyczyn lezacych po
stronie Wykonawcy, Zamawiajacy bedg mie¢ prawo dochodzenia od Wykonawcy kary
umownej w wysokosci 20% wynagrodzenia umownego brutto, okreslonego w § 6 ust.
1 Umowy.

c) w przypadku naruszenia obowigzku, o ktorym mowa w § 5 ust. 2 Zamawiajacy beda
mie¢ prawo dochodzenia od Wykonawcy kary umownej w wysokosci 10%
wynagrodzenia umownego brutto, okreslonego w § 6 ust. 1 Umowy za kazdy przypadek
naruszenia

d) za kazdy dzien zwloki w usunieciu zgloszonej Wykonawcy w ramach udzielonej
Gwarancji awarii/usterki Zamawiajacy maja prawo naliczenia Wykonawcy kary
umownej w wysokosci 0,1% naleznego wynagrodzenia umownego brutto, wskazanego
w § 6 ust. 1, liczonej za kazdy rozpoczety dzien zwtoki, nie wigcej jednak niz 5%
naleznego wynagrodzenia umownego za Przedmiot Umowy.

3. Wykonawca ma prawo dochodzi¢ od Zamawiajacych nastepujacych kar umownych:

a) w przypadku odstgpienia od Umowy lub jej wypowiedzenia z przyczyn lezacych po
stronie Zamawiajacych, Wykonawca ma prawo dochodzenia od Zamawiajacych kary
umownej w wysokosci 20% wynagrodzenia umownego brutto, okreslonego w § 6 ust.
1 Umowy.



b) w przypadku naruszenia obowiagzku, o ktorym mowa w § 5 ust. 2 Wykonawca bedzie
mie¢ prawo dochodzenia od Zamawiajacych kary umownej w wysokosci 10%
wynagrodzenia umownego brutto, okreslonego w § 6 ust. | Umowy za kazdy przypadek
naruszenia

Laczna wysoko$¢ kar umownych dochodzonych przez jedng Strong Umowy od drugiej Strony
nie moze przekroczy¢ 30% wynagrodzenia umownego brutto, okreslonego w § 6 ust. I Umowy.
Strony zastrzegaja mozliwos¢ dochodzenia odszkodowania uzupetniajacego na zasadach
ogdlnych, o ile kary umowne nie pokryjg wysokosci szkody powstatej w wyniku niewykonania
lub nienalezytego wykonania Umowy.

Kary umowne sg ptatne w terminie 14 dni od dnia otrzymania przez Stron¢ wWzywang do zaptaty
kary umownej pisemnego wezwania od Strony wzywajacej do zaptaty kary umownej, na
rachunek bankowy w nim wskazany. Za dat¢ zaptaty uznaje Si¢ dzien uznania na rachunku
Strony wzywajacej do zaptaty kary umownej.

Zamawiajacy sa uprawnieni do potracenia kary umownej z przystugujacego Wykonawcy
Wynagrodzenia, na co Wykonawca wyraza zgodg i do czego upowaznia Zamawiajacego bez
potrzeby uzyskania pisemnego potwierdzenia.

§9

Wykonawca udziela 12 miesigcznej gwarancji, zgodnie z warunkami okreslonymi w Karcie
Gwarancyjnej stanowigcej zal. nr 1 do niniejszej Umowy, na ten Przedmiot Umowy, ktory w
ramach realizacji ETAPU II tj. kampanii OFFLINE zostanie przez Wykonawce wykonany i
zamontowany tj.: oznakowanie obiektu, oznakowanie siedzib i lokalizacji nalezacych do
partneréw, flagi reklamowe dwustronne, przy czym uprawnienia z tytutu rekojmi nie zostaja
wylaczone. Okres gwarancji liczy si¢ od dnia podpisania przez Strony protokotu odbioru
koncowego Przedmiotu Umowy.

Wykonawca w chwili wykonania w niniejszej umowy, wyda Zamawiajgcym podpisang Karte
Gwarancyjng oraz karty gwarancyjne producentow, o ile producent wystawia gwarancje,
odrgbnie dla kazdego elementu przedmiotu umowy obj¢tego gwarancjg. Dostarczenie przez
Wykonawce kart gwarancyjnych ztozonych przez producentéw nie zwalnia Wykonawcy z
obowiagzkéw gwarancyjnych wynikajacych z niniejszej Umowy.

W przypadku stwierdzenia wad w wykonanym przedmiocie umowy Wykonawca zobowigzuje
si¢ do jego niecodplatnej wymiany lub usuni¢cia wad na zasadach i w trybie okreslonym w tresci
Karty Gwarancyjnej wskazanej powyzej z uwzglednieniem postanowien niniejszej umowy i
Zapytania Ofertowego wraz z zalacznikami, ktore maja pierwszenstwo w interpretacji i w
zastosowaniu.

Wykonawca zapewni wykonanie napraw (usunigcia usterek) w okresie gwarancyjnym w
miejscu realizacji przedmiotu Umowy tj. w Inwestycji pod nazwg: ,,Centrum Sportowe
Wzorcownia Ruchu w Swilczy” badz przewéz do serwisu na wiasny koszt.

Koszty transportu, serwisowania, przegladow okresowych, koszty materiatdw wymienianych
oraz koszty wymiany tych materiatdow ponosi Wykonawca.

Czas reakcji na zgloszong przez Zamawiajacych wade, tj. przystgpienie do niezwlocznego
usuniecia wady przez stawiennictwo serwisanta w miejscu wskazanym przez Zamawiajacych,
powinno nastgpi¢ w terminie nie dtuzszym niz 2 dni od zgtoszenia wady, z wylaczeniem dni
ustawowo wolnych od pracy.

Naprawa gwarancyjna powinna zosta¢ wykonana w terminie nie dtuzszym niz 7 dni liczac od
dnia zgloszenia do serwisu.

Wszelkie zgloszenia usterek (wad) bedg przekazywane Wykonawcy e-mailem badz
telefonicznie wg danych zawartych w Karcie Gwarancyjnej. Wykonawca kazdorazowo po
przyjeciu zgloszenia potwierdzi ten fakt na e-mail Zamawiajagcego pod adresem:
W przypadku zmiany numeru telefonu lub e-maila, Wykonawca ma obowiazek powiadomic
Zamawiajacych z 5-dniowym wyprzedzeniem pod rygorem uznania zgloszenia o awarii za
dokonane prawidtowo.



10.

11.

2.

Okres gwarancji na Przedmiot Umowy zostanie automatycznie wydluzony o czas, ktdry minie
od momentu zgloszenia usterki do uruchomienia po wykonaniu naprawy.

Wykonawca zobowiazuje si¢ do wymiany wadliwego elementu/ zespotu Przedmiotu Umowy
na wolny od wad po bezskutecznych dwoch naprawach gwarancyjnych

§10

Zadna ze Stron nie bedzie odpowiedzialna za szkody spowodowane wystgpieniem przypadku
sity wyzszej.

Za sitg Wyzszg uwaza si¢ zdarzenie nadzwyczajne i zewngtrzne, ktorego wystapienia i trwania
Strona nie mogta przewidzie¢ przy zawieraniu Umowy, na ktorego wystapienie i trwanie nie
ma wpltywu, a takze ktéremu nie byla w stanie zapobiec pomimo dotozenia nalezytej
starannosci.

Strona, ktora nie moze zrealizowa¢ swoich obowigzkéw umownych z powodu przypadku sity
wyzej, powinna poinformowaé 0 tym druga Strone bez zbg¢dnej zwtoki, jednak nie pozniej niz
w terminie 2 dni kalendarzowych od dnia wystapienia takiego przypadku. Obowigzek ten
dotyczy réwniez poinformowania o ustaniu takiego przypadku. Brak takiej informacji
pochodzacej od Strony, ktora nie moze wykona¢ swoich obowigzkéw umownych z powodu
wystapienia przypadku sity wyzszej skutkuje pozbawieniem tej Strony prawa do powolywania
sie na przypadek sity wyzszej celem uchylenia sie od odpowiedzialnosci.

Wraz ze zgloszeniem, o ktorym mowa w ust. 3, Strona zobowigzana jest ztozy¢ na pismie
drugiej Stronie, szczegotowe uzasadnienie wptywu przypadku sity wyzszej na brak mozliwosci
zrealizowania swojego obowigzku wynikajacego z Umowy.

Strony zobowigzujg si¢ do poinformowania drugiej Strony o mozliwosci wystapienia
przypadkow, majacych wplyw na realizacje obowiazkéw umownych.

W sytuacji zaistnienia przypadku sity wyzszej czas przewidziany dla Stron do realizacji ich
obowiagzkéw ulega wydtuzeniu 0 czas wystepowania przypadku sity wyzej oraz usuwania jego
skutkow.

§11

Poza przypadkami przewidzianymi w obowigzujacych przepisach prawa oraz w tresci Umowy,
Zamawiajacym przystuguje prawo odstapienia od Umowy w nastepujacych przypadkach:
a) zostanie ogloszona upadtos¢ Wykonawcy
b) sktadniki majatku Wykonawcy zostang zajete przez jakikolwiek organ wiadzy
panstwowej lub samorzadowej, w zakresie uniemozliwiajagcym wykonanie Przedmiotu
Umowy
c) Wykonawca nie rozpoczat bez uzasadnionych przyczyn lub przerwal realizacje
Przedmiotu Umowy i nie kontynuuje przerwanej Umowy pomimo uprzedniego
pisemnego lub mailowego wezwania przez Zamawiajagcych Wykonawcy do
rozpoczecia lub kontynuowania realizacji i bezskutecznym uplywie wyznaczonego
terminu, nie krotszego niz 5 dni
d) Wykonawca realizuje Przedmiot Umowy niezgodnie z warunkami okreslonymi
niniejsza Umowa, pomimo uprzedniego pisemnego lub mailowego wezwania przez
Zamawiajacych Wykonawcy do zmiany sposobu wykonywania Przedmiotu Umowy i
bezskutecznym uplywie wyznaczonego terminu, nie krotszego niz 5 dni
e) jezeli przekroczony zostanie termin Wykonania ktéregokolwiek z etapéw Przedmiotu
Umowy przewidzianych w § 4 ust. 2 o co hajmniej 14 dni kalendarzowych (co nie
wylacza prawa do dochodzenia kary umownej oraz odszkodowania, o ktérych mowa w
§ 8 Umowy).
Poza przypadkami przewidzianymi w obowigzujacych przepisach prawa, Wykonawcy
przystuguje prawo odstapienia od Umowy w przypadku:
a) opodznienia Zamawiajacych w platnosci ktorejkolwiek czesci Wynagrodzenia, o co
najmniej 14 dni kalendarzowych. Takie odstgpienie poprzedzone musi zostaé



12.

13.

pisemnym wezwaniem Zamawiajacych do zaptaty wraz z zakresleniem dodatkowego 7
dniowego terminu po uptywie ktérego Wykonawca bedzie mogt odstapi¢ od Umowy.
b) gdy przebieg realizacji Przedmiotu Umowy wskazywaé bedzie, ze nie jest
prawdopodobnym nalezyte wykonanie Umowy z powodu braku wymaganego
wspotdziatania Zamawiajacego, po uprzednim dwukrotnym i bezskutecznym
pisemnym wezwaniu Zamawiajacego do nalezytego wykonania Umowy.
Odstgpieniec od Umowy powinno nastgpi¢ w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci i
powinno zawiera¢ wskazane podstawy odstgpienia.
Prawo odstgpienia od Umowy powinno zosta¢ zrealizowane poprzez pisemne oswiadczenie
ztozone drugiej Stronie z podaniem przyczyny odstapienia od Umowy.

§12

Poza innymi okolicznosciami przewidzianymi w Umowie, Zamawiajacy zastrzegaja sobie
mozliwos¢ zmiany Umowy zawartej z Wykonawca w przypadku wystgpienia jednej z
okolicznosci  wymienionych ponizej, z uwzglednieniem podawanych warunkoéw ich
wprowadzenia.

Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ wprowadzania istotnych zmian postanowien zawartej
umowy z Wykonawca w stosunku do treSci oferty, na podstawie ktorej dokonano wyboru
Wykonawcy, w sytuacjach okreslonych w czgéci 6.5.2 pkt 20 lit. b) —e) Wytycznych w zakresie
kwalifikowalnosci wydatkow w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego,
Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz Funduszu Spojnosci na lata 2014-2020

Termin realizacji Umowy moze ulec zmianie w nastepujacych Sytuacjach:

a) W przypadku wystapienia sity wyzszej, tj. zdarzenia nadzwyczajnego i zewngtrznego,
na ktoérego wystapienie i trwanie Zamawiajacy lub Wykonawca nie maja wplywu oraz
ktéremu nie byli w stanie zapobiec pomimo dolozenia nalezytej starannosci.

b) W przypadku wystapienia okoliczno$ci niezaleznych od Wykonawcy lub
Zamawiajacych, pod warunkiem, ze zmiana ta wynika z okoliczno$ci, ktorych
Wykonawca lub Zamawiajacy nie mogli przewidzie¢ na etapie publikacji Zapytania
ofertowego lub sktadania oferty i nie jest przez nich zawiniona.

¢) W przypadku zmiany (wydtuzenia) terminu realizacji Umowy zawartej migdzy
Zamawiajacym a Polska Agencja Rozwoju Przedsigbiorczosci tj. umowy nr
POPW.01.03.02-18-0005/20 z dnia 29 wrze$nia 2020 r. dotyczaca dofinansowania
Projektu nr POPW.01.03.02-18-0005/20 ,,Wzorcownia Ruchu — Centrum Regeneracji i
Ksztaltowania Postawy”.

Inne zmiany:

a) Zmiana regulacji prawnych obowiazujacych w dniu ztozenia oferty przez Wykonawcg,
ktora bedzie wnosita nowe wymagania co do sposobu realizacji jakiegokolwiek
elementu Przedmiotu Umowy

b) Otrzymanie decyzji Instytucji Posredniczacej lub Instytucji Zarzadzajacej Programem
Operacyjnym zawierajgcej zmiany zakresu zadan, terminow realizacji czy tez
ustalajacej dodatkowe postanowienia, do ktorych Zamawiajacy zostang zobowigzani.

W przypadkach okreslonych w ust. 3 lit. a) i b) powyzej, termin realizacji Umowy zostanie
wydluzony o czas wystepowania sytuacji opisanych w ustepie, w tym czas niezbedny na
usuwanie skutkéw tych sytuacji.

Wszelkie zmiany niniejszej Umowy bgda wymagaty formy pisemnej i zgody obu Stron pod
rygorem niewaznosci takich zmian.

§13

Administratorem danych osobowych w rozumienia art. 4 pkt 7 Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku (dalej ,,RODO”) sa
Zamawiajacy.

Dane przetwarzane sg w celu realizacji wspotpracy, na podstawie zawartej Umowy (dalej
»Wspélpraca”).



3. Podstawa prawna przetwarzania w celu Wspoltpracy jest wykonanie Umowy lub podjecie
dziatan niezbednych do wykonania Umowy przed jej zawarciem (art. 6 ust. 1 lit. b RODO).
Podstawsa prawng przetwarzania danych w celu wystawiania i przechowywania dokumentow
zakupowych oraz innych dokumentéw ksiggowych, a takze w innych celach, w jakich
Administrator jest zobowigzany przetwarza¢ dane osobowe na podstawie przepisu prawa, jest
wypelnienie obowiazku prawnego cigzacego na Administratorze (art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO).
Podstawa przetwarzania danych w celach marketingowych jest dobrowolna zgoda (art. 6 ust. 1
lit. a RODO).

4. Dane sa takze przetwarzane na podstawie prawnie uzasadnionych interesoéw Administratora
(art. 6 ust. 1 lit f RODO), a interesami tymi sa: obrona i dochodzenie roszczen, tworzenie
zestawien, analiz i statystyk oraz weryfikacja wiarygodnosci platniczej kontrahentow

5. Dane be¢da przetwarzane przez okres prowadzenia Wspotpracy, a po jego zakonczeniu — do
czasu przedawnienia roszczen zwiazanych ze Wspotpraca lub wygasnigcia obowiazku
archiwizacji danych wynikajacego z przepisow prawa

6. Dane osobowe moga by¢ przekazane podmiotom przetwarzajacym je na zlecenie
Zamawiajacych (np. firmom §wiadczacym ustugi ksiegowe, ustugi transportowe, spedycyjne,
kurierskie lub inne), ale tylko w celu i zakresie niezbednym dla realizacji danej ustugi.

7. Osoby, ktorych dane dotycza maja prawo zadania dostepu do danych, sprostowania, usuniecia,
przenoszenia lub ograniczenia ich przetwarzania, prawo zlozenia sprzeciwu wobec
przetwarzania oraz prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.
W odniesieniu do przetwarzania w oparciu 0 zgodg, przystuguje prawo do cofniecia zgody w
dowolnym momencie bez wptywu na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania, jakiego dokonano na
podstawie zgody przed jej cofnigciem.

8. W celu realizacji jednego ze swoich praw mozna si¢ skontaktowaé z Zamawiajacymi
(administratorami) za pomoca poczty elektronicznej pod adresem:

a) Centrum Ubezpieczen i Turystyki Marek Piskur, e-mail: marek@piskur.pl
b) JLM Trans sp. z 0. 0. w Rzeszowie, e-mail: office@jlmg.eu
¢) ARINI CAFE sp. zo. 0. w Rzeszowie, e-mail: arini@op.pl

§14

1. Niniejsza Umowa podlega prawu polskiemu. W kwestiach nieuregulowanych Umowa
zastosowanie maja przepisy Kodeksu cywilnego oraz przepisy innych aktow prawa
powszechnie obowiazujacego.

2. Ogo6lne warunki lub inne wzorce umowne zastrzezone przez Wykonawce nie beda wiazace dla
Zamawiajacych nawet jesli nie zostang przez Zamawiajacych wyraznie odrzucone.

3. Na cesj¢ praw lub obowigzkéw wynikajacych z Umowy, wymagana jest uprzednia pisemna
zgoda Zamawiajacych.

4. Zmiana lub uzupelnienie postanowien Umowy wymaga dla swej waznosci zachowania formy
pisemnej.

5. Spory wynikle z wykonania Umowy rozstrzyga sad wiasciwy dla miejsca siedziby
Zamawiajacego Marka Piskura prowadzacego dziatalno$¢ gospodarcza pod firmg ,,Centrum
Ubezpieczen i Turystyki Marek Piskur” tj. whasciwy rzeczowo Sad Powszechny w Rzeszowie.

6. Umowe sporzadzono W czterech jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze

Stron.
7. Wszelkie zataczniki do Umowy stanowig jej integralng czes¢. Na dzien podpisania Umowy sa
to:
a) Karta Gwarancyjna
b) Zapytanie ofertowe nr .................ooeenee wraz z zatagcznikami
C) et
PODPISY:

ZAMAWIAJACY: WYKONAWCA:
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mailto:office@jlmg.eu
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Zatgcznik nr 1 do umowy Z dnia ..cceevveiieiiniennnnnn — Karta Gwarancyjna

KARTA GWARANCYJNA

L e reprezentowanym
PIZEZ: woiveeiieie e

zwany dalej ,,Wykonawca — Gwarantem”

Dokument wystawiony na rzecz:

2. Marka Piskura prowadzacego dziatalno$¢ gospodarcza pod firma: ,,Centrum Ubezpieczen i
Turystyki Marek Piskur” Kielnarowa 274A, 36-020 Tyczyn, NIP: 8671915854, REGON:
830458370

3. JLM Trans spoétka z ograniczona odpowiedzialno$cia z siedziba w Rzeszowie, ul. Debicka
166, 35-213 Rzeszow, KRS: 0000381399, NIP: 8133648342

4. ARINI Cafe spolka z ograniczona odpowiedzialnos$cia z siedzibg w Rzeszowie, ul Stanistawa
Trembeckiego 11B, 35-234 Rzeszow, KRS: 0000598986, NIP: 5170373501,

zwani dalej: ,,Zamawiajacym” lub ,,Zamawiajacymi”

Niniejsza Karta Gwarancyjna jest wystawiona przez Wykonawce¢ — Gwaranta w zwiazku z zawarta
migdzy nim a Zamawiajgcymi dnia .................. umowa o S$wiadczenie i realizacje ushlug
marketingowych zwana dalej ,,przedmiotem umowy”.

1.

Wykonawca — Gwarant o$wiadcza, iz udziela Zamawiajacym gwarancji na te cz¢s¢ Przedmiotu
Umowy, ktora w ramach realizacji ETAPU II tj. kampanii OFFLINE zostanie przez Wykonawce
wykonana i zamontowana tj.: oznakowanie obiektu, oznakowanie siedzib i lokalizacji nalezacych
do partnerow, flagi reklamowe dwustronne.

Termin gwarancji na zakres umowy okreslony w pkt 1 powyzej Wynosi: 12 miesiecy

Bieg terminu gwarancji rozpoczyna si¢ od dnia podpisania protokotu odbioru koncowego
Przedmiotu Umowy, z zastrzezeniem zapisow pkt 4-6.

Termin gwarancji ulega automatycznemu wydtuzeniu o okres naprawy gwarancyjnej, liczony od
dnia zgloszenia wady podlegajacej gwarancji, do dnia jej usuniecia przez Wykonawce — Gwaranta.
Wydtuzenie, o ktorym mowa w pkt 4 dotyczy zespotu, elementu przedmiotu Umowy objetego
naprawa gwarancyjna.

W przypadku wymiany wadliwego zespotu, elementu Przedmiotu Umowy na wolny od wad, termin
gwarancji dla tego zespotu, elementu biegnie na nowo od chwili dostarczenia, zamontowania i
uruchomienia wolnego od wad zespotu, elementu.

Zamawiajacy moga dochodzi¢ roszczen z tytulu gwarancji takze po uptywie terminu na ktory
udzielono gwarancji, jezeli przed jej uptywem zawiadomili Wykonawcg — Gwaranta o ujawnionych
wadach.

Gwarancja nie wylacza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien Zamawiajacych wynikajacych z
przepiséw o rekojmi za wady przedmiotu Umowy.

Zamawiajacy moga wykonywaé uprawnienia z tytulu rekojmi za wady fizyczne przedmiotu



Umowy niezaleznie od uprawnien wynikajacych z gwarancji.

10. Wykonanie uprawnien z gwarancji niec wpltywa na odpowiedzialnos¢ Wykonawcy—Gwaranta z
tytulu rekojmi za wady.

11. Wykonawca — Gwarant gwarantuje, iz Przedmiot Umowy jest fabrycznie nowy i wolny od
jakichkolwiek wad —w tym wad pomniejszajacych jego wartos¢ techniczna, uzytkows, estetyczng
wykonanych prac lub uniemozliwiajacych uzytkowanie Przedmiotu Umowy zgodnie z jego
przeznaczeniem.

12. Wykonawca — Gwarant ponosi odpowiedzialnos$¢ z tytutu gwarancji jezeli przedmiot Umowy nie
odpowiada warunkom okreslonym w pkt.11.

13. Uprawnienia przystugujace Zamawiajacym z tytutu gwarancji udzielonej przez Wykonawce —
Gwaranta:

a) Wykonawca — Gwarant zobowigzuje si¢ do wymiany wadliwego zespotu/elementu na wolny od
wad po dwdch nieskutecznych naprawach w okresie gwarancyjnym.

b) W przypadku wystapienia wad Wykonawca — Gwarant przystapi do usuwania wady w czasie
nie dtuzszym niz 2 dni od powiadomienia o wadzie (telefonicznie lub e-mailem) i zakonczy jej
usuwanie nie dluzej niz 7 dni.

c) Jezeli Wykonawca — Gwarant po dwukrotnym wezwaniu go przez Zamawiajacych do usunigcia
wady w wyznaczonym terminie nie usunie wady w tym terminie Zamawiajacy mogg usungc
wade we wilasnym zakresie lub zleci¢ jej usunigcie innemu podmiotowi na koszt i ryzyko
Wykonawcy — Gwaranta. Wykonawca — Gwarant zwrdci koszty naprawy gwarancyjnej
zrealizowanej przez Zamawiajacych we wlasnym zakresie lub poprzez zlecenie jej wykonania
innemu podmiotowi. Zamawiajacy nie beda uzgadnia¢ z Wykonawcg — Gwarantem kosztow
takiej naprawy gwarancyjnej. Wykonawca — Gwarant zobowigzany jest do pokrycia tych
kosztow w ciagu 14 dni od daty otrzymania dowodu ich zaptaty przez Zamawiajacych (lub
ktoregokolwiek z nich). Koszty takiej naprawy beda odpowiadaé wartosciom rynkowym.

d) Usunigcie przez Zamawiajacych wady we wlasnym zakresie badz za pomoca innego podmiotu
(pkt c) powyzej) nie wylacza uprawnien Zamawiajacych z tytutu udzielonej im przez
Wykonawce — Gwaranta gwarancji.

e) W przypadku gdy wada ujawni si¢ w okresie gwarancji po zaptacie wynagrodzenia
Wykonawcy— Gwarantowi i nie jest mozliwa do usunigcia, Zamawiajacy maja prawo zadac¢ od
Wykonawcy—Gwaranta zwrotu cze$ci wynagrodzenia odpowiednio do utraconej wartosci
uzytkowej, technicznej, estetycznej przedmiotu Umowy.

14. W przypadku nie usuni¢cia wad w terminach okre$lonych powyzej, Wykonawca — Gwarant zaptaci
Zamawiajacemu kary umowne zgodnie z zapisami umowy.

15. Wykonawca — Gwarant nie moze odmoéwi¢ usuniecia wad bez wzgledu na wysoko$¢ zwigzanych
z tym kosztow.

16. Wykonawca-Gwarant przyjmuje powiadomienia o wystgpieniu wady z wykorzystaniem
nastepujacych srodkéw komunikacji:

— telefonicznie:
— e-mailem:

17. Wykonawca-Gwarant zobowigzany jest kazdorazowo po usuni¢ciu zgloszonej przez
Zamawiajacych wady do zloZzenia Zamawiajagcym protokolu, wraz z kopiag powiadomienia o
wystgpieniu wady.

18. W sprawach nieuregulowanych zastosowanie maja odpowiednie przepisy prawa polskiego, w
szczegolnosci kodeksu cywilnego.



19. Integralna czescia niniejszej Karty Gwarancyjnej jest Umowa nr .......c...cooe..e zdnia ..o oraz
inne dokumenty bedace integralng cze$ciag Umowy, w zakresie, w jakim okreslajg one przedmiot
Umowy.

20. Wszelkie zmiany niniejszej Karty Gwarancyjnej wymagaja formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

21. Niniejszg karte Gwarancyjng sporzadzono w dwoch egzemplarzach po jednym dla kazdej ze stron.

Mi€jSCOWOSE, . eveneeenneananananenenn cania r.

WYKONAWCA — GWARANT, podpis



