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ZAPYTANIE OFERTOWE NR 2023-27313-156844
z dnia 28.04.2023 r.
dotyczqce wylonienia treneréw prowadzqgcych zajecia na szkoleniu
~Spotkanie z superwizjg”
w ramach projektu Superwizja pracy socjalnej POWR.02.05.00-00-0397/20

Uczelnia Korczaka — Akademia Nauk Stosowanych realizujgca projekt pod nazwqg
wuperwizia pracy socjalnej” POWR.02.05.00-00-0397/20 w ramach Programu
Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj 2014-2020 wspdtfinansowanego ze srodkow
Europejskiego Funduszu Spotecznego zaprasza do sktadania ofert w odpowiedzi na:
zapytanie ofertowe dotyczqgce wytonienia treneréw prowadzqcych zajecia z zakresu
superwizji pracy socjalnej (CPV 80000000-4 Ustugi edukacyjne i szkoleniowe) w trybie
zgodnym z zasadqg konkurencyjnosci dla potrzeb projektu (Il Osi priorytetowe;j
Efektywne polityki publiczne dla rynku pracy, gospodarki i edukaciji POWR - Dziatanie
2.5 Skuteczna pomoc spoteczna.

SPIS TRESCI:
Rozdziat Nazwa rozdziatu
[. Informacje ogdlne
Il.  Przedmiot zapytania
lll. Termin realizaciji
IV. Warunki udziatu w postepowaniu
V. Opis sposobu przygotowania ofert
VI. Sposéb i termin ztozenia ofert
VIl. Ocena ofert
VIIl. Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy oraz postanowienia umowy

ROZDIIAL I.
INFORMACJE OGOLNE:

1. Zapytanie ofertowe nie jest prowadzone zgodnie z przepisami ustawy Prawo
Zamodwien Publicznych i nie podlega tym przepisom.

2. llekro¢ w Zapytaniu ofertowym uzyto zwrotu: ,Zamawiajgcy” — nalezy przez to
rozumie¢ Uczelnie Korczaka — Akademie Nauk Spotecznych.

3. llekro¢ w Zapytaniu ofertowym uzyto zwrotu: ,,Wykonawca” — nalezy przez to
rozumiec: osobe fizyczng prowadzgcg lub nieprowadzgcg dziatalnosci
gospodarczej oraz podmioty prowadzgce dziatalno$¢ gospodarczg, a ocenie
ofert w kazdej czesci bedqg podlegac wskazane imiennie osoby fizyczne —
trener/trenerzy.

4. Jest mozliwos¢ sktadania ofert czesciowych. Na kazdg cze$¢ zapytania mozna

ztozy¢ tylko jednq oferte.

Oferty wariantowe: brak mozliwosci sktadania ofert wariantowych.

Oferte sporzgdza sie w jezyku polskim i sktada, pod rygorem niewaznosci, w

formie pisemne;.

7. Wykonawca ponosi wszystkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem
oferty.
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Ztozenie oferty niezgodnej z obowigzujgcym prawem lub Zapytaniem ofertowym
spowoduje odrzucenie oferty.
Zamawiajgcy informuje, ze tre§¢ umowy z Wykonawcqg moze ulec zmianie w
zwigzku wymaganiami instytuciji posredniczgcych lub instytucji kontrolnych.

10. Osobami uprawnionymi przez Zamawiajgcego do bezposredniego

kontaktowania sie z Wykonawcami jest Alicja Goérka,
a.gorka@uczelniakorczaka.pl tel. 573 337 651

ROZDIZIAL II.
PRZEDMIOT ZAPYTANIA:

1.

Przedmiotem zapytania jest wytonienie trenerédw do przeprowadzenia szkolenia
»Spotkanie z superwizjg” posiadajgcych wiedze, kwalifikacje i doswiadczenie w
zakresie ksztatcenia z tematyki superwizji pracy socjalnej, pracy socjalne;,
wypalenia zawodowego, radzenia ze stresem oraz komunikacji interpersonalne.
Szkolenie bedzie realizowane stacjonarnie, na terenie miasta Warszawy. Zajecia
prowadzone bedg dla uczestnikdw zgodnie z programem zatwierdzonym przez
Ministerstwo Rodziny i Polityki Spotecznej. Bedg one prowadzone w systemie 2-
dniowego spotkania, sobota - niedziela. Grupa szkoleniowa wyktady/Ewiczenia
liczy 20 os6b, warsztaty 8 oséb. Zajecia bedqg rozpoczynac sie od ok. godz. 9.00
pierwszego dnia i konczy¢ ok. godz. 17.00 drugiego dnia spotkania, nie mniej niz
8h dziennie.

Szkolenie bedzie realizowane w dwdch terminach 3-4 oraz 17-18 czerwca 2023
roku. Szczegdtowy harmonogram zajec z podziatem na okreslone tematy i formy
ksztatcenia oraz podziat godzinowy bedzie dotgczony jako zatgcznik do umowy z
Wykonawcg. Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwo$s¢ wyboru Wykonawcy do
danego modutu (Ewiczenia, wyktady i warsztaty lub tylko warsztaty). Pierwszego
dnia odbywajg sie ¢wiczenia i wyktady, drugiego warsztaty.

Czesci Zapytania dotyczg okreSlonych Modutow i tematow wyktadow, cwiczen i
warsztatéw z podziatem na tematy zajec, ktére dotyczg dwdch grup
wyktadowych/ cwiczeniowych oraz pieciu grup warsztatowych.

CZESC I. MODUL 1. Ogélne wprowadzenie do tematu

Wstep do superwizji pracy socjalnej ma charakter wprowadzajgcy i obejmuje

gtéwnie wiedze z zakresu:

— Czym jest superwizja pracy socjalnej, a czym nie jeste

— Cele superwizji pracy socjalnej, umiejscowienie prawne;

- Kompetencje, umiejetnosci, cechy osobowosciowe oraz poziom
samoswiadomosci superwizora pracy socjalnej;

— Program szkolenia superwizorow pracy socjalnej zgodny z aktualnym
Rozporzgdzeniem MRPIPS;

— Zarzgdzanie superwizyjne w pomocy spotecznej — specyfika zarzgdzania
superwizyjnego,

— Superwizor pracy socjalnej — postac i sylwetka.

¢ Metoda pracy: wyktad, prezentacja filmowa.
e Sprzet, materiaty: flipchart, markery, rzutnik, laptop.
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e Czas: 4 h dydaktycznych (4 h wyktad/cwiczenia)

CZEéC’Z Il. MODUL 2 Superwizja w pracy socjalnej jako systemowe wsparcie
pracownikow i osigganie zakladanych celdow.

Modut ma charakter warsztatowo-tfreningowy i bedzie opierat sie na
przeprowadzone] symulacji grupowej (scenka symulacyjna). Modut dotyczy
symulaciji  sesji  superwizyjnej przygotowanej przez prowadzgcych szkolenie,
omaowienie sesji superwizyjnej i ewaluacie sesji.
Ponadto modut bedzie obejmowat:
— Obszary aktywnosci superwizora pracy socjalnej — warsztatowe podejscie
do narzedszi pracy socjalnej;,
— Korzysci i ograniczenia superwizji pracy socjalnej (pod jakimi warunkami
superwizja jest wspierajgca?);
— Odbiorcy superwizji, czyli komu i dlaczego jest ona potrzebnae W jakich
sytuacjach superwizja pracy socjalnejjest konieczna i nalezy z niej korzystac.
— Etyczne zagadnienia i dylematy zwigzane z superwizjg jako specyficzng
metodqg doskonalenia zawodowego.
Kazdy z uczestnikdbw bedzie mogt doswiadczyE wspdlnego uczestnictwa w
symulowanej sesji i odpowiedziec sobie na pytanie o posiadane cechy superwizora
(poziom umiejetnosci  osoby profesjonalnie  komunikujgcej sie, Swiadomose
superwizora, co sie dzieje podczas kontaktu). Dominujgca forma warsztatowa i
treningowa w module Il umozliwia nie tylko zdobycie wiedzy, ale réwniez rozwdj
osobisty, przejscie przez wycinek procesu grupowego i zwiekszenie kompetencii
komunikacyjnych, umozliwiajgcych  prowadzenie  superwizi w  kontakcie
indywidualnym oraz w grupie. Proponowana formuta zaktada wspdlna refleksje nad
teoretycznymi i praktycznymi aspektami pracy socjalnej, umiejetnos¢ adekwatnego
reagowania, Swiadomos¢ popetnianych bteddw, trenowanie umiejetnosci
podwyzszajgcych skuteczno$¢ komunikacji. Po odbytej sesji superwizyjnej zostanie
dokonana szczegdtowa analiza sesji i jej ewaluacja.

e Metoda pracy: warsztat, prezentacja filmowa
e Sprzet, materiaty: flipchart, markery, rzutnik, laptop.
e Czas: 4 h dydaktycznych (4 h warsztat)

CZESC 1. MODUL 3 Metody i techniki superwizyine pomocne w superwizji
pracy socjainej.
Modut ma charakter poszerzajgcy wiedze na temat superwizji w wybranych
aspektach. Omdwieniu podlegajq:
—  Wybrane koncepcje, modele, metody i techniki superwizyjne.
— Elementy procesu superwizyjnego (etapy grupowej sesji superwizyjnej);
— Wiedza i umiegjetnosci rozpoznawania zjawisk zachodzgcych w
grupie(dynamika procesu grupowego, relacje interpersonalne w grupie);
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— Trudnosci pojawiajgce sie w superwizji — kryzys grupowy — opor i sytuacje
frudne w grupie — gry superwizyjne
— Fazy rozwoju grupy i zadania superwizora/ trenera w rozwoju grupy.

¢ Metoda pracy: warsztat, prezentacja filmowa
e Sprzet, materiaty: flipchart, markery, rzutnik, laptop.
e Czas: 4 h dydaktycznych (4 h warsztat)

CZESC IV. MODUt 4 Rodzaje superwizji jako instrumentu rozwoju
zawodowego w stuzbach spotecznych.
Modut ma charakter porzgdkujgcy wiedze o rodzajach superwizji i sposobach
organizacji superwizji.:
— Rodzaje superwizji: superwizie indywidualne, grupowe, nastepcze,
uczestniczgce rodzinne, superwizie pracy socjalnej w programach i

projektach.

— Superwizia jako instrument reformy pomocy i pracy socjalnej -
wprowadzenie superwizji pracy socjalnej poprzedzonej szkoleniami i
pilotazem.

— Trudnosci i mozliwosci organizacyjne superwizji.
— Prezentacja dobrych praktyk dotyczgcych wprowadzenia superwizji pracy
socjalnej.
Dyskusja i czas na zadawanie pytan i odpowiedzi na pytania. Podsumowanie
szkolenia — informacje zwrotne co do przeprowadzonego szkolenia — ankiety.
e Metoda pracy: wyktad, prezentacja filmowa.
e Sprzet, materiaty: flipchart, markery, rzutnik, laptop.
e Czas: 4 h dydaktycznych (4 h wyktad/Ewiczenia)

Podane czesci Zapytania dotyczg Modutdw zapisanych w programach na podstawie
ktérych realizowane bedqg zajecia w formie wyktaddw, cwiczen, warsztatow dla:

- dwodch grup wyktadowych i ¢wiczeniowych,

- pieciu grup warsztatowych;

Zajecia mogq by¢ realizowane réwnolegle, dlatego zamawiajqcy zastrzega sobie
mozliwosé wyboru wielu wykonawcow.

Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ wyboru Wykonawcy do danego modutu
(Ewiczenia, wyktady i warsztaty lub tylko warsztaty)

Wyktady, éwiczenia, warsztaty bedq realizowane w formie stacjonarnej.

Zamawiajgcy uzgodni z wykonawcami szczegdtowy harmonogram zajec z podziatem
na okresSlone moduty i formy ksztatcenia oraz podziat godzinowy na czas trwania
szkoleniaq, ktéry stanowi¢ bedzie zatgcznik do umowy z wykonawcg.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo zmian w harmonogramie w zakresie podziatu
godzinowego i tematycznego przypadajgcego na szkolenie w danym terminie.
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ROZDZIAL IlI.
TERMIN | MIEJSCE REALIZACJI:

Szkolenie bedzie realizowane w Warszawie na Wydziale Nauk Spotecznych, ul. Lirowa
27,02-387 Warszawa, w dniach 3-4 oraz 17-18 czerwca 2023 r.

Zleceniodawca nie ponosi kosztéw noclegu i dojazdu treneréw na miejsce szkolenia.

ROZDZIAL IV.
WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU:

O udzielenie zamoéwienia mogq ubiega¢ sie Wykonawcy, ktorzy:

1.

Posiadajg wiedze, kwalifikacje i doswiadczenie wykonywania okreslonej
dziatalnosci lub czynnosci, tj. w ciggu ostatnich 3 lat przed terminem
sktadania ofert lub jesli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy, a w tym
okresie zrealizowat co najmniej 5 szkolen z zakresu superwizji pracy socjalnej,
pracy socjalnej, radzenie sobie ze stresem, wypalenia zawodowego, freningu
interpersonalnego, rozwigzywania konfliktdw, kierowanych do oséb dorostych.

Znajdujg sie w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajgcej wykonanie
zamowienia (zat.2). Zamawiagjgcy zastrzega sobie prawo do weryfikacji tresci
zawartych w zatgczniku w przypadku wgtpliwosci co do prawdziwosci zapisdw
w nim zawartych.

Nie sg podmiotem powigzanym z Zamawiajgcym osobowo lub kapitatowo.
Przez powigzania takie rozumie sie wzajemne powigzania miedzy
Zamawiajgcym lub osobami wykonujgcymi w imieniu Zamawiajgcego
czynnosci zwigzane z przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury
wyboru Wykonawcy a Wykonawca.

Warunek zostanie spetniony, jesli Wykonawca podpisze oswiadczenie
stanowiqce zat. 3 do niniejszego zapytania. Zamawiajgcy zastrzega sobie
prawo do weryfikacii tfreSci zawartych w zatgczniku w przypadku watpliwosci
co do prawdziwosci zapisdw w nim zawartych.

Nie wyrzqdzili szkody, nie wykonujgc zamodwienia Ilub wykonujgc je
nienalezycie, jezeli szkoda ta zostata stwierdzona orzeczeniem sqgdu, ktdre
uprawomochito sie w okresie 3 lat przed wszczeciem postepowania. Warunek
zostanie spetniony, jesli Wykonawca podpisze o$wiadczenie stanowiqce zat. 4
do niniejszego zapytania. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do weryfikacji
tresci zawartych w zatgczniku w przypadku wgtpliwosci co do prawdziwosci
zapisdw w nim zawartych.
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ROZDIZIAL V.

OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERT:

5.

Oferta powinna by¢ sporzgdzona na formularzu ofertowym, kiérego wzér
stanowi Zatgcznik nr 1 do niniejszego zapytania ofertowego.

Laoferowana cena wyrazona jako cena brutto, brutto (czyli wraz z kosztami
pracodawcy) w ziotych polskich za 1 godzine zajeé¢, wraz z kosztami
Wykonawcy, wg obowigzujgcych przepisdw na dzien sporzqgdzenia oferty.
Oferta, jak réwniez wszystkie osSwiadczenia, wykazy i inne dokumenty,
stanowigce integralng czes$¢ oferty (Zatqczniki), muszg by¢ podpisane przez
Wykonawce.

Oferta oraz dokumenty bedqce zatgcznikami do niniejszego zapytania
ofertowego, w tym potwierdzajgce spetnienie warunkdw udziatu muszg byc¢
przedstawione w formie oryginatu, natomiast wszystkie inne dokumenty
sktadane przez Wykonawce w ofercie mogq by¢ ztozone w postaci kserokopii
poswiadczonej przez Wykonawce ,,za zgodnosc¢ z oryginatem”,

. Wszelkie zmiany naniesione przez Wykonawce w tresci oferty, muszg byc

parafowane przez osobe upowazniong do podpisywania oferty. Poprawki
mogqg by¢ dokonane wytgcznie poprzez przekreslenie btednego zapisu oraz
naniesienie obok zapisu przekreslonego — zapisu poprawnego.

ROZDIZIAL VI.
SPOSOB | TERMIN ZLOZENIA OFERTY:

1. Oferta musi spetniac wszystkie wymagania okreslone w niniejszym Zapytaniu
ofertowym.
2. Oferte mozna ztozy¢:

a.
o.

C.

mailem na adres: a.gorka@uczelniakorczaka.pl

w siedzibie Zamawiajgcego:
Uczelnia Korczaka — Akademia Nauk Spotecznych
Wydziat Nauk Spotecznych
ul. Urbanistéw 3, 02-397 Warszawa
w godzinach: 8.00-15.30

pocztg lub kurierem na adres Zamawiajgcego:
Uczelnia Korczaka Akademia Na Spotecznych
Wydziat Nauk Spotecznych
ul. Urbanistéw 3, 02-397 Warszawa
w godzinach: 8.00-15.30

Oferte nalezy ztozy¢ w zamknietej kopercie uniemozliwiajgcej jej przypadkowe
otwarcie opisanej w nastepujgcy sposdb:

— adres Zamawiajgcego oraz Oferenta (nazwa i siedziba),
— oferta na Zapytanie ofertowe nr 2023-27313-156844 z dnia 28.04.2023 r.
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Oferte nalezy zlozyé w formie papierowej na Wydziale Nauk Spotecznych do
godziny 15.30 dnia 8 maja 2023 r. lub w wersji elekironicznej (mailem) do godziny
23:00 w dniv 8 maja 2022 r.

3. Dla ofert przestanych pocztqg lub przesytkg kurierskqg liczy sie data i godzina ich
dostarczenia do siedziby Zamawiajgcego, mailem- wptyniecie korespondencii.

4. Oferte ztozong po terminie sktadania ofert, o ktérym mowa w punkcie 3, zwraca
sie bez otwierania.

5. Zamawiagjgcy moze przedtuzyC termin sktadania ofert. O przedtuzeniu terminu
sktadania ofert Zamawiajgcy niezwtocznie zawiadamia wszystkich Wykonawcow,
ktorym przestano Zapytanie ofertowe.

6. Wykonawca jest zwigzany ofertq przez okres 30 dni. Bieg terminu zwigzania ofertg
rozpoczyna sie wraz z uptywem terminu sktadania ofert.

ROZDZIAL VII. i
OCENA OFERT ORAZ SPOSOB WYBORU:

Zamawiajgcy dokona oceny waznych ofert (spetniajgcych wymogi formalne) dla
kazdej czesci zapytania osobno na podstawie nastepujgcych kryteridow:

KRYTERIUM I. Kryterium cenowe

Wycena oferty na podstawie zat. 1. wg wzoru:

K1=(CN/CR)x60, gdzie:

K1 - liczba punktow za kryterium

CN - najnizsza cena wynikajgca ze ztozonych ofert (cena catkowita brutto, brutto za
ustuge zt)

CR - cena oferty ocenianej (cena catkowita brutto, brutto za ustuge zt)

Maks. iloSC punktow - 60 pki.

KRYTERIUM II. DoSwiadczenie zawodowe

Ocena dos$wiadczenia zawodowego na podstawie zat. 5:
- 1-30 godz. - 1 pkt;
- 31-60 godz. - 5 pkt;
- powyzej 61 godz. - 10 pki.

wg wzoru: K3=CR/CNx40,

gdzie:

K3 - liczba punktéw za kryterium dla ocenianej oferty

CR - liczba punktéw z oferty rozpatrywanej

CN - liczba punktow z oferty najkorzystniejszej

Maks. ilo$¢ punktdw - 40 pkt

Do realizacji ustugi zostang wybrani Wykonawcy, ktérych oferta otrzyma najwiekszqg
ilos¢ punktéw dla kazdej czesci Zapytania.
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Moduly bedq realizowane réwnolegle, dlatego zamawiajgcy zastrzega sobie
mozliwosé wyboru wielu wykonawcow.

W toku badania i oceny ofert, Zamawiajgcy moze zgdac¢ od Wykonawcodw
wyjasnien dotyczqgcych tresci ztozonych ofert.

2. Odrozstrzygniecia niniejszego Zapytania ofertowego nie przystugujg odwotania.

3. Zamawiagjgcy zastrzega sobie prawo do rezygnacji z wyboru oferty bez podania
przyczyny.

4. Lamawiajgcy odrzuci oferte, ktérej cena przewyiszy zaplanowany budzet
Projektu dla przedmiotu zaméwienia.

5. O wyborze oferty, w przypadku ztozenia wiecej niz jednej waznej, Zamawiajgcy
zawiadomi Wykonawcow pisemnie pocztg, mailem lub faksem.

ROZDIZIAL VIII.

ZABEZPIECZENIE NALEZYTEGO WYKONANIA UMOWY ORAZ POSTANOWIENIA UMOWY

1.

2.

Zamawiajgcy nie wymaga whniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania
umowy.

Zamawiqjgcy podpisze umowe z wybranym Wykonawcg na warunkach
okreslonych w projekcie umowy (zat. 6).

WYKAZ ZALACZNIKOW DO ZAPYTANIA

zat. 1 Formularz ofertowy

zat. 2 Oswiadczenie o posiadaniu wiedzy i kompetencji
zat. 3 Oswiadczenie o powigzaniach

zat. 4 Oswiadczenie o braku wykluczenia

zat. 5 Doswiadczenie

zat. 6 Wzor umowy zlecenie

zat. 7 Wzér CV
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