Zielonki, dnia 24 kwietnia 2023r.  



Zamawiający: Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Zielonkach

Adres: ul. Galicyjska 17, 32-087 Zielonki
Adres do korespondencji: ul. Galicyjska 17, 32-087 Zielonki

ZAPYTANIE OFERTOWE nr OR.271.6.2.2023

W związku z realizacją projektu „Miejsce Rodzinne w Zielonkach”, realizowanego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa Małopolskiego na lata 2014 - 2020, Działanie 9.2.1 typ C: Wsparcie dla tworzenia i/lub działalności placówek wsparcia dziennego dla dzieci i młodzieży, współfinansowanego ze środków Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego, zapraszam do składania ofert na świadczenie usług przeprowadzenia diagnozy potrzeb oraz opracowania Indywidualnego Planu Wsparcia dla maksymalnie 50 dzieci wraz z ich rodzinami oraz bieżącej weryfikacji postępów Planu Rozwoju dla 120 dzieci wraz z ich rodzinami.

Rodzaj zamówienia:

Wspólny Słownik Zamówień (CPV):

85320000-8 usługi społeczne

Tryb udzielenia zamówienia:

Niniejsze zapytanie prowadzone jest zgodnie z zasadą efektywnego zarządzania finansami określoną w Wytycznych w zakresie kwalifikowania wydatków w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Społecznego oraz Funduszu Spójności na lata 2014 – 2020. Procedura i realizacja stanowiące przedmiot niniejszego Zapytania Ofertowego jest współfinansowane przez Unię Europejską w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego w ramach  Regionalnego  Programu  Operacyjnego Województwa Małopolskiego na lata 2014 – 2020. Zamówienie realizowane jest w ramach usługi społecznej.

Wszyscy Wykonawcy mają taki sam dostęp do informacji dotyczących niniejszego zamówienia i żaden Wykonawca nie jest uprzywilejowany względem drugiego, a postępowanie przeprowadzone jest w sposób transparentny
Zamawiający nie dopuszcza składania ofert częściowych. Zamawiający nie dopuszcza składania ofert wariantowych.
Opis przedmiotu zamówienia:
Przedmiotem zamówienia jest przeprowadzenie diagnozy potrzeb oraz opracowanie Indywidualnego Planu Wsparcia dla maksymalnie 50 dzieci wraz z ich rodzinami oraz przeprowadzenie bieżącej weryfikacji postępów Planu Rozwoju dla 120 dzieci wraz z ich rodzinami.
[image: ]



Projekt współfinansowany przez Unię Europejską w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego

Biuro Projektu: ul. Galicyjska 17, 32-087 Zielonki

Specyfikacja przedmiotu zamówienia:

Projekt zakłada:

1. Opracowanie diagnozy potrzeb oraz Indywidualnego Planu Wsparcia w ilości 6 godzin / dziecko i rodzinę
2. Weryfikację postępów Planu Rozwoju w ilości 3 godziny / dziecko i rodzinę Wymagana diagnoza psychopedagogiczna w obszarach:
1. Funkcjonowanie dziecka na poziomie społecznym, emocjonalno-poznawczym, psychofizycznym, behawioralnym i edukacyjnym, ze szczególnym uwzględnieniem problemów i potencjałów,
2. Funkcjonowanie dziecka w rodzinie,
3. Funkcjonowanie rodziny (w tym struktura rodziny, problemy i potencjały w rodzinie, znaczące wydarzenia, relacje wewnątrzrodzinne, sytuacja ekonomiczno-bytowa).

Cele diagnozy:

1. Zakwalifikowanie dziecka do zajęć w placówce wsparcia dziennego, w tym specjalistycznych oddziaływań psychopedagogicznych i terapeutycznych.
2. Stworzenie, wdrożenie i ewaluacja Indywidualnego Programu Wsparcia Dziecka i Rodziny, dla dziecka przebywającego w placówce wsparcia dziennego.
Zakładane metody i narzędzia diagnozy: wywiad rodzinny, obserwacja, metody projekcyjne, badanie
dokumentacji, test stosunków rodzinnych, wywiad z osobami znaczącymi dla dziecka w tym pedagog szkolny.

Czas trwania zamówienia/ termin wykonania:

Spotkania oraz opracowanie dokumentów realizowane będą w terminie od dnia podpisania umowy  do                           30 czerwca 2023 r. Harmonogram realizacji usług może ulec zmianie pod warunkiem uzgodnienia tego faktu                       z Zamawiającym.

Miejsce realizacji zamówienia: Placówka Wsparcia Dziennego w Zielonkach, ul. Krakowskie Przedmieście 112, 32-087 Zielonki

Warunki płatności:

Wykonawca zaakceptuje klauzulę, że otrzyma wynagrodzenie tylko za usługi, które rzeczywiście się odbyły. Nie przewiduje się udzielenia zaliczek na poczet wykonania zamówienia. Przewiduje się płatności częściowe na podstawie protokołu odbioru, który stanowi podstawę wystawienia Faktury. Faktury będą wystawiane osobno na każdą z usług wymienionych w przedmiocie zamówienia.

Warunki udziału w postępowaniu:

O udzielenie niniejszego zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy spełniają warunki dotyczące posiadania uprawnień do wykonywania określonej działalności lub czynności, jeżeli przepisy prawa nakładają obowiązek ich posiadania.
W postępowaniu mogą wziąć udział wyłącznie Oferenci, którzy spełniają poniższe warunki i/lub dysponują personelem spełniającym poniższe warunki łącznie:
a. posiadają aktualne uprawnienia do wykonywania zawodu psychologa/ pedagoga,
b. posiadają doświadczenie min.2 lata jako psycholog dziecięcy lub pedagog pracujący z dziećmi lub młodzieżą udokumentowane referencjami,
c. posiadają wiedzę i doświadczenie z zakresu prowadzenia indywidualnej dokumentacji psychologicznej (zgodnie ze standardami NFZ),
d. nie są powiązani osobowo lub kapitałowo z Zamawiającym.
Przez powiązania kapitałowe lub osobowe rozumie się wzajemne powiązania między Zamawiającym lub osobami upoważnionymi do zaciągania zobowiązań w imieniu Zamawiającego lub osobami wykonującymi w imieniu Zamawiającego czynności związane z przeprowadzeniem procedury wyboru Wykonawcy a Wykonawcą polegające w szczególności na:

· uczestniczeniu w spółce jako wspólnik spółki cywilnej lub spółki osobowej;
· posiadaniu co najmniej 10% udziałów lub akcji, o ile niższy próg nie wynika z przepisów prawa;
· pełnieniu funkcji członka organu nadzorczego lub zarządzającego, prokurenta, pełnomocnika;
· pozostawaniu w związku małżeńskim, w stosunku pokrewieństwa lub powinowactwa w linii prostej, pokrewieństwa drugiego stopnia lub powinowactwa drugiego stopnia w linii bocznej lub w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli.

e. przedstawią ofertę zgodną z wymaganiami określonymi w szczegółowym opisie przedmiotu zamówienia.
Ocena warunku wg formuły: spełnia – nie spełnia.
UWAGA:
Oferent musi spełniać wszystkie wyżej wymienione warunki udziału w postępowaniu, które oceniane są zero – jedynkowo (według formuły: spełnia – nie spełnia). Nie spełnienie któregokolwiek z w/w warunków udziału w postępowaniu będzie skutkowało odrzuceniem Oferty Wykonawcy.
Wszystkie załączniki należy wypełnić tak, by jednoznacznie wskazywały na spełnianie opisanych warunków udziału w postępowaniu oraz należy dołączyć takie dokumenty, z których jednoznacznie wynika, że Wykonawca spełnia warunki udziału w postępowaniu. Oferty, które nie spełnią tego wymagania zostaną odrzucone.
Zamawiający zastrzega sobie prawo do możliwości potwierdzenia spełniania przez Wykonawcę wszystkich warunków wymaganych w zapytaniu ofertowym lub do udzielenia dodatkowych wyjaśnień.

Informacja o dokumentach, jakie mają dostarczyć Wykonawcy:

1) Formularz ofertowy wraz z oświadczeniem o spełnianiu warunków udziału w postępowaniu oraz o braku innych podstaw do wykluczenia z udziału w postępowaniu według wzoru stanowiącego Załącznik nr 1 do zapytania ofertowego.
2) Wykaz osób uprawnionych – załącznik nr 2 do zapytania ofertowego.
3) Aktualne dokumenty potwierdzające prowadzenie działalności gospodarczej (KRS, CEIDG) – jeśli dotyczy
4) Kopie dokumentów potwierdzające uprawnienia do wykonania usługi oraz potwierdzające doświadczenie (referencje, listy polecające, umowy, itp…)

 Nie złożenie wyżej wymienionych dokumentów lub złożenie w takiej formie, z której nie będzie jednoznacznie wynikało spełnienie w/w warunków będzie skutkowało odrzuceniem Oferty Wykonawcy.

Zamawiający dopuszcza możliwość uzupełniania dokumentów tylko w przypadku:
a) oczywistych omyłek pisarskich,
b) oczywistych omyłek rachunkowych, z uwzględnieniem konsekwencji rachunkowych dokonanych poprawek,
c) innych omyłek polegających na niezgodności oferty ze specyfikacją istotnych warunków zamówienia, niepowodujące istotnych zmian w treści oferty.

Zamawiający oświadcza, że dokumenty objęte tajemnicą przedsiębiorstwa złożone przez Oferentów nie będą udostępniane innym Uczestnikom postępowania, a dane osobowe zawarte w ofertach będą wykorzystywane dla potrzeb niezbędnych do procesu oceny ofert i realizacji zadania objętego zapytaniem ofertowym.


Kryteria oceny ofert

W ramach przedstawionej oferty Zamawiający prosi o:
1. Podanie ceny jednostkowej brutto za:
a) jedną godzinę pracy

W celu zapewnienia porównywalności wszystkich ofert, Zamawiający zastrzega sobie prawo do żądania od wykonawców wyjaśnień dotyczących treści złożonych ofert. Niedopuszczalne jest prowadzenie między zamawiającym a wykonawcą negocjacji dotyczących złożonej oferty.
Ocenie będą podlegały oferty spełniające wszystkie wymagane przez Zamawiającego warunki. Zamawiający zastrzega sobie prawo odstąpienia od zamówienia bez podania przyczyny.

Przy wyborze najkorzystniejszej oferty zamawiający będzie kierować się następującymi kryteriami:


	Nr:
	Nazwa kryterium:
	Max	liczba punktów:

	1
	Cena
	100









 Punkty przyznawane za podane kryteria będą liczone według następujących wzorów:

	Nr kryterium:
	Wzór:
	Waga

	1. Cena za 1 godzinę usługi brutto
	Cena
Liczba punktów = ( Cmin/Cof ) * 100 * Wc
	



	
	gdzie:
· Cmin - najniższa cena spośród wszystkich ofert badanych,
· Cof - cena podana w ofercie badanej,
· Wc - waga kryterium ceny.
	
100 %




 Tak uzyskana ocena za kryterium stanowić będzie końcową ocenę danej oferty.
Zamawiający udzieli zamówienia Wykonawcy, którego oferta odpowiadać będzie wszystkim wymaganiom określonym w niniejszym ogłoszeniu i zostanie oceniona jako najkorzystniejsza w oparciu o podane wyżej kryteria oceny ofert.
W przypadku gdy Oferty najkorzystniejsze okażą się równoważne cenowo Zamawiający zwróci się do Oferentów o przedstawienie Ofert dodatkowych w terminie wskazanym przez Zamawiającego.


Miejsca, gdzie opublikowano niniejsze zapytanie ofertowe:

· Strona internetowa BIP Zamawiającego: https://bip.malopolska.pl/gopswzielonkach
· Baza konkurencyjności: www.bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl

Termin oraz miejsce składania ofert

[bookmark: _GoBack]Termin składania ofert do 05 maja 2023 roku (wiążąca jest data wpływu Oferty do siedziby Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Zielonkach ul. Galicyjska 17, 32-087 Zielonki)

Ofertę można składać:

Osobiście w godzinach pracy tj. 9:00 – 17:00 poniedziałek, 7:45 – 15:45 wtorek-piątek, w siedzibie Zamawiającego:  Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Zielonkach ul. Galicyjska 17, 32-087 Zielonki

lub pocztą/kurierem na adres: Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Zielonkach ul. Galicyjska 17, 32-087 Zielonki

lub elektronicznie: elektroniczna skrzynka podawcza e-PUAP: /gopszielonki/skrytkaESP  lub adres e-mail: sekretariat@gops-zielonki.pl



Osoby do kontaktu

Osobami  wyznaczonymi do kontaktu oraz udzielającymi informacji na temat wypełniania dokumentów są Pani, Agata Skoczeń oraz Magdalena Rajska e-mail: sekretariat@gops-zielonki.pl tel. 12 627-33-00


Sposób sporządzenia Oferty

Oferta musi zawierać:
1) wycenę w formie ceny brutto za 1 godzinę pracy . Oferta cenowa musi być podpisana przez osobę uprawnioną do reprezentowania Oferenta,
2) opis doświadczenia osób przewidzianych do realizacji zamówienia w zakresie tematyki zgodnej z zamówieniem, na które składana jest oferta zgodnie z załącznikiem nr 2 do niniejszego zapytania ofertowego,
3) wykaz osób, które będą uczestniczyć w wykonywaniu zamówienia potwierdzający spełnianie warunku udziału w postępowaniu w zakresie dysponowania osobami zdolnymi do wykonania zamówienia zgodnie z załącznikiem nr 2 do niniejszego zapytania ofertowego,
4) wykonawcy zobowiązani są zapoznać się dokładnie z informacjami zawartymi w zamówieniu i przygotować Ofertę zgodnie z wymaganiami określonymi w tym dokumencie,
5) w przypadku gdy osoba podpisująca ofertę nie jest upoważniona do zaciągania zobowiązań w imieniu Wykonawcy należy dołączyć właściwe pełnomocnictwo,
6) ofertę można składać wyłącznie na formularzu, którego wzór przedstawiono w Załączniku nr 1 do niniejszego zapytania ofertowego. Wraz z Ofertą konieczne jest złożenie pozostałych załączników,
7) w przypadku rozbieżności, co do kwoty oferty, za cenę oferty Zamawiający przyjmuje kwotę wpisaną słownie,
8) podpisaną kompletną ofertę wraz z wymaganymi oświadczeniami i dokumentami należy złożyć w jednym egzemplarzu, w nieprzejrzystej kopercie,  na kopercie należy umieścić dopisek: Zapytanie ofertowe Indywidualny Plan Wsparcia. W przypadku składania oferty elektronicznie w tytule korespondencji należy umieścić dopisek: Zapytanie ofertowe Indywidualny Plan Wsparcia.

Przetwarzanie danych osobowych (dotyczy wykonawców będących osobami fizycznymi)
Oferent składając ofertę wyraża jednocześnie zgodę na przetwarzanie przez Zamawiającego, uczestników postępowania oraz inne uprawnione podmioty, danych osobowych w rozumieniu ustawy o ochronie danych osobowych (tj., Dz.U.2019.1781) zawartych w ofercie oraz załącznikach do niej.

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej „RODO”, informuję, że:

1) administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Zamawiający;
2) inspektorem ochrony danych osobowych w Gminie Zielonki jest Pan Adam Ziemiński , Centrum Bezpieczeństwa Informatycznego ul. Orląt Lwowskich 13, 22-300 Krasnystaw; e- mail: inspektor@cbi24.pl;
3) Pani/Pana  dane  osobowe  przetwarzane  będą   na   podstawie   art.  6  ust.  1   lit.  c   RODO w celu związanym z przedmiotowym postępowaniem o udzielenie zamówienia publicznego
4) Dane osobowe i kategorie Pani/Pana danych osobowych przetwarzane na potrzeby postępowania wynikają bezpośrednio z zapytania ofertowego Zamówienia, Zamawiający przetwarza w szczególności imię, nazwisko, dane teleadresowe, informacje o kwalifikacjach i doświadczeniu zawodowym, dane zawarte w rejestrach publicznych (KRS, CEIDG),
5) odbiorcami Pani/Pana danych osobowych będą osoby lub podmioty, którym udostępniona zostanie dokumentacja postępowania w oparciu o art. 8 oraz art. 96 ust. 3 p.z.p.; a także
podmioty przetwarzające działające na zlecenie Zamawiającego (np. dostawcy usług IT, kancelarie prawne) oraz pracownicy i współpracownicy Zamawiającego;
6) Pani/Pana dane osobowe będą przechowywane, zgodnie z art. 97 ust. 1 p.z.p., przez okres 4 lat od dnia zakończenia postępowania o udzielenie zamówienia, a jeżeli czas trwania umowy przekracza 4 lata, przez odpowiednio dłuższy okres,;
7) obowiązek podania przez Panią/Pana danych osobowych bezpośrednio Pani/Pana dotyczących jest wymogiem ustawowym określonym w przepisach p.z.p., związanym z udziałem w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego; konsekwencje niepodania określonych danych wynikają z p.z.p.;
8) w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie będą podejmowane w sposób zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;
9) posiada Pani/Pan:
· na podstawie art. 15 RODO prawo dostępu do danych osobowych Pani/Pana dotyczących;
· na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych; [footnoteRef:1] [1:  skorzystanie z prawa do sprostowania nie może skutkować zmianą wyniku postępowania o udzielenie zamówienia publicznego ani zmianą postanowień umowy oraz nie może naruszać integralności protokołu oraz jego załączników.] 

· na podstawie art. 18 RODO prawo żądania od administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych z zastrzeżeniem przypadków, o których mowa w art. 18 ust. 2 RODO[footnoteRef:2] [2:   prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w celu zapewnienia korzystania ze środków ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na ważne względy interesu publicznego Unii Europejskiej lub państwa członkowskiego] 

· prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, że przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczących narusza przepisy RODO;
10) nie przysługuje Pani/Panu:
· w związku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunięcia danych osobowych;
· prawo do przenoszenia danych osobowych, o którym mowa w art. 20 RODO;
· na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyż podstawą prawną przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO.
Termin publikacji oceny nadesłanych ofert

Informacja o rozstrzygnięciu zapytania ofertowego zostanie umieszczona na stronie internetowej Zamawiającego Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Zielonkach i w Bazie Konkurencyjności: www.bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl oraz przesłana drogą elektroniczną jedynie do Wykonawców, którzy złożyli Oferty, niezwłocznie po otwarciu ofert.

Zawarcie umowy

W przypadku gdy wybrany Wykonawca odstąpi od podpisania umowy z Zamawiającym/będzie uchylał się od podpisania umowy w terminie 7 dni od daty opublikowania wyników, możliwe jest podpisanie umowy z kolejnym Wykonawcą, który w postępowaniu o udzielenie zamówienia uzyskał kolejną najwyższą liczbę punktów.

Zmiany zapytania

Zapytanie ofertowe może zostać zmienione przed upływem terminu składania ofert przewidzianym w zapytaniu ofertowym. W takim przypadku zamawiający przedłuża termin składania ofert o czas niezbędny do wprowadzenia zmian w ofertach, jeżeli jest to konieczne z uwagi na zakres wprowadzonych zmian.

Unieważnienie

Zamawiający  zastrzega  sobie  prawo  do  unieważnia  zapytania  ofertowego  bez  podania  przyczyny,	w szczególności gdy:
1) wszystkie oferty złożone w postępowaniu podlegają odrzuceniu;
2) cena najkorzystniejszej oferty lub oferta z najniższą ceną przewyższa kwotę, którą Zamawiający ma przewidzianą na sfinansowanie tego zadania w budżecie Projektu, chyba że Zamawiający może zwiększyć tę kwotę do ceny najkorzystniejszej oferty;
3) wystąpi istotna zmiana okoliczności powodująca, że prowadzenie postępowania lub wykonanie zamówienia nie leży w interesie publicznym, czego nie można było wcześniej przewidzieć;
4) postępowanie obarczone jest niemożliwą do usunięcia wadą uniemożliwiającą zawarcie niepodlegającej unieważnieniu umowy w sprawie udzielenia zamówienia;
5) jeżeli podmiot/podmioty biorące udział w postępowaniu wpłynęły na jego wynik w sposób sprzeczny z prawem lub Wytycznymi.



Odrzucenie oferty

Zamawiający może odrzucić ofertę, jeżeli:

6) jej treść nie odpowiada treści zapytania ofertowego;
7) została złożona po terminie składania ofert;
8) jest nieważna na podstawie odrębnych przepisów;
9) nie spełnia wymogów merytorycznych;
10) nie zawiera wszystkich wymaganych przez Zamawiającego dokumentów lub oświadczeń.





Załączniki do zapytania ofertowego: 
1. Formularz ofertowy – załącznik nr 1 
2. Wykaz osób uprawnionych– załącznik nr 2 
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