
    

 
Załącznik 3 do zapytania ofertowego nr 15/KS/2023 

 

UMOWA NR MGOPS……..2023 

  zawarta w dniu …………………. 2023 r.  - pomiędzy :   

Gminą Suchedniów reprezentowaną przez Miejsko-Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej  

w Suchedniowie z siedzibą w Suchedniowie, kod pocztowy 26-130, ul. Fabryczna 5, NIP: 

6631731609, REGON: 290423098, który reprezentuje mgr Magdalena Kania – zastępca kierownika 

Miejsko-Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej, przy kontrasygnacie Głównej Księgowej – Agaty 

Żurady  

zwaną dalej w tekście umowy „ZAMAWIAJĄCYM"  

 

a, 

……………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………  

zwanym/ą  w dalszej treści umowy „WYKONAWCĄ” 

w wyniku przeprowadzonego postępowania o udzielenie zamówienia i wybraniu najkorzystniejszej 

oferty została zawarta umowa o następującej treści: 

§ 1 

1. Przedmiotem niniejszej Umowy jest kompleksowa organizacja wycieczki do Cieszyna i okolic dla 

uczestniczek i uczestników projektu pt. "Kluby Seniora jako ośrodki Wsparcia Dziennego w 

Mieście Gminie Suchedniów", zwanej w dalszej części umowy „wycieczką” na warunkach 

określonych w zapytaniu nr 15/KS/2023, stanowiącego integralną część umowy. 

2. Termin realizacji usługi: ………………………………. Szczegółowy harmonogram, w tym 

godziny realizacji usługi, zostaną uzgodnione z wybranym Wykonawcą po podpisaniu umowy. 

3. Liczba uczestników wycieczki wyniesie nie mniej niż 45 osób i nie więcej niż 50 osób.  

4. Ostateczna liczba uczestników wycieczki zostanie ustalona po podpisaniu umowy. 

 

§ 2 

1. Wykonawca oświadcza, że posiada wszelkie uprawnienia wymagane prawnie do świadczenia 

usług turystycznych wynikające z ustawy z dnia 24 listopada 2017 r. o imprezach turystycznych  

i powiązanych usługach turystycznych:  

 Zaświadczenie o wpisie do Rejestru organizatorów turystyki i przedsiębiorców ułatwiających 

nabywanie powiązanych usług turystycznych  prowadzonego przez Marszałka Województwa 

……………………………. pod nr ……………………………………... 

 Dokument umowy gwarancji bankowej lub ubezpieczeniowej lub ubezpieczenia na rzecz 

klientów wydany przez ......................... pod nr ......................  

2. Wykonawca zobowiązany jest do przesłania Zamawiającemu kopii dokumentu ubezpieczenia 

najpóźniej na 2 dni przed terminem wyjazdu na wycieczkę.  

3. Wykonawca zobowiązuje się do działania z najwyższa starannością w celu zapewnienia 

wysokiego standardu usług.  

§ 3 

1. Łączne wynagrodzenie Wykonawcy w okresie obowiązywania niniejszej umowy nie przekroczy 

kwoty: ……………………………..zł brutto (słownie: ……………………złotych). 
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2. Wynagrodzenie w cenie jednostkowej brutto za 1 osobę wynosi: ………… zł brutto (słownie: 

………….). 

3. Cena, określona w ust. 2 zawiera wszelkie koszty związane z realizacją zamówienia. Wykonawca 

zobowiązuje się do utrzymania stałej ceny przez cały okres obowiązywania umowy.  

4. Rozliczenie z Wykonawcą odbędzie się w oparciu o cenę jednostkową na podstawie faktycznej 

liczby uczestników wycieczki – minimum 45 osób, maksimum 50 osób i wyniesie nie więcej niż 

wynagrodzenie wskazane w ust. 1. 

5. Wynagrodzenie należne Wykonawcy płatne będzie na podstawie prawidłowo wystawionej 

faktury/rachunku za zrealizowaną wycieczkę.  

6. Fakturę należy wystawić na nabywca: Gmina Suchedniów ul. Fabryczna 5, 26-130 Suchedniów, 

NIP 6631731609, odbiorca: Miejsko-Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Suchedniowie,  

ul. Fabryczna 5, 26-130 Suchedniów, NIP 663 17 31 609.  

7. Wynagrodzenie należne Wykonawcy płatne będzie przelewem na podstawie prawidłowo 

wystawionej faktury/rachunku za zrealizowaną wycieczkę, na konto wskazane na fakturze, w 

terminie 14 dni roboczych od daty otrzymania prawidłowo wystawionej pod względem 

formalnym i rachunkowym faktury VAT.  

8. Terminem zapłaty jest dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego.  

9. Wykonawca nie może bez zgody Zamawiającego przenieść wierzytelności wynikających  

z niniejszej umowy na osoby trzecie.  

 

§ 4 

1. W przypadku niewykonania przez Wykonawcę przedmiotu umowy, Wykonawca zobowiązany 

jest do uiszczenia kary umownej w wysokości 15% wartości umowy brutto, określonej zgodnie z 

§3 ust. 3 umowy.  

2. Jeżeli Wykonawca odstąpi od umowy z przyczyn niezależnych od Zamawiającego, zapłaci karę 

umowną w wysokości 10% wartości umowy brutto, określonej, zgodnie z §3 ust. 3 umowy.  

3. Wykonawca wyraża zgodę na potrącenie naliczonych kar umownych z wynagrodzenia należnego 

zgodnie z §3 ust. 2 umowy.  

4. W przypadku niewykonania lub nienależytego wykonania przez Wykonawcę któregokolwiek ze 

świadczeń określonych przez Zamawiającego, dotyczących: transportu, wyżywienia, programu 

zwiedzania, zapewnienia opieki uprawnionego pilota podczas całej wycieczki, opłat za bilety i 

rezerwacje, bądź jakichkolwiek innych wymagań określonych w specyfikacji istotnych warunków 

zamówienia bądź niniejszej umowie, Wykonawca zapłaci karę umowną w wysokości 2% wartości 

umowy brutto określonej w § 3 ust. 3 umowy za każdy stwierdzony pisemnie taki przypadek, w 

sumie jednak nie więcej niż 20% wartości umowy brutto. Wykonawca wyraża zgodę na potrącenie 

naliczonych kar umownych za niewykonanie przedmiotu umowy z wynagrodzenia.  

5. Zamawiający zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania uzupełniającego, 

przewyższającego wartość kar umownych, na zasadach ogólnych określonych w kodeksie 

cywilnym.  

 

§ 5 

1. W przypadku niewykonania lub nienależytego wykonania umowy, Zamawiającemu służy prawo 

zgłoszenia Wykonawcy reklamacji.  

2. Reklamacja, o której mowa w ust. 1 winna być złożona niezwłocznie w trakcie trwania wycieczki, 

bądź po jej zakończeniu najpóźniej w terminie 14 dni od dnia zakończenia wycieczki.  

3. Reklamacja winna zawierać przedstawienie okoliczności faktycznych uzasadniających reklamację 

oraz żądanie Zamawiającego.  

4. Reklamacja winna być rozpatrzona przez Wykonawcę, w terminie 14 dni od dnia jej otrzymania.  

5. Brak odpowiedzi na reklamację w terminie określonym w ust. 4 oznacza jej uznanie.  
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§ 6 

1. Zamawiający zobowiązuje się dostarczyć Wykonawcy dane osobowe uczestników wycieczki 

(imię, nazwisko, adres zamieszkania, nr PESEL), najpóźniej na 4 dni przed rozpoczęciem 

wycieczki.  

2. Zamawiający jako procesor danych osobowych uczestników wycieczki powierza Wykonawcy 

przetwarzanie danych osobowych wyłącznie na czas i w celu realizacji umowy.  

3. Wykonawca oświadcza, iż dysponuje środkami technicznymi i organizacyjnymi zapewniającymi 

ochronę przetwarzanych danych, w tym należnymi zabezpieczeniami umożliwiającymi 

przetwarzanie danych osobowych zgodnie z przepisami .  

4. Na wniosek Zamawiającego, Wykonawca zobowiązany jest do niezwłocznego dostarczenia mu 

informacji koniecznych do stwierdzenia, że Wykonawca przetwarza i zabezpiecza powierzone mu 

dane osobowe w sposób zgodny z przepisami prawa oraz postanowieniami niniejszej umowy.  

5. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy danych osobowych, o których mowa w 

ust. 1, także po wygaśnięciu niniejszej umowy.  

6. Zamawiający wyraża zgodę na powierzenie danych osobowych uczestników wycieczki firmie 

ubezpieczającej ich w zakresie NNW.  

 

§ 7 

1. Strony zastrzegają możliwość zmiany umowy w następujących przypadkach:  

a) zmiany polegającej na rozszerzeniu programu zwiedzania bez zmiany ceny oferty,  

b) zmiany kolejności zwiedzanych obiektów/miejsc,  

c) w każdym przypadku, gdy zmiana ta jest korzystna dla Zamawiającego (np. gdy obniży to 

koszty realizacji umowy), 

d) zmiany terminu realizacji umowy z powodu wystąpienia „siły wyższej”. Pod pojęciem 

siły wyższej Zamawiający rozumie okoliczności, które pomimo zachowania należytej 

staranności są nieprzewidywalne oraz, którym nie można zapobiec lub przeciwstawić się 

skutecznie. O braku możliwości dotrzymania terminu Wykonawca obowiązany jest 

niezwłocznie powiadomić Zamawiającego, określając jednocześnie nowy termin realizacji 

zamówienia, 

e) wystąpienie okoliczności (zdarzeń), na które Strony nie miały wpływu, a okoliczności 

(zdarzenia) te dotyczyły działania lub zaniechania osób trzecich lub organów, 

wpływających obiektywnie bezpośrednio lub pośrednio w sposób utrudniający, 

niemożliwy lub czyniący niemożliwym spełnienia świadczeń Stron umowy na warunkach 

określonych pierwotnie w umowie w zakresie umożliwiającym wykonanie przedmiotu 

umowy, 

f) innych okoliczności powstałych po zawarciu umowy, których żadna ze Stron nie mogła 

przewidzieć przy zachowaniu należytej staranności, a których zaistnienie powoduje, że 

wykonanie części lub całości zamówienia zgodnie z postanowieniami zawartej umowy 

jest niemożliwe, 

g) zmiany powszechnie obowiązujących przepisów prawa w zakresie mającym istotny 

wpływ na realizację przedmiotu umowy, 

h) zmian wynikających z wytycznych Ministerstwa Zdrowia, Państwowego Inspektoratu 

Sanitarnego lub innych instytucji publicznych związanych z pandemia COVID-19 lub jej 

mutacjami. 

2. Wszystkie powyższe postanowienia stanowią katalog zmian, na które Zamawiający może wyrazić 

zgodę. Nie stanowią jednocześnie zobowiązania do wyrażenia takiej zgody.  

 

§ 8. 

1. Zamawiający ma prawo odstąpić od umowy:  

a) jeżeli wystąpi istotna zmiana okoliczności powodująca, że wykonanie umowy nie leży  

w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy 

Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości  
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o tych okolicznościach; w takim wypadku Wykonawca może żądać jedynie 

wynagrodzenia należnego mu z tytułu wykonania części umowy, 

b) jeszcze przed upływem terminu do wykonania niniejszego zamówienia, bez wyznaczenia 

Wykonawcy terminu dodatkowego, jeżeli Wykonawca opóźnia się z rozpoczęciem, 

c) jeżeli Wykonawca wykonywa przedmiot zamówienia w sposób wadliwy albo sprzeczny  

z umowa, po bezskutecznym upływie wyznaczonego przez Zamawiającego terminu do 

zmiany sposobu wykonywania przedmiotu zamówienia; w takim przypadku Zamawiający 

może również powierzyć dalsze wykonanie przedmiotu zamówienia innej osobie na koszt 

i niebezpieczeństwo Wykonawcy, 

d) zostanie ogłoszona upadłość lub rozwiązanie firmy Wykonawcy, 

e) zostanie wydany nakaz zajecie majątku Wykonawcy, 

f) Wykonawca nie rozpoczął świadczenia usług bez uzasadnionych przyczyn oraz nie 

kontynuuje ich pomimo wezwania Zamawiającego złożonego na piśmie Wykonawca 

przerwał realizacje zamówienia i przerwa trwa dłużej niż 10 dni. 

2. Zaistnienie wskazanej w ust.1 okoliczności, zwalnia Zamawiającego od obowiązku zapłaty 

Wykonawcy jakiegokolwiek wynagrodzenia. 

3. Wykonawcy przysługuje prawo odstąpienia od umowy w szczególności, jeżeli: 

a) Zamawiający nie wywiązuje się z obowiązku zapłaty faktury mimo dodatkowego 

wezwania w terminie l miesiąca od upływu terminu na zapłatę faktury określonego  

w niniejszej umowie, 

b) Zamawiający zawiadomi Wykonawcę, iż wobec zaistnienia uprzednio nie przewidzianych 

okoliczności nie będzie mógł spełnić swoich zobowiązań umownych wobec Wykonawcy. 

4. Odstąpienie od umowy przez którąkolwiek ze stron będzie dokonane na piśmie z podaniem 

przyczyn odstąpienia i wskazaniem terminu odstąpienia. 

 

§ 9 

Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagają formy pisemnej, pod rygorem nieważności.  

 

§ 10 

W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego  

i ustawy o Usługach Turystycznych.  

 

§ 11 

Wszelkie spory na tle stosowania niniejszej umowy, rozpatrywane będą przez sąd właściwy dla 

siedziby Zamawiającego.  

 

§ 12 

Umowę sporządzono w 2 jednobrzmiących egzemplarzach po jednym dla każdej ze stron.  
 

 

            Zamawiający  

 

                                Wykonawca  

 

 


