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Nr postepowania: 2/2023

ZAPYTANIE OFERTOWE
z dnia 10 kwietnia 2023 roku

.  ZAMAWIAJACY
Publy Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscigUL. ul.
Warszawska 6/32
15-163 Biatystok
KRS: 0000885983
NIP: 7393950600
REGON: 388246370

Adres strony internetowej: www.publy.pl
Il.  WPROWADZENIE

Publy Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig w ramach Programu Operacyjnego Polska Wschodnia
2014-2020, Os$ priorytetowa I: Przedsiebiorcza Polska Wschodnia, Dziatanie 1.1 Platformy startowe
dla nowych pomystéw, Poddziatanie 1.1.2 Rozwdj startupdéw w Polsce Wschodniej, prowadzi Projekt
p.n.: "Publy to innowacyjny system umozliwiajacy na dotarcie z lokalng spersonalizowang reklama
cyfrowg na nowoczesne urzadzenia Point of Sale (POS) takie jak terminale ptfatnicze", nr umowy
POPW.01.01.02-20-0018/22-00  wspotfinansowany ze $rodkdw Unii Europejskiej w ramach
Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego (zwany w dalszej tresci ,Projektem”). Projekt
realizowany jest w ramach umowy podpisane] z Polskg Agencjg Rozwoju Przedsiebiorczosci.

Celem projektu jest rozwiniecie do konca Q4 2023 dziatalnosci biznesowej Publy sp. z 0.0. w
makroregionie Polski Wschodniej w oparciu o innowacyjne rozwigzanie przygotowane w ramach
poddziatania 1.1.1 POPW, ktére bedzie prezentowato spersonalizowane reklamy na nowej generacji
multimedialnych POS osobom bedgcym faktycznymi odbiorcami reklamowanych ustug / produktéw.
W tym celu zostang wykorzystane dotychczas nieuzywane cyfrowe nosniki dla reklamy zewnetrznej
jakimi sg no. ekrany nowoczesnych terminali. Rezultatem bedzie wprowadzenie na rynek
innowacyjnego systemu do zarzadzania i prowadzenia kampanii reklamowych na POS na podstawie
narzedzi IT do optymalizacji tresci prezentowanych osobom ptacgcym kartg przy uwzglednieniu
lokalizacji, w celu uzyskania wyzszych przychodéw oraz obnizenia kosztow dzierzawy POS (zwanego w
dalszej tresci ,, Systemem”).

Ustugi wynikajace z realizowania umowy bedacej przedmiotem niniejszego zapytania ofertowego
wspotfinansowane bedg ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego.

1. POSTANOWIENIA OGOLNE
1. W niniejszym postepowaniu Zamawiajacy wyklucza udzielenie zamdwienia podmiotom
powigzanym z nim osobowo lub/i kapitalowo. Poprzez powigzania kapitatowe lub/i osobowe
rozumie sie wzajemne powigzania miedzy Zamawiajacym lub osobami upowaznionymi do
zaciggania zobowigzan w imieniu Zamawiajacego lub osobami wykonujgcymi w imieniu
Zamawiajgcego czynnos$ci zwigzane z przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury
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wyboru Wykonawcy a Wykonawcg, polegajgce w szczegdlnosci na:

1.1. uczestniczeniu w spotce jako wspdlnik spoétki cywilnej lub spétki osobowej;

1.2. posiadaniu co najmniej 5% udziatéw lub akcji;

1.3. petnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajgcego, prokurenta,
petnomocnika;

1.4. pozostawaniu w takim stosunku prawnym lub faktycznym, ktéry moze budzi¢
uzasadnione watpliwosci, co do bezstronnosci w wyborze wykonawcy, w
szczegblnosci pozostawanie w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub
powinowactwa w linii prostej, pokrewieristwa lub powinowactwa w linii bocznej do
drugiego stopnia lub w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli.

Niniejsze postepowanie nie podlega przepisom ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. — Prawo
zamoéwien publicznych.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do zmiany tresci niniejszego Zapytania Ofertowego do
uptywu terminu sktadania ofert. W takim przypadku Zamawiajgcy uwzgledni informacje o
zmianie w opublikowanym zapytaniu ofertowym. Informacja ta bedzie zawiera¢ co najmnie;j:
date upublicznienia zmienianego zapytania ofertowego a takie opis dokonanych zmian.
Zamawiajgcy przedtuza termin skfadania ofert o czas niezbedny do wprowadzenia zmian w
ofertach, jezeli jest to konieczne z uwagi na zakres wprowadzonych zmian.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do zamkniecia niniejszego postepowania bez
dokonywania wyboru ktorejkolwiek z ofert na kazdym etapie postepowania, bez podawania
przyczyn.

W niniejszym postepowaniu Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo kontaktowania z
Wykonawcami w tym przekazywania Wykonawcom informacji, odpowiedzi zawiadomien,
whiosku drogg elektroniczng. Wykonawcy zas zobowigzani sg do kontaktu z Zamawiajgcym w
formie pisemnej chyba, Zze niniejsze zapytanie ofertowe Ilub wyrazne wskazanie
Zamawiajgcego dopuszczato bedzie inng forme kontaktu, np.: drogg elektroniczna.

PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

Opis zamodwienia:

1.1. Nazwa nadana zamdwieniu przez Zamawiajgcego:
Zakup ustugi polegajacej na realizacji dziatan informacyjno-promocyjnych na potrzeby
realizacji Projektu pn.: ,,Publy to innowacyjny system umozliwiajgcy na dotarcie z lokalng
spersonalizowang reklama cyfrowg na nowoczesne urzadzenia Point of Sale (POS) takie
jak terminale ptatnicze”.

Rodzaj zamoéwienia:
Ustugi.

Opis przedmiotu zamoéwienia:

Przedmiotem zamdwienia jest ustuga polegajgca na realizacji dziatan informacyjno-
promocyjnych w tym m.in. przygotowanie animowanego filmu reklamowego stanowigcego
elektroniczny przewodnik informacyjny o budowanym Systemie, kampania w social mediach
na YouTube, LinkedIn i Facebook oraz kampania wykorzystujgca reklame internetowa
zgodnie z harmonogramem realizacji Projektu, w okresie od dnia podpisania umowy z
Wykonawcg do dnia 31 grudnia 2023 roku.
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Pozycja 1: Przygotowanie animowanego filmu reklamowego.

Przedmiotem realizacji niniejszej pozycji jest przygotowanie animowanego filmu
reklamowego przeznaczonego dla menedzerdw odpowiedzialnych za rozwdéj relacji z
klientami B2B oraz za polityke cenowg firm zwigzang z dzierzawa terminali bedzie wymagato
od Oferenta uwzglednienie przygotowania scenariusza filmu, grafiki, nagrania lektora,
muzyki, zdje¢ oraz montaz catosci. Spot powinien przedstawia¢ proces przeprowadzania za
pomocg systemu Publy zewnetrznej cyfrowej kampanii reklamowej na ekranach POS oraz
mozliwosci i korzysci wynikajagce ze stosowania systemu Publy zaréwno z perspektywy
osob/firm chcacych zareklamowac sie za posrednictwem systemu, firm instalujgcych system
w swojej infrastrukturze (np. firm acquiringowych) i udostepniajgcych go swoim klientom
oraz firm uzywajacych POS. Film powinien by¢ spotem, ktéry bedzie mégt by¢ wykorzystany
po ew. edycji do przeprowadzenia kampanii w social mediach (pozycje 2-4).

Pozycja 2: Kampania social media na YouTube

Przedmiotem realizacji niniejszej pozycji jest kompleksowe przeprowadzenie przez Oferenta
minimum 8 (osiem) miesiecznych kampanii w mediach spotecznosciowych (social media)
przy wykorzystaniu dedykowanego do Projektu kanatu na portalu YouTube
(www.youtube.com) lub rGwnowaznym.

Pozycja 3: Kampania social media na Linkedin

Przedmiotem realizacji niniejszej pozycji jest kompleksowe przeprowadzenie przez Oferenta
minimum 8 (osiem) jednomiesiecznych kampanii w mediach spotecznosciowych (social
media) przy wykorzystaniu dedykowanego do Projektu konta na portalu LinkedIn
(www.linkedin.com) lub réwnowaznym.

Pozycja 4: Kampania social media na Facebook

Przedmiotem realizacji niniejszej pozycji jest kompleksowe przeprowadzenie przez Oferenta
minimum 8 (osiem) jednomiesiecznych kampanii w mediach spotecznosciowych (social
media) przy wykorzystaniu dedykowanego do Projektu konta na portalu Linkedin
(www.facebook.com) lub rownowaznym.

Pozycja 5: Kampania wykorzystujgca reklame internetowa.

Przedmiotem realizacji niniejszej pozycji jest kompleksowe przeprowadzenie przez Oferenta
minimum 8 (osiem) jednomiesiecznych kampanii wykorzystujgcej reklame internetowg w
sieci reklamowej Google lub réwnowazne;j.

4. Szczegotowy zakres zamodwienia:
4.1.Pozycja 1 — Przygotowanie animowanego filmu reklamowego przeznaczonego dla
0s6b odpowiedzialnych za rozwdj relacji z klientami B2B oraz za polityke cenowg
firm acquiringowych zwigzang z dzierzawag terminali. Spot powinien pokazywac
proces przeprowadzania zewnetrznej cyfrowej kampanii reklamowej na ekranach
POS oraz mozliwosci i korzysci wynikajace ze stosowania systemu Publy zaréwno z
perspektywy oséb/firm chcacych zareklamowad sie za posrednictwem systemu,
firm instalujgcych system w swojej infrastrukturze (np. firm acquiringowych) i
udostepniajgcych go swoim klientom oraz firm uzywajgcych POS. Oferent w
szczegblnosci przygotuje:
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scenariusz filmu
grafike

nagranie lektora
muzyke

zdjecia

montaz catosci

4.2.Pozycja 2 — Kampania Social media na YouTube wymagata bedzie realizacji 8 (o$miu)

a)

h)

jednomiesiecznych kampanii. Wykonawca ponosi wszelkie koszty zwigzane z
budzetem reklamowym jaki planuje sie wykorzystaé celem prawidtowej realizacji
dziatan zaplanowanych w ramach niniejszej Pozycji. Odpowiednie przeprowadzenie
kampanii w ramach niniejszej Pozycji wymagato bedzie réwniez m.in.:

stosownej edycji filmu opisanego w Pozycji 1 do formy edukacyjnej nt mozliwosci
optymalizacji kosztéw dzierzawy urzadzen POS; filméw promocyjnych
skierowanych do decydentéw firm acquiringowych, pokazujgcych jakie mozliwosci
daje system Publy; filmu wizerunkowego, stanowigcych podsumowanie danego
etapu w Projekcie/rozwoju biznesu. Wykonawca bedzie odpowiedzialny za cato$é
prac niezbednych do realizacji filméw w tym m.in.: muzyke, zdjecia, montaz,
przygotowania video materiatu oraz ew. rekrutacje statystow, przy czym
producentem filméw w rozumieniu przepisow Ustawy z dnia 04 lutego 1994 roku
o prawie autorskim i prawach pokrewnych bedzie Zamawiajacy i w imieniu
ktorego i na rzecz ktérego bedzie dziatat w tym zakresie Wykonawca;

zarzadzania kontem YouTube dedykowanego dla celéw Projektu;

realizacji dziatarn promocyjnych w kanale YouTube lub réwnowaznym, skierowanej
do oséb/podmiotdéw zarzadzajgcych biznesem acquiringowym oraz korzystajgcym
z terminali POS w Polsce;

przeprowadzenia kampanii remarketingowej - kierowanej reklamy do oséb, ktére
odwiedzg strone www.publy.pl

weryfikacji i prowadzenia analityki skutecznosci kampanii przy wykorzystaniu
takich wskaznikow jak: CPA (Sredni koszt za akcje, przy poscie), CPM (koszt za
1000 wyswietlen), CPC (koszt za klikniecie),

CTR (wspotczynnik kliknie¢) CPConv (koszt jednej konwersji, np. przejscia na strone
Newsletter’a, reakcji na wydarzenie itp.);

wygenerowania i przesytania w wersji elektronicznej Zamawiajgcemu
comiesiecznych raportdw o zasiegu i efektach dziatan w postaci czesciowych
protokotéw odbioru.

Comiesieczne  przygotowanie  stosownych  raportéw  podsumowujacych
przeprowadzong kampanie na potrzeby rozliczenia projektu z PARP.

4.3. Pozycja 3 — Kampania social media na LinkedIn lub réwnowaznym wymagata bedzie w
propozycji Zamawiajgcego realizacji minimum 8 (osiem) jednomiesiecznych kampanii.
Wykonawca ponosi wszelkie koszty zwigzane z budzetem reklamowym jaki planuje sie
wykorzysta¢ celem prawidtowej realizacji dziatan zaplanowanych w ramach niniejszej
Pozycji. Odpowiednie przeprowadzenie kampanii w ramach niniejszej Pozycji wymagato
bedzie rowniez m.in.:
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zarzadzania kontem LinkedIn dla celéw Projektu;

promocji w dziatach tematycznych LinkedIn lub réwnowaznym skierowanej do
o0séb/podmiotdwzarzadzajgcych biznesem acquiringowym;

przygotowania linkdw sponsorowanych (reklama tekstowa) Ilub linkéw
sponsorowanych w formie graficznej;

weryfikacji i prowadzenia analityki skutecznosci kampanii przy wykorzystaniu
takich wskaznikow jak: CPA (sredni koszt za akcje przy poscie), CPM (koszt za
1000 wyswietlen), CPC (koszt za klikniecie), CTR (wspotczynnik kliknie¢) CPConv
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(koszt jednej konwersji, np. przejscia na strone,reakcji na wydarzenie itp.);

zapisania do Newsletter’a, precyzyjnego targetowania po miastach, branzy, wieku, pozycji

zawodowej;

e)

f)

przeprowadzenia kampanii remarketingowej - kierowanej reklamy do oséb,
ktore odwiedzg strone www.publy.pl;

wygenerowania i przesytania w wersji elektronicznej Zamawiajgcemu
comiesiecznych raportéw o zasiegu i efektach dziatan w postaci czesciowych
protokotéw odbioru.

4.4. Pozycja 4 — Kampania social media na Facebook lub réwnowaznym wymagata bedzie w
propozycji Zamawiajgcego realizacji minimum 8 (osiem) jednomiesiecznych kampanii.
Wykonawca ponosi wszelkie koszty zwigzane z budzetem reklamowym jaki planuje sie
wykorzysta¢ celem prawidtowej realizacji dziatarh zaplanowanych w ramach niniejszej
Pozycji. Odpowiednie przeprowadzenie kampanii w ramach niniejszej Pozycji wymagato
bedzie réwniez m.in.:

a)
b)

c)

d)

zarzadzania kontem Facebook lub réwnowaznym, dla celéw Projektu;

promocji w dziatach tematycznych Facebook skierowanej do oséb/podmiotéw
zarzadzajgcych biznesem acquiringowym;

przygotowania linkdw sponsorowanych (reklama tekstowa) Ilub linkéw
sponsorowanych w formie graficznej;

weryfikacji i prowadzenia analityki skutecznosci kampanii przy wykorzystaniu
takich wskaznikéw jak: CPA (Sredni koszt za akcje przy poscie), CPM (koszt za
1000 wyswietlen), CPC (koszt za klikniecie), CTR (wspodtczynnik kliknie¢) CPConv
(koszt jednej konwersji, np. przejscia na strone, zapisania do Newsletter’a,
reakcji na wydarzenie itp.);

precyzyjnego targetowania po miastach, branzy, wieku, pozycji zawodowej;
przeprowadzenia kampanii remarketingowej - kierowanej reklamy do oséb,
ktére odwiedzg strone www.publy.pl;

wygenerowania i przesylania w wersji elektronicznej Zamawiajgcemu
comiesiecznych raportéw o zasiegu i efektach dziatan w postaci czesciowych
protokotéw odbioru.

4.5. Pozycia 5 — Kampania wykorzystujgca reklame internetowg wymagata bedzie w
propozycji Zamawiajgcego realizacji minimum 8 (osiem) jednomiesiecznych kampanii.
Wykonawca ponosi wszelkie koszty zwigzane z budzetem reklamowym jaki planuje sie
wykorzysta¢ celem prawidtowej realizacji dziatan zaplanowanych w ramach niniejszej
Pozycji. Odpowiednie przeprowadzenie kampanii w ramach niniejszej Pozycji wymagato
bedzie m.in.:

|2 Pub

a)

wykorzystania dziatania SEM (z ang. Search Engine Marketing) — ze wzgledu na
specyfike_dziatalnosci Zamawiajacego wazne jest skoncentrowanie sig na kanale,
ktéry moze przyciggnaC jak najwiekszg liczbe potencjalnych klientdw, czyli na
reklamach w sieci wyszukiwania i reklamowej AdWords.

b) wykorzystania dziatania SEO (z ang. Search Engine Optimization) - pozycjonowanie

strony internetowej. Zamawiajacy oczekuje wzrostu ilosci potencjalnych klientéw
Zamawiajgcego, wzrostu zaufania do Systemu. Zamawiajgcy oczekuje réwniez
umiejscowienia wysoko kluczowych dla Projektu fraz typu “reklama na terminalu
ptatniczym”; “obnizenie kosztow dzierzawy terminala”, , dodatkowy przychéd z
dzierzawy terminala”, ,,POS” itp.
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c) przeprowadzenia kampanii remarketingowej - kierowanej reklamy do o0sdb,
ktore odwiedzg strone publy.pl. Do tego celu zostang uzyte zaréwno reklamy
banerowe, wyswietlajace sie _ w sieci reklamowej Google lub rownowaznym, jak i
remarketingu w wyszukiwarce (RLSA).

d) precyzyjnego targetowania reklamy oraz planowania czasu emisji reklam;

e) weryfikacji i prowadzenia analityki skutecznosci reklam;

f) rekomendowania Zamawiajgcemu zmian w tresciach w celu podniesienia
skutecznosci kampanii oraz optymalizacji kosztow reklam;

g) weryfikacji i prowadzenia analityki skutecznosci reklam poprzez:

i pomiar skutecznosci kampanii SEM przy wykorzystaniu minimum takich
wskaznikow jak: wyswietlenia, klikniecia w reklame, CTR (wspdtczynnik
klikniec), CPC (koszt za klikniecie);
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ii. pomiar skutecznosci kampanii SEO przy wykorzystaniu minimum takich
wskaznikdw jak: pozycja strony www.pricingtags.pl w wyszukiwarce
Google lub rownowaznej, na kluczowe frazy.

h) wygenerowania i przesytania w wersji elektronicznej Zamawiajgcemu
comiesiecznych raportéw o zasiegu i efektach dziatan w postaci czesciowych
protokotéw odbioru.

Kampania w social media oraz wykorzystujgca reklame internetowg powinna dotrze¢ do
co najmniej 8.000 potencjalnych uzytkownikéw wtaczajgc w to tzw. reklame podazajgca
za osobami, ktére klikng w reklame projektu lub odwiedzg strone Wnioskodawcy.
Whioskodawca oczekuje, ze stopien konwersji (zainteresowanie ofertg Zamawiajgcego)
bedzie zawierat sie pomiedzy 1% a 4,5% w przeciggu 24 miesiecy od podpisania umowy,
a efektywnos¢ reklamy bedzie monitorowana przez wskaznik CTR (wspdtczynniki
kliknie¢), CPA (koszt za akcje na poscie reklamowym), CPC (koszt za klikniecie w
reklame), CPM (koszt za 1 tys. Wyswietlenn reklamy) oraz CPConv bedacy kosztem
pojedynczej konwersji (reakcji na wydarzenie reklamowe, wejscie na strone internetowg
Publy).
Wykonawca bedzie stosowac sie do wytycznych Zamawiajgcego dotyczacych formy
przedstawienia wykonania zleconej ustugi. Opracowanie graficzne wydrukéw (szata i
layout) powinno zawiera¢ logotypy unijne (logotyp Unii Europejskiej z odwotaniem
stownym do Unii Europejskiej oraz do Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego,
logotyp POPW) oraz logotyp Zamawiajgcego z zabezpieczonymi przestrzeniami zgodnie z
Wytycznymi dotyczacymi oznaczania projektow w ramach Programu Operacyjnego
Polska Wschodnia. Aktualna wersja ww. dokumentu umieszczona jest pod adresem
internetowym:
http://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/media/21172/Podrecznika_wnioskodawcy i b
eneficienta_info_promo 140616.pdf
Na etapie realizacji umowy Wykonawca zobowigzany bedzie do szczegdtowego
zapoznania sie z Ksiegg identyfikacji wizualnej Zamawiajacego.
Oferent uwzgledni w cenie wykonania przedmiotu zamdwienia dla Pozycji 1 mozliwos¢
wprowadzenia dwukrotnych zmian do propozycji wydruku przedstawionych
Zamawiajgcemu w plikach przygotowanych przez Oferenta.
Realizacja wszelkich dziatan informacyjno-promocyjnych wchodzacych w sktad
niniejszego zamdwienia przeprowadzona bedzie wedtug nastepujgcego harmonogramu:
a) Pozycja 1 — Przygotowanie animowanego filmu marketingowego — maksymalny
termin wykonania do dnia 20 kwietnia 2023 roku;

b) Pozycja 2 — Kampania social media na YouTube lub réwnowaznym — 8
miesiecznych kampanii w okresie od dnia podpisania umowy do 31 grudnia 2023;
c) Pozycja 3 - Kampania social media na Linkedln lub réwnowaznym - 8

miesiecznych kampanii w okresie od dnia podpisania umowy do 31 grudnia 2023;
d) Pozycja 4 — Kampania social media na Facebook lub réwnowainym - 8
miesiecznych kampanii w okresie od dnia podpisania umowy do 31 grudnia 2023;
e) Pozycja 5 — Kampania wykorzystujgca reklame internetowg — 8 miesiecznych
kampanii w okresie od dnia podpisania umowy do 31 grudnia 2023;
Zamawiajgcy zastrzega, ze realizacja catosci zamdwienia musi nastgpic¢ nie pdzniej niz do
31 grudnia 2023 roku.

Jesli w opisie przedmiotu zamoéwienia wystepuja: nazwy konkretnego producenta, nazwy
konkretnego produktu, normy jakosciowe nalezy to traktowac jedynie jako pomoc w
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4.13.

opisie przedmiotu zamowienia. W kazdym przypadku dopuszczalne sg produkty
réwnowazne pod wzgledem konstrukcji, materiatow, funkcjonalnosci, jakosci. Jezeli w
opisie przedmiotu zamodwienia wskazano jakikolwiek znak towarowy, patent czy
pochodzenie (marka, znak towarowy, producent, dostawca) - nalezy przyja¢, ze
wskazane patenty, znaki towarowe, pochodzenie okre$lajg jedynie parametry techniczne,
eksploatacyjne, uzytkowe, co oznacza, ze Zamawiajgcy dopuszcza ziozenie ofert w tej
czesci przedmiotu zaméwienia 0 rownowaznych parametrach technicznych,
eksploatacyjnych i uzytkowych.

Obowigzek wykazania rownowaznosci spoczywa na Wykonawcy, ktéry w przypadku
oferowania rozwigzan réwnowaznych powinien dotgczy¢ do oferty specyfikacje
techniczne, karty katalogowe, instrukcje lub inne dokumenty zawierajgce dane techniczne
elementéw réwnowaznych. W razie watpliwosci co do rownowaznosci poszczegoélnych
elementéw, Zamawiajgcy wezwie Wykonawce do ztozenia dodatkowych wyjasnien lub
dokumentow.

5. Czy dopuszcza sie ztozenie oferty czesciowej:
Nie. Oferta musi obejmowac cato$¢ zamowienia.

Czy dopuszcza sie ztozenie oferty wariantowej:

Nie.

Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng oferte.

7. Czy dopuszcza sie ztozenia zamoéwien uzupetniajacych:

Nie.

Zamawiajgcy nie przewiduje udzielenia zamowien uzupetniajacych.

8. Czas trwania zamdwienia:
Data rozpoczecia — data podpisania umowy z Wykonawcg, data zakoriczenia — 31 grudnia
2023 roku.

9. Wspdiny Stownik Zamdwien (CPV):
9.1.79341400-0 — ustugi prowadzenia kampanii reklamowych,
9.3.79342200-5 — ustugi w zakresie promocji,
9.4.79822500-7 — ustugi projektéw graficzny,
9.5.79823000-9 — ustugi drukowania i dostawy

V. INFORMACIE O CHARAKTERZE PRAWNYM, EKONOMICZNYM, FINANSOWYM |
TECHNICZNYM
1. Podwykonawcy:
Oferenci sg uprawnieni do powierzania podwykonawcom ustug bedacych przedmiotem
niniejszego Zapytania Ofertowego.

2. Opis warunkoéw udziatu w postepowaniu:
Podmioty ubiegajgce sie o zamowienie muszg spetniaé¢ tgcznie, niezaleznie od innych
okreslonych w niniejszym Zapytaniu Ofertowym, nastepujgce warunki:

2.1.

|2 Pub

Posiadajg doswiadczenie i kompetencje w zakresie swiadczenia ustug przygotowywania
technicznego materiatow reklamowych oraz obstugi kampanii reklamowych, w tym m.in.
kampanii reklamowych realizowanych z uzyciem mediéw spotecznosciowych. Warunek
ten Zamawiajgcy uzna za spetniony, jezeli Oferent:

2.2.1. dysponuje odpowiednim potencjatem osobowym, ktéry charakteryzuje sie
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niezbedna wiedzg i doswiadczeniem w zakresie objetym zamdéwieniem co
oznacza dysponowania zespotem w skfad, ktérego wchodzi¢ beda osoby
wykonujgce zamoéwienie, w tym co najmniej:

a) Specjalista ds. promocji (1 osoba):

i. posiada wyksztatcenie wyzsze;

ii. posiada minimum 5-letnie doswiadczenie zawodowe w
podmiotach  realizujgcych  projekty  przygotowywania
technicznego materiatéw promocyjnych;

iii. brat udziat w przynajmniej 1 (stownie: jednym) zakoriczonym
projekcie spetniajgcym wymagania wyspecyfikowane w pkt.
2.2.2 ponizej, obejmujacym przygotowanie i wykonanie
materiatdw promocyjnych, w okresie ostatnich 3 lat (stownie:
trzech) przed uptywem terminu sktadania oferty;

b) Specjalista ds. reklamy (1 osoba):

i. posiada wyksztatcenie wyzsze;

ii. brat udziat w przynajmniej 1 (stownie: jednym) zakoriczonym
projekcie spetniajgcym wymagania wyspecyfikowane w pkt.
2.2.2 ponizej, obejmujacym przygotowanie i prowadzenie
kampanii reklamowych w Social Mediach i reklamy
internetowej, w okresie ostatnich 3 lat (stownie: trzech)
przed uptywem terminu sktadania oferty;

iii. posiada minimum 5-letnie doswiadczenie zawodowe w
podmiotach realizujgcych projekty zwigzane z prowadzeniem
kampanii reklamowych z uzyciem mediéw
spotecznos$ciowych.

Zamawiajacy wskazuje, iz nie dopuszcza taczenia powyiszych funkcji przez
jedna osobe co oznacza, ze dla spetnienia niniejszego warunku wymagane jest
dysponowanie przez Oferenta co najmniej 2 osobami o wyzej okreslonych
kwalifikacjach wraz ze wskazaniem w Formularzu Ofertowym lidera
odpowiedzialnego za prace catego zespotu. Na potwierdzenie spetnienia
powyzszych wymogdéw Oferent zatgczy do oferty zyciorysy (CV) osoéb, ktére beda
wykonywac zamowienie, zawierajgce wszystkie informacje niezbedne do oceny
kryteriéw zawartych w niniejszym punkcie.

zrealizowat, nie wczesniej niz w okresie ostatnich 3 (trzech) lat przed uptywem
terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krétszy — w
tym okresie: co najmniej jedng ustuge/projekt odpowiadajgcg swoim rodzajem i
zakresem przedmiotowi zamodwienia o wartosci min. 100.000,00 zt netto
(stownie: sto tysiecy ztotych). Za ustuge odpowiadajgcg swoim rodzajem i
zakresem przedmiotowi zamodwienia, Zamawiajacy uzna, ustuge
przeprowadzenia kampanii promocyjno — informacyjnej obejmujacg co najmniej
cztery kategorie dziatan ze wskazanych w punktach ponizej:

a) przygotowanie, realizacje i nadzér nad prowadzeniem kampanii
reklamowej w media spotecznosciowych trwajacych nie krécej niz 6
miesiecy wykorzystujac takie kanaty jak YouTube i/lub LinkedIn lub
rownowazne;

b) przygotowanie, realizacje i nadzér nad prowadzeniem kampanii
reklamowej w Internecie trwajgcej nie krdcej niz 6 miesiecy zgodnie z
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indywidualnymi wymaganiami klienta koricowego;

c) przygotowanie animowanego filmu reklamowego, ktéry moze zostaé
wykorzystany do prowadzenia kampanii marketingowej w/w
kanatami.

2.2.3. posiada przez okres conajmniej dwdch lat poprzedzajgcych date ztozenia
odpowiedzi na niniejsze Zapytanie Ofertowe, certyfikaty Google Partners w
zakresie: podstawy reklamy w AdWords, reklamy w sieci wyszukiwania, reklamy
w sieci reklamowej, reklamy mobilnej oraz reklamy wideo (YouTube Ilub
réwnowaznym).

Na potwierdzenie spetnienia powyzszych wymogdéw Oferent zataczy do oferty opisowa liste
projektéw przygotowang wedtug wtasnego wzoru Oferenta, ktéra powinna zawieraé
wszystkie informacje niezbedne do oceny kryteriéw zawartych w niniejszym punkcie.
Zamawiajgcy zaznacza, iz przygotowana przez Oferenta opisowa lista projektéw bedzie
wytgcznie dostepna Zamawiajgcemu i nie bedzie dostepna innym osobom/podmiotom z
uwagi na wrazliwe dane stanowigce co do zasady tajemnice przedsiebiorstwa.

Ocena spetnienia warunkéw udziatu w postepowaniu bedzie dokonywana wg kryteriow:
»spetnia” — ,nie spetnia” i zostanie przeprowadzona w oparciu o ztozong przez Oferenta
oferte (wraz z wymaganymi zatgcznikami tym dokumentami i oSwiadczeniami). Niespetnienie
przez Oferenta jakiekolwiek warunku udziatu w postepowaniu skutkuje wykluczeniem z
postepowania takiego Oferenta. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo szczegétowego
sprawdzenia zgodnosci ztozonej przez Oferenta oferty ze stanem faktycznym, w tym réwniez
poprzez weryfikacje informacji u oséb trzecich lub wezwanie. Ocenie przez Zamawiajgcego
podlega¢ bedg jedynie Oferty sporzadzone i ztozone zgodnie z wymaganiami niniejszego
Zapytaniem Ofertowego.

3. Sposéb obliczenia ceny:

3.1. Cene ofertowa nalezy obliczy¢ sumujac wartos¢ brutto oferty dla Pozycji 1, wartos¢
brutto oferty dla Pozycji 2, wartos¢ brutto oferty dla Pozycji 3, wartosé brutto oferty dla
Pozycji 4 oraz wartosc¢ brutto oferty dla Pozycji 5.

3.2. Cena ofertowa stanowi wynagrodzenie ryczattowe Wykonawcy w rozumieniu art. 632
Kodeksu cywilnego, tzn. ze Wykonawca nie moze zadaé podwyziszenia wynagrodzenia,
chociazby w czasie zawarcia umowy nie mozna byto przewidzie¢ rozmiaru lub kosztéw
prac, w zwigzku z tym Wykonawca obliczajagc cene ofertowa winien uwzglednic
wszystkie elementy wymienione w przedmiocie zamdwienia w tym wszelkie prace
wynikajgce z technologii wykonania i zakresu zamawianych prac, koszty wynikajgce
wprost z petnego opisu przedmiotu zamodwienia zawartego w niniejszym Zapytaniu
Ofertowym, jak rowniez w nim nieujete, a bez ktorych nie mozna wykonaé¢ zamdwienia,
wszystkie okolicznosci, ktdre mogg wptyngé na faktyczny rozmiar prac oraz ich cene i
wszystkie inne koszty niezbedne do zrealizowania zamdwienia, bez ktdrych zamoéwienia
nie mozna by nalezycie wykonaé. Wobec powyzszego Zamawiajgcy zgodnie z punktem
IV.3 i IV.4 wymaga szczegdtowego zapoznania sie przez Wykonawcédw z petnym opisem
przedmiotu zamdwienia pod rygorem odrzucenia oferty. Cena ofertowa obejmuje w
szczegblnosci wynagrodzenie i wszelkie koszty zwigzane z przeniesieniem na
Zamawiajgcego autorskich praw majgtkowych oraz praw wiasnosci przemystowej do
utworow i wynikdw prac powstatych w wykonaniu zamdéwienia objetego niniejszym
Zapytaniem Ofertowym.
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3.3.

3.4.

Cena ofertowa (ryczattowa) jest ceng brutto wraz z podatkiem od towardw i ustug VAT.
Wykonawca winien w ofercie, zgodnie z trescig Formularza ofertowego stanowigcego
zatgcznik nr 1 do niniejszego Zapytania Ofertowego, wskaza¢ ilos¢ roboczogodzin wraz z
ceng jednostkowg brutto odrebnie dla kazdego elementu zamdwienia wchodzgcego w
sktad przedmiotu zamdwienia. Wykonawca poda cene w zapisie liczcbowym z
doktadnoscig do grosza (tj. do dwdéch miejsc po przecinku).

Rozbicie wartosci brutto oferty dla Pozycji 1, Pozycji 2, Pozycji 3, Pozycji 4 i Pozycji 5 na
poszczegdlne elementy zamdwienia stuzy jedynie oszacowaniu przez Zamawiajgcego
zaréwno wartosci rozliczen czesciowych z Wykonawca jak i do przeprowadzenia przez
Zamawiajgcego oceny i poréwnania czy nie doszto do razgcego zanizenia ceny przez
Oferenta.

4. Kryterium oceny ofert:

Maksymalng liczbe punktéw (100) otrzyma Oferent, ktéry zaproponuje najnizszg cene brutto za
catos¢ zamdwienia, natomiast pozostali Oferenci otrzymajg odpowiednio mniejszg liczbe punktéw
zgodnie z ponizszym wzorem:

gdzie:

|2 Pub

CN

P = —~N_%[100]

OB
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P - liczba punktéw przyznanych Oferentowi za zaoferowang Ceneg;
Cn - najnizsza zaoferowana w postepowaniu Cena;

Cos - cena zaoferowana w ofercie badanej;

100 - waga kryterium oceny.

5. Inne istotne warunki zamoéwienia:

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

Do realizacji zamdwienia zostanie wybrany Wykonawca, ktdry zaoferuje najlepszg oferte
pod katem kryteridw oceny ofert zawartych w punkcie 4 niniejszej sekcji i ktéry nie
zostanie wykluczony z postepowania, a jego oferta nie bedzie podlegaé¢ odrzuceniu.
Oferent bedzie zwigzany ztozong ofertg przez okres 30 dni od uptywu terminu sktadania
ofert wskazanego w punkcie 8 i 10 niniejszej sekcji Zapytania Ofertowego.

Z Oferentem, ktérego oferta zostanie wybrana jako najkorzystniejsza, bedzie podpisana
umowa pomiedzy nim a Zamawiajgcym wedtug wzoru stanowigcego zatgcznik nr 4 do
Zapytania Ofertowego, w uzgodnionym przez obie strony terminie nie dtuzszym niz 14
dni od daty powiadomienia wykonawcéw o wyborze oferty.

Oferent zobowigze sie do umozliwienia organom kontrolujgcym realizacje Projektu,
wgladu do dokumentéw Oferenta zwigzanych z realizacjg zamdwienia, w tym
dokumentdw finansowych.

Zmniejszenie zakresu zamdwienia nie bedzie podstawg do dochodzenia jakichkolwiek
roszczen przez Oferenta. Oferent zgodzi sie na zmniejszenie zakresu zamoéwienia na
warunkach cenowych przedstawionych w jego ofercie.

Ptatnosci dokonywane bedg po otrzymaniu przez Zamawiajgcego srodkéw pienieznych
na pokrycie kosztow wykonania umowy od ich dysponenta, tj. Polskiej Agencji Rozwoju
Przedsiebiorczosci, w ramach Projektu.

Zamawiajgcy dopuszcza rozliczenia czesciowe za kazdg z Pozycji w okresach uprzednio
uzgodnionych przez obie Strony.

6. Sposdéb przygotowania oferty:

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

|2 Pub

Oferte sporzadzi¢ nalezy na zatagczonym druku ,,FORMULARZ OFERTOWY” (Zatacznik nr
1), w jezyku polskim, w formie pisemnej. Wraz z formularzem nalezy dostarczyc
wypetnione Oswiadczenie o spetnianiu warunkéw udziatu w postepowaniu (Zatacznik
2) oraz wypetnione Os$wiadczenie Oferenta o braku powigzah osobowych lub/i
kapitalowych z Zamawiajacym (Zatacznik 3) i inne wymagane trescig niniejszego
Zapytania Ofertowego dokumenty. Oferte nalezy dostarczy¢ do Zamawiajgcego przed
uptywem terminu wskazanego w punkcie 8 niniejszej sekcji, z dopiskiem: ,,Odpowiedz
na Zapytanie Ofertowe nr 2/2023 z dnia 10 kwietnia 2023 roku”.

Oferta powinna by¢ ztozona na pisSmie (pod rygorem niewaznosci) z wykorzystaniem
Formularza Oferty stanowigcego Zatacznik numer 1 do niniejszego Zapytania
Ofertowego;

Jeden Oferent moze ztozy¢ tylko jedng oferte (pod rygorem odrzucenia wszystkich ofert
danego Oferenta);

Oferent moze zwrdcié sie do Zamawiajgcego w formie elektronicznej o wyjasnienie tresci
Zapytania Ofertowego. Ze strony Zamawiajgcego uprawnionym do udzielania wyjasnien
jest Pan Piotr Druzcz, adres e-mail: piotr@publy.pl. Informacja zostanie udzielona w
terminie 48 h chyba, ze pytanie Oferenta nie ma w ocenie Zamawiajgcego wptywu na
tres¢ oferty.
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7. Miejsce ztozenie oferty:
Biuro Projektu ,Publy to innowacyjny system umozliwiajgcy na dotarcie z lokalng
spersonalizowang reklamg cyfrowg na nowoczesne urzgdzenia Point of Sale (POS) takie jak
terminale ptatnicze” przy ulicy Warszawska 6/32, 15-163 Biatystok lub drogg elektroniczng na

adres email: piotr@publy.pl.

8. Termin ztozenia oferty:
Do dnia 20 kwietnia 2023 roku. Pod uwage brana bedzie data i godzina faktycznego
doreczenia oferty (wptywu oferty do Zamawiajgcego). Oferty otrzymane po terminie
wskazanym w zdaniu pierwszym traktowane bedg jako nieztozone i nie beda rozpatrywane.

9. Informacja o wynikach postepowania:

Informacja o wynikach postepowania upubliczniona zostanie na stronie internetowej
wskazanej w komunikacie ministra wtasciwego do spraw rozwoju regionalnego, przeznaczona
do umieszczania zapytan ofertowych. Oferenci, ktérzy ztozg oferty w niniejszym
postepowaniu zostang rowniez powiadomieni o wyborze najkorzystniejszej oferty. Oferent,
ktorego oferta zostanie uznana za najkorzystniejszg zostanie powiadomiony odrebnie o
formalnosciach niezbednych do zawarcia umowy. Informacje Zamawiajacego do
Wykonawcéw, o ktérych mowa w niniejszym punkcie przesytane bedg drogg elektroniczna.

10. Sposob wyboru oferty:

10.1. W dniu 20 kwietnia 2023 r nalezy dostarczy¢ ostateczne oferty w formie pisemnej lub
elektronicznej na adres email: piotr@publy.pl.

10.2. W dniu 21 kwietnia 2023 roku o godz. 10.00 Zamawiajacy dokona otwarcia ofert i
przystgpi do analizy ztozonych ofert. W tym czasie Zamawiajacy zastrzega sobie prawo
zwracania sie do Wykonawcéw o wyjasnienia dotyczace ztozonych przez nich ofert.

10.3. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zmiany powyzszych termindw w kazdym czasie
bez podania przyczyny.

10.4. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do podjecia negocjacji w zakresie oferowanej ceny
z Wykonawcg, ktérego oferta uzyskata najwyzszg ilos¢ punktow, to jest zostata uznana
za najkorzystniejszg, w przypadku gdy cena podana przez Wykonawce przekracza
wysokos¢ srodkow przeznaczanych w budzecie Projektu na ustuge objetg niniejszym
postepowaniem.

Biatystok, 10 kwietnia 2023 roku (-) Piotr Druzcz
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