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Gliwice, dnia 06.04.2023r.

Zapytanie nr 2/11.4.3/AKADEMIA_IV/2023

Dotyczace swiadczenia ustug w zakresie organizacji i przeprowadzenia kurséw z zakresu ICT
oraz przeprowadzeniem egzaminow certyfikujacych dla Uczestnikow projektu
»TECHNOPARKowa Akademia Podnoszenia kwalifikacji jezykowych i ICT dorostych
mieszkancow Gliwic IV” realizowanego w ramach poddziatania 11.4.3 RPO WSL. Ksztatcenie
ustawiczne — konkurs.

Zamawiajacy:

Park Naukowo — Technologiczny ,TECHNOPARK GLIWICE” Sp. z 0.0.
NIP: 631-242-08-15

REGON: 278243253

Adres: 44 — 100 Gliwice, ul. Konarskiego 18C

Przedmiot Przedmiotem zapytania ofertowego jest Swiadczenie ustug w zakresie

zapytania: organizacji i przeprowadzenia kurséw z zakresu ICT oraz
przeprowadzeniem egzamindw certyfikujgcych dla Uczestnikow projektu
pn. ,TECHNOPARKowa Akademia Podnoszenia kwalifikacji jezykowych
i ICT dorostych mieszkannicéow Gliwic IV” w ramach Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewddztwa Slgskiego na lata 2014-2020 dla poddziatania
11.4.3. Ksztatcenie ustawiczne — konkurs.

Kody CPV: 80500000-9 Ustugi szkoleniowe
80533100-0: Ustugi szkolenia komputerowego

Szczegotowy 1. Przewidywany termin podpisania umowy — kwieciert 2023 r.

opis Ustuga bedzie realizowana w okresie od 17.04.2022 roku

przedmiotu do 30.06.2023 roku.

zamodwienia: 3. Miejsce realizacji ustugi: powiat gliwicki.
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4.1.

4.2.

4.3.

4.4,

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

4.10.

4.11.

4.12.

4. Zakres zapytania:

Przeprowadzenie 40 godzinnego (godzina rozumiana jako 45
minut) kursu z zakresu ECDL Base dla 30 Uczestnikéw projektu.
Przeprowadzenie egzaminu zewnetrznego zgodnego z klasyfikacja
DIGCOMP (ECDL Base) dla wszystkich Uczestnikéw projektu,
o ktérych mowa w pkt. 4.1 oraz 5 Uczestnikéw zainteresowanych
jedynie egzaminem (ECDL Base/Advanced), nie biorgcych udziatu
w kursach.

Wykonawca zapewni wydanie certyfikatéw dla uczestnikéw kurséw
o ktérych mowa w pkt. 4.2. po zrealizowanym przez Wykonawce
egzaminie.

Wykonawca zapewni poczestunku podczas szkolen w formie
przerwy kawowej obejmujgcej kawe, herbate, wode, mleko, cukier,
cytryne, drobne stone lub stodkie przekaski typu paluszki lub kruche
ciastka lub owoce oraz soki.

Jednorazowe zajecia trwajg 4 godziny lekcyjne, a po 2 godzinach
lekcyjnych wymagana jest co najmniej 15 minutowa przerwa
kawowa.

Szkolenia bedg odbywaé sie w godzinach popotudniowych lub
w weekendy, dopuszcza sie rowniez zajecia dopotudniowe pod
warunkiem zebrania grupy o takich preferencjach.

Zakres terminowy i godzinowy realizacji kurséw, zostanie
wyznaczony na podstawie preferencji Uczestnikow projektu
w uzgodnieniu z Wykonawca.

Wykonawca zapewni wszelkie materiaty szkoleniowe jesli takie
bedg wymagane w trakcie realizacji kursow.

Wykonawca zobowigzuje sie do przestrzegania wszelkich srodkow
ostroznosci spowodowanych pandemiag COVID 19, ktére sa
stosowane przez Zamawiajgcego.

Wykonawca zapewni wszelkie S$rodki ostroznosci zgodnie
z obowigzujgcymi obostrzeniami dot. przeciwdziatania Covid-19 np.
ptyny dezynfekcyjne, zachowanie odpowiedniego odstepu
uczestnikow.

Wykonawca w ramach kursu zapewnia odpowiednie do
przeprowadzenia ustugi warunki lokalowe oraz wyposazenie
techniczno-dydaktyczne. Wykonawca bedzie zobowigzany do
dostarczenia potwierdzenia obecnosci Uczestnikédw zgodnie
z obowigzujgcymi wytycznymi.

Materiaty szkoleniowe przekazywane Uczestnikom projektu, w tym
certyfikaty (w miare mozliwosci technicznych) muszg zawierac
informacje o otrzymaniu wsparcia z Unii Europejskiej, w tym
Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach Regionalnego
Programu Operacyjnego Wojewddztwa Slaskiego na lata 2014-
2020.
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4.13. Wykonawca zapewni obstuge administracyjng kursu tj.
przygotowanie raportéw dot. postepow uczestnikdw, prowadzenie
list obecnosci itp.

4.14. Wykonawca zapewni niezwtoczne przekazanie w formie
telefonicznej lub e-mail informacji o kazdym Uczestniku, ktory
opuszcza spotkania lub posiada innego rodzaju zalegtosci.

4.15. Wykonawca zapewni przekazanie Zamawiajgcemu wszelkiej
oryginalnej dokumentacji zwigzanej z prowadzeniem szkolen
w terminie 3 dni roboczych po zakoriczeniu szkolenia.

4.16. Wykonawca bedzie informowat uczestnikéw o wspoétfinansowaniu
kursu ze s$rodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego
Funduszu Spotecznego w ramach Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewddztwa Slaskiego na lata 2014-2020, dziatanie
11.4. Podnoszenie kwalifikacji zawodowych oséb dorostych dla
poddziatania 11.4.3. Ksztatcenie ustawiczne — konkurs.

4.17. Wykonawca zobowigzuje sie do wypetnienia wszelkiej niezbednej
dokumentacji zwigzanej z kwalifikowaniem wydatkéw, w tym
prowadzenia dokumentacji szkoleniowej oraz oznaczenia miejsca
prowadzenia kursu.

5.  Rozliczenie wykonania przedmiotu Zamoéwienia bedzie odbywac sie
po zakonczeniu szkolen przez dang grupe po przekazaniu wszelkiej
dokumentacji i podpisaniu protokotu zdawczo-odbiorczego.

6. Woynagrodzenie w ramach projektu jest wspétfinansowane przez
Unie Europejskg w ramach Poddziatania 11.4.3. Regionalnego
Programu Operacyjnego Wojewddztwa Slaskiego.  Ustuga
szkoleniowa jest finansowana przynajmniej w 70% ze srodkéw

publicznych.
Wymogi dla 7. Wymagania obligatoryjne:
Wykonawcy: 7.1. Wykonawca posiada wiedze i doswiadczanie niezbedne do

prawidtowego wykonania zamodwienia tj.: w okresie 5 lat przed
ztozeniem oferty, a jezeli okres dziatalnosci jest krétszy, w tym
okresie, zrealizowat dla oséb dorostych min. 10 ustug z zakresu
szkolen komputerowych w tym min. 5 w tematyki ECDL.

Opis _weryfikacji _spetnienia _warunku: informacje zawarte
w zatgczniku nr 2 do oferty wraz z dokumentacjg potwierdzajgca
wskazane w ofercie informacje (np.: referencje, protokoty zdawczo-
odbiorcze itp.)

7.2. Wykonawca realizujgcy Zamoéwienie  musi  dysponowac
min. 3 Trenerami posiadajgcymi nastepujgce kwalifikacje
obligatoryjne (wymagania okreslone w lit. a i b muszg by¢ spetnione
tacznie):

a) doswiadczenie umozliwiajgce przeprowadzenie danego
szkolenia, przy czym minimalne dos$wiadczenie zawodowe
w danej dziedzinie nie jest krotsze niz 2 lata
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7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

7.8.

7.9.

b) kompetencje spoteczne i metodyczne zwigzane z ksztatceniem
0s6b dorostych (rozumiane jako ukoriczony min. 60 godzinny
kurs dydaktyczny lub przygotowujacy do ksztatcenia dorostych
lub  wykazanie doswiadczenia w ksztatceniu dorostych
w wymiarze minimum 200 godzin)

Opis weryfikacji _spetnienia warunku: informacje zawarte

w zatgczniku nr 3 do oferty wraz z dokumentacjg potwierdzajgca

wskazane w ofercie informacje (np.: referencje, protokoty zdawczo-

odbiorcze itp.)

Zatrudnienie pracownika do obstugi organizacyjnej szkolen,

wykazujgcym sie min. 2 letnim doswiadczeniem w organizacji

szkolen, dostepnego przez caty czas trwania zlecenia.

Opis weryfikacji spetnienia warunku: oswiadczenie

Podmioty sktadajace oferte muszg posiada¢ aktualny wpis do

Rejestru Instytucji Szkoleniowych, ktéry bedzie aktualny réwniez

podczas catkowitego okresu realizacji umowy.

Opis _weryfikacji _spetnienia _warunku: oswiadczenie wraz

z wydrukiem Informacji o wpisie instytucji szkoleniowej do RIS ze

strony www.stor.praca.gov.pl (zatgcznik do oferty).

Podmioty skfadajgce oferte muszg posiadac¢ certyfikat wydany

przez organ zewnetrzny potwierdzajgcy jako$¢ swiadczenia ustug

szkoleniowych (np. Certyfikat 1SO)

Opis weryfikacji spetnienia warunku: przedstawiony certyfikat

(zatacznik do oferty).

Wykonawca zapewni mozliwos¢ odbywania kursow w minimum

2 salach szkoleniowych mieszczgcych sie na terenie Gliwic

Opis weryfikacji spetnienia warunku: oswiadczenie oraz informacje

podane w zatgczniku nr 1.

Wykonawca nie moze by¢ osobg zatrudniong w instytucjach

uczestniczgcych w realizacji RPO WSL, tj. Instytucji Zarzadzajacej,

Instytucji Posredniczacej, Instytucji Wdrazajgcej (Instytucji

Posredniczacej Il stopnia), Regionalnych Osrodkach EFS, Krajowym

Osrodku EFS, Krajowej Instytucji Wspomagajacej, chyba ze nie

zachodzi konflikt interesow ani podwdjne finansowanie (jesli

dotyczy - co zostanie ocenione przez Zamawiajgcego).

Opis weryfikacji spetnienia warunku: oswiadczenie

Zaangazowanie zawodowe trenera w miesigcu przewidzianym do

realizacji Zamdwienia w realizacje wszystkich projektow

finansowanych z funduszy strukturalnych i Funduszu Spdjnosci oraz
dziatan finansowanych z innych Zrédet, w tym srodkéw witasnych
beneficjenta i innych podmiotéw nie moze przekraczaé 276 godzin.

Opis weryfikacji spetnienia warunku: oswiadczenie

Z mozliwosci realizacji zaméwienia wytaczone sg podmioty, ktére

powigzane sg z Zamawiajgcym lub osobami upowaznionymi do
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zaciggania zobowigzan w imieniu Zamawiajacego lub osobami
wykonujgcymi w imieniu Zamawiajgcego czynnosci zwigzane
z przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury wyboru.
Wykonawcy osobowo lub kapitatowo, w szczegélnosci poprzez:
- uczestnictwo w spotce jako wspdlnik spotki cywilnej lub spotki
osobowej;
- posiadanie udziatéw lub co najmniej 10% akcji Spotki;
- petnienie funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzgdzajacego,
prokurenta, petnomocnika;
- pozostawanie w zwigzku matzeAskim, w stosunku
pokrewienstwa lub powinowactwa w linii prostej, pokrewiefstwa
lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia lub
w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli.
(zgodnie z wytycznymi w zakresie kwalifikowalnosci wydatkéw
w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego,
Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz Funduszu Spdjnosci na
lata 2014-2020). Wymagania odnos$nie kwalifikowalnosci
wynagrodzenia Wykonawcy mogg sie zmienic i muszg by¢ zgodne
ze stanem prawnym na dzien podpisania z nim umowy.
Opis weryfikacji spetnienia warunku: oswiadczenie

8. Powyisze warunki udziatu sg warunkami dostepowymi i beda
oceniane przez Zamawiajgcego na podstawie ztozonych
dokumentdéw na zasadzie spetnia/ nie spetnia.

Kryteria 9. Kryteria Oceny:
wyboru najnizsza kwota netto do poniesienia przez Zamawiajacego
ofert: zaproponowana  przez  Oferenta  spetniajgcego  kryteria
obligatoryjne.
Cena netto oferty — waga kryterium 100%, maksymalnie do
uzyskania 100 pkt.
Sposdb przyznawania punktacji:
Cena — cena netto (waga 100 pkt.)
Oferty ocenione zostang z zastosowaniem przelicznika:
Pc = Cn/Co x 100pkt
Gdzie:
Pc — liczba otrzymanych punktow
Cn — najnizsza cena netto sposréd ztozonych
Co — cena netto oferty ocenianej
Punkty bedga liczone z doktadnoscig do dwdch miejsc po przecinku,
stosujgc powszechne zasady zaokraglania.

10. W przypadku ztozenia dwdch lub wiecej ofert spetniajgcych kryteria
obligatoryjne, ktore sg tak samo korzystne cenowo Zamawiajgcy
wezwie w/w Oferentdw do ztozenia oferty dodatkowej w terminie
wskazanym przez Zamawiajgcego, ktdra pozwoli na wytonienie
oferty najbardziej korzystnej cenowo. Oferenci sktadajgcy oferty
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

dodatkowe nie mogg zaoferowac ceny wyzszej niz zaoferowane
zostato to w ztozonych wczesniej ofertach.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do weryfikacji informacji
zawartych w ofercie oraz w zatgcznikach jezeli beda budzi¢
watpliwosci.

O wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajagcy zawiadomi
niezwtocznie Podmiot, ktérego oferta okazata najbardziej korzystna.
Jezeli podmiot, ktdrej oferta zostata wybrana, uchyla sie od realizacji
przedmiotu zapytania lub zostata odrzucona Zamawiajgcy moze
wybrad oferte najkorzystniejszg sposrod pozostatych ofert.
Zawarcie umowy szkoleniowej wigze sie réwniez z podpisaniem
umowy dot. powierzenia przetwarzania danych osobowych.
Ztozenie oferty jest rownoznaczne z zaakceptowaniem powyzszych
zasad.

W sktadnej ofercie na zatgczniku nr 1 prosimy zwréci¢ uwage na
ztozenie oswiadczen Oferenta.

Ocena jest ostateczna, a Oferentom nie przystuguje prawo do
odwoftania.

Sposdb i
termin
ztozenia
oferty:

17.

18.

19.

20.

Oferte nalezy ztozy¢ w formie pisemnej w jezyku polskim. Oferta
powinna zawierac:

- Dane oferenta.

- Proponowang cene netto wyrazong w polskich ztotych, ktdra
poniesie Zamawiajacy za przedmiot Zamdwienia (zatacznik nr 1 do
zapytania).

- Zatgcznik nr 1 z podpisem oferenta.

- Zatacznik nr 2 z podpisem oferenta wraz z dokumentacjg
potwierdzajgcg wskazane w zataczniku informacje.

- Zatacznik nr 3 z podpisem oferenta wraz z dokumentacjg
potwierdzajgcg wskazane w zatgczniku informacje.

- wydruk informacji o wpisie instytucji szkoleniowej do RIS.

- certyfikat potwierdzajgcy jakos¢ Swiadczenia ustug szkoleniowych.
Oferte nalezy sporzadzi¢ w jezyku polskim na formularzu
stanowigcym zatgcznik nr 1, zatgcznik nr 2 oraz zatgcznik nr 3.
Wykonawca zobowigzany jest do wypetnienia Zatgcznika nr. 2
w sposdb umozliwiajgcy jednoznaczng ocene spetfnienia ww.
warunkéw (m.in. nazwa ustugi badzZ jej opis muszg jednoznacznie
wskazywa¢ na tozsamos$¢ lub réwnowaznos¢ ustugi, daty
wykazanego kursu jezykowego muszg obejmowaé co najmniej
miesigc i rok przeprowadzenia ustugi).

Wykonawca zobowigzany jest do wypetnienia Zatgcznika nr. 3
w sposdb umozliwiajgcy jednoznaczng ocene spetnienia ww.
warunkéw (m.in. nazwa ustugi badz jej opis muszg jednoznacznie
wskazywac grupe docelowq szkolenia).
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21.

22.

23.

24.
25.

26.

27.

28.

29.

30.

Oferty niekompletne lub ztozone poza czasem wskazanym
w zapytaniu lub na inny adres nie bedga rozpatrywane.

Jesli w zataczniku nr 2 zostang wykazane kursy i/lub zajecia
niezwigzane z tematyka zapytania, zostang opisane w sposéb zbyt
ogdlny uniemozliwiajgcy ich weryfikacje i ocene nie beda
rozpatrywane w ocenie oferty.

Jesli w zatgczniku nr 3 zostang wykazane kursy i/lub zajecia zostang
opisane w sposob zbyt ogdlny uniemozliwiajgcy ich weryfikacje
i ocene lub zostaty przeprowadzone przez innego trenera nie bedg
rozpatrywane w ocenie oferty.

NIE DOPUSZCZA SIE SKtADANIA OFERT CZESCIOWYCH.

W sktad skalkulowanej w polskich zfotych ceny wskazanej
w zatgczniku nr 1 do oferty wliczy¢ nalezy:

- koszty uwzgledniajgce wszystkie zagadnienia ujete w pkt. 4
niniejszego zapytania ofertowego,

- wszelkie koszty niezbedne do poniesienia przez Zamawiajgcego
w celu prawidtowego wykonania zamdwienia i jej rozliczenia, np.
sktadki, podatki wymagane przez prawo krajowe i europejskie,

- koszty organizacyjne.

Oferte stanowigcg zatgcznik nr 1, nr 2 oraz nr 3 prosimy podpisac
oraz dostarczy¢ lub przesta¢ pocztg/kurierem w zamknietej kopercie
z napisem ,,Oferta dot. zapytania nr 2/11.4.3/AKADEMIA_IV/2023”
do sekretariatu Parku Naukowo — Technologicznego ,, TECHNOPARK
GLIWICE” Sp. z 0.0. (ul. Konarskiego 18C, 44-100 Gliwice, p.2-1) do
dnia 14.04.2023r. do godz. 14:00.

Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ przestania oferty w formie
elektronicznej poprzez strone internetowa
bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl, zgodnie
z ,Instrukcjg oferenta w BK2021”. Termin ztozenia oferty réwniez
uptywa dnia 14.04.2023r. do godz. 14:00. Oferta musi zostaé
podpisana we wskazanych miejscach.

W przypadku dostarczenia oferty za pomocg poczty polskiej lub
kuriera liczy sie termin faktycznego dotarcia oferty do
Zamawiajgcego, a nie termin nadania przesyiki.

Kazda oferta niezaleznie od wybranej formy wysytki musi zostaé
podpisana we wskazanych miejscach.

W razie watpliwosci i pytan prosimy o kontakt pod nr telefonu:
782182 207 lub mailowo:
szkolenia.akademia@technopark.gliwice.pl .

Warunki
zmiany
oferty:

31.

Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$¢ zmiany zakresu umowy
zawartej z podmiotem wybranym w wyniku przeprowadzonego
postepowania o udzielenie zamdwienia z nastepujgcych powoddéw:
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a. uzasadnionych zmian w zakresie sposobu wykonania
przedmiotu zamowienia, uzasadnionych zmian zwigzanych
z terminem realizacji zamodwienia,

b. zmiany nazw i innych danych identyfikacyjnych stron umowy,
wystgpienia zdarzen sity wyzszej jako zdarzenia zewnetrznego,
niemozliwego do przewidzenia i niemozliwego do
zapobiegniecia,

d. zmian regulacji prawnych obowigzujgcych w dniu podpisania
umowy,

e. otrzymania decyzji jednostki finansujgcej Projekt zawierajacej
zmiany zakresu zadan, termindw realizacji czy tez ustalajgcej
dodatkowe postanowienia, do ktérych Zamawiajgcy zostanie
zobowigzany.

Dopuszczalne sg wszelkie zmiany nieistotne rozumiane w ten
sposéb, ze wiedza o ich wprowadzeniu na etapie postepowania o
zamoéwienie nie wptynetaby na krgg Wykonawcéw ubiegajgcych sie
0 zamowienie, ani na wynik postepowania.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszego Zapytania
ofertowego przed uptywem terminu sktadania ofert oraz do
uniewaznienia postepowania w kazdym czasie bez podania
przyczyny. W przypadku uniewaznienia postepowania Oferentowi
nie przystuguje zadne roszczenie w stosunku do Zamawiajgcego.

Niniejsze ogtoszenie nie jest ogltoszeniem w rozumieniu ustawy
prawo zamoéwien publicznych, a propozycje sktadane przez
Wykonawcdw nie sg ofertami w rozumieniu kodeksu cywilnego.

Zwigzanie ztozong oferta: 30 dni od uptywu terminu sktadania ofert.

32.
Informacje 33.
dodatkowe:
34.
35.
Zatgczniki:

Zatgcznik nr 1 — Formularz oferty
Zatgcznik nr 2 - Doswiadczanie wnioskodawcy
Zatgcznik nr 3 - Doswiadczanie treneréw
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