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ED.271.19.2023

 ZAPYTANIE OFERTOWE
Zamawiający: Gmina Koluszki zaprasza do składania ofert na ,, Realizację usług specjalistycznych, usług opiekuńczych w postaci zabiegów rehabilitacyjnych dla 20 uczestników projektu, celem poprawy ich sprawności fizycznej i stworzenia możliwości do większej samodzielności” -  w ramach projektu pod nazwą. ,,Zaopiekuj się mną", współfinansowanego ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa Łódzkiego na lata 2014 - 2020, Oś Priorytetowa IX- ,,Włączenie społeczne", Działanie IX.2 Usługi na rzecz osób zagrożonych ubóstwem lub wykluczeniem społecznym", Poddziałanie IX.2.1 ,,Usługi społeczne i zdrowotne".
1. Zamawiający:  Gmina Koluszki
                              ul. 11 Listopada 65  

                              95 – 040 Koluszki
                              NIP 728-24-71-753
                              tel./fax: (44) 725 67 10
                              e-mail: um@koluszki.pl 

2. Tryb udzielenia zamówienia:

Postępowanie prowadzone jest w trybie zasady konkurencyjności - zapytania ofertowego 
z zachowaniem zasady konkurencyjności, określonej w "Wytycznych w zakresie kwalifikowania wydatków w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Społecznego oraz Funduszu Spójności na lata 2014-2020” Ministra Rozwoju i Finansów z dnia 
22 sierpnia 2019 r. (zwanych dalej Wytycznymi w zakresie kwalifikowania wydatków).
Na podstawie Art. 2 ust. 1 pkt 1 Ustawy z dnia 11 września 2019 roku Prawo Zamówień Publicznych ( t.j. Dz.U. z 2022 r. poz. 1710 z późniejszymi zmianami) do niniejszego postepowania nie mają zastosowanie przepisy ustawy.
3. Kod CPV zapytania: 
85312500-4 Usługi rehabilitacyjne

85000000-9 Usługi w zakresie zdrowia i pomocy społecznej
4. Opis przedmiotu zapytania : 

1. Przedmiotem zamówienia jest świadczenie specjalistycznych usług opiekuńczych  w formie rehabilitacji fizycznej i usprawniania zaburzonych funkcji organizmu w zakresie nieobjętym przepisami ustawy                     z 27.08.2004 r. o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych zgodnie                          z zaleceniami lekarskimi lub specjalisty z zakresu rehabilitacji ruchowej jednoczasowo dla 20 osób potrzebujących wsparcia w codziennym funkcjonowaniu w ich miejscu zamieszkania, w wymiarze średnio 1-2 cykle na uczestnika projektu. Dla 17 uczestników/czek projektu po 2 cykle i dla 3 uczestników/czek po 1 cyklu. Wnioskodawca przewidział minimum 37 cykli w tym 1 cykl to 10 dni usług rehabilitacyjnych świadczonych w miejscu zamieszkania uczestnika/czki projektu. Gdzie cykl jednodniowy to 1 godzina=60 minut. Realizacja 37 cykli obejmuje łącznie 370 godzin zegarowych. Usługi świadczone będą w okresie od dnia podpisania umowy do dnia 31 sierpnia 2023 roku  termin może ulec wydłużeniu po uzyskaniu zgody IP dotyczącej wydłużenia przedmiotowego projektu.                        Uczestnikami wizyt rehabilitacji fizycznej będą pacjenci w wieku powyżej 18 roku życia.
2. Zamawiający oczekuje wykonywania zadania zgodnie z przedstawionymi poniżej szczegółami                                    i warunkami. Podstawowe warunki świadczenia usługi:
Dla osób, u których zdiagnozowana zostanie potrzeba wsparcia fizjoterapeutycznego będą realizowane specjalistyczne usługi opiekuńcze w miejscu zamieszkania  o charakterze rehabilitacji fizycznej. W trakcie wizyt domowych będą wykonywane zabiegi rehabilitacyjne dostosowane indywidualnie dla każdego uczestnika  z uwzględnieniem jego schorzeń. Zalecenie co do rodzaju usług zostanie sporządzone                        w formie pisemnej na pierwszej wizycie. Częstotliwość zostanie ustalona indywidualnie. Będą one również wyznaczane indywidualnie poszczególnym uczestnikom. Warunkiem poprawnej realizacji zadania jest świadczenie usług opiekuńczych w miejscu zamieszkania uczestnika                                                                                                      
z uwzględnieniem podmiotowości uczestnika, przestrzegania jego prawa do poszanowania i ochrony godności/intymności, zapewnienia poczucia bezpieczeństwa. Podmiot realizujący usługi opiekuńcze zobowiązany jest do zapewnienia nieprzerwanego i właściwego pod względem jakości procesu świadczenia usług przez 7 dni w tygodniu w godz.: 8.00-20.00 poprzez indywidualne ustalenie                              z uczestnikiem/opiekunem faktycznym.

3. W ramach prowadzonej współpracy Zamawiający będzie ponadto wymagał od Wykonawcy: 
a) przekazania Zamawiającemu w określonym terminie miesięcznego harmonogramu pracy,
b) realizacji zadań w zadeklarowanym okresie,

        c) przekazania prowadzonych list obecności po zakończeniu danego miesiąca,

d) sporządzanie raportów oraz harmonogramu realizacji usługi

e) współpracy z wszystkimi osobami zaangażowanymi w realizację Projektu,
f) Zamawiający  zastrzega sobie prawo do dokonania kontroli prowadzonej usługi w trakcie jej realizacji i obserwacji,
g) zapoznania się z obowiązującymi wytycznymi i przepisami prawa dotyczącymi realizacji projektów                 w ramach EFS i ich przestrzeganie przez cały okres realizacji,
h) Wykonawca ponosi całkowitą odpowiedzialność za szkody wyrządzone w związku z realizacją zadania.
5. Warunki udziału w postępowaniu
1. W postępowaniu ofertowym mogą uczestniczyć:
   a) osoby fizyczne lub podmioty gospodarcze, które dysponują osobami zdolnymi do prawidłowego wykonania zamówienia. Warunek uznany zostanie za spełniony, jeżeli oferent wykaże, że dysponuje lub będzie dysponował przynajmniej 1 osobą posiadającą kwalifikacje i doświadczenie w następującym zakresie:

· wykształcenie i kwalifikacje uprawniające do wykonywania zawodu fizjoterapeuty/rehabilitanta,
· ukończone minimum studia licencjackie w zakresie rehabilitacji/fizjoterapii,
· co najmniej roczne doświadczenie w zawodzie rehabilitanta/fizjoterapeuty z określoną grupą docelową,

· aktualne prawo wykonywania zawodu rehabilitanta/fizjoterapeuty.
b) osoby fizyczne lub podmioty gospodarcze, które znajdują się w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniającej wykonanie zamówienia tj. nie wszczęto wobec nich postępowania upadłościowego, ani nie ogłoszono upadłości, nie zalegają z opłacaniem podatków, opłat lub składek na ubezpieczenie społeczne lub zdrowotne.

 Na etapie składania ofert wystarczające jest złożenie oświadczenia o posiadaniu odpowiednich uprawnień, natomiast przedłożenie dokumentów potwierdzających kwalifikacje i doświadczenie (tj. dokumenty potwierdzające wykształcenie, dyplomy, zaświadczenia, itp.) będzie wymagane na etapie podpisywania umowy od Wykonawcy, którego oferta uznana zostanie za najkorzystniejszą. Należy przedłożyć oświadczenie odnoszące się do powyższych warunków udziału w postępowaniu ze wskazaniem nazwisk osób. W przypadku oferenta będącego osobą fizyczną nieprowadzącą działalności gospodarczej osobiście świadczącego usługi, składa on oświadczenie dotyczące siebie. Wykonawca może polegać na osobach zdolnych do wykonania zamówienia innych podmiotów, niezależnie od charakteru prawnego łączących go                z nimi stosunków. Oferent w takiej sytuacji zobowiązany jest udowodnić Zamawiającemu, że będzie dysponował zasobami niezbędnymi do realizacji zamówienia, w szczególności przedstawiając, w tym celu wraz z ofertą pisemne zobowiązanie tych podmiotów do oddania mu do dyspozycji niezbędnych zasobów na okres korzystania z nich przy wykonywaniu zamówienia.

Wykonawca jak i inne podmioty, którymi będzie dysponował składają oświadczenie, że wykonają zlecenie                             z należytą starannością, zgodnie z zasadami etyki zawodowej, poszanowaniem praw pacjenta, dbałością 
o jego bezpieczeństwo i wykorzystując wskazania aktualnej wiedzy medycznej.

Na spełnienie warunku udziału w postępowaniu Zamawiający wymaga złożenia  oświadczenia w. wzoru  zał. 3 , 4 i 5 do zapytania ofertowego.
6. Wykluczenie z udziału w postępowaniu

Z możliwości realizacji zadania wyłączone są  wykonawcy powiązani z Zamawiającym osobowo lub kapitałowo. Przez powiązania kapitałowe lub osobowe rozumie się wzajemne powiązania między Zamawiającym lub osobami upoważnionymi do zaciągania zobowiązań w imieniu Zamawiającego lub osobami wykonującym i w imieniu Zamawiającego czynności związane z przygotowaniem 
i przeprowadzeniem procedury wyboru wykonawcy a wykonawcą, polegające w szczególności na: 
1) uczestniczeniu w spółce jako wspólnik spółki cywilnej lub spółki osobowej,   

2) posiadaniu co najmniej 10 % udziałów lub akcji, 

3) pełnieniu funkcji członka organu nadzorczego lub zarządzającego, prokurenta, pełnomocnika,   

4) pozostawaniu w związku małżeńskim, w stosunku pokrewieństwa lub powinowactwa w linii prostej, pokrewieństwa drugiego stopnia lub powinowactwa drugiego stopnia w linii bocznej lub w stosunku przysposobienia, opieki lub kuratel.

Ocena spełnienia powyższych warunków nastąpi na podstawie złożonego oświadczenia – wzór zał. nr 2 do zapytania.

Ponadto Wykonawca złoży oświadczenie, że nie podlega wykluczeniu z postępowania na podstawie art. 7 ust.1 ustawy z dnia 13 kwietnia2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących  ochronie bezpieczeństwa narodowego(Dz.U. z 2022 r. poz. 835)

Z postępowania o udzielenie zamówienia zamawiający może wykluczyć wykonawcę na podstawie Art. 24. ust 5 pkt 4 PZP, który, z przyczyn leżących po jego stronie, nie wykonał albo nienależycie wykonał w istotnym stopniu wcześniejszą umowę w sprawie zamówienia publicznego lub umowę koncesji, zawartą z zamawiającym, o którym mowa w art. 3 ust. 1 pkt 1–4, co doprowadziło do rozwiązania umowy lub zasądzenia odszkodowania. 
7. Sposób obliczenia ceny
1. Oferta musi zawierać ostateczną, sumaryczną cenę obejmującą wszystkie koszty z uwzględnieniem kosztów dojazdu do pacjenta,  oraz wszystkich podatków, składek,  opłat i podatków ewentualnych upustów i rabatów oraz innych kosztów określonych w niniejszym ogłoszeniu.

2. Cena musi być podana w złotych polskich cyfrowo i słownie, w zaokrągleniu do drugiego miejsca po przecinku

3. Rozliczenia między zamawiającym, a wykonawcą będą regulowane w złotych polskich.

4. W sytuacji, kiedy Zamawiający - z tytułu realizacji niniejszego zamówienia - zobowiązany będzie do odprowadzania należności publiczno-prawnych w postaci składek na ubezpieczenia społeczne oraz na Fundusz pracy, wynagrodzenie należne Wykonawcy podlega obniżeniu o kwoty należne od Zamawiającego z tytułu tych składek – Wykonawca winien uwzględnić to w oferowanej cenie. 

8. Kryteria  oceny ofert
1. W odniesieniu do Wykonawców, których oferty nie podlegają odrzuceniu Zamawiający dokona oceny ofert     na podstawie  kryterium:
	Nr kryt.
	Opis kryteriów oceny
	Znaczenie

	1
	Cena brutto
	50% = 50 pkt

	2
	Doświadczenie oferenta
	20 % = 20 pkt

	3
	Ilość kadry oddelegowanej do realizacji zadania
	25%= 25 pkt

	4
	Zatrudnienie do realizacji zadania osoby  do  30 roku życia lub osoby niepełnosprawnej
	5% = 5  pkt


Najkorzystniejsza oferta może uzyskać maksimum 100 pkt.

2. Punkty przyznawane za kryteria będą liczone wg następujących wzorów:
	l.p.
	Kryterium
	Znaczenie
procentowe

kryterium
	Maksymalna ilość punktów jakie może otrzymać oferta
za dane kryterium

	1
	Cena brutto (C)
Liczba punktów = Cn/Cb  x 50
gdzie:

 - Cn – najniższa cena spośród wszystkich ofert nie odrzuconych

 - Cb – cena oferty badanej

 -  50 - wskaźnik stały


	50 %
	50 pkt.

	2
	Doświadczenie oferenta (D)
1 rok – 0 pkt
2 - 3 lata  - wykonawca otrzyma 10 pkt.

4-6 lata - wykonawca otrzyma  15 pkt.

7 i więcej lat wykonawca  otrzyma   20 pkt.
Informację należy  wskazać w formularzu ofertowym


	20%
	 20 pkt.

	3 
	Ilość kadry  oddelegowanej do realizacji zadania (E)
1 osoba – 0 pkt
2 – 3 osób – 15 pkt

4 i więcej  - 25 pkt

Informacje należy wskazać w formularzu ofertowym
	25%
	25 pkt

	4 
	Zatrudnienie do realizacji zadania  osoby  do 30 roku życia lub osoby  z niepełnosprawnością                        (F)
	5%
	5 pkt


Całkowita liczba pkt jakie otrzyma dana oferta obliczona zostanie na podstawie poniższego wzoru:  

Lp = C+ D + E + F
Gdzie: 

Lp – liczba punktów  

C – Punkty przyznane w kryterium cena  

D - Punkty przyznane w kryterium doświadczenie osób wykonujących zamówienie 

E – Ilość kadry oddelegowanej do realizacji zadania

F – osoby oddelegowane do realizacji zadania do 30 roku życia lub  z niepełnosprawnością.

3. Wskazane przez Wykonawcę doświadczenie powinno być podane w latach. Doświadczenie   należy wskazać używając jednoznacznych, następujących określeń: dwa (lub 2) trzy (lub 3) itp, UWAGA! Należy podać pełne lata doświadczenia lub wielokrotność 12-tu miesięcy.

W przypadku podania niepełnych lat doświadczenia - np. doświadczenie 3,5 letnie czy 4,5 letnie doświadczenie 3,5 letnie uzyska taka samą ilość punktów, co doświadczenie 3 letnie, natomiast doświadczenie 4,5 letnie uzyska taką samą ilość punktów, co doświadczenie 4 letnie itd. W przypadku podania doświadczenia 4,6 zamawiający zaokrągli liczbę do 5 lat i zostaną otrzymane punkty za doświadczenie 5 lat.

4. Jeżeli nie można wybrać najkorzystniejszej oferty z uwagi na to, że dwie lub więcej ofert przedstawia taki sam bilans ceny i innych kryteriów oceny ofert, Zamawiający spośród tych ofert wybiera ofertę z najniższą ceną, a jeżeli zostały złożone oferty o takiej samej cenie, Zamawiający wzywa wykonawców, którzy złożyli te oferty, do złożenia w terminie określonym przez Zamawiającego ofert dodatkowych. Cena dodatkowych ofert nie może być wyższa od ceny pierwotnej.
9. Termin związania z ofertą
Wykonawca jest związany ofertą przez okres 30 dni. Bieg terminu związania ofertą rozpoczyna się wraz z upływem terminu składania ofert.

10. Opis  sposobu przygotowania ofert
1. Oferta musi być sporządzona w języku polskim, pod rygorem nieważności w formie pisemnej.
2. Strony oferty (w rozumieniu wszystkich dokumentów składanych przez oferenta) winny zostać podpisane w wyznaczonych miejscach, na których widnieje podpis oferenta lub osoby upoważnionej do reprezentacji. Zaleca się  parafowanie stron oferty, na których nie widnieje podpis oferenta 
lub osoby upoważnionej.
3. Zamawiający zaleca, aby poszczególne załączniki były ponumerowane (jeśli posiadają więcej niż jedną stronę). Wszystkie miejsca, w których wykonawca naniósł zmiany, winny być przez niego parafowane.
4. Ofertę należy złożyć w zamkniętej kopercie lub w formie elektronicznej przez  platformę Baza Konkurencyjności.
5. Termin składani ofert do  dnia  1 marca 2023 r. do godz.12.00 
6. Na kopercie oferty należy zamieścić następujące informacje: (opis w formie papierowej)
	Zapytanie ofertowe  - Specjalistyczne usługi opiekuńcze  w formie rehabilitacji fizycznej                w ramach projektu pod nazwą. ,,Zaopiekuj się mną"
 „Nie otwierać do dnia  1 marca  2023 roku do godz. 12.00”.

Nr Projektu RPLD.09.02.01-10-D022/22


7. Oferta złożona w Bazie Konkurencyjności powinna być podpisana elektronicznie podpisem: osobistym zaufanym lub kwalifikowanym.
8. Wykonawca ponosi wszelkie koszty związane z przygotowaniem i złożeniem oferty.
9. Wskazana przez Wykonawcę cena, powinna uwzględniać wszystkie czynności niezbędne do
prawidłowej realizacji zamówienia 
10. Na każdym etapie postepowania Zamawiający może wezwać oferenta do wyjaśnień/uzupełnień treści oferty.
11. Miejsce i termin składania ofert.
1. Ofertę można składać osobiście w Kancelarii Ogólnej Urzędu Miejskiego w Koluszkach przy ul. 11 Listopada 65, w godzinach pracy  Urząd Miejskiego  w Koluszkach, który otwarty jest w dni robocze w godzinach 800 - 1600 (poniedziałek, środa, czwartek) we wtorki w godz. 8.00 do 17.00 i w piątki  
w godzinach od 8.00 do 15.00., lub za pomocą operatora pocztowego na adres Urząd Miejski 
w Koluszkach, ul. 11 Listopada 65, 95 – 040 Koluszki lub  poprzez platformę Baza Konkurencyjności.
2. Oferty można składać w terminie do dnia 1 marca 2023 roku do godz. 12.00                                                 W przypadku ofert przesłanych za pomocą operatora pocztowego liczy się data dotarcia oferty 
do Urzędu Miejskiego w Koluszkach.

3. Otwarcie ofert nastąpi w dniu 1 marca 2023 roku  o godz. 13.00  w pok. 112.
4. Oferta złożona po terminie zostanie zwrócona bez otwierania.
5. Do  oferty należy dołączyć:

a) Oświadczenie o braku powiązań w formie załącznika nr 2
b) Oświadczenie o spełnianiu warunków udziału w postępowaniu w formie załącznika nr 3
c) Wykaz osób, skierowanych przez wykonawcę do realizacji zamówienia w formie załącznika nr 4
d) Oświadczenie wykonawcy o wykonaniu zlecenia z należytą starannością załącznik nr 5

e) Odpis z właściwego rejestru z centralnej ewidencji i informacji o działalności gospodarczej.
12. ISTOTNE DLA STRON POSTANOWIENIA UMOWY, 

Wzór umowy, jaka zostanie zawarta z wybranym wykonawcą, stanowi załącznik do niniejszego ogłoszenia.
13. Informacje dodatkowe

1. Zamawiający zastrzega sobie prawo unieważnienia postępowania bez podania przyczyny na każdym jego etapie.
2. Dodatkowych informacji dotyczących zapytania udziela:  Mirosława Kobus,  Paweł Pytel – pracownicy Urzędu Miejskiego w Koluszkach  email: m.kobus@koluszki.pl,  p.pytel@koluszki.pl   - tel. 44 725 67 16/17 oraz Katarzyna Bożyk – dyrektor   Miejsko – Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Koluszkach  tel. 44 714 58 25.
14.  KLAUZULA INFORAMACYJNA DOTYCZĄCA OCHRONY DANYCH OSOBOWYCH
Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych 
i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej „RODO”, informuję, że:
1. administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Gmina Koluszki;
1) Pani/Pana dane osobowe przetwarzane będą na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w celu związanym z niniejszym postępowaniem o udzielenie zamówienia publicznego;
2) odbiorcami Pani/Pana danych osobowych będą osoby lub podmioty, którym udostępniona zostanie dokumentacja postępowania;
3) obowiązek podania przez Panią/Pana danych osobowych bezpośrednio Pani/Pana dotyczących jest wymogiem, związanym z udziałem w postępowaniu o udzielenie zamówienia;
4) w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie będą podejmowane w sposób zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;
2. Posiada Pani/Pan następujące uprawnienia:
1) na podstawie art. 15 RODO prawo dostępu do danych osobowych Pani/Pana dotyczących;
2) na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych;
3) na podstawie art. 18 RODO prawo żądania od administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych z zastrzeżeniem przypadków, o których mowa w art. 18 ust. 2 RODO;
4) prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, 
że przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczących narusza przepisy RODO;
5) nie przysługuje Pani/Panu:
6) w związku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunięcia danych osobowych;
7) prawo do przenoszenia danych osobowych, o którym mowa w art. 20 RODO;
8) na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyż podstawą prawną przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO.
       Załączniki:

1. wzór formularza ofertowego – załącznik nr 1;
2. oświadczenie o braku powiązań – załącznik nr 2;
3. oświadczenia o spełnianiu warunków udziału w postępowaniu - załącznik nr 3;
4. wykaz osób, skierowanych przez wykonawcę do realizacji zamówienia załącznik nr 4;
5. oświadczenie o wykonaniu zlecenia z należytą starannością załącznik  nr 5;
6. wzór umowy – załącznik nr 6
Koluszki, dnia 21 lutego 2023 r.
Projekt nr RPLD.09.02.01-10-D022/22 pn. „Zaopiekuj się mną”, współfinansowany ze środków Unii Europejskiej, w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego Priorytetu IX – Włączenie społeczne, Działania IX.2 – Usługi na rzecz osób zagrożonych ubóstwem lub wykluczeniem społecznym, Poddziałania IX.2.1. Usługi społeczne i zdrowotne w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa Łódzkiego na lata 2014 – 2020.
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